JEGYZOKONYV

Mely késziilt Nyiregyhdza Megyei Jogl Varos Kozgyiilése Szocidlis, Epészségiigyi és Sport
Bizottsaganak 2022. januar 25-én tartott nyilt Glésérdl.

Jelen vannak a jegyz6kdnyvhoz mellékelt jelenléti iv szerint.

Dr. Rakoczi lldiko: Nyilt Gléssel folytatjuk.

1./ ElSterjesztés Nyiregyhdza Megyei Jogu Viros Onkormanyzata és a Nyiregyhazi Egyhazmegye
kozott létrejitt tdmogatdsi szerz8dés és haszonkdlcsin szerz6dés médositdsanak jovdhagyasara

Dr. Rakéczi lldiko: Szeretném megkérdezni az elSterjeszt6ket, hogy van-e szébeli kiegészités a
kikiildott anyaghoz?

Dr. Krizsai Anita: Kdszéndm szépen Elnék Asszony, nincs.
Jaszai Menyhért: Koszonjiik, nincs.

Dr. Rakoéczi lldiké: Készondm szépen. A Bizottsag tagjaitol szeretném megkérdezni, hogy van-e az
eléterjesztbkhdz kérdésik? Ha kérdés nincs, akkor vélemény, hozzdszolas? Amennyiben nincs, akkor
szavaztatnék. Kérem, hogy aki a hatarozat-tervezetben foglaltakkal egyetért kézfelemeléssel jelezze.
Megdllapitom, hogy a Bizottsdg 8 jelenlévé tagja 8 igen szavazattal egyhanglilag egyetért a hatarozat-
tervezetben foglaltakkal és a Bizottsag errél meghozta a 16/2022, (1.25.) szdmu hatarozatit.

2./ Elterjesztés a Nyirtura Kézség Onkormanyzatival kétatt csaldd- és gyermekjoléti szolgsltatas
biztositasdara sz6ld ellatasi szerz6dés megsziintetésének jovihagydsara, valamint a Nyiregyhazi
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont alapité okiratanak és Szervezeti és Miikddési Szabalyzatanak

mddositasara
Dr. Rakoczi Ndiké: Ismét szeretném megkérdezni Osztdlyvezet6 Asszonyt, hogy van-e szébeli
kiegészités az elSterjesztéshez?

Dr. Krizsai Anita: Koszondm szépen Elndk Asszony, nincs.

Dr. Rékéczi lldiké: Koszonom szépen. Egy igen terjedelmes anyagrol van szd, amely szerint a jévében
az intézmény 6ndlldan latja majd el a feladatat, az elSterjesztésben szerepld két telepiilésen mar nem

lat el feladatot?
Dr. Krizsai Anita: Igen, igy van.

Dr. Rakéczi lldikd: Kdszondém szépen. A Bizottsag tagjaitdl szeretném megkérdezni, hogy van-e az
elfterjesztéshez kérdésiilk? Ha kérdés nincs, akkor vélemény, hozzaszdlas? Amennyiben nincs, akkor
szavaztatnék. Kérem, hogy aki a hatdrozat-tervezetben foglaltakkal egyetért kézfelemeléssel jelezze.
Megallapitom, hogy a Bizottsag 8 jelenlévé tagja 8 igen szavazattal, egyhangulag egyetért a hatdrozat-
tervezetben foglaltakkal és a Bizottsag errSl meghozta a 17/2022. (1.25.) szdmd hatarozatat.

0000601



3./ ElGterjesztés a Nyiregyhdzi Csalid- és Gyermekjdléti Kozpont Szakmai Programjanak és
meilékleteinek médositdsara

Dr. Rakoczi lldikd: Kboszontdm Lengyelné Pogacsas Maria Igazgatd Asszonyt. Szeretném megkérdezni,
hogy van-e szobeli kiegészités az elGterjesztéshez?

Lengyelné Pogacsas Mdria: Kdszéndm szépen Elndk Asszony, nincs, amennyiben kérdés van, szivesen
valaszolok.

Dr. Rakoczi lldiko: Kész6ndm szépen. Egy igen vaskos, terjedelmes anyagot olvashattunk. A Bizottsag
tagjaitol szeretném megkérdezni, hogy van-e az eldterjesztéhoz kérdésitk? Ha kérdés nincs, akkor
vélemény, hozzdszolds? Amennyiben nincs, akkor szavaztatnék. Keérem, hogy aki a hatdrozat-
tervezetben foglaltakkal egyetért kézfelemeléssel jelezze. Megéllapitom, hogy a Bizottsag 8 jelenlévd
tagja 8 igen szavazattal egyhangulag egyetért a hatarozat-tervezetben foglaltakkal és a Bizottsag errdl
meghozta a 18/2022. (1.25.) szamu hatérozatat.

4./ ElGterjesztés a Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény szervezeti keretében
mikddtetett bélcsdék 2022, évi nyari nyitvatartasi rendjének elfogaddsira

Dr. Rakoczi Illdikd: Koszontdm koriinkben Dr. Nagy Erzsébet Igazgatd Asszonyt. Szeretném
megkeérdezni, hogy van-e szdbeli kiegészités az elGterjesztéshez?

Dr. Nagy Erzsébet: KGszondm szépen Elnék Asszony, nincs.

Dr. Rakoczi lldiko: Készéndm szépen. Igen, ez is egy évrél évre visszatérd anyag, mar a tél folyaman
dontiink a bolcsddék nyari zarva tartdsarol. A Bizottsag tagjaitol szeretném megkérdezni, hogy van-e
az eléterjesztéhdz kérdésiik? Ha kérdés nincs, akkor vélemény, hozzaszadlas? Amennyiben nincs, akkor
szavaztatnék. Kérem, hogy aki a hatarozat-tervezetben foglaltakkal egyetért kézfelemeléssel jelezze.
Megallapitom, hogy a Bizottsag 8 jelenlévd tagja 8 igen szavazattal egyhangllag egyetért a hatdrozat-
tervezetben foglaltakkal és a Bizottsag errél meghozta a 19/2022. (1.25.) sziml hatdrozatat.

5./ ElSterjesztés Nyiregyhaza Megyei Jogld Viaros Onkormanyzata 2022. évi kiltségvetésérdl és a
kodltségvetés vitelének szabalyairdl sz616 rendelet megalkotasara

Dr. Rakoczi lldiko: Kdszéntdm kériinkben a Gazdasdgi Osztdly munkatarsait és azokat, akik a napirendi
pont tdrgyalasahoz érkeztek. Szeretném megkérdezni, hogy az elbterjesztéshez kivannak-e szébeli
kiegészitést tenni?

Variné Hok Agnes: Kdszonjiik szépen, nem kivanunk.

Dr. Rakoczi Ildikd: Kdszondm szépen. A Bizottsag tagjaitdl szeretném megkérdezni, hogy van-e az
eldterjesztékhoz kérdésiik?

Dr. Ujhelyi Janos: Tisztelt Elnck Asszony! Tisztelt Bizottsdg! Nagy drommel olvastam az elSterjesztést,
mert mindenhol azt hallani, hogy az dnkormanyzatok forrashidnnyal kiizdenek. J6 latni, hogy a
varosnak jelentds tartalékai vannak. Egy-egy tétel névekszik, de van, ahol csdkkenés figyelhetd meg.
En egy szocidlisan érzékeny bedllitottsagli ember vagyok. A gyermekétkeztetés szamomra, mint
gyakorld orvos szamara fontos, mert tudjuk, hogy vannak olyan gyermekek, akik az iskolai étkezést
kihagyva a boltban meg tudjak venni maguknak az ételt, de vannak olyan gyerekek is, akik az iskolai,
ovodai étkezés soran kapnak megfeleld mennyiségli és mindségi ételt. En a szamokhoz annyira nem
értek, de a kérdésem az lenne, hogy ez a plusz 150 millid Ft 6sszeg, amivel a gyermekétkeztetés
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ndvekszik ez elegendd-e ahhoz, hogy az ne menjen a gyermekétkeztetés mindségének a rovdsara,
Ebben a plusz §sszegben benne van a bértamogatas és az iizemeltetési tamogatas is.

Jaszai Mienyhért: A pozitivumokat kdszénjik. A gyermekétkeztetés nagyon fontos a szamunkra. Ezzel
kapcsolatban el tudom mondani, hogy most tesziink pontot a 2020. szeptemberében megkdtdtt
szolgaltatoi szerz6désben meghatarozottak modositésara. Ebben a szerzédéshen kikétés volt, hogy a
forduldpont jilius honap. Ezt azért kbtottiik igy ki, hogy minél késébbre toljuk ki az emelésnek az idejét.
2021. novemberében jelentkezett a szolgaltato, hogy jelentésen megnovekedett a rezsi kiltsege az
energia arak ndvekedése miatt. Komoly egyeztetések folytak még a napokban is. A 2021. évi szerzédés
szerint jartunk el. 2022. évre a szolgaltatd rendkiviili igényt nydjtott be a rezsi és a nyersanyag ar
emelésére. Most sikerillt megegyezni a szolgdltatéval, mely szerint a forduldpont &t fog keriilni
janudrra. A gyermekétkeztetés fedezete nem lehet, nem szabad, hogy probléma, kérdés legyen, arra
lenni kell fedezetnek minden esetben.

Dr. Ujhelyi Janos: A telepiilési tamogatasra tovabhra is van fedezet? Hianyolom a szocialis kiadasoknal
a részletezést. Az elmult évi kdltségvetésben is nehezményeztem, hogy tobb helyen is van negativ
Osszeg. A Varosiizemeltetésnél most is van. Az anyagban a NYIRVV-nél 400 millids ndvekmény van, de
kdzben van olyan rész, aminél cskkenés lathatd, példaul a jardaépités, z5ld teriilet karbantartas. A
varosban pedig sok helyen rossz dllapotban vannak a jardak, melyek javitasara, feldjitdsara nem, hogy
kevesebb, hanem tébb pénzre lenne sziikség. JO lenne egy olyan litemezett terv, amely tartaimazza,
hogy az adott évben a varos teriiletén, hol mikor, milyen felajitasi munkélatok lesznek. A varosiakokat
jobban tudnank tajékoztatni akkor, ha latnank, hogy mikor melyik terlileten mi keril felujitasra, melyik
jarda rész, Ot szakasz.

laszai Menyhért: En a szocidlis teriileten felmeriilt kérdésre valaszolnék, a kérdés mdsik részére
Hagymasi Gyula kabinetvezetd ur valaszol majd. Szocidlis teriileten nincs olyan, hogy valahonnan
elvettiink volna forrast és ezért csékkenne a raforditott dsszeg. Annyi figyelheté meg csupan, hogy
vannak olyan beruhdzasok, felGjitasok, programok, amelyek kifutottak és az idei évben mar nem
jelennek meg a kdltségvetésben. Ezért téveszthet meg benniinket az, hogy kevesebb Gsszeget latunk,
de ezek csupan abbol adddnak, hogy téhb intézményhen vannak kifuto programok, fejlesztések. A
jardak és a zold terliletek javitdsdhoz és karbantartdsdhoz annyit mondanék, hogy nagyon sok teriilet
van ahol sziikséges a felijitas, javitas, de az idei évi kéltségvetés is tartalmaz nagyon sok ilyen
beruhazast.

Hagymasi Gyula: Az idei évben tébb mint 50 milliard Top Plusz forrast kap a véros, melyrél mar
Korményhatarozat van. Amit lehet palyazati forrasbdl kivanunk fejleszteni, megvaldsitani. Példaul:
bélcsdde felbjitasok, jardak, utak, szigetelés, napkollektor. Rekorddsszegii koltségvetés ez az idei,
melyben tébb mint 40 % pélyazati forras.

Smidt Ferenc: A 2020. és 2021-es évben a NYIRVV egyeztetett az adott teriilet helyi képvisel§jével,
hogy egyes helyeken milyen jarda, utca, kzteriilet feldjitasra, javitdsra van sziikség. Ez a pandémias
helyzet miatt elmaradt. Az lenne a kérdésem, hogy ezek a feldjitasok sorra fognak-e keriini, potldsra
keriilnek-e az idei évben?

Hagymasi Gyula: En a NYIRVV cégvezetése nélkiil errdl nyilatkozni nem tudok, de kezdeményezhetiink
egy egyeztetést ebben az ligyben a cégvezetéssel.

Jaszai Menyhért: Nem szabad ezt egy kbrzetre szdkiteni, hiszen ez a probléma az egész varos teriiletét
érinti. A kiilteriileteket éppen gy, mint a belvarosi részeket.

Dr. Rékéczi lldiké: Csak annyit szeretnék elmondani, hogy a valaszok tekintetében lehet
eredményesebb lett volna ezeket a kérdéseket a Varosstratégiai Bizottsagi Glésen feltenni, ahol a
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Nyirvv képviseldi is jelen vannak. Kielégitd volt Kabinetvezet6 Ur vélasza is, de lehet jobb lett volna. Ha
kérdés nincs, akkor vélemény, hozzaszélds? Amennyiben nincs, kérem, hogy aki a hatdrozat-
tervezetben foglaltakkal egyetért és javasolja elfogaddsra a Kozgy(ilésnek a 2022. évi kdltségvetést
kézfelemeléssel jelezze. Megéllapitom, hogy a Bizottsag 8 jelenlévé tagja S igen szavazattal, 3
tartézkodds mellett elfogadasra javasolja a hatdrozat-tervezetben foglaltakat a Kozgyiilésnek és a
Bizottsdg err6l meghozta a 20/2022. ().25.) szdmu hatarozatat.
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NYIREGYHAZA MEGYEI JOGU VAROS KOZGYULESE
Szocialis, Egészségligyi és Sport Bizottsaga
16/2022. {1.25.) szamu
hatirozata

Nyiregyhiza Megyei Jogi Varos Onkormanyzata és a Nyiregyhazi Egyhazmegye kbzott létrejott
tamogatasi szerz6dés és haszonkélcsbn szerz6dés mddositasanak jovahagyasarodl

A Bizottsag

az elSterjesztést megtdrgyalta és Nyiregyhaza Megyei Jogu Viros Onkormanyzata és a
Nyiregyhazi Egyhazmegye kozott 1étrejott tamogatasi szerzédés és haszonkdlcson szerzédés
modositasanak jovahagyasardl szl6 hatdrozat-tervezetben foglaltakat elfogadasra javasolja

a Kozgyiilésnek.

Nyiregyhdza, 2022. januar 25.

Y ,& o U b !
Dr. Rakécezi lidik

a Bizottsag elndke

A hatdrozatrol értesiiinek:

1./ cimzetes Féjegyz6

2./ Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal
3./ Irattar
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NYIREGYHAZA MEGYEI JOGU VAROS KOZGYULESE
Szocialis, Egészségiigyi és Sport Bizottsdga
17/2022. (1.25.) szamu

hatdrozata

a Nyirtura Kézség Onkormanyzataval kotdtt csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatas biztositasara
52016 ellatasi szerz6dés megsziintetésének jévahagyasara, valamint a Nyiregyhazi Csaldd- és
Gyermekjoléti Kozpont alapité okiratdnak és Szervezeti és Miikidési Szabdlyzatinak modositdsardl

A Bizottsag

az elGterjesztést megtdrgyalta és a Nyirtura Kdzség Onkormanyzataval kotott csaldd- és
gyermekjoléti szolgdltatas biztositasara sz6l6 ellitasi szerz6dés megszdntetésének jovahagyasara,

valamint a Nyiregyhazi Csalid- és Gyermekjéléti Kézpont alapité okiratanak és Szervezeti és
M(kadési Szabalyzatanak modositasarél hatdrozat-tervezetben foglaltakat elfogadasra javasolja a

Kézgydlésnek.

Nyiregyhdza, 2022. janudr 25.

Dr. Rékoczi lldiko
a Bizottsag elndke

A hatdrozatrdl értesilnek:

1./ cimzetes Fdjegyz6

2./ Szabolcs-Szatmdr-Bereg Megyei Kormanyhivatal
3./ Irattar
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NYIREGYHAZA MEGYE! JOGU VAROS
KOzZGYULESE
SZOCIALIS, EGESZSEGUGYI ES SPORT BIZOTTSAGA

18/2022. {1.25.) szamu
hatarozat
a Nyiregyhdazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai

Programjdnak és mellékleteinek modositasardl

a Bizottsag

az elbterjesztést megtargyalta és Nyiregyhdza Megyei Jogl Varos Onkormadnyzata KozgyGlése és
Szervei Szervezeti és Miikddési Szabdélyairél sz6l6 26/2019.(X1.20.) 6nkormanyzati rendelet 2.
melléklet Il. 11.6. pontja altal biztositott jogkorében eljdrva a kovetkezé hatarozatot hozta:

a Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjéléti Kozpont 2022. marcius 01. napjan hatdlyba lépé szakmai
programjit a mellékleteivel egyiitt elfogadja, azzal a kitétellel, hogy akkor Iép hatdlyba, ha Nyiregyhaza
Megyei Jogu Viaros Kozgyiilése az intézmény szervezeti és m(ikddési szabalyzatdt jovahagyja.

A zaradékolasra Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Kozgy(ilése Szocidlis, Egészségiigyi és Sport Bizottsag
elnokét felhatalmazza.

Nyiregyhaza, 2022. janudr 25.

wd & d
Dr. Rakoczi ldiko
a bizottsag elndke

A hatarozatrél értesiilnek:;

1./ Cimzetes féjegyz6

2./ Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal

3./ Nyiregyhézi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont 4400 Nyiregyhdza, Korte u. 41/A.
4./ Irattar
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NYIREGYHAZA MEGYEI JOGU VAROS
KOzZGYULESE
SZOCIALIS, EGESZSEGUIGYI ES SPORT BIZOTTSAGA

19/2022. (1.25.) szamii
hatarozata
a Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellitasi Intézmény szervezeti keretében mkodtetett bolcsédék

2022, évi nyari nyitvatartasi rendjének elfogadasardl

A Bizottsag

1. azel6terjesztést megtdrgyalta és a Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapelldtasi Intézmény szervezeti
keretében mikodtetett bélcsédék 2022. évi nyari nyitvatartdsi rendjét a mellékletben foglaltak
szerint jovahagyja.

2. felkéri az intézmény vezetdjét, hogy februar 15-ig tdjékoztassa a sziil6ket a bolesddék nyari
nyitvatartasi rendjérél.

Nyiregyhdza, 2022. januar 25.

Wk, LQ’
Dr. Rakoczi lldikd
a Bizottsag elndke

A hatdrozatrdl értesiil:
1. Cimzetes f6jegyz6
2. Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal
3. Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatdsi Intézmény
4. Irattar
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1. szami melléklet a 19/2022. (1.25.) szdimu hatdrozathoz

a Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény keretében miikodé bélesddék nyéri nyitvatartasi
rendjérél (2021/2022. nevelési év)

Bolcsbde

Zaras
id6pontja

Ugyeletet biztositd bolcséde

5.s2. Ozike Bdlcsode
4400 Nyiregyhaza, Vécsey kiz 31.

2022, jalius 04. — julius 29.
Nyitas: 2022. augusztus 01.

7.sz. Hovirag Bolcsdde
4400 Nyiregyhdza, Malom u. 5.

2022. julius 04. ~ jilius 29.
Nyitas: 2022. sugusztus 01.

9.s5z. Micimacko Bolcs6de
4400 Nyiregyhaza, Stadion u. 8/A

2022. julius 04. - julius 29.
Nyitas: 2022, augusztus 01.

10.sz. Katica BélcsGde
4400 Nyiregyhaza, Tdke u. 1.

2022. julius 04. — julius 29,
Nyitas: 2022. augusztus 01.

14.sz. Bobita Bolcsdde
4400 Nyiregyhaza, Tas u. 1-3.

2022. julius 04. - julius 29.
Nyitas: 2022, augusztus 01.

8.s5z. Nefelejcs BolesGde
4400 Nyiregyhaza, Sarkantyu u.
30-36.
2022. jalius 04. — jalius 29.

6.5z. Napsugar Bolcséde
4400 Nyiregyhaza, Dalia u. 1.

2022. augusztus 01. —augusztus 26.
Nyitas: 2022. augusztus 29,

8.sz. Nefelejcs Bélcsbde
4400 Nyiregyhaza, Sarkantyu u. 30-
36.

2022. augusztus 01. — augusztus 26.
Nyitds: 2022. augusztus 29.

12.sz2. Babahdaz Bolcs6de
4400 Krudy Gyula u, 30,

2022, augusztus 01. — augusztus 26.
Nyitas: 2022. augusztus 29.

16.sz. Aprajafalva Bolcséde
4400 Nyiregyhaza, Fazekas Janos
tér13.

2022. augusztus 01. — augusztus 26.
Nyitds: 2022. augusztus 29.

10.sz. Katica Bdlcs6de
4400 Nyiregyhaza, Téke u. 1.
2022. augusztus 01. — augusztus
26.
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NYIREGYHAZA MEGYEI JOGU VAROS KOZGYULESE
Szocialis, Egészségiigyi és Sport Bizottsaga
20/2022. {1.25.) szamu
hatarozata

Nyiregyhaza Megyei Jogu Viros Onkormanyzata 2022. évi kbltségvetésérdl és a koltségveteés
vitelének szabdlyairdl sz6l6 rendelet megalkotasarol

A Bizottsag

az el6terjesztést megtargyalta és Nyiregyhdza Megyei Jogd Véros Onkormanyzata 2022. évi
kéltségvetésérdl és a koltségvetés vitelének szabalyairél sz6l6 rendelet megalkotasat elfogadasra

javasolja a Kozgy(Glésnek.

Nyiregyhaza, 2022. januar 25.

wirs &/
Dr. Rakdezi lldiko
a Bizottsag elndke

A hatdrozatrdl értesiilnek:
1./ cimzetes Féjegyz6

2./ Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Korményhivatal
3./ Irattér
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NYiREGYHAZ,’\ . 4401 NYIREGYHAZA, KOSSUTH TER 1. PF.: 83,
MEGYEI JOGU VAROS TELEFON: 436 42 524-500

. FAX: +36 41524501
POLGARMESTERE E-MAIL: POLGARMESTER@NYIREGYHAZA HU
Ugyiratszam: 520C-761-1/2022
Ugyintézd: Dr. Krizsai Anita/dr. Papp Levente
ElSterjesztés
- a Kézgy(lléshez -

Nyiregyhdza Megyei Jogti Viros Onkormanyzata és a Nyiregyhdzi Egyhdzmegye kizott létrejdtt tdmogatasi
szerz8dés és haszonkdlesén szerzédés mddositisinak jovahagydsara

A!x;"
Dr. \%«:s Feren

polgarmester

7 .

alpolgdrmester
B

-------------------------

---------

Dr. Krizsai Anita
Szocidlis és Kbznevelési Osztaly vezetdje

torvényességi véleményezését

végz8 személyek a?a

sssssassansussanerae reanne

Dr, Szemdn Sandor
cimzetes fGjegyzd

ful Ael feh

Faragdné Széles Andrea
JegyzGi Kabinet vezetfje

Az elGterjesztést véleményezi:

Jogi, Ugyrendi és Etikai Bizottsdg
Gazdasdgi és Tulajdonosi Bizottsdg
Szociélis, Egészségiigyi és Sport Bizottsdg
Kdznevelési, Kulturilis és ifjusagi Bizottsag
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Tisztelt Kozgydlés!

Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Kézgy(ilése a 96/2011. {V. 31.) szdm( hatdrozatdval jovdhagyta az
Onkormanyzat és a HajdGdorogi Egyhdzmegye kdzott kotott egyiittmikodési megdllapoddst és tdmogatasi
szerz§dést. A megdllapodas 5-6-7. pontjdban foglaltak megvaldsitdsa érdekében az ingatlan és ingé dolog
hasznilatdba addsdrél a Kozgylilés 154/2011, {VIII.25.) szdmu hatdrozatdval elfogadott haszonkdélcsin
szerzddés rendelkezett. 2012-ben a Hajdudorogi Egyhdzmegye megalapltotta a Séja Miklds Gorogkatolikus
Ovoda és Altaldnos Iskoldt, melynek székhelye Nyiregyhaza, Huszdr tér 5. Az ingatlan foldszintjén talélhaté 6
db irodahelyiségben a szakmai munka elvégzéséhez tovabbra is elhelyezést kapott és a maGkodési feltételeket
biztositottak a Nyiregyhazi Csalad-és Gyermekjdléti Kozpont és Periféria Egyesiilet munkatarsainak.

A Kozgy(lés a 124/2014. {VI. 26.) szdmu és a 32/2016. (l. 25.) szdmu hatdrozataval médositotta és egységes
szerkezetben jévihagyta Nyiregyhdza Megyei Jogl Vdros Onkormdnyzata és a Hajdidorogi Egyhdzmegye
jogutddjaként a Nyiregyhdzi Egyhdzmepye kozott létrejitt tdmogatasi szerzfdés és haszonkdicstn szerzddés
mddasitasdra iranyulé megallapodasokat.

A Nylregyhdazi Csaladd-és Gyermekjoléti Kbzpont 2022. januér 1-t8) a Huszar tér 2/a. szam alatti telephelyére
koltzatt, a Periféria Egyesiilet mdr kordbban mas ingatlanban kapott elhelyezést.

A fenti valtozasok, valamint a Nyiregyhazi Egyhazmegye altal benyujtott kérelem miatt, melyben kérik az
ingatlan tovabbi 10 évre torténd biztositdsdt, a témogatdsi szerz8dés és a haszonkolesdon szerz8dés
mddositasat javasoljuk.

Kérem a Tisztelt Kézgydlést, hogy az elfterjesztést megtdrgyaini és a mellékelt hatdrozat — tervezetet, valamint

annak mellékletét képezé tdmogatdsi szerz8dés és haszonkilcsn szerzGdés mddositasdt elfogadni
sziveskedijen.

Nyiregyhdza, 2022. 01. 20.

MF&?&/\
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1. szami melléklet a SZOC-761-1/2022. szadmu elSterjesztéshez
Hatdrozat — tervezet

NYIREGYHAZA MEGYEI JOGU VAROS
KOZGYOLESENEK

12022 {). 27.) szamu

hatdraozata

Nyiregyhaza Megyei Jogii Viros Onkormanyzata és a Nyiregyhazi Egyhdzmegye kdzitt létrejott tdmogatasi
szerzédés és haszonkdlesdn szerz6dés modositdsanak jovahagydsardl

A Kozgyllés
1. az elbterjesztést megtdrgyalta, s az abban foglaltak alapjdn Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata és a Nyiregyhazi Egyhizmegye kbzdtt létrejéitt timogatdsi szerz6dés modositasat a
hatarozat 1. szamy melléklete szerint jévahagyja.

2. Nyiregyh&za Megyei Jogl Véros Onkorményzata és a Nyiregyhdzl Egyhazmegye kozbtt létrejitt
haszonkolcson szerz8dés madositasat a hatdrozat 2. szému melléklete szerint jévdhagyja.

3. Fethatalmazza dr. Kovécs Ferenc polgarmestert a hatarozat mellékleteit képez6 tdmogatasi szerz6dés
és haszonkdbleson szerz8dés aldirasara.

Nyiregyhaza, 2022. 01. 27.
A hatdrozatot kapjak:
1. A Kozgy(lés tagjai

2. A cimzetes fdjegyz68 és a Polgdrmesteri Hivatal bels6 szervezeti egységeinek vezetsi
3. Nyiregyhazi Egyhdzmegye

WWW.NYIREGYHAZA.HU
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1. szamu melléklet ...../2022. (1. 27.) szdmu hatdrozathoz
Tamogatisi szerz8dés

amely létrejott az alullrott napon és helyen, egyfel§l dr. Kovdcs Ferenc polgarmester dltal képviselt 4401
Nylregyhaza, Kossuth tér 1. szam székhely(d Nyiregyhdza Megyei Jogi Varos Onkormanyzata (tovébbiakban:
Onkorményzat), mésrészrél

Szocska A. Abel apostoli megyés piispok dltal képviselt (4400 Nyiregyhdza, Bethlen G. u. 5. sz., adészém:
18647086-1-15,) Nyiregyhdzi Egyhdzmegye (tovadbbiakban: Egyhéz) kozdtt a Séja Miklds Goriigkatolikus
Ovoda és Altatdnos Iskola mikddéséhez nydjtott dnkormdnyzati tdmogatds megdllapitdsahoz szitkséges és a
felek altal elfogadott alapeivek részletezésére az alabbi feltételekkel:

Szerz6dd felek Nyiregyhdza Megyei Jogu Viros Kdzgy(lilésének a 124/2014. {VI. 26.} szdmu hatdrozatdval
jovahagyott és a 32/2016. (I1. 25.) szdmu hatdrozattal médositott tamogatasi szerzédésiiket az albbiak szerint
mddositjak, egyben megallapitjik annak egységes szivegét:

1) A Szerz8d8 Felek rogzitik, hagy a kdzdittik létrejott Egyilittmiikidési Megdllapodisban foglaltak
érdekében

a) Az Onkormdényzat véllalja, hogy az Egyhdz altal — a Szerz8d6 Felek kozott létrejott Megéllapoddsban
rogzitett — vallalt koznevelési feladatok elldtdsahoz évente kdltségvetési tdmogatast nyujt.

b) Az Egyhaz Altal jelen szerz8dés 1} a) pontjaban véllalt feladatok elldtdsanak biztositasdra nyujtott
tdmogatdst az Egyhdz &ital benydjtott finanszirozdsi terv, valamint elzetes egyeztetés alapjdn - az
Onkormdnyzat mindenkori éves kbltségvetési rendelete dllapitja meg és annak havonkénti, id6ardnyos
tsszegét az Onkormdanyzat a térgyhdnap 5. napjdig utalja 4t az Egyhdaz részére,

c) Az Egyhaz véllalja, hogy az dltala létrehozott és fenntartott S6ja Miklés Gorogkatolikus Ovoda és Altaldnos
Iskoldban tobbek k&zott a hatrdnyos és halmozottan hdatranyos helyzetG gyermekek nappali rendszerii
oktatdsat és nevelését és torekszik a roma kisebbségi oktatasnak a vonatkozd szakmai jogszabdlyok szerint
tiirténd megvaldsitdsara.

2) Az Egyhéz a tdmogatas targyév december 31-ig torténd felhasznaldsardl a targyévet kovetd negyedév utolsd
napjaval kdteles elszamolni Nyiregyhdza Megyei Jogu Viaros Polgérmesteri Hivatal Szocidlis és Kdznevelési
Osztdlya felé. Az Egyhdz a S6ja Miki6s Gordgkatolikus Ovoda és Altaldnos Iskola tekintetében elszémolas
meltékleteként éves gazdasdgi beszamold, valamint a f6kényvi kivonat (kbitség szerinti bontdsban) hitelesitett
maésolatat kiteles becsatolni, melynek az elfogadasarél az Onkorményzat illetékes szakbizottsdga dont. Az
Egyhdz évente az éves elszdmoldssal egyidejdleg kételes igazolni, hogy lejart kbztartozdsa nincs. A tdmogatds
Bsszegét az Egyhdz kizarolag az jelen szerz8dés 1) a) pontjaban réigzitettek szerinti feladatok biztositdsara
fordithatja, Amennyiben a tAmogatdst vagy annak egy részét az Egyhaz nem a meghatdrozott célra vagy nem
a targyévben haszndlja fel, azt a felek szerz8désszegésnek min&sitik, melynek alapjdan az Egyhdz kdteles a
tamogatds vagy annak egy részének dsszegét az Onkormdnyzat az OTP Bank Nyrt-nél vezetett 11744003-
15402006-00000000 szamu kdltségvetési elszamoldsi szamldjara visszafizetni.

3) Az Onkorményzat jogosult az Egyhdz altal véllalt kdtelezettségei teljesitését — sajdt maga vagy
szakért8 bevondsaval — ellen&rizni. Az Egyhaz kdteles az ellen6rzés soran az Onkormanyzat képviseldivel
{(ideértve az Onkormanyzat vagy annak tagja dltal meghizott harmadik személyeket is) egyGttm{kodni,
szamukra minden az ellen6rzés elvégzéséhez ésszeriien sziikséges tamogatdst, igy a Soja Miklds

Goragkatolikus Ovoda és Altalanos Iskola tekintetében kiiléndsen, de nem kizdrdlagosan aoa\gam&i%l‘!w
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n'\'}'ilvéntartésalba betekintést engedni, valamint a véllalt tevékenységére, illetve egyébként a jelen

szerzGdés teljesitésére vonatkozd gazddlkoddsdra vonatkozé minden rendelkezésre allé kinyerhetd
adatot és informiciét megadni. Felek megdilapodnak abban, hogy helyszini ellenbrzésre kizardlag
elézetesen egyeztetett idGpontban keriilhet sor azzal, hogy a helyszini ellen6rzés az indokolt és
szilkséges mértéket meghaladdéan nem zavarhatja a vdllalt tevékenység Egyhdz dltali elldtasat. Az
Onkormanyzat jogosult masolatok készitésére.

4} A jelen szerz6désben nem, vagy nem kell§en szabdlyozott kérdésekben a Polgdri Torvénykdnyvrél
szolé 2013, évi V. térvény, a nemzeti kéznevelésrdl sz6l6 2011, évi CXC. toérvény, és az azokhoz
kapcsolédé szakmai rendeletek és az egyéb vonatkozd jogszabdlyok (Aht.), rendelkezéseit kell
alkalmazni.

5) Felek rogzitik, hogy jelen szerz6dés teljesitése érdekében egymdssal szorosan egyiittmikddnek. Az
esetleges vitds kérdéseiket egymds kozdtt elsGsorban térgyaldsos uton rendezik, amelynek sordan
megkisérlik az egyezségkotést. Amennyiben a felek koz6tt nem jon létre egyezség, gy a felek az
igényiiket birdsdgon érvényesithetik. Felek az esetleges jogvitdk rendezésére az értékhatdrtdl fiiggden
a Nyiregyhdazi Jarasbirésag valamint a Nyiregyhdzi Torvényszék kizérdlagos illetékességét kitik ki.

A Felek a Jelen okirat aldirasival egyidejileg mepgszintetik Nyiregyhdza Megyei Jogu Viros
Kézgyllésének a 32/2016. (1 25.} szamu hatdrozatdval jovdhagyott témogatdsi szerzbdésiiket.

A szerz6dé felek képviseldi a szerz8désiiket tartalmazd okiratot, elolvasds és értelmezés utdn, mint
akaratukkal egyez6t alairjak.

Nyiregyhaza, 2022. ...... napjan

Nyiregyhé.zi Egyhdzmegye Nyiregyhaza Megyei Jogt Viros Onkormanyzata

képviseletében

Szocska A. Abel képviseletében

zocska A A Dr. Kovics Ferenc polgarmester
_ megyés plspdk - = e

Ph. :
.

Jogilag ellenjegyezte Gazdasdgilag ellenjegyezte
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2. sz. melléklet a ............. 2022 (L. 27.) sz. hatdrozathoz
HASZONKOLCSON SZERZODES

amely létrejitt egyrészréi Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Onkormdnyzata (4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér
1. sz., KSH statisztikai szamjele: 1-5731766-8411-321-15, addészam: 15731766-2-15; képviseletében: Dr.
Kovécs Ferenc polgdrmester) mint haszonkélcsénbe add (tovabbiakban: Kélcsonadd)

madsrészré! a Nylregyhazi Egyhazmegye (4400 Nyiregyhdza, Bethlen G. u. 5. sz., addszam: 18647086-1-15,
képviseletében: Szocska A. Abel megyés piispsk), mint haszonkslesénbe vevs (tovabbiakban: Kélcsénvevs),
a tovdbbiakban egyiitt mint Felek

kdzitt az alulirott helyen és napon az alabbi feltételek szerint:

El6zmények:

A Hajdadorogi Egyhazmegye 2011. méjus 23. napjan kelt nyilatkozatdban kinyilvanitotta, hogy a 2011/2012-
es tanévtS| kezd6dBen Nyiregyhdza varos Huszdrtelepének térségében egyhazi fenntartdsa katolikus altalinos
iskoldt kivdn makodtetni. Ennek eredményeképpen a Hajddorogi Egyhdzmegye, majd jelen jogviszony
tekintetében jogutédja a Nyiregyhdzi Egyhdzmegye, Nyiregyhdza Megyei Jogu Vdros Kézgyilésének 154/2011.
{VIIl. 25.) szdmu hatdrozatéval elfogadott, 2011. augusztus 25. napjan kelt haszonkélcstn szerz6dés alapjan
hasznélatba vette jelen szerz6dés 1} pontjdban meghatdrozott ingatlant.

1} AKdlcsonadé tulajdonat képezi teljes egészében a Nyiregyhdza, Huszar tér 5 sz. alatti 8089 helyrajzi szdmu
ingatlan. A szerz8dés targya az emlitett 8089 helyrajzi szdmu ingatlan kizérélagos hasznilata, a
tornaterem, ebéd|b épiiletegyiittes hdta mogott, déli oldalon taldlhatd, boltként funkcionald eladdtér,
raktar, 61t6z6, WC, elBtér, lépcséhdaz, pince és 1. emeleti helyiségek, 6sszesen 271,04 m? teriiletnagysdgu
helyiségek kivételével.

2} Kélcsonadé az 1) pontban megnevezett ingatlant haszonké!csonbe adja, amelyet a Kolcsonvevé altala
megtekintett dllapotban haszonkélcséinbe vesz 2022. janudr 1. napjatol 2031, december 31. napjaig.

3) Szerz6dS felek megétlapftjdk, hogy az 1) pont szerinti ingatlan vonatkozdsdban kiilon atadas-atvételi
eljaras lefolytatdsdra nem keriil sor, tekintettel a Kélcsdnadd és a Kolcstnvevs kdzott kordbban érvényben
volt haszonkbleson szerzédésre, mely alapjan a Kélcséinvevd az 1) pont szerinti ingatlan e szerz6désben
meghatérozott részét 2011. szeptember 1. napjtdl folyamatosan, megszakitds nélkiil birtokolja és
hasznalja.

4) Az atadasra keriil§ ingatlan Kélcsénadé tulajdondban marad, azt elidegeniteni, megterhelni, zélogba adni,
vagy egyéb madon a tulajdonosi jogokat korlatozni Kélesénvevinek nem engedélyezett.

5} Kélcstnvevd az ingatlant alapfoku iskolai oktatési tevékenység végzéséhez hasznélhatja, 2zt mds személy,
szervezet, tirsasag haszndlatdba nem adhatja.

6) A Kdlcsonvevst terhelik a helyiség fenntartdsdval, a tevékenység folytatasaval kapcsolatosan felmerild
kirziizemi kbltségek, melyeket kiteles megfizetni.

7) Kolcsdnvevs kiteles a helyiséget a j6 gazda gondossagaval kezelni, dllapotat megdvni, karbantartani.
Felels minden olyan kédrért, amely e kételessége elmulasztasabol adddik, illetve rendeltetésellenes vagy
szerz8désellenes hasznélat kovetkezménye. Amennyiben a Kolcsénvevd a dolgot a 4] pont
rendelkezéseivel ellentétesen mas személy haszndlatiba adja, ebben az esetben azokért a kdrokért is
felelds, amelyek e nélkiil nem kévetkeztek volna be. WWW.NYIREGYRAZ AL
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8) Kolcsonvevd a helyiségben épitési (bontdsi, dtalakitdsi) munkdt a Kblcsonaddval tortént elGzetes
egyeztetést kivetfen - az épitésiigyi jogszabalyokban meghatarozott esetekben - épitésiigyi hatosagi
engedéllyel végezhet, ide nem értve a szokdsos javitasi, karbantartasi munkakat.

9) Kblcsbnvevé a mOkddéshez sziikséges miszaki dliapot létrehozdsdhoz sziikséges kiviteli munkdkat —
dnkormanyzati hozzajarulas igénybevétele nélkiil — sajét koitségén kiteles elvégezni.

10) Kolcsonvevé a haszonkdlcsoni jogviszony megszlinésekor koteles az 1) pontban meghatarozott
ingatlanrészeket bekdltozhetSen, rendeltetésszer(l hasznalatra alkalmas, tiszta kitakaritott dllapotban
kolcsdnaddnak visszaadni.

11) Szerz6d6 felek megéllapitjdk, hogy azonnali hatdlyd felmondasnak van helye, ha 3 haszonkélcsdn
meghatdrozott céfja lehetetlenné valt, a kblcsdnvevé a nem lakds céli helyiséget rongalja,
rendeltetésellenesen vagy szerz&désellenesen haszndlja, engedély nélkiit harmadik személy haszndlataba
adja, vagy pedig egyébként fennall a veszély, hogy a helyiséget a kélcstinvevd nem fogja épségben
visszaadni. Azonnali hatdlyu felmondésnak van helye abban az esetben is, ha a szerz6d6 felek kdzétt a
viszony a kélcsdnvevd magatartdsa kovetkeztében megromiott, illetve ha a szerzGdéskétéskor nem
ismert oknal fogva a kélcsénaddnak sziiksége van a dologra.

12) A Kilcsonadd kotelezi magdt, hogy jelen szerzGdés id6tartama alatt az ingatlanra &ltalanos
épiiletbiztositast kit, illetve a meglevs biztositdst hatdlyban tartja.

13) A jelen szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekre a Ptk. haszonkélcsbnre vonatkozé szabdlyai az
irdnyadodk.

Jelen szerz6dést felek elolvastak, értelmezték, és azt, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagydlag
irtak ald.

Nyiregyhdza,
Nyiregyhiza Megyei Jogt Varos Nylregyhazi Egyhazmegye
Onkorményzata képviseletében képviseletében
Dr. Kovics Ferenc Szocska A. Abel
polgérmester megyés plispok
haszonkdlcstnbe adé haszonkdlcsiinbe vevé
Jogilag ellenjegyezte: Gazdaségilag ellenjegyezte:
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NYIREGYHAZA SZOCIALIS és KOZNEVELESI OSZTALY

TV A NYIREGYHAZA, KOSSUTH TER 1. PF.: 83.
M EGYFI JOGU VAROS :’:E;FON: +36 41 524-585; FAX: +36 ;z 524-5586
POLGARMESTERI HIVATALA E-MAIL: NYHSZOC@NYIREGYHAZAHU

Ugyiratszam: SZ0C/762-3/2022.
Ugyintéz6: Dr. Fischer Nandor

ELOTERJESZTES

— Nyiregyhdza Megyei Jogu Vdros Kozgy(léséhez -

a Nyirtura Kozség Onkormanyzataval kétott csalad- és gyermekjéléti szolgdltatas biztositasara sz6lé
ellatasi szerzddés megsziintetésének jovihagyasara, valamint a Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti
Kozpont alapité okiraténak és Szervezeti és Miikddési Szabalyzatdnak mddositdsara

S A N
MMe}whért

alpolgarmester

.................

Dr. Krizsai Anita
Szocialis és Koznevelési Osztaly vezetdje

torvényességi véleményezést
végzl személyek aldirdsa

............................................................

Dr. Szeman Sandor
cimzetes f6jegyzd

) Lt B,

---------------------------

Faragdné Széles Andrea
Jegyzdi Kabinet vezetdje

Az elfterjesztést véleményezi:
Szocidlis, Egészségiigyi és Sport Bizottsag
Jogi, Ugyrendi és Etikai Bizottsag

WWW. NYIREGYHAZA.HU

=

NY{ REGYHAZA

Y
(06618




NYIREGYHAZA SZOCIALIS és KOZNEVELESI OSZTALY

MEGYEI JOGU VAROS 4401 NYIREGYHAZA, KOSSUTH TER 1. PF.: 83.
N TELEFON: +36 42 524-585; FAX: +16 42 524-586
POLGARMESTERI HIVATALA E-MAIL: NYHSZOC@NYIREGYHAZA.HU
Tisztelt Kdzgydlés!

A gyermekek védeimérsl, és a gyamiigyi igazgatdsrol sz616 1997. évi XXX). térvény (a tovdbbiakban: Gywt.)
84, § (1) bekezdése szerint a telepiilési onkormanyzat, fivarosban a févarosi keriileti 6nkormanyzat, illetve a
févdrosi dnkormanyzat altal kozvetlendl igazgatott terilet tekintetében a févarost dnkormanyzat feladata a
gyermekek védelme helyi ellité rendszerének kiépitése és mikodtetése, a teriiletén lakd gyermekek
elldtasanak megszervezése.

Ugyanezen jogszabalyhely (2a) bekezdése szerint a polgdrmesteri hivatalt mikodtets telepilési
dnkorményzat, a kdzds dnkormanyzati hivatal székhelye szerinti telepiilési &nkormanyzat, a févaroshan a
févarosi kerilleti énkormanyzat, illetve a févarosi dnkormanyzat altal kozvetleniil igazgatott terilet
tekintetében a févédrosi énkormanyzat lakossdgszamtdl figgetleniil koteles gyermekjoléti szolgdlatot
mdkddtetni, A kézés dnkormanyzati hivatal székhelye szerinti telepilési &nkormdnyzat dltal mdkdidtetett
gyermekjoléti szolgilat elldtasi teriilete a kbzos onkormdnyzati hivatalhoz tartozd telepilések lakossagéra
terjed ki.

A szocialis igazgatésrol és a szocislis ellatdsokrdl sz6l6 1993. évi lIl. térvény {a tovabbiakban: Szt.) 86. § (1)
bekezdése értelmében a telepiilési 6nkormdnyzat koteles biztositani a csalddsegitést, ha polgarmesteri
hivatalt mikédtet vagy a kozis Gnkormanyzati hivatal székhelye a telepiilésen van.

Nyiregyhaza Megyei Jogu Véros Kozgyilése a Nyirségi Tobbcélu Kistérségi Tarsutds megsz(nésével, tovabbd
a szocidlis, gyermekjoléti, egészségigyi feladatok 2018.01.01-18! torténd ellitasaval kapcsolatos dontések
meghozataldrél s2616 244/2017, (X.26.) szému hatdrozataval — egyebek kiizt- dintdtt a Nyiregyhdza Megyei
Jogi Vdros Onkorményzata, és Nyirtura Kbzség Onkormdnyzata kozotti feladatelldtasi szerz6dés
jovahagyasardl, amelynek értelmében Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos 2018.01.01-t6l az dltala fenntartott
Nylregyhdzi Csaldd- és Gyermekjéléti Kézpont {PIR:670337) miikodési keretein belll biztositja a csalad- és
gyermekjdléti szolgaltatast Nyirtura és Sény6 kozségek kbzigazgatasi teriiletén is.

Nyirtura Kozség Onkormanyzata Képvisels-Testiletének 5/2022. (1.19.) hatdrozatdval, valamint Sény6 Kozség
Onkormdnyzata KépviselS-Testiletének 11/2022. (1.18.) szamu hatdrozatdval mindkét telepiilés
tnkormanyzata kezdeményezte a szerzSdés 2022.02.28. napjdval torténé megsz(intetését azzal, hogy a
telepiiléseken a csaldd és gyermekjéléti szolgdltatast 2022.03.01. napjatél a Nyirtura-Sényd Szocialis
Szolgéltaté Kozpont keretein beliil biztosftjak.

Az allamhaztartasrol sz0l6 2011. évi CXCV. torvény (a tovabbiakban: Aht.) 9. § a) és b} pontjai szerint a
koltségvetési szerv irdnyitdsardhoz tartozik a koltségvetési szerv alapitdsanak, atalakitdsanak és
megsziintetésének, ideértve az alapité okirat és annak mddositdsanak, valamint a megsziinteté okirat
kiadasara vonatkozo alapitoi jogok gyakortisanak joga, valamint a kltségvetési szerv szervezeti és mikddési
szabélyzatanak jovahagydsa is.

Az dllamhaztartasrél sz6l6 torvény végrehajtasirdl sz016 368/2011. {X11.31.) Korm. rendelet (Avr.) 5. § (1)
bekezdés értelmében az alapitd okirat -tobbek kézt- tartalmazza a koltségvetési szerv megnevezését,
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NYIREGYHAZA SZOCIALIS és KOZNEVELESI OSZTALY

MEGYEI JOGO VAROS 4401 NYIREGYHAZA, KOSSUTH TER 1. PF.: 53,
. TELEFON: +36 42 624-585; FAX; +36 42 524586 '
POLGARMESTERI HIVATALA E-MAIL: NYHSZOC@NYIREGYHAZA HU

székhelyeit, illetékességét, mikodési teriletét, kizfeladatat, alaptevékenységét, ezek kormanyzati funkcid
szerinti megjeldlesét és fGtevékenységének allamhdztartasi szakdgazati besoroldsat.

A feladatelldtasi szerz6dés megsziinése okdn a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kbzpont ellatasi teriilete
is megvaltozik, amelyet a fentiekben hivatkozott jogszabdlyi rendelkezések alapjan az intézmény alapito
okiratdban is rbgziteni kell.

Mindezen ckokra vald tekintettel kérjiik a Tisztelt Kozgydlést, hogy az ellterjesztést és a mellékelt
hatdrozattervezetet, valamint annzk mellékleteit elfogadni sziveskedjen.

Nyiregyhaza, 2022.01.19.

Tisztelettel:

Dr. Krizsai Anita
osztdlyvezetd
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NYIREGYHAZA SZOCIALIS és KOZNEVELESI OSZTALY

MEGYE! JOG U VAROS 4401 NYIREGYHAZA, KOSSUTH TER 1. PF.: 83.
. TELEFON: +36 42 524-585; FAX: +36 42 524-586
POLGARMESTERI HIVATALA E-MAIL: NYHSZOC@NYIREGYHAZA.HU

Melléklet a SZOC/762-3/2022. szdmi elfiterjesztéshez
HATAROZAT-TERVEZET

NYIREGYHAZA MEGYEI JOGU VAROS
KOZGYULESENEK

weeesf 2022, (1. 27.) S23MU
hatdrozata

a Nyirtura Kéizség Onkormanyzatdval kitétt csalid- és gyermekjoléti szolgaitatas biztositisira sz6l6
ellatasi szerzédés megszidntetésének jédvahagyasardl, valamint a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti
K&zpont alapité okiratanak és Szervezeti és Mikddési Szabalyzatdnak médositasardl

A Kdzgydlés

1./ a Nyirtura Kézség Onkormanyzataval 2017.11.23. napjén megkétott, csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatds
biztositdsdra sz0616 ellatsi szerz6dés megsziintetéséhez 2022.02.28. napi hatéllyal hozzijérul, az erre
vonatkozé megallapodast az 1. szamu meliéklet szerint jovdhagyja, annak alairdsara Nyiregyhdza Megyei Jogu
Véros Polgarmesterét felhatalmazza,

2./ a Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kbzpont alapité ckiratdnak modosité okiratdt az 2. szami
melléklet, alapitd okiratat a 3. szimu melléklet szerint jévahagyja,

3./ a Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kbzpont Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatat a 4. szamd melléklet
szerint jovdhagyja, annak zaradékoldsara Nyiregyhdza Megyei Jogll Varos Polgarmesterét felhatalmazza,

4./ utasitja a Nyiregyhdzi Csalad- és Gyermekjoléti KSzpont vezetSjét a szolgiltatdsi teriilet véltozaséval
dsszefiiggd sziikséges és indokolt munkdltatéi intézkedések megtételére,

FelelSs: Lengyelné Pogdcsas Méria

Hatdrid6: 2022.02.28.

Nyiregyhdza, 2022. januar 27.

A hatarozatrél értesiil:

1. A Kozgy(lés tagjai

2. A Cimzetes FGjegyz és a Polgdrmesteri Hivatal belsG szervezeti egységeinek vezetdi
3. Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Xozpont

4. Nyirtura Kozség Onkormanyzata

5. Sény6 Kdzség Onkormanyzata

WWW.NY REGYHATA.HU
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MODOSITOTT

1, sz. melléklet Nyiregyhdza Megyei Jogi Varos Kozgy(Glésének ..../2022.(1.27.) szdmu hatdrozathoz

Ellitasi szerzfidés kizls megegyezéssel tirténd megsziintetése
Amely létrejott egyrészrél

Nyiregyhdza Megyei Jogl Varos Onkorményzata

Székhely: 4400 Nylregyhdza Megyeli Jogu Varos, Kossuth tér 1.
Addszdma: 15731766-2-15

PIR: 731762

KSH statisztikai szdm]jele: 15731766-8411-321-15

Képvisel§ neve és tisztsége: Dr. Kovacs Ferenc paolgdrmester
{a tovabbiakban: Nylregyhdza Megyei Jogu Vdros)

masrészrél:

Nylrtura Kzség Onkorményzata

Székhely: 4532 Nylrtura Kbzség, Arany Jdnos utca 14.
Addszama: 15732372-2-15

PiR: 732374

KSH statisztikai szdmjel:15732372-8411-321-15

Képviseld neve &s tisztsége; Mikd Gabor polgédrmester

(2 tovdbbiakban: Nyirtura Kbzség, a tovdbbiakban egytitt: felek)

kdzbtt, az aldbbl feltételek mellett.

1. Felek kbzbsen megdllapitjdk, hogy koztik 2017.11.23. napjin ellitdsi szerzfdés {a
tovdbbiakban: Szerz8dés) jott létre a gyermekek védelmérd! és a gydmiigyi igazgatdsrol sz6l6
1997. évl XXXI. tdrvény (Gyvt.) és a vonatkozd dgazati jogszabdlyokban meghatarozott csaldd-
és gyermek]oléti szolgditatds biztositdsdra, amelynek értelmében Nylregyhdza Megyel Jogi
Viros 2018.01.01-t6l a fenntartésdban 4ll6 Nylregyhdzi Csaldd —és Gyermekjoléti Kézpont /PIR:
670337 / szervezeti keretein bellll biztositja a fenti szolgaltatsst Nylrtura és SénysS kilzségek
kdzigazgatasi teriiletein.

2. A Szerz6dés 2.8. pontja értelmében a szerz8dést a felek kbzbs megegyezéssel
megsziintethetik,

3. Felek kézbsen megallapitjdk, hogy Nyirtura Kézség Onkormanyzata KépviselS-Testilletének
5/2022. (1.19.) hatdrozatdval, Sénys Kozség Onkormanyzata Képvisels-Testilletének 11/2022.
{1.18.) szdmu hatdrozatdval kezdeményezte a Szerz8dés 2022.02.28. napjéval térténd
megszntetését.

4. Mindezen okokra valé tekintettel felek a Szerz6dést kbzls akarattal 2022.02.28. napjéval
megsz(ntetik.




5.Felek kijelentik, hogy a Szerzdés megsz(inésével kapcsolatosan egymdssal az aldbbiak
szerint szamolnak el:

a. az érintett telepiilések (Nyirtura, Sényd) kdtelezettséget vallalnak arra, hogy a 2020.
december 31. napjdig meglévs, a feladatelldtidsért fizetendd hozzdjdrulds Gsszege
kapcsdn fenndlld tartozdsukat Nyiregyhdza Megyei Jogli Véros Onkormanyzata részére
2022.02.28. napjaig megfizetik.

b. az érintett telepiilések [Nyirtura, SényS} kotelezettséget véllalnak arra, hogy a
2021.01.01-t8! a Szerzfdés megszinésének idGpontjdig szdmitott, fefadatelldtdsért
fizetend8 hozzdjérulds dsszepe kapcsan fenndlld tartozdsukat Nyiregyhdza Megyei
logti Varos Onkorményzata részére legkésébb 2022.06.30. napjaig megfizetik.

c. Felek kijelentik tovdbba, hogy az 5.a., illetve 5.b. pontokban foglalt igényeken
tilmenden a Szerzdés megszilinésével kapcsolatban egymassal szemben tovabbi
kbveteléseket nem témasztanak.

6. lelen szerz6dés az utoljdra aldird képviseld aldirdsdnak napjdn lép hatdiyba.

7. Szerz8d3 felek egybehangzdan kijelentlk, hogy jelen szerzGdésbfl eredé vités kérdéseiket
elsGdlegesen egymas kdzitt, térgyaldsos uton, konszenzusos mddon kivénjdk rendezni.

8. lJelen megdllapoddsban nem, vagy nem kellSen szabdlyozott kérdésekben a Polgdri
Torvénykbnyvrsl szdlé 2013. évi V. tdrvény, tovabbd a felek kijzfeladatainak elldtdsat
szabdlyozd égazati — szakmai jogszabdlyok, tovdbhd a kbzpénzekkel, és a nemzeti vagyonnal
vald gazdélkodasra vonatkozé jogszabélyok rendelkezései az Irdnyadék.

9. Jelen megédllapodés két eredeti példdnyban, két szdmozott oldalon késziilt, amelybdl egy
példdny Nyiregyhdza Megyei Jogl Vdrost, egy példany Nylrtura Kézséget illeti,

10. Felek jelen megéllapodast elolvastdk, kozosen értelmezték, megértették, és azt, mint
akaratukkal és szandékukkal mindenben megegyez6t, Jbvahagyblag aldirtak.

Nylregyhdza, 2022." " " ,2022."___ "* "
Dr. Kovdcs Ferenc Miké Gabor
Nyiregyhiza Megyei Jog( Varos Onkorményzata Nylrtura Kézség Onkorményzata
polgarmester polgérmester
pénzigyileg ellenjegyezte pénziigylleg ellenjegyezte
jogi ellenjegyzés jogt ellenjegyzés
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2. szami melléklet a Nyiregyhaza Megyei Joga Varos Kozgyiilésének _/2022. (......)
szdmu hatdrozatdhoz

Okirat szadma: SZ0C/762-4/2022

Mddosito okirat

A Nyiregyhazi Csalid- és Gyermekjoléti Kozpont Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos
Kizgyilése altal 2021. oktéber 5. napjan kiadott, SZ0C/4315-4/2021 szdmi alapfté
okiratit az Allamhaztartasrél sz6lé 2011. évi CXCV. térvény 8/A. §-a alapjin -
Nyiregyhaza Megyei Jogi Viros Kazgyiilésének ..../2022. (... ...) szamu hatdrozatira
figyelemmel -a kévetkezdk szerint médositom:

1. Az alapité okirat 4.3. pontja helyébe a kévetkez6 rendelkezés 1ép:

A koltségvetési szerv alaptevékenysége: csaladsegités, gyermekjoléti szolgaltatds, Csaldd- és
gyermekjoléti szolgalat, Csaldd- és gyermekjoléti kozpont. Az intézmény kozfeladatait a
jogszabdlyokban és bels6 szabdlyzatokban, valamint a szakmai dokumentumokban
részletezettek szerint alaptevékenységében litja el.

A fenntarté ellatisi szerzddés keretében Nyirpazony Nagykozség Onkormanyzatatél (4531
Nyirpazony, Arany Janos utca 14.), tovabba Nagycserkesz Kozség Onkormdnyzatétél (4445
Nagycserkesz, Pet6fi utca 10.), Kilménhiza Kézség Onkorményzatitél (4434 Kalménhiza,
Nyfregyhdzi 0t 71.) atvallalta ezen dnkormanyzatok kozigazgatasi teriiletére kiterjedd ellatasi
teriileten a csaldd- és gyermekjoléti szolgéltatas biztosftasat.

2. Az alapité okirat 4.5. pontja helyébe a kovetkezd rendelkezés lép:
A kiltségvetési szerv illetékessége, miikodési teriilete:

A Csalad- és gyermekjéléti szolgalat miikédési teriilete kiterjed Nyiregyhaza Megyei Jogd Varos,
tovabba ellatasi szerzddés keretében Nyirpazony Nagykdzség, Nagycserkesz és Kalmanhaza
Kozségek kozigazgatasi teriiletére.

A Csalad- és gyermekjoléti kozpont mo(kodési teriilete kiterjed a Nyfregyhdzi jéras
telepiiléseinek kozigazpatisi teriiletére: Nyiregyhdza, Apagy, Kalmanhaza, Kétaj, Nagycserkesz,
Napkor, Nyirpazony, Nyirtelek, Nyirtura, Rakamaz, Sény6, Szabolcs, Timar, Tiszanagyfalu,
Ujfehérto.
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Jelen médosité okiratot 2022. marcius 1. napjatd! kell alkalmazni.

Kelt: Nyiregyhdza, idébélyegzf szerint

P.H.

Dr. Kovacs Ferenc
polgarmester
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3. szdmi melléklet a Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Kozgyliésének _/2022. (......) szdmu

hatarozatahoz

Olkirat szama: SZ0C/762-5/2022

Alapito okirat

mddositasokkal egységes szerkezetbe foglalva

Az dllamhaztartasrél szél6 2011. évi CXCV. térvény 8/A. §-a alapjan a Nyiregyhazi Csalad-
és Gyermekjoléti Kozpont alapité okiratit a kdvetkezdk szerint adom Ki:

1. A koltségvetési szerv
megnevezése, székhelye, telephelye

1.1. A kdltségvetési szerv
1.1.1. megnevezése: Nyfregyhazi Csalad- és Gyermekjéléti Kozpant
1.2. A koltségvetési szerv
1.2.1. székhelye: 4400 Nyiregyhdza, Korte utca 41/A.
1.2.2. telephelye(i):
telephely megnevezése telephely cime
1 4400 Nyirepgyhdza, Mdjus 1. tér 10/A.
2 4400 Nyiregyhaza, Vécsey utca 17.
3 4400 Nyiregyhaza, Huszar tér 2/A.
2. A koltségvetési szerv
alapitisidval és megsziinésével osszefiiggd rendelkezések
2.1. A kéltségvetési szerv alapitdsanak datuma: 1993.02.01
2.2. A kéltségvetési szerv jogeldd koltségvetési szervének
mepnevezése székhelye
1 | Nyfregyhazi Gyermekek Atmeneti Otthona ::;OS!:yiregyhaza Ll AL AL T
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3. A koltségvetési szerv iranyitasa, feliigyelete

3.1, A kdltségvetési szerv iranyitd szervének
3.1.1. megnevezése: Nyiregyhaza Megyei Jogi Varos Kozgylilése
3.1.2. székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1,

3.2. Akoltségvetési szerv fenntartéjanak
3.2.1. megnevezése: Nyiregyhdza Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
3.2.2. székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1.

4. A koltségvetési szerv tevékenysége

4.1. A koltségvetési szerv kizfeladata:
- csaladsegités (Szt. 64.§)

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémadk, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szdmara az ilyen helyzethez vezet6 okok megel5zése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség meglirzése céljdbél nyujtott
szolgiltatas.

- gyermekjoléti szolgdltatis (a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél sz6lo
1997. évi XXXI. torvény /tovabbiakban Gyvt./ 39. - 40/A. §)

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védé specidlis személyes szocidlis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka médszereinek és eszkozeinek fethaszndlasdval szolgilja a
gyermek testi és lelki egészségének, csalidban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetteség megsziintetését, illetve a
csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését.

- csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat (Gyvt. 40. §(1))

Gyermekjoléti szolgéltatds a csaladsegitéssel egy szolgdltatd - a csalad - é&s gyermekjoléti
szolgdlat (a tovdbbiakban: gyermekjéléti szolgilat) - keretében mikodtetheté. A gyermekjoléti
szolgdlat ellitja a 39. § és a (2) bekezdés szerinti gyermekj6léti szolgaltatasi feladatokat,
valamint a csalddsegités Szt. 64. § {4) bekezdés szerinti feladatait.

- csalad- és gyermekjoléti k6zpont
Csalad- és gyermekjoléti kozpontnak (tovdbbiakban: gyermekjéléti kézpont) az a jarasszékhely
telepiilésen mi(ikédé gyermekjéléti szolgalat mindsill, amely o6nallo intézményként, illetve

szervezeti és szakmai szempontbdl 6nallé intézményként mikodik.

4.2, A kdltségvetési szerv fGtevékenységének allamhaztartdsi szakigazati besoroldsa:

szakdgazat szdma | szakdgazat megnevezése

1 | 889900 M.n.s. egyéb szocidlis ellitas bentlakas nélkiil

4.3. A koéltségvetési szerv alaptevékenysége: csalddsegités, gyermekjoléti szolgdltatas, Csalad-
és gyermekjoléti szolgalat, Csalad- és gyermekj6léti kdzpont. Az intézmény kdzfeladatait a
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jogszabalyokban és bels§ szabdlyzatokban, valamint a szakmai dokumentumokban
részletezettek szerint alaptevékenységében litja el.

A fenntarté ellatisi szerz6dés keretében Nyirpazony Nagykozség Onkormanyzatatdl (4531
Nyirpazony, Arany Janos utca 14.), tovabba Nagycserkesz Kozség Onkorményzatétol (4445
Nagycserkesz, Pet6fi utca 10.), Kalmanhaza Kézség Onkormanyzatatél (4434 Kalmdanhaza,
Nyiregyhazi 0t 71.) atvallalta ezen dnkormanyzatok kozigazgatdsi teriiletére kiterjedd
ellatasi teriileten a csaldd- és gyermekjdléti szolgiltatds biztositasat.

4.4, Akoltségveteési szerv alaptevékenységének kormdanyzati funkci6 szerinti megjeldlése:

kormdnyzat

funkciészam kormdnyzati funkcié megnevezése

1 | 013350 Az dnkormanyzati vagyonnal valé gazdalkodassal kapcesolatos

feladatok
104042 csalad- és gyermekjéléti szolgaltatasok
3 104043 csaldd- és gyermekjoléti kbzpont

4.5. Akoltségvetési szerv illetékessége, mikddési teriilete:

A Csalad- és gyermekjoléti szolgdlat mikodési terillete kiterjed Nyiregyhaza Megyei jogu
Vdros, tovabba ellatasi szerzbdés keretében Nyirpazony Nagykiézség, Nagycserkesz és
Kilmanhaza Kozségek kdzigazgatdsi teriiletére,

A Csaldd- és gyermekjoléti kozpont mikddési teriilete kiterjed a nyfregyhazi jaras
telepiiléseinek kozigazgatasi terilletére: Nyfregyh&za, Apagy, Kalmdanhaza, Kotaj,
Nagycserkesz, Napkor, Nyirpazony, Nyirtelek, Nyfrtura, Rakamaz, Sényd, Szabolcs, Timadr,
Tiszanagyfalu, Ujfehérto.

5. A kiltségvetési szerv szervezete és miikodése

S.1. A koltségvetési szerv vezetGjének megbizisi rendje: A koltségvetési szerv vezetdjét a
Nyiregyhdza Megyei Jogi Varos Kozgyiilése bizza meg, illetve a megbizast visszavonja. Az
egyéb munkaltatéi jogokat a Nyiregyhdza Megyei Jogi Varos Polgdrmestere gyakorolja. A
koltségvetési szerv vezetbjének megbizasa legfeljebb 6t évig terjedd hatdrozott idére sz6l.
A koltségvetdsi szerv vezetSje kozalkalmazotti jogviszonyban kerill megbizasra. A
kiltségvetési szerv vezetdjének megbizasit a vonatkozd jogszabalyok szerint lefolytatott
palyazati eljaras el6zi meg.

5.2. Akdltségvetési szervnél alkalmazasban allé személyek jogviszonya:

foglalkoztatasi jogviszony jogviszonyt szabalyozd jogszabaly

1 kozalkalmazotti jogviszony 1992. évi XXXIII. térvény a kizalkalmazottak jogallsarol

meghizasi jopviszony 2013, évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrél
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Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Nyiregyhaza, 2022,
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Myiregvhazi Csaldd- és Gvermekjoléti Kozpont
Scervezeti és Mikadési Szabdly=at

I. Altalanos rendelkezések

A Szervezeti és Miikddési Szabdlyzat (g rovabbiakban SzMSz) hatdrozza meg az intézmény
szervezeti felépitését, milkodésének bels6 rendjét, a kitiso és belsé kapcsolatokra vonatkozd
szabalyokat és azon rendelkezéseket, amelyeket jogszabaly nem utal mas hataskorbe. Az
SzMSz a kialakitott és mukddtetett tevékenységesoportok és folyamatok Gsszehangolt
kapcsolati és miikddési rendszere.
Az intézmény szdmara jogszabélyokban megfogalmazott feladat- és hataskori, szervezeti és
miikodési elbirasokat a jelen SzMSz-ben foglaltak figyelembevétclével kell alkalmazni. Jelen
szabdalyzat egy-egy példanyat a munkahelyen a dolgozdk szdmara hozzaférheté helyen kell
elhelyezni, és biztositani kell azt, hogy abba a dolgozd bamikor betekintést nyerjen.
A szabidlyzat személyi hatalya kiterjed:

- az intézmény vezetdjére,

- az intézmény valamennyi dolgozdjara,

- az intézmény szolgaltatdsait igénybe vevdkre.

II. Az intézmény miikddésének alapelvei

- Az intézmény szolgdltatasait igénybe vevok emberi méltosdganak tiszteletben tartisa
- Magas szinvonalli szakmai munka, hatékonysag

- Elkotelezddés Intézményiink szakmai munkdja mellett

- Onismeret, megbecsiilés a munkatarsak és az figyfelek irant

- Prevencid, szocialis biztonsag megbrzése

- Kompetenciahatarok pontos ismerete és betartisa

- Tolerancia, megértés, tirelem

- Kedvesség, megbizhatosag

- Titoktartasi kitelezettség

- Kovetkezetesség, kreativitas, Osszetartas

III. Az intézmény azonosité adatai

Az intézmény neve: Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti K6zpont

Az intézmény székhelye: 4400 Nyiregyhdza, Korte u. 41/A

Telefon/fax: 42 401-652; 42 460-052

Adoészama: 16818686-1-15

Torzskonyvi azonosito: 670337

Agazati azonosité: S0515319

Bankszamlaszama: 11744003-16818686

Szdmlavezetd bank: OTP Bank Nyrt.

TEAOR szima: 8899 — Mashova nem sorolhato egyéb szocidlis ellitas bentlakds
nélkiil

Jogélldsa: 6nallo jogi személy

Az Intézmény Altal nyijtott szolgaltatasok:
104042 csalad- és gyermekjoléti szolgéltatasok
104043 csalad- és gyermekjoléti kzpont

Az intézmény engedélyezett létszima:
104 {6 csald- és gyermekjoléti kdzpontban
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Nyiregyhdzi Csaldd- ¢s Gyermekjoléti Kdspont
Szervezeti és Mikodési Szabalyzar

Az intézmény telephelyei:
Eszaki Telephely - 4400 Nyiregyhaza, Méjus 1. Tér 10/A
Tel: 06/ 42 444-297
Déli Telephely - 4400 Nyiregyhaza, Vécsey u. 17.
Tel: 06/ 42 500-182
Huszar telepi Telephely - 4400 Nyiregyhaza, Huszar tér 2.
Tel: 06/42 315-719

Ellatottak szamara nyitva allé egyéb helyiségek:
4400 Nyiregyhaza, Tizolté u. 1.
4400 Nyiregyhaza, Nagyvarad utca 2.
4531 Nyirpazony, Arany Janos u. 14.
4445 Nagycserkesz, Iskola at 21. /55.hrsz.
4434 Kalmanhaza, Nyiregyhazi u. 71. sz.

Fenntarté neve, cime: Nyiregyh4za Megyei Jogi Véros Onkorményzata
4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1.
Fenntart6 adészama: 15731766-2-15

Torzskonyvi azonosito: 731762

Feliigyeleti szerve: Nyiregyhdza Megyei Jogi Viros Kzgyilése
4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1.

Alapitéi jogokkal felruhazott irdnyité szerv neve, székhelye:
Nyiregyhéza Megyei Jogii Véros Onkorméanyzat Kozgytilése
4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1.

Létrehozdsarél rendelkezé hatirozat:
Nyiregyhaza Megyei Jogi Véros Kozgyilésének
66/2015.(XII. 18.) szamu hatarozatdba foplalt alapité okirat

Az irdnyitasi jog gyakorlasa sorin Nyiregyhéza Megyei Jogi Varos Kbzgyiilése egyetértési
joggal rendelkezik a koltségvetési szerv atalakitidsa, megsziintetése, alapitd okiratanak
modositasa vonatkozasaban, valamint véleményezési joggal rendelkezik a kdltségvetési szerv
vezeibjének kinevezése vagy megbizisa, felmentése, vezetdi megbizatdsinak visszavonisa
targyaban.

Feladatellatdshoz kapesolodé funkcidja: gyermekjoléti  alapelldtdsi  feladatot és
csalddsegitést ellatokoltségvetési szerv, pazdalkoddsat a Kozintézményeket Mikédtetd
Kézpont (cime: 4400 Nyiregyhaza, Orszigzaszl6 tér 1.), mint dnilléan miik6dd €s gazdalkodd
koltségvetési szerv latja el.

Foglalkoztatottjaira vonatkozé foglalkoztatdsi jogviszonyok megjeldlése: A
kozalkalmazotti jogviszony (a kézalkalmazottak jogallasirdl szolé 1992. évi XXXIIL. torvény
szerint), illetve bizonyos tevékenységek esetén a megbizasi jogviszony (a Polgar
Térvénykdnyvrdl sz616 2013. évi V. tdrvény szerint).

Az intézmény miikddési teriilete:
csaldd- és gyermekj6léti kozpont:  a Nyiregyhdzi Jarashoz tartozd telepillések kdzigazgatasi
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Nyiregvhazi Csaldd- és Gvermekjsléii Kézpont
Szervezeti 65 Mikodési Szabalyzar

teriillete (Nyiregyhdza Megyei Jogi Varos, Nyirtelek,
Rakamaz, Ujfehértd varosok, Apagy, Kélméanhaza, Kétaj,
Nagycserkesz, Napkor, Nyirpazony, Nyirtura, Sényd,
Szabolcs, Timar, Tiszanagyfalu kozségek.

csalad- és gyermekjolét szolgalat: Nyiregyhdza Megyei Jogl Viros, Nyirpazony,
Kalmanhaza, Nagycserkesz kozségek kozigazgatasi
teriilete.

Az intézmény képviselete: Az intézményt a Nyiregyhdzi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Intézményvezetdje, akadalyoztatisa esetén az Intézményvezeto-helyettes, a Kozpont szakmai
vezetdje képviseli.

Szakmai ellenérzé szervek: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal
Gyamiigyi és Igazsagiigyi Foosztaly
4400 Nyiregyhaza, Kereszt u. 9.

Az Intézmény belsé ellenorzési feladatait Nyiregyhdza Megyei Jogli Varos Polgarmesteri
Hivatala Ellendrzési Osztalya litja el.

A feladatellatast szolgalo, az intézmény hasznalatdban 1évd vagyon a Nyiregyhaza Megyei Jogu
Viros tulajdona. A vagyon felett Nyiregyhdza Megyei Jogi Varos Kgzgyiilése rendelkezik. A
vagyonnal valé gazdilkodas sordn a 48/2012. (XI1.14.) szami, Nyiregyhdza Megyei Jogi
Viaros Onkormanyzata vagyondnak meghatirozasarél, a vagyon feletti tulajdonjog
gyakorlasanak szabalyozasardl szolo dnkormanyzati rendelet szerint kell eljami.

Az intézmény bélyegzii:

Fejbélyegzo: Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjolét Kozpont
4400 Nyiregyhaza, Korte u. 41/a
16818686-1-15

Kirbélyegzé: Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
4400 Nyiregyhaza, Korte u. 41/a

IV. Az intézmény szervezeti felépitése

Az intézmény élén a vezetéssel megbizott Intézményvezetd all, akaddlyoztatisa esetén az
Intézményvezeto-helyettes jar el. A Kozpont és Szolgalat szakmai ir&nyitasit a megbizott
szakmai vezetdk végzik. Az egyes telephelyek kbzvetlen irdnyitisit az erre kijel6lt
csoportvezetdk latjék el. A szakmai teamek (a K6zpontban és az egyes telephelyeken) énalléan,
a rajuk vonatkozd tdrvényi elirasok szerint, integralt intézményi keretek kdzbtt milkddnek.

Az Intézmény vezetdjének kinevezési, megbizisi, vilasztisi rendje: Az Intézmény vezetdjét
a Nyiregyhaza Megyei Jogi Varos K6zgyiilése nevezi ki palyazat Gtjan, hatdrozoit idére a
kdzalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. XXXIIIL. térvény é€s a kozalkalmazottak jogallasardl
sz0l6 1992, XXXIII. térvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
4gazatban trténd végrehajtasardl szolé 257/2000. (X11.26.) Kormanyrendelet alapjan. Az
egyéb munkaltatdi jogokat a Nyiregyhdza Megyei Jogt Varos Polgérmestere gyakorolja.
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Nyiregvhdzi Csaldd- és Gyermekjoléti Kizpont
Szervezeti €5 Mikddesi Szabdly-at

Az irdnyitasi jog gyakorldsa soran Nyiregyhdza Megyei Jogi Viros Kozgytlése egyetértési
joggal rendelkezik a koltségvetési szerv vezetdjének kinevezése vagy megbizésa, feimentése,
vezetdi megbizatasanak visszavondsa, a vele kapcsolatos egyéb munkadltatoi jogok gyakorlasa,
valamint a kdltségvelési szerv gazdasagi vezetdjének kinevezése vagy megbizasa, felmentése,
vezetdi megbizatasanak visszavonasa, dijazasanak megallapitasa tdrgydban.

Szervezeti egységek Vezetd Munkakdrdk Ellatott teriiletek
esetmenedzser i ey -
Nyiregyhazi Csaldd- tandcsado . Nylregyhdzi Jards cgész terilete:
és Gyermekjéléti iskolai szociglis |y iresyhaza Megyei Jogi Varos, Nyintelek,
Kizpont Intézményvezetd munkis Rakamaz, Ujfehértd vérosok, Apapy,
P Szakmai vezetd e Kélménhaza, K6taj, Nagycserkesz, Napkor,
4400 Nyiregyhéza, szocialis asszisztens .
- Csoportvezetd » Nyirpazony, Nyirtura, Sényd, Szabolcs,

! Kdorteu. 41/a takaritd . : T

| gépidrmilvezetd Timér, Tiszanagyfalu kdzségek

| | karbantartd kozipazgatési teriilete.

o TPy | Kl Nyiregyhdza déli része, Kistelekisz516,

| Yircgynaza, Csoportvezeld — g Borbanya, Butykatelep, Csdszarszillas,

Vécseyu. 17 szocidlis asszisztens :

' : Nyirjes, Nagyszallas, Rozsrétszbl
Eszaki Telephely Nyiregyhiza északi része, Nyirsz5lds,
4400 Nyiregyhhza, ! csalddsegitd Sosto, Sostohegy, Oros, Nyiregyhiza
Majus 1. Tér 10./A S e | szocilis asszisztens keleti része

{ Huszér telepi Huszér lakételep, Felsbsima,

Telephely csalidsenitd Tiszavasvari it melletti bokortanyak,
| 4400 Nyiregyhiza, | Csoporvezets | _ ‘outCo o atens |  Tokaji it és kémyéke, Mandabokor,

i Huszar tér §. | Kertviros

1

l Elldtottak szimdra nyitva dllé helyiségek

i Nyiregyhdza .

4400 Nyiregyhiza, csalidsegitd Nyiregyhiza keleti része
Nagyvérad uica 2.
dvodai és iskolai
M(?Oyg;gy'e:;;:za Csoportvezetd szot::él::ssasrcjgfta' Nyiregy. h&i jaras c')ktatési, nevelési
Tiizolté u. |. sz. szocialis asszisziens Ll
Nyirpazony *
4531 Nyirpazony, csalddsegitd ' Nyirpazony
Arany J. u. 14
Kilmdnh#za
4434 Kalmanhiza, . . e
Nyiregyhézi u. 71. sz. csaladsegftd Kalmanhdza kozség
Nagycserkesz S
444?;]2 :lingg‘/lczclrkcsz csaladsegitd Nagycserkesz kdzség
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Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont
Szervezeti és Mikddés: Szabdly=ar

Y. Az intézmény szervezeti egységei, azok feladatkdre, belsé szervezeti tagozodas

1,Csaldd- és Gyermekjoléeti Kozpont

Az egyének, csalddok, gyermekek problémdinak idoben térténd felismerése és azok
mihamarabbi enyhitése, megolddsa érdckében az allam a szocidlis és gyermekjoléti
ellatorendszerek keretében szamos szolgaltatdssal segiti a csaladokat.

A Kozpont az dltaldnos szolgaltatasi feladatain til 2 gyermek csaladban nevelkedésének
elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és
szitkségleteinek megfeleld, (egyéni és csoportos) specidlis szolgaltatasokat, programokat nyujt,
amelynek kerelében biztosit:

kapcsolattartdsi tigyeletet, ennek keretében kdzvetitdi eljarast,
gyermekvédelmi jelz6rendszeri készenléti szolgalatot,

Jjogi- és pszichologiai tandcsadast,

korhazi szocidlis munkat,

utcai (lakételepi) szocidlis munkat,

csaladkonzultaciot, csaladterapidt, csaladi dontéshozé konferenciat.

A Kozpont a gyermekvédelmi pgondoskodas keretébe tartozd hatosagi intézkedésekhez
kapcsolodd, a gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet 14t el, amelynek sordn

008837

a jelzések és az 8sszgytijtott informaciok alapjan kezdeményezi a gyermek védelembe
vételét vagy sulyosabb foku veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyu
elhelyezését, nevelésbe vételét,

az érintett szakemberektdl €s a sziiloktdl kapott informaciok alapjan javaslatot készit a
veszélyeztetettség mériékének megfeleloen a gyermek védelembe vételére, illetve a
csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtisara, a gyermek tankStelezettsége
teljesitésének eldmozditisira, a gyermek csalddjdbsl t6rénd kiemelésére, a leendé
gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasara, valamint a gyermek mepgeldz2é
partfogasanak mell6zésére, elrendelésére, fenntartisara €s megsziintetésére,
egylittmiikodik a partfogé feliigyel6i szolgdlattal és a megeldzé partfogo felligyeldvel a
biinismétlés megeldzése érdekében, ha a gyamhatdsdg elrendelte a gyermek megel6zd
partfogasat,

a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast végez — az
otthont nyujté ellatast, illetve a terilleti gyermekvédelmi szakszolgltatist végzd
intézménnyel egyQittmikddve — a csaladd gyermeknevelési korilményeinek
megteremtéséhez, javitdsahoz, a sziil6 ¢és a gyermek kdzotti kapesolat helyreéllitasdhoz,
utogondozast végez — az otthont nyijto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatist végzo intézménnyel egyiittmiikddve — a gyermek csaladjba toriénd
visszailleszkedéséhez,

védelembe vett gyermek esetében, egytttmilkdve az érintett szakemberekkel, elkésziti
a gondozasi-nevelési tervet, szitkség esetén csaladgondozast végez,

szakmai timogatast nyidjt az ellatisi terilletén mitk6dé gyermekjoléti szolgalatok
szaméra.



Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont
Scervezeli és Mukddés: Scabedly=at

a) Kapcsolattartasi iigyelet

A szolgaltatas célja, hogy biztositsa a gyermek és a kapcsolattartisra jogosult sziil6 vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szémidra a taldlkozdsra, egyiittlétre alkalmas semleges
helyszint, valamint ezen til
o a feligyelt kapcsolattartast elrendeld szervvel tértént elézetes egyeztetést kvetden
a felligyeletet ellatd szakembert, illetve
o az érintettek kérésére, valamint a gyamhivatal kezdeményezésére gyermekvédelmi
kdzvetitéi eljarast (medidcié), melynek célja a felek kozétti konfliktusok
feloldasanak segitése, kozottilk megallapodas létrehozasa, és annak mindkét fél
részérol torténd betartisa,

A kapcsolattartasi ligyelet a kapcsolattartasra kotelezett, illetve a gyermekkel vald
kapcsolattartasra jogosult feleknek biztosit lehetoséget arra, hogy lathatdsi napokon
biztonsagos, a felektd]l filggetlen, kulturdlt kérilmények kézdtt intézményiinkben
taldlkozzanak. Célunk, hogy a sziilok konfliktusmentesen, a kiskoniak szamdra is bardtsagos,
nyugodt kdmyezetben tudjék lebonyolitani a lathatast, illetve megakadalyozni azt, hogy a
gyermekek a kapcsolattartds soran lelki sériilést szenvedjenek el.

Szakelldtasban nevelkedd gyermek és a kapcsolattartasra jogosult szamara a szolgaltatas akkor
biztosithaté intézményiinkben, ha errél el6zetes megéllapodas sziiletett a nevel6sziilbi halozat
miikodietdjével, illetve a gyermekotthonnal.

b) Korhazi szocidlis munka

A szolgaltatas célja a
- szillészeti-nfgyogyaszati osztdlyon a korhazi védobndvel egylittmGkédve a
vélsaghelyzetben lévo anya és gyermekének segitése,
- a gyermekosztilyon a gyermekelhanyagolas és bantalmazas észlelése esetén szikséges
intézkedés megtétele,
- a Kbzpont illetékességi terilletén mikodd kérhdzak felndtteket ellatd, foként a
pszichidtriai €s a rehabilitaciét végzd osztalyaival vald egylittmiksdés.

A Kézpont és az egészségigyi intézmény killon szerzddésben rogzitik a korhazi szocidlis
munka biztositdsanak Kereteit, valamint az egyiittmik&dés médjat. A Kozpont az illetékessége
ald nem tartozé gyermeket, a gyermek tovabbi ellatdsa biztositasanak érdekében az illetékes
csalad- és pyermekjéléti kdzponthoz/szolgédlathoz irdnyitja.

c) Készenléti szolgéilat

A szolgiltatas célja a Kozpont nyitvatartasi idején til felmeriilé krizishelyzetekben torténd
azonnali segitség, tanacsadas vagy tajékoztatis nyujtasa. A készenléti szolgalatot egy allanddan
hivhaté, kbzismert telefonszam biztositasédval kell megszervezni Ogy, hogy a készenlétben 1évd
munkatars szakszeril segitséget tudjon nyijtani, vagy ilyen segitséget tudjon mozgésitani.

A Kozpont krizis telefonszama: 06 20 928 2367
A Kozpont zold szama: 06 80 288 525
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d) Iskolai, 6vodai szociilis segité munka

Az iskolal, 6vodai szocidlis segitd munka a koznevelési intézménybe jaro gyermeknek, a

gyermek csaladjanak és a koznevelési intézmény pedagégusainak nywjt timogatast azaltal,

hogy egyéni és csoportos formdban segiti

a gyermeket a kordnak megfeleld, nevelésbe, oktatisba valé beilleszkedéséhez,

tanulmanyi kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges kompetencidi fejlesztésében,

- agyermek tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését akadalyozé tényezok feltarasat és
megoldasat,

- a gyermeket a tanulmanyi elémeneteléhez, késobbi munkavillalasahoz kapcsolddo
lehetdségei kibontakozasaban, és

- a gyermek csaladjét a gyermek iskolai életét érintd kérdésekben, valamint nevelési
problémdk csctén a gyermeket és a csalddot a kdzottitk 1évd konfliktus feloldasaban.

A szolgaltatas elsodleges célja, hogy:
- ahatranyos helyzetii csalddok gyermekei esetén is sikeres dvodai, iskolai beilleszkedés
valdsuljon meg,
- cstkkenjen az igazolatlan hianyzasok, ezzel egyiitt a hatdsagi Ggyek szima,
- csokkenjen az iskolai konfliktusok mennyisége, a tanuldi kirekesztettség, a devians
magatartasforma,
- csokkenjen az iskolaelhagyok szama.

¢) Utcai (lakételepi) szocialis munka

A szolgaltatas célja

- a magatartdséval testi, lelki, értelmi fejlodését veszélyeztetd, a szabadidejét az utcan
télto, kallodo, csellengd gyermek specialis segitése,

- a lakohelyér6l onkényesen eltdvozd, vagy gondozdja altal a lakdsbol kitett, ellatas és
felugyelet nélkiill maradé gyermek felkutatasa, lakéhelyére térténd visszakeriilésének
closegitése, szilkség esetén dtmeneti pondozasidnak vagy gyermekvédelmi
gondoskodasban részesitésének kezdeményezése,

A kozpont a gyermekek beilleszkedését, szabadidejiik hasznos elt6ltését segité programokat
szervez a jaras teriiletére vonatkozdan, az érintett gyermekek lakokérmyezetében, az altaluk
latogatott bevasarlokozpontokban, illetve egyéb helyszineken, vagy a csalad- és gyermekjoléti
kzpont teriiletén, lehetdség szerint bevonva a gyermek csalddjat is.

f) Adossagkezelési tanacsadas

A helyi adossdagkezelési szolgdltatds a szocialisan raszorult személyek részére nyjtott,
lakhatdst segitd tamogatas. Intézménylink egyéni és csoportos haztartis-gazdalkodasi
tandcsadassal és iligyintézéssel segiti a Nyiregyhaza Megyei Jogu Viros Onkormanyzata altal
nyljtott timogatishoz valé hozziférést. A kérelem benyijtisa az Onkorményzathoz torténik,
melyet az iigyfelek sajat maguk intéznek. Az addssagkezelésben tdmogatd hatdrozatot kapott
igyfelek szdmara a Kozpont biztositja az akar 12 honapig tartd utankvetést, kapcsolattartast,
tandcsadést, valamint az egyéb szolgaltatashoz vald kozvetitésben is segitséget nydjtunk.

Az egyes gondozasi tevékenységek teljes korii leirdsat, valamint a gyakorlati munkihoz
sziikséges informaciokat az aldbbi jogszabélyok szabalyozzak:

- agyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. tbrveny,
- aszocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi 1. torvény,
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- a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és milk6désiik feltételeirdl sz616 15/1998.
(IV. 30.) NM rendelet,

~ a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljardsrol szolo
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet,

- a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgdlatok, a gyermekjoléti
szolgdlatok és a személyes gondoskodast nyijté szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol szolé 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet 11. §- a (a
Gyermekeink védelmében elnevezésii adatlapok vezetésérdl és tovabbitasarol),

- az Emberi Eréforrasok Minisztériuménak csaldd- és gyermekjoléti szolgaitatas
szakmai szabdlyozo dokumentumai szabalyozzik, segitik.

£) Munkaerd-piaci tanacsadas

A problémak éltalaban halmozottan jelennek meg gondozott csaladok életében, igy a
munkaerd-piacra valo integralas egy fontos pillére a szocidlis, életviteli problémak kezelésében.
Ennek érdekében:

- atanacsadasok alkalmaval feltérképezziik a kliensek természetes tAmogaté rendszereit,
kiilsé eroforrdsait. A szocidlis probléma megoldasat a klienssel egyiittmikddve
folytatjuk, elismerve és tamogatva annak 6néllosagdt, felel6ssépérzetét, aktivizilva
belsé erdforrasait,

- segitjilk az allaskeres6k munkaerd-piaci beilleszkedését, a fiatalok palyavalasztasat,
ezaltal az esélyegyenloség biztositasat,

- javitjuk tovdbba a munkaerd-piacon héatranyos helyzetliek tarsas kapcsolatait: izolacid
olddsa, pszichés tadmogatds, életmindség romlasinak megakadalyozasa, hatranyos
helyzetbd]l adodo nehézségek kezelése.

h) Fogyatékossagiigyi tanacsadas

A tandcsadas célja, hogy célcsoport-specifikus ismereteket rendelkezd szakemberek komplex
rendszer keretében egyszerre nyjtson segitséget mind az érintettek, mind a veliik kapcsolatba
keriil6 kozfeladatot elldtd szakemberek szimara. A fogyatékossdgiigyi tandcsadéi tevékenység
olyan személyes szocidlis szolgaltatas, amely a szocidlis munka eszkozeinek és mddszereinek
felhasznalasaval hozzajarul a fogyatékkal €16 egyének, azok csaladjai, valamint a kiillénbdzo
kozdsségi csoportok jolétéhez és fejlodéséhez, tovabbd a szocidlis kémyezetiikhoz vald
alkalmazkodashoz.

A szolgaltatas feladata:

- tanécsadds biztositisa a fogyatékos személy és csalddtagjai szdmara, a velik vald
kapcsolatfelvétel, az informacionyujtas, a szocialis készségek fejlesztése, az ligyintézés,
valamint klubfoglalkozas és sorstarsi csoportok szervezése, miikdtetése,

- egyittmiitk6dés a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatdsokat nyijtd
szolgaltatokkal, intézmeényekkel, egészségligyi alap- ¢és szakelldtdsokat nynjtd
egészségiigyi  szolgaltatokkal, oktatdsi, képzési szolgaltatdsokat nyujtokkal,
foglalkoztatasi szolgaltatdsokat nyudjtokkal, kdzlekedési, sport-, kulturdlis és egyéb
szabadidds tevékenységet nyujtd szervezetekkel, egyéb civil szervezetekkel,
érdekvédelmi csoportokkal, valamint egyhézi intézményekkel, kozosségekkel,
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a fogyatékos személyek és csaladtagjaik szdmara biziositott szolgaltatdsok
igénybevételének scgitése, ideértve a csalad- és gyermekjoléti kézpont dltal nyiijtott
szolgalatdsokat,

kozremitkédés egyes életvitelt tamogatd eszkdzok kolcsonzésében és specidlis
szolgaltatasok kdzvetitésében,

egylittmiikddés a szocidlis diagnozist felallito esetmenedzserrel, és kapcsolattartds a
tobbi fogyatékossagiligyi tanacsaddval.

2. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds személyes gondoskodast nyijto alapellatés a szocidlisan
raszorulok részére. A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csalddok szamdra az ilyen helyzethez vezetd
okok megel&zése, a krizishelyzet megsziintetése, az életvezetési képesség megdrzése céljabol
nyujtott szolgaltatas, valamint a gyermek érdekeit védé specidlis személyes szocidlis
szolgaltatas, a szocialis munka maddszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval.

A csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgaltaté keretében miikodtethetd. A
csalad- és gyermekjoléti szolgilat ellatja a csaladsegités feladatait, valamint a gyermekjoléti
szolgaltatasi feladatokat.

A Szolgalat:

figyelemmel kiséri a lakossag szocialis és mentalhigiénés helyzetét,

elosegiti a gyermek testi, lelki egészségének, értelmi képességének a fejlodését,
csalddban torténo sikeres nevelkedését,

hozzajarul a gyermek veszélyeztetettségének megel6zéséhez,

segiti a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,

veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld- és jelzd rendszert miikodtet, ennek
keretében eldsegiti killbndsen az egészségiigyi szolgaltatdk, oktatasi intézmények,
valamint a tarsadalmi szervezetek, egyhizak és maganszemélyek részvételét a
megeldzésben,

tajékoztatast ad a szocidlis, a csaladidmogatasi és a tarsadalombiztositasi ellatasok
formdirdl, az ellatashoz valé hozzijutds modjardl, - szocialis, ¢letvezetési és
mentalhigiénés tandcsadast nytjt,

segitséget nyijt az egyénnek a szocialis, gyermekvédelmi iigyek vitelében,

munkatirsa meghallgatja az egyén, csaldd panaszat és lehet6ség szerint intézkedik
annak orvoslasa érdekében,

csaladsegités keretében kezeli a csaladban jelentkezd krizishelyzetek, miikddési
zavarok, illetve konfliktusok megoldasat,

programokat szervez (iiddiltetés, tiboroztatds, gyermekfeliigyelet, készségfejlesztd és
kdzbsségépitd programok) a miik§dési teriiletén €16 lakossag szamara, - segitséget nyujt
az egyének, a csalddok kapcsolatkészségének javitdsahoz, (parkapcsolati konzulticio)
szocidlis és egyéb informacios adatokat gyiijt az elldtast igénybe vevé megfeleld
tajékoztatisa érdekében,

segiti a timogalo, dnsegitd csoportok, klubok szervezését, milkdtetését,

a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztosité tdmogatisokrdl tajékoztatast
nyujt, a timogatasokhoz valé hozzajutdst segiti,

megszervezi a csalddtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az epészségligyl, a
mentalhigiénés és a kdros szenvedélyek megel6zését célzod tanacsadast vagy ezekhez
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valo hozzajutast,

- timogatja, segiti, tandcsokkal ldtja el a szocidlis valsighelyzetben 1évd varandés
anydkat,

- a telepillésen él6 gyermekek szocidlis helyzetét, veszélyeztetettsépét folyamatosan
figyelemmel kiséri,

- szilkség esetén csalddsegitést biztosit a csaladban jelentkezd miik&dési zavarok kezelése
érdekében,

- a csaladjabol kiemelt gyermek érdekében a csaladsegitést biztosit a csalad
gyermeknevelési korillményeinek javitdsdhoz, a sziild és gyermek kozotti kapcsolat
helyredllitasahoz,

- részt vesz a Nyiregyhaza MJV Onkorményzatanak Kabitoszeriigyi Egyezteté Foruma,
valamint a Nyiregyhazi [fjusagi Kerekasztal munkajiban,

- felkérésre komyezettanulmanyt készit,

- epész évben folyamatosan szervezi a lakossagi, civil és egyhazi szervezetek
bevondasaval trténd adoménygyiijtés és osztas feladatait.

VL. A szervezeti egységek szakmai egyittmiilkidésének rendje, a helyettesitési rend

Az intézmény feladatainak hatékonyabb elldtisa érdekében, a szervezeti egységek egymassal
szoros kapcsolatot tartva, kotelezben egyurrmikddnek. A Kozpont esetmenedzserei és a
Szolgdlat csaladsegitdi partneri egylttmiikddésben végzik a jogszabalyokban rdgzitett
feladataikat a kompetencishatirok megtartasaval. Az egyittmiik6dés soran a szervezeti
egységnek minden olyan intézkedésénél, amely a masik szakmai egység mikodési teriiletét,
jogszabdlyokban meghatarozott kompetencidjat érinti, az intézkedést megel6z6en egyeztetési
kdtelezettsége van. Egyeztetésre a szakmai vezetok jogosultak, az eset silyanak fiiggvényében
szoban vagy irdsban. Az egyeztetéseket €s azok eredmeényeit feljegyzéssel kotelesek
dokumentaélni, az igazgato felé feltarni. Szakmai vitakban, megegyezés hidnyaban az intézmény
vezetbje dént.

Helyettesites

Az intézményben folyé munkdt az alkalmazottak iddleges vagy tartos tivolléte nem
akadalyozhatja. Az alkalmazottak tdvolléte esetén a helyettesitésrol az intézmény vezetdjének
jovdhagyasa mellett a helyettesitési rendben megjelolt kozalkalmazott gondoskodik. A
helyettesitéssel kapcsolatos, egyes alkalmazottakat érinté konkrét feladatokat a munkakdri
leirasban kell régziteni. Az intézményen beliili helyetiesités rendjét az intézmény vezetdje belsd
utasitashban szabalyozza. Az Intézményvezett akadalyoztatasa vagy tavolléte esetén az
Intézményvezetd-helyettes, a K6zpont szakmai vezetdje helyettesiti.

VII. Az Intézmény vezetdi, munkavallaléi és feladataik

A munkatirsakra vonatkozé altalinos szabalyok
A munkavillalok munkakori feladatait a munkakori leirasok részletesen szabélyozzik. A
dolgozdk kételesek a munkakori leirasuknak, az intézmény belsd szabdlyzatainak és a szakmai
iranyelveknek, elvirasoknak megfelelden végezni feladatukat.
A dolgozok kitelesek munkajukat:

- az Intézményvezetd, szakmai vezeld altal meghatarozott munkahelyen,

- aszamukra meghatérozott munkarend szerint,

- az elvarhat6, és fokozottan javul$ szakértelemmel, pontosséggal,
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a személyiségi jogokat és az adatvédelmi szabélyokat (kilénds tekintettel az ellatottak
adataira) tiszteletben tartva végezni.

A vezetik és munkatirsak munkakérei, feladatai

Intézményvezetd (magasabb vezetd)

Intézményvezeté-helyettes és Kozpont szakmai vezetd: a csalad- és gyermekjoléti
kozpont szakmai egység szakimai vezetésére kijelolt esetmenedzser

Szolgalat szakmai vezeto: a csalad- és gyermek)oléti szolgdlat szakmai egység szakmai
vezetésére kijeldlt csaladsegitd

Csoportvezetok: az egyes telephelyek kdzvetlen iranyitdsdra kijelolt csalddsegitok.

Kepe51tes 15/1998. (IV. 30.) NM., rendelet 2, sz. melléklete szerint

1.Intezményvezetdi feladatok

Az Intézményvezetd egy személyben felel6s az intézmény miksdéséért, gazdalkodasaért, a
kotelezettség vallalasi, utalvanyozasi jogkor gyakorlasaért.

Feladatai:

biztositja az intézmény jogszerii, szakmai elveknek megfeleld miik&dését,

szervezi, iranyitja és ellendrzi az intézmény munkajat, éves munkatervet/beszdmolot,
képzési és tovabbképzési tervet készit,

gondoskodik az adatbiztonsdg, adatvédelem megteremtésérél, kinevezi az adatvédelmi
tisztvisel6t, szabdlyozza az adatvédelemmel kapcsolatos feladatokat,

gyakorolja az intézmény dolgozoi felett a munkaliatéi jogokat, (kivéve uj statusz
létrehozasét, illetve megsziinését) elkésziti a vezetdi munkakdri leirasokat,
meghatérozza az intézmény munkarendjét,

felel az intézmény gazdilkodasdért, koltségvetés altal meghatirozott kereteken beliil
onallo tevékenységet folytat,

felel az intézmény adatvédelemmel, adatbiztonsaggal kapcsolatos feladatainak
kiépitéséért, mikodtetéséért, kinevezi az adatvédelmi tisztvisel6t.

irdnyitja az ligyviteli és adminisztrativ tevékenységet,

képviseli az intézményt mas szervek elott,

gondoskodik a munkafegyelem, valamint a munka-, tiiz- és vagyonvédelmi elbirdsok
betartasardl.

A munkdltatéi jogokat a Nyiregyhéza Megyei Jogl Véros Polgarmestere gyakorolja.

2. Intézményvezetd-helyettes, Kdzpont szakmai vezetd feladatai

az Intézményvezetd akadélyoztatisa esetén biztositja az intézmény jogszeri, szakmai
elveknek megfeleld milkddését, szervezi, iranyitja és ellendrzi az intézmény munkajat,
tervezi, szervezi, iranyitja, ellenérzi a szakmai egység tevékenysépét, mikddését,
kozvetlen szakmai iranyitdsa aléd tartozik az adott szakmai egység esetmenedzser,
iskolai szocidlis munkas, tandcsadé és szocidlis asszisztens munkatarsai,

gondoskodik a munkafegyelem betartasarol,

a szakmai vezet felelds az dltala vezetett szervezeti egység magas szakmai szinvonaly,
hatékony miikédéséért, a gondozottak, kliensek szakszeri ellatasaért,

folyamatosan szakmai tamogatast nyijt a munkatarsaknak, szakmai tapasztalatival
segiti a munkafolyamatokat,
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Serveseti és Mikodési Szabibzat

- szakmai ellenorzést végez, amely kiterjed az irdsos szakmai anyagokra (aktak,
levelezések, adatlapok) és az egyes esetekben a tevékenységek folyamatara, az abban
megtett szakmai lépésekre.

- szakmai anyagokat készit, bels6 tovdbbképzést szervez a munka hatékony segitése
érdekében,

- szervezési feladatokat végez a programok, szolgdltatasok, adomanyok kiosztasa
tekintetében,

- esetmegbeszéléseket tart,

- meghivasra esetkonferencidn vesz részt,

- elkésziti a munkatarsak munkakdri leirasat, valtozas esetén modositja azt,

- az intézményvezetés dontéseit mindig megfelelden, korrekten kizvetiti a munkatarsak
felé,

- rendszeresen beszamol a kézpont szakmai munkajardl kézvetlen vezetdjének, kérésre
arrol irasban beszamolot készit,

- azintézmény vezetOjével egyeztetve képviseli az intézményt a kiilso szervek elot,

- fogadja a kliensek részérdl a szakmai egység tevékenysége kapcsan érkezd panaszokat
és bejelentéseket, amely kivizsgdlasdban részt vesz, az etikai szabalyok szem elbtt
tartasaval javaslatot tehet a sziikséges intézkedések megtételére,

- az Intézményvezetd kérésére javaslatot dolgoz ki a hidnyz6 ellatisok megszervezésére,
az ellatorendszer fejlesziésére.

3. Szolgdlat szakmai vezetdi feladatok

- tervezi, szervezi, irdnyitja, cllenérzi a szakmai egység tevékenységét, miikdését,

- kozvetien szakmai iranyitasa ala tartoznak a Csoportvezet6i, az adott szakmai egység
munkatarsai,

- gondoskodik a munkafegyelem betartasarol,

- aszakmai vezet6 felelos az dltala vezetett szervezeti egység magas szakmai szinvonaly,
hatékony mitkodéséért, a gondozottak, kliensek szakszeri ellatasaért,

- folyamatosan szakmai tamogatist nyijt a munkatdrsaknak, szakmai tapasztalatival
segiti a munkafolyamatokat,

- szakmai ellendrzést végez, amely kiterjed az irasos szakmai anyagokra (aktdk,
levelezések, adatlapok) és az egyes esetekben a tevékenységek folyamatdra, az abban
megtett szakmai lépésekre.

- szakmai anyagokat készit, belsd tovabbképzést szervez a munka hatékony segitése
érdekében,

- szervezési feladatokat végez a programok, szolgaltatasok, adomdnyok kiosztisa
tekintetében,

- esetmegbeszéléseket tart,

- meghivasra esetkonferencian vesz részt,

- elkésziti a munkatdrsak munkakoni leirdsdt, véltozas esetén modositja azt,

- az intézményvezetés dontéseit mindig megfelelden, korrekten kézvetiti a munkatarsak
felé,

- rtendszeresen beszamol a szolgalat szakmai munkajarol kdzvetlen vezetojének, kérésre
arrol irdsban beszamolodt keészit,

- az intézmény vezetdjével egyeztetve képviseli az intézményt a killsé szervek elott,

- fogadja a kliensek részérdl a szakmai egység tevékenysége kapcsan érkezd panaszokat
és bejelentéseket, amely kivizsgaldsaban részt vesz, az etikai szabalyok szem el6tt
tartasaval javaslatot tehet a szilkséges intézkedések megtételére,
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Nviregyhdzi Csaldd- és Gyermekjoléii Kazpont
Scervezeli és Mikidési Szabdlvzat

- az Intézményvezetd kéréscre javaslatot dolgoz ki a hidnyzo ellatasok megszervezésere,
az ellatorendszer fejlesztésére.
Felette a kinevezési és munkaltatdi jogkdrt a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Intézményvezetdje gyakorolja. Feladatait részletesen a munkakdéri leiras tartalmazza,

4. Csoportvezetoi feladatok

Feladatok:

- tervezi, szervezi, iranyitja, ellenorzi a telephely mindennapi miikddéset,

- kozvetlen szakmai iranyitasa ala tartoznak a telephelyen dolgozdé munkatarsak,

- vezeti a telephely munkatarsainak szabadsag felhasznalasat,

- gondoskodik a telephelyen a munkafegyelem betartasardl,

- munkaltatoi jogokat €rinté kérdésekben javaslatiétellel bir,

- folyamatosan figyelemmel kiséri a szocidlis szakma ismeretanyaginak és a
vonatkoz6 jogszabalyoknak valtozasait,

- kozvetiti az 4 szakmai modszereket,

- r1észt vesz az intézmény/szakmai egység éves munkatervének, fejlesztési és
rekonstrukcidos tervének, a munkakéri leirdasoknak elkészitésében, illetve
kozremikodnek a képzési €s tovabbképzési tervek készitésében,

- fogadja a kliensek részérol érkezo panaszokat €s bejelentéseket, amelyet kivizsgal,
illetve kivizsgaltat, az etikai szabalyok szem elGtt tartasaval javaslatot tehet a
szilkséges intézkedések megtételére,

- azintézmény vezetijével egyeztetve képviseli az intézményt a killso szervek elétt,

- segitséget nyjt az \j ellatdsok megszervezésében, 1uj modszerek bevezetésében,

- segitséget nyijt a fenntart6 kérésére az uj szervezeti formék kialakitaséban,

- évente egy alkalommal munkatervet ¢s szakmai beszdmolét készit a szakmai vezetd
iranyitaséval.

5. Munkatarsak feladatai

- esetmenedzser: a K6zpont szervezeti egységben dolgozo kodzalkalmazott
- tandcsadé: a Kozpont szervezeti egységben dolgozo kozalkalmazott
- 6vodai, iskolai szocidlis segitd: a Kozpont szervezeti egységben dolgozo
kozalkalmazott
- csaladsegit6: a Szolgalat szervezeti egységben dolgozd kézalkalmazott
- szocidlis asszisziens: a Szolgilat és Kdzpont szervezeti egységben dolgozo
kozalkalmazott
- takarito, karbantart, gépkocsivezetd: a Szolgélat és Kozpont szervezeti egységben
dolgozd kozalkalmazott
A Kozpont valamennyi munkatarsanak feladata, hogy:
- ismerjék és alkalmazzak a szocidlis munka végzéséhez szilkséges elméleti ismereteket,
- magatartasukat, viselkedésiiket a kliensekkel, a munkatarsakkal, a munkaadéval és mas
szakmdk képviselbivel szemben a szocidlis munkasok etikai kodexében
megfogalmazott etikai normak jellemezzék
Felettiik a kinevezési és munkaltatéi jogkort a Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kdzpont
Intézményvezetdje gyakorolja, feladataikat részletesen a munkakdri leirds tartalmazza.
Képesités: 15/1998. (IV. 30.) NM. rendelet 2.sz. melléklete alapjan

Esetmenedzser feladatai:
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Nviregvhazi Cseldd- és Gyermekjoléti Kdzpont
S-ervezeti és Miakddési Szabdh-ar

- kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb foki veszélycztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyil elhelyezését, nevelésbe vételét,

- javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formdban t6rténé nyujtasara, a gyermek
tankotelezettsége ieljesitésének eldmozditasara, a gyermek csalddjabél tdrténd
kiemelésére, a leendé gondozisi helyére vagy annak megvaltoztatasira, valamint a
gyermek megelozd partfogasanak mellozésére, elrendelésére, fenntartasira és
megsziintetésére,

- egyfttmikédik a partfogo feliigyeldi szolgdlattal és a megelézd partfogé feliigyelovel a
biinismétlés megelozése érdekében, ha a gydmhatdsag elrendelte a gyermek megel6zd
partfopdsat,

- a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitomunkat
koordinal és végez - az otthont nyujté ellatdst, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatist végzd intézménnyel egylittmikédve - a csalad gyermeknevelési
koriilményeinek megteremtéséhez, javitisdhoz, a sziilo és a gyermek kozotti kapcsolat
helyreallitasahoz,

- utdgondozast végez a gyermek csalddjdba toriénd visszailleszkedéséhez,

- védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocialis
segitdmunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatoség megkeresésére a csaladi potlék
természetbeni formdban téréné nyujtasdhoz kapcsolédd pénzfelhaszndlasi tervet (a
tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készit,

- részt vesz a havi rendszerességgel megrendezésre kerilld esetmegbeszélés szervezésébe,
lebonyolitasaban,

- tdjékortatja a szolgdlatokat a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat altal
nyujtott szolgéltatdsokrol, az azt érintd valtozasokrol, illetve a jards teriiletén elérhetd,
mas személy, illetve szervezet altal nyujtott, kozvetithetd szolgéltatasokrol,
ellatasokrol,

- agondozoti kliensekr6l az adatszolgdltatast - a TEVADMIN rendszerben - pontosan a
jogszabély altal meghatarozott idoben és formaban teljesitik.

Gazdasigi tandcsadé feladatai:

- azintézmény gazdalkoddsi Gigyviteli- és pénziigyi adminisztracids feladatainak ellatdsa,

- pbtlékok, kompenzacios és egyéb bérelemekkel kapcsolatosa elszamolasok eseti,
negyedéves és éves osszedllitisa az Onkormédnyzat szdméra, az éves beszamoldhoz
adatok biztositdsa a K6zintézményeket Miik6dtetd K6zpont

- felé,

- kapcsolatot tart a Magyar Allamkincstarral,

- pénzkezelés, Kkifizetések kezelése, COFOG kodok szerinti bontds elkészitése
kdnyveléshez,

- pondoskodik az Intézmény napi milkkddéséhez szilkséges anyagi eréforrasok meglétérél,

- pondoskodik a munkavallalok szdméra jard juttatisok elosztisdrél, az utazasi
koltségekke] kapcsolatos elszamolas elkészitésérdl ¢és kifizetésérdl, kezeli a hazi
pénztart,

- akomyezetvédelmi és fenntarthatdsagi szempontok érvényesitése,

- humanpolitikai tanicsadoé helyettesitése.
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Nviregvhazi Csaldd- é5 Gvermekjoléti Kozpont
Sczervezeti 63 Mikadési Szabdlyzat

Elektronikus informacios rendszer biztonsagaért felelds tanacsadé

A tandcsadd felel az Intézménynél el6fordulo valamennyi, az elektronikus informacids
rendszerek védelméhez kapcsolédo feladat ellatasaért. Ennek keretében:

gondoskodik az Intézmény elektronikus informacids rendszereinek biztonsagdval
Osszefliggé tevékenységek jogszabalyokkal valo dsszhangjanak megteremtésérétol €s
fenntartasardl,

elvégz, illetve iranyitja ezen tevékenységek tervezésén, szervezését, koordinalasat és
ellendrzését,

az Intézmény teljes egésze vonatkozésaban ellatja az informatikai biztonsdgi szakmai
iranyitasi és feliigyeleti feladatokat,

elkésziti az Intézmény elektronikus informacios rendszereire vonatkozé informatikai
biztonsdgi szabdlyzatot, gondoskodik naprakészen tartasardl és oktatasardl,

elkésziti az Intézmény elektronikus informdacios rendszereinek informatikai biztonsagi
osztalyba soroldsat és a szervezet biztonsdgi szintbe t8rténd besorolasét, gondoskodik a
besorolasok aktualizalasardl, eltérés esetén a cselekvési terv sszeallitasarol,
kézremiiksdik az informatikai biztonsdggal Ssszefliggd dontések elokészitésében az
informatikai biztonsagi szempontok meghatirozasaval,

véleményezi az elektronikus informacios rendszerek biztonsaga szempontjibdl az
Intézmény e targykort érintd szabalyzatait, szerzodéseit,

kapcsolatot tart a NEIH-el és a kormanyzati eseménykezel kzponttal,

az intézmény munkaéllomasai informatikai biztonsagi feligyeletével dsszefiiggésben
mukédtetési korlatozasokat irhat el és ellendrizheti azok betartasat,

az elektronikus informdcios rendszert érintd biztonsdgi eseményrdl tijékoziatia az
elektronikus informdaciobiztonsagrol szolo térvény hatdlya ala tartozo egyes szervezetek
hatésdgi nyilvantartisba vételének rendjérdl szolé 42/2015. (VIL.15.) BM rendelet
szerint az Ibtv.-ben meghatérozott szervet,

informatikai biztonsagi ellendrzéseket hajt végre, az ellenorzés soran, annak targyaban
az Intézmény szervezeti egységeinek (amennyiben arrél jogszabdly mdasként nem
rendelkezik) valamennyi — nem mindsitett — nyilvantartasdba, irataba betekinthet,
azokrdl masolatot készithet, azzal kapcsolatban felvildgositdst kérhet, valamennyi
helyiségébe beléphet,

az informatikai biztonsag megsértésének észlelése esetén javaslatot tesz az érintett
szervezeti egység vezetbiének a szilkséges intézkedésekre vonatkozdan és tijékoztatja
az Intézményvezetét,

ellitja az informatikai biztonsagi képzéssel, tovdbbképzéssel &s tijékoztatdssal
kapcsolatos, az IBSZ-ben szimdra meghatarozott feladatokat,

biztositja az Ibtv.-ben meghatérozott kdvetelmények teljesiilését a Kozpont valamennyi
elektronikus informacios rendszerének a tervezésében, fejlesztésében, létrehozdsdban,
izemeltetésében, auditildsaban, vizsgalataban, kockazatelemzéseében és
kockazatkezelésében, karbantartasiban vagy javitasidban kozrem{iktdok, illetve — ha az
Intézmény az adatkezelési vagy adatfeldolgozasi tevékenységhez kozremiikaddt vesz
igénybe — a kozremiikodok Ibtv. hatdlya ala tartozo elektronikus informéciés rendszereit
érintd, biztonsdggal dsszefiiggd tevékenysége esetén,
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Myiregyhazi Csalad- és Gyermekjaléti Kozpont
Scervezeri és Mikidesi Szabdhzar

az egyes szervezeli egységekre vagy rendszerekre kiterjedd, rendkiviili (eseti jellegii)
informatikai biztonsagi ellendrzést az elektronikus informacios rendszer biztonsdgaén
felelds személy végez vagy rendel el az Intézményvezetd jovahagyasaval.

Huménpolitikai tanacsadé feladatai:

ellatja az esélyegyenléségi referensi feladatokat,

KIRA rendszer kezelése: munkavallalé be- illetve kijelentése és az ezzel jard
adminisztracié elvégzése, tavollét régzitése (szabadsag, keresoképtelenség), egyéb
juttatasok feladasa, munkaltatéi igazoldsok, mozgé bér rogzitése,

személyi anyagok kezelése,

tovabbképzéssel kapcsolatos feladatok ellatasa (tovabbképzési terv elkészitése, a
munkavillalé be- illetve kijelentése és az ezzel jrd adminisztricié elvégzése),
palyazati programok pénzigyi beszamoldjanak elkészitése,

keresOképtelenségpel (betegszabadsdg, tappénz, gyermekdpolasi 1dppénz) jard
igyintézés,

folyamatos egyeztetés a Kozintézményeket Miikddteté Kozponttal,

Adatvédelmi tisztviseld feladatai:

adatvédelmi tajékoztatis és tanicsadds nyujtdsa a Munkaltaté vezetdosége, illetve
alkalmazottai szdméra a hazai, illetve eurdpai unids jogszabalyokban meghatarozott
adatvédelmi targyn kotelezettségekkel kapesolatosan

ellen6rzi a hazai, illetve eurépai unidés jogszabilyokban meghatirozott
rendelkezéscknek, tovdébba a Munkdltaté személyes adatok veédelmével kapcsolatos
belsd szabalyainak valé megfelelést, ideérive a feladatkorék kijelolését, az adatkezelési
miiveletekben vevo személyzet tudatossag-novelését ¢és képzését, valamint a
kapcsolddé auditokat is;

kérésre szakmai tandcsot ad az esetleges adatvédelmi hatdsvizsgdlatra vonatkozoan,
valamint nyomon koveti a hatasvizsgalat elvégzéseét;

egylttmiikddik a fellgyeleti hatosaggal és az adatkezeléssel Gsszeflipgd ilgyekben —
ideértve az elbzetes konzultacidt is - kapcsolattartd pontként szolgédl a feligyeleti
hatésag felé, valamint adott esetben barmely egyéb kérdésben konzultéciét folytat vele;
segitséget nyujt az érintettek szdmara a hazai, illetve eurdpai uniés jogszabalyokban
meghatdrozott, személyes adatok kezelésével dsszefliggd kérdésekben;

folyamatosan figyelemmel kiséri a jopszabdlyok viltozésat, és azokat munkajaban
alkalmazza.

torekszik naprakész informaciok beszerzésére, azok aktualizdlasara;

hataridében elvépzi az adminisztricios tevékenységét a vonatkozo hazai és europai
unids jogszabalyoknak, valamint az intézményi el6irasoknak megfelelden;

az altala elkészitett szakmai anyagokat kdzvetlen vezet§jének postazas, iktatas elott,
valamint kérésre ellendrzés céljabol atadja;

koteles a napi jelenlétét a jelenléti iven rogziteni €s a szabadsagigényét elore jelezni a
szabadsag nyilvantartast vezetd kollégajanak

a szakmai fejlddése érdekében szakmai férumokon, tovabbképzéseken koteles részt
venni, az ott megismerteket beépiteni a szakmai munkijaba, novelve eziltal a
szolgdltatis szinvonalat és hatékonysagdt; a tovabbképzés torténhet a tovabbképzési
tervnek megfelelBen, illetve a szakember egyéni szervezése alapjan.

proaktivitasaval hozzajarul a szervezet fejlodés¢hez és a mindségi szakmai munka
megvaldsulasihoz.
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Nyiregvhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont
Szervezeti és Mikddési Szabdbzat

Pszicholdgiai tanacsado feladatai:

pszichodiagnosztikai tevékenységet végez,

krizisintervencios beavatkozast végez pszichés tekintetben veszélyeztetett allapotban
1évo személyeknél,

igény szerint csoportos foglalkozasokat szervez, vezet gondozottak (gyermekek,
sziilok) szamara,

a gyermek veszélyeztetettségénck megelézése érdekében szilkség esetén részt vesz a
kozpont és szolgalat dltal szervezett esetmegbeszéléseken (esetkonferencia,
esetmegbeszélés, szakmako6zi megbeszélés),

egylittmiikédik minden olyan intézménnyel és személlyel, aki segiteni tudja a
pszichologiai gondozasban lévo gyermek személyiségfejiodését.

Jogi tanacsado feladatai:

tandcsadast, konzultaciot biztosit az intézmény szolgaltatasaira jogosult személyeknek,
folyamatosan tdjékoztatja a csalddsegitdket, esetmenedzsereket a munkdjukra
vonatkozo, vagy azt segild jogszabalyok véltozasairdl,

igény szerint részt vesz esetmegbeszéld csoporton, illetve esetkonferencian.

Addssipkezeld tanacsadé feladatai:

tajékoztatast nyujt Nyiregyhdza MJV Onkorményzata altal telepiilési tdmogatas
jogcimen nyujtott, helyi adéssagkezelési szolgaltatds feltételeirdl,

tajékoztatja az adost az adossdgkezelés formairdl, feltételeirdl, ha az addssag nem
kezelhetd, tajékoztatist nyujt az igénybe vehetd egyéb szolgaltatasokrol,

az ados hozzdjarulasaval megvizsgélja az ados haztartdsanak gazdalkodésat, fizetési
kapacitasat €s készségét,

az adossagkezelés id6tartama alatt az addssal kapcesolatot tart és legaldbb havonta egy
személyes talalkozas utjan folyamatosan figyelemmel kiséri az adbssigkezelési
megéllapodasban foglaltak betartdsit, melyrdl jogosultanként havonta - eisd
alkalommal a hatdrozat jogerbre emelkedését kévetd 8 napon belill, ezt kbvetben
minden honap 30. napjaig — tdjékoztatja a Szocidlis és Koznevelési Osztalyt. A Jogosult
egyéb szerzbdésszegésérd]l a tudomasara jutdstél szamitott 8 mapon belill értesiti a
Szocialis és Koznevelési Osztalyt,

szocialis és egyéb informaciokat gyijt,

a hatékonysag érdekében kapcsolatot tart a véarosban miikodé szervezetekkel,
partnerkapcsolatokat alakit ki.

jelz6rendszeri tandcsadd feladatai:

tajékozodik a telepiilések jelzorendszerérdl,

koordinalja a jras teriiletén miikodo jelzbrendszerek munkidjét, személyesen felveszi a
tagokkal a kapcsolatot,

tajékoztatast nyujt miikodésének feltételeirdl, a szakmai timogatés lehetdségeirdl,
javaslatot készit a telepiilési tanacskozas lebonyolitasahoz, dokumentalasahoz,
szorgalmazza a telepiilési jelzérendszeri lista elkészitését, aktualizalasat,

a szolgilatok és jelzorendszeri tagok k6z6tti kommunikiciot segiti,

20

006049



Myiregyhdzi Csaldd- és Gvermekjoléti Kézpont
Szervezeli és Mukodési Szabdbyzat

szakmai tamogatast nyijt a szolgélatok részére,

részl vesz a szolgalatok éltal szervezett szakmai megbeszéléseken, segitséget nyiijt a
koordinacios és szervezési feladatokban,

telepiilés szintli csalad-és gyermekvédelmet érintd rendezvényeken, programokon
toriénd reszvetellel hozzajarul a széleskdri tdjékoztatashoz,

felhivja a figyelmet a jogszabdlyban nevesitett jelzOrendszeri tagok jelz6rendszeri
kotelezettségére a veszélyeztetettség, krizishelyzet észlelése esetén jelzbrendszeri
felelosei altal készitett helyi jelzérendszeri intézkedési terveket,

jelzések nyilvéntartasa, 6sszegzése, €rtékelés,

dsszegyiijti a telepiilések jelzérendszeri felelosei altal elkészitett helyi jelzérendszeri
intézkedési terveket havi rendszerességgel esetmegbeszélést szervez a szolgalatok
szamdra es sziikség szerint konzultaciot biztosit.

Eletve;etési tanicsado feladatai;

a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont latokdrében él6 egyének és csaladok
életviteli problémadinak tamogatasa egyéni tandcsadas keretében,

egyeni és csoportos formaban mediaciot biztosit,

sziikség szerint bekapcsolddik a gondozasi folyamatba,

a krizist indukald helyzetek — csalddtag betegsépge vagy elvesztése — mellett a
diszfunkciondlis csalddi miikddés és parkapcsolati problémak, abuzusok kapcsin
tanacsadasi folyamat felépitése.

Kozisségfejlesztd, ifjuisagi munka tandcsadé feladatai:

a Szolgilathoz, Kézponthoz, valamint palyazati programokhoz k&tdéd6 kozbsségi
programok szervezése, koordinalisa egyittmiikédve a Kdzpont és Szolgilat szakmai
vezetoivel,

az intézmény latéksrében lévd iigyfelek szamdra kbzOsségi programok tervezése,
szervezése, lebonyolitdsa, egylittmiikddve a csoportvezetdkkel,

az intézményhez érkez6 lakossagi és egyéb adoméanyok szervezése, koordinaldsa, a
ruharaktar koordinalésa,

ifjusagi kozOsségek épitése, tAmogatasa

szervezi és koordindlja az intézményben az Iskolai Kozdsségi Szolgalatot végzd
hallgatok énkéntes munkajat, valamint a 2005. évi LXXXVIIL. a kézérdeki dnkéntes
tevékenységrol térvény alapjan 6nkéntes munkara érkezék munkéajat,

fogadja és koordindlja a kiilfoldi hallgatok gyakorlatat,

egyéni és csoportos foglalkozast tart ifjusagi munka teriiletén.

Koérhazi szocialis munka tanicsadé feladatai:

a SZ-SZ-B Megyei Korhdzak Josa Andras Oktatokérhaz szocialis csoportjaval
egyiittmik&dve korhazi szocialis munkat végez,

a szilészeti — ndgydgydszati osztilyon a szocidlis valsdghelyzetben lévé anya és
gyermek segitése,

fogadja a jelzéseket az Oktatokérhazbdl és  tovabbitjia az  illetékes
csalddsegitd/esetmenedzser felé,

a gyermeki jogokré! és a gyermek fejiodését biztositd tAmogatasokrél vald tajékoztatas,
a tdimogatdsokhoz vald hozzaférés segitése,
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a csalddtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi, a mentalhigiénés és kéros
szenvedélyek megelézését célzo tanacsadas vagy az ehhez vald hozzéjutés segitése,

a szocialis valsaghelyzetben lévé varandds anya tdmogatisa, segitése, tanacsokkal valé
ellatasa.

Munkaerd-piaci tanacsadé feladatai:

munkavallalasi, allaskeresési, rehabilitdcids és palyavalasztasi tandcsadast nyuit,
csoportokat szervez ¢€s mikddtet az allaskeresbk szdmara (dllaskeresési-,
palyaorientacios-, motivacios-, kommunikacios tréning),

motival, egyéni allapot-, helyzet-, képesség és sziikségletfelmérést végez,

egyeni fejlesztési terveket készit,

személyre szabott, folyamatos segitségnyajtast végez,

szocidlis és egyéb informacidkat gylijt, részt vesz az informécids adatbézis
fejlesztésében,

a hatékonysag érdekében kapcsolatot tart a virosban miikddod szervezetekkel,
partnerkapcsolatokat alakit ki.

Fogyatékossagiigyi tandcsadé feladata:

tandcsadas biztosit az érdeklodok szamara elsdsorban elektronikus titon és személyesen,
klubot miikddtet a silyosan, halmozottan sériilt gyermekkel vagy felnbttel egytitt €16
csaladok szamara,

rendszeres és intenziv Kapcsolattartdst folytat a megyében miikodo tobbi csalad- és
gyermekjoléti kozponttal és szolgalattal, a tanacsadd feladata, hogy szamukra
disszeminalja az aktudlis fogyatékossagiigyi ismereteket,

halozati tagként folyamatos kapcsolatot tart és informaciot cserél az orszag tobbi
pontjan dolgozo fogyatékossagiigyi tanacsadoval,

feladata a helyi szintll és orszidgos hatdskrii programok, szolgdltatok, szakemberek
felderitése, ezekrol aktuilis informaciokat gyiijt,

érvényes és aktualizalt ismereteket és informdciokat gyijt a célcsoportot €rintd
ellatasokrdl és szolgaltatasokrol, ezeket naprakészen tartja,

kapcsolatot épit a helyi érdekvédelmi szervezetekkel a munkakdr ellatisdhoz
nélkiilozhetetlen munkamegosztas, egytittmik&dés, team munka biztositasa érdekében.

Egvéb tanacsadok feladatai:

az intézmény miikodéséhez, szakmai tevékenységéhez kapcsolodoan latnak el
tevékenységet, végzettségiik, képességeik és a felmeriild igények alapjan,

igény szerint részt vesz esetmegbeszélé csoporton, illetve esetkonferencian,

sziikség esetén gondozasi folyamatba is bekapcesolddik.

Ovodai és iskolai szocislis segitd feladatai:

Az iskolai szocialis munkas kiilénb6z modellekkel dolgozik a gyermek, az iskola és a
komyezet viszonyrendszerében. Osszekdtd az otthon, az iskola és a kézosség kozbtt és
mint az iskola tagja speciélis szolgltatdsokkal tudja segiteni és tdmogatni a didkokat a
tanulas ¢és a szocializacid folyamataban.

006051 .



Nyiregyhézi Csoléd- 65 G rermekjolcti Kazpont
Szervezeti és Mikidési Scabdhy=at

a gyermekek, tanulok, szillék, ovodapedagogusok, pedagdgusok részére segitséget
nyujt a mindennapi problémdak megoldasdban egyéni és csoportos tanacsadas révén,

a folyamatos esetmegbeszélések, az informacios adatbazis kialakitisaval segitik a
jelz6rendszer hatékony mikodését,

a kozosségi programok révén a szilld — pedagdgus ~ didk - szocialis segitd kapcsolatat
erositik,

a szocidlisan batranyos helyzetii gyermekek életkérilményeinek javitisa olyan
szolgaltatdsok nyujtisival, amelybe aktivan bevonasra keriilnek a pedagogusok,
valamint a sziilok,

a kommevelési intézményekbe olyan szemiéletmod elterjesziése, mely az oktatasi
esélyegyenldséget szolgdlja, és az informéciokhoz, szolgéltatasokhoz valé egyenld
esélyii hozzaférést tamogatia,

az oktatdsi-nevelési intézmények ifjisdgvédelmi felelds feladatainak elldtasa.

Csalddsegitd feladatai:

szocialis segitomunkat végeznek holisztikus szemlélettel, komplex mddon nydjtanak
segitséget az intézménnyel kapcsolatba 1€pd csaladoknak, egyéneknek,

egyéni esetkezelést, esetmunkat végeznek, az esetmunka soran egyéneknek, paroknak,
csaladoknak nytjtanak segitséget,

ismerik a helyi szocidlpolitikai ellatorendszert, munkakapcsolatot épitenck ki az
ellatérendszer tagjaival,

munkijuk nem egyszeriisithetd le a kliensekkel valé egyéni foglalkozasokra,
kliensrendszerben kell gondolkodniuk,

a klienseket, azok csalddjait, a csaldd belsé struktirdjat, életkSrilményeit,
csaladlatogatds sordn ismerik meg,

a kliensekkel olyan segité kapcsolatot épitsenek ki, amelynek sordn a szocialis munka
eszkdzeivel és modszereivel bizalmon alapulé egyiittmilkddést alakitanak ki,
kémyezettanulmanyt készitenek a hatdsag és egyeéb tarsszervezet kérésére,

a napi tevékenységet tervszerQien végzi,

a kliensekrdl a tdrvényben és rendeletben foglaliak szerinti nyilvantartast vezet,
kitelessége nyomon kivetni a szocidlis szakma fejlodését, a valtozasokat alkalmazni
munkaja soran, a szakma szabalyainak betartasa mellett,

szakmai forumokon, tovabbképzéseken kdoteles részt venni, az ott megismerteket
beépiteni a szakmai munkdjaba, novelve ezaltal a szolgaltatas szinvonalat és
hatékonysagat,

munkatarsaikkal, vezet6ikkel arra térekszik, hogy a szakmai munkdt magas szakmai
szinvonalon és hatékonyan teljesitse,

a gondozott kliensekrél az adatszolgaliatast - a Nemzeti Rehabiliticids és Szocialis
Hivatal WRSZH) K&zponti Elektronikus Nyilvéntartas a Szolgaltatast Igénybevevikrol
(KENYSZI) rendszerben - pontosan, a jogszabaly altal meghatdrozott id6ben és
formaban teljesiti.

Telepiilési jelz6rendszeri felelds feladatai:

szervezi az éves észleld- és jelzorendszeri szakmai tanicskozast, valamint aktivan részt
vesz annak lebonyolitasaban,
a Szolgalat mikédési teriiletérdl fogadja a jelz6rendszeri tagoktol a jelzést és tovabbitja
az illetékes szakemberek felé,
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koordindlja a jelzorendszen jelzések folyamatat, ellendrzi a dokumentaciot,
egylttmiik6dik a Jarasi jelzdrendszeri tandcsadéval,

sziikség esetén részt vesz esetkonferencidkon, esetmegbeszéléseken,

szakmakozi megbeszéléseket évente 6 alkalommal, valamint szakmai napokat szervez
a Szolgdlat mik&dési teriiletén.

Szocialis asszisztensek feladatai:

a szervezési jellegli és adminisztrativ feladatok lebonyolitdséban segitik a
csaladsegitoket, esetmenedzsereket, tanacsaddkat,

az egyes telephelyeken fogadjak a beérkezo klienseket,

kdmyezettanulmany elkészitésében segitik a csaladsegitoket,

ismerik a helyi szocialpolitikai ellato rendszert, annak intézményeit,

részt vesznek az éves, valamint a havi statisztika elkészitésében,

részt vesznek a szervezett tovdbbképzéseken €s szupervizion.

Irattari szocidlis asszisztens feladatai:

a bejdvd iratok telephelyenkénti szétosztasa, iktatdsa, az iratanyaghoz térténd csatoldsa,
a kimeno iratok postazisa, a mindennapi posta intézése,

feleldsek az irattir kezeléséért, a szakmai dokumenticié jogszabalyok szerinti
tarolasaért.

Gazdasigi szocidlis asszisztens feladatai:

a gazdasagi és humanpolitikai iigyekhez kapcsolodo feladatok segitése,

kapcsolattartds a K6zintézményeket Mikédteto Kézponttal,

adminisztrativ feladatok a szabadsag nyilvantartasahoz,

napi szinten a beérkez6 szamlakkal kapcsolatos adminisztrativ feladatok elvégzése,
munkavégzéssel kapcsolatos nyilvantartisok vezetése (orvosi alkalmassagi vizsgdlat
koordindlasa, kikiildetési rendelvény}),

kapcsolattartas a telephelyek asszisztenseivel,

szabadsédg nyilvantartashoz kapcsolédé adminisztrativ feladatok.

Gépkocsivezetd feladata:

a munkatarsak terepre valo elszallitasa a nyiregyhazi jaras 15 telepiilésén, Nyiregyhazin
kiemelten a tanyavilagba és a kiilteriiletekre valo kijutds segitése.

gondoskodik az intézmény gépjarmiiveinek karbantartasarol, heti rendszerességgel
tisztitasukrol,

az Intézményvezetd kérésére gondnoki feladatok elvégzése.

Takarito feladata:

az intézmény irodainak, koz0sségi és egyéb helyiségeinek takaritsa, tisztantartisa napi,
heti és havi feladat leosztasban,
munkadjat {itemterv alapjan végzi a Kozpontban és a Szolgélat Telephelyein.

Karbantarto feladatai:
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- azIntézmény székhelyén, telephelyein és az ligyfelek szamara nyitva allé helyiségekben
a gondnoki, karbantartoi feladatok ellatasa

- az Intézményhez érkez$ bitoradomanyok fogadasanak, elszallitasanak koordinaldsa,

- amunkatarsak terepre valé elszallitasa a nyiregyhazi jaras 15 telepiilésén, Nyiregyhazan
kiemelten a tanyavilagba €s a killterilletekre vald kijuts segitése, egyiittmiikédve a
gépkocsivezetovel.

A foglalkoztatas valamennyi munkak&rben a kdvetkezo jogszabalyok figyelembe vételével
torténik:

¢ A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 1. szami melléklete a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi személyes gondoskodas formainak szakmai létszdm iranyszamai és
létszamminimurn normai.

e A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 2. szdimu melléklete a képesitési eldirdsok a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi személyes gondoskodas egyes formaiban dolgozék
részeére.

e A kézalkalmazottak jogallasarol sz6lé 1992. évi XXXIII. torvény

e A kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992, évi XXXIII. 16rvénynek a szocidlis,
valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban térténd végrehajtasardl szélo
257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet 2. szamui mellékletében foglaltak.

VIIL Az intézmény irdnyitdsi és mitkodési rendje
1.A munkaido

A munkaid6 beosztasra a kézalkalmazoitak jogélldsarol szolo 1992. évi XXXIII. tbrveny
el6irasai az irinyadék. Az intézményben a heti munkaid$ 40 6ra. A hivatalos munkaidé nem
tartalmazza a vonatkozd jogszabalyban elGirt pihendidot (ebédidd). A csalddsegitést és
gyemmekjoléti szolgaltatast végzok a heti munkaid6 legalabb a felét kotetlen munkaido-beosztis
keretében, a szocidlis segitdmunkat, illetve az adatgytijtést terepmunka keretében végzik.

2. Szabadsag

A dolgozé évi rendes szabadsaginak mértékére a k6zalkalmazottak jogallasarol a szolo 1992,
évi XXXIII. torvény, valamint a kdzalkalmazottak jogallasarol szélo 1992. évi XXXIIL
térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi édgazatban torténd
végrehajtasarol sz6l6 257/2000.(X11.26.) Korm. Rendelet eldirasai az irdnyadék. Rendkivilli
szabadsag igénybevételét a Kollektiv Szerzddés szabalyozza.

A szabadsagolasokrdl az intézmény zavartalan, folyamatos milkddtetése érdekében minden év
elején (februar végéig) szabadsagolasi tervet kell késziteni. A szabadség évi iitemezésének
elkészitése a szakmai vezeték bevonasival a humanpolitikai ilgyeket intézé tanicsado és a
gazdasagi szocialis asszisztens feladata. A szabadsag engedélyezésére és a fizetés nélkiili
szabadsag engedélyezésére az Intézményvezetd jogosult. A dolgozokat megilletd, és kivett
szabadsagrol nyilvantartast kell vezetni.

Intézményi szabadnapot az Intézményvezet6 rendelhet el, melynek célja, hogy tervezeit
szakmai, kulturdlis programokkal hozzdjaruljon az intézmény dolgozoinak mentalis
allapotanak megdrzéséhez. Gyakorisdgat a Kollektiv szerzddésben szabdlyozza, egy évben
legfeljebb 4 nap.
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3. Intézményi forumok

a) Intézményi munkatarsi értekezlet
Az intézmény valamennyi alkalmazottja részvételével torténik. Osszehivasiért,
elokészitéséért, lebonyolitasiért az Intézményvezeté felel. Célja az intézmény
tevékenysépének, a szakmai egységek munkdjinak ériékelése, a kovetkezd idoszak
megtervezése, Gyakorisiga: szilkség szerint 6sszehivhato, de legaldbb félévente egy
alkalommal. Az értekezletrol emlékezietd késziil, a jelenléti iven fel kell tintetni a
tavolmaradasok okat.
b) Vezetéi értekezlet
Résztvevdi az Intézményvezetd, szakmai vezetok, csoportvezetdk, egyéb meghivottak.
Célja az intézmény mindennapi feladatinak atbeszélése, a feladatok iitemezése, a
felmeriilt kérdések tisztazasa.
Gyakorisdga: kétheti  rendszerességgel hivija dssze tervezett formdban az
Intézményvezetd. Az iilésekrdl emlékeztetd késziil.
¢) Munka értekezlet
A szakmai megbeszéléseket heti rendszerességgel, illetve sziikség szerint a
csoportvezetdk hivjik dssze. Célja:
- aszakmai egység eltelt id6szakban végzett munkdjanak elemzése, értékelése,
- hidnyossapok feltarasa, azok megsziintetésére tett javaslatok kidolgozisa,
- fejlesztd céli javaslatok kidolgozésa,
- esetmegbeszélések, az esetmunka hatékonysaganak novelése érdekében,
- azintézmény mikodését és a munkavallalokat érintd aktualis kérdések feladatok
megtargyalasa,
Az értekezletet a csoportvezetGk koordinaljak, melyrbl emlékeztetd feljegyzés és
jelenléti iv késziil.
d) Belsd tovibbképzés, esetmegheszélés
Sziikség szerint szervezendd, abbol a célbol, hogy a munkavallalok tajékoztatast
kapjanak a jogszabalyi kérnyezet véltozasardl, az adminisziracio pontositasardl,
tovdbba hogy a szakmai vezetOk segitséget nyujtsanak a problémak, gondozasi esetek
kreativ megolddsaban. A belsé tovabbképzés tematikdjit a csoport igényeinek
megfelelden kell megszervezni. Emlékeztetd feljegyzeés és jeleniéti iv késziil.
e) Szakmakdzi megbeszélés:
A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat és a jelzorendszer tagjainak képvisel6i kdzitt,
elére meghatirozott témakorben. Gyakorisdga: évente 6 alkalommal
Résztvevak:
- szakmai vezetd
- esetmenedzser
- csaladsegitdk
- jérasi jelzdrendszeri tanacsado
- partfopo feliigyel6i szolgalat (érintettség esetén)
- gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodd mas személyek, illetve intézmények
képviseldi (érintettség esetén)
- az észlel6- jelzorendszer tagjai
- esetenként az Intézményvezeto.
Az esetmegbeszélésekrdl jelenléti iv és feljegyzés késziil.
f) Eves szakmai tanacskozas (minden év februar 28-ig)
Résztvevok:
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- a telepiilési onkormanyzat polgarmestere, illetve a képviselétestiilet tagjai, a
Jegyzo,
- agyermekjoléti alapellatast €s a szocialis alapszolgaltatast nyajto szolgaltatasok
fenntartoi,
- a telepiilesen szocialis, gyermekjoléti, gyermeckvédelmi ellatast biztositd
intézmények képviseldi,
- jelzbrendszer tagjainak képviseldi,
- a gyamhatdsag munkatérsai,
- fiatalkoriak partfogoé felilgyeldje megeldzo partfogo feligyeloje,
- a gyermekvédelmi és gyimilgyi feladatkbrében eljar¢ fOvérosi és megyei
kormanyhivatalban mik&dé gyermek - és ifjusagvédelmi koordinator.
Az esetmegbeszélésekrl jelenléti iv és feljegyzés készill. Az éves jelzbrendszeri
intézkedési tervet a csalad- és gyermek)oléti szolgalat az éves szakmai tandcskozast
kovetden minden év februar 28-ig késziti el. Az intézkedési terv tartalmazza a
jelzorendszeri tagok irasos beszamol6janak tanulsagait, az el6z6 évi intézkedési tervbol
megvalosult elemeket, az éves célkitlizéseket, a telepiilésekre vonatkozo célok elérése
és a jelzorendszeri miikddés hatékonysaganak javitasa érdekében tervezett lépéseket.
¢) Szupervizié
Egyéni és csoportos szupervizio szervezése az igények és az anyagi lehetdségek
fliggvényében.

4. Kozalkalmazotti erdekképviselet

a) Szakszervezet

Az intézmény vezetése egylitmikédik az intézmeényi alkalmazottak térvényes
szakszervezetével, a Magyar Koztisztvisel6k, Kézalkalmazotiak és Kozszolgdlati
Dolgozok Szakszervezete (MKKSZ) helyi alapszervezetével. Az intézmény vezetése
tamogatja, segiti az érdekképviseleti szervezetek mikodeését. Az intézmeny vezetdje a
munkaviszonyb6l szdrmazo jogok és kotelezettségek gyakorlasanak, illetve
teljesitésének maodjarol, az ezzel kapcsolatos eljards rendjérél, az érdekvédelmi
szervezetek tamopatdsdnak mértékérél, a mikodési feltételek biztositasarol,
jogszabélyok idevonatkozé rendelkezései alapjan megallapodast kothet. Az intézmény
mukddését segitd testiilet Giléseirdl emlékeztetd késziil.
Az emlékeztetdben rigziteni kell:

- az tlés idépontjat,

- amegjelentek nevét,

- atargyalt napirendi pontokat,

- atandcskozason elhangzottak Iényegét,

- ahozott dontéseket.
A fontosabb, intézményt és a munkavallalokat érinté kérdésekben (pl.: személyi
kérdések, jutalmazas) a vezetd figyelembe veszi a dolgozdk érdekvédelmi
szervezetének (szakszervezeti titkar) véleményét.

b) Kozalkalmazotti tanacs
A tészvételi jogokat a munkaitatoval kdzalkalmazotti jogviszonyban allé kozalkalmazottak

kozOssége nevében az altaluk kozvetlenill valasztott kdzalkalmazotti tanics gyakorolja. A
tanics mikodését a kbzalkalmazotti szabdlyzat szabalyozza,
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5. Adatvédelem, titoktartas

Az intézmény valamennyi dolgozdja szamara kotelezo az adatvédelmi szabalyok betartasa. Az
adatvédelmi szabalyokat az Intézményvezetd altal elkészitett Adatvédelmi szabdlyzat
tartalmazza, Az intézményvezetonek szabdlyoznia kell az intézményben foglalkoztatottak,
valamint az intézmény szolgdllatisait igénybe vevd elldtottak adatvédelmével kapcsolatos
feladatokat. Az intézményvezetonek feladata, hogy folyamatosan ellenérizze, figyelemmel
kisérje, hogy az intézményben t6rténd adatkezelés megfelel-e a jogszabalyokban, valamint a
belsé dokumentumokban meghatdrozott szabdlyoknak. Intézményiink a személyes adatok
vonatkozasiban GDPR 6. cikk (1) a) €) pontja alapjan, a kiilonleges adatok vonatkozasaban a
GDPR 9. cikk (2} a), c) h) pontja alapjan végez adatkezelést.
A titoktartds minden munkavallaléra kotelezben érvényes. A munkavégzés teljesitése az
Intézményvezetd altal kijelslt munkahelyen, az ott érvényben lévd szabdlyok a kinevezési
okmanyban leirtak szerint térténik. A doigozo kételes a munkakorébe tartozé munkat legjobb
képességei szerint, az elvirhatd szakértelemmel és pontossiggal végezni, a hivatali titkot
megtartani. Ezen tilmenéen nem koézithet illetéktelen személiyel olyan adatot, amely a
munkakore betdltésével Osszefiiggésben jutott tudomdsara, és amelynek kozlése a
munkaltatéra, vagy mas személyre hitranyos kovetkezményekkel jarhat. A dolgozd munkdjat
az arra vonatkozo6 szabalyoknak és elbirdsoknak, a munkahelyi vezetd utasitisainak, valamint
a szakmai elvarasoknak megfeleiGen kételes végemi.
Amennyiben adott esetben, jogszabalyban el6irt adatszolgaltatasi kitelezetiség nem 4ll fenn,
nem adhaté felvilagositds azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak minésilnek, €s
amelyek nyilvinossigra keriilése az intézmény érdekeit sértené.
Az intézménynél hivatali titoknak mindsttlnek a kdvetkezdk:

- az alkalmazottak személyes adatvédelmével, egészségi allapotdval, bérezésével

kapcsolatos adatok,

- az ellatottak, gondozottak személyes adatvédelmével kapcsolatos adatok.
A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek mindsiil. Az intézmény valamennyi dolgozdja
koteles a tudomdsara jutott hivatali titkot mindaddig megbrizni, amig annak kozlésére az
illetékes felettesétdl engedélyt nem kap.

6. Iratkezelés

Az intézmény a hozza beérkezett, illetve a helyben keletkezett iratokat, dokumentumokat
iktatja. Az iktatas részletes szabalyairél az intézményvezetdnek iratkezelési szabalyzatban kell
rendelkeznie, Az iratkezelési szabalyzatot évente legalabb egy alkalommal feliil kell vizsgalni.
Az iratkezelés sordan be kell tartani az iratkezeldknek az adatvédelemmel kapcsolatos
elbirasokat. Az Intézményben az iratkezelés az iratforgalomnak megfelelen elektronikus
iktatasi rendszerben, kbzponti szerveren toriénik. Az ellendrzési és feligyeleti jogkort az
Intézményvezetd gyakorolja. Az adatvédelemre, adatkezelésre, adattovabbitasra vonatkozé
szabalyokat az Iratkezelési Szabalyzat tartalmazza.

7. Vagyonkezelés rendje
A vagyonnal valé gazdalkodas sordn a 48/2012. (XIL.14.) szami, Nyiregyhdza Megyei Jogi
Véros Onkormanyzata vagyoninak meghatdrozasardl, a vagyon feletti tulajdonjog

gyakorlasanak szabalyozasard] sz616 dnkormanyzati rendelet szerint kell eljami, Az Intézmény
hasznalatiban 1év6 ingatlan és més vagyontargyak kezelése a Kozintézményeket Miikddtetd
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Kozpont altal készitett, az intézményre kiterjedé hatalyl szabilyzataiban régzitettek szerint
torténik.

8. Az intézmény gazdalkoddsa

A Nyiregyhdzi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont 6nalléan miikédé koltségvetési szerv,
gazdilkodasit a Kézintézményeket Miikodteté Kozpont, mint 6ndlldan mitkkédé és gazdaikodd
kéltségvetési szerv latja el. Az intézmény vagyon-nyilvantartasi és vagyonvédelmi feltételeinek
biztositdsardl az intézmény vezetdje gondoskodik.

9. Személyi juttatasok
a) Rendszeres személyi juttatasok

Rendszeres személyi juttatas a teljes és részmunkaidében foglalkoztatottak alapilletménye,
illetménykiegészitése, illetménypotléka.
A kozalkalmazottat illetményének megallapitasa érdekében fizetési osztilyba és fizetési
fokozatba kell besorolni. A munka dijazasira vonatkozd megallapodasokat a kinevezési
okiratban kell régziteni. Az illetményt, a targyhot kdvetd ho 10. napjaig kell kifizetni.
- Vezetdi pétlék: a szakmai vezetdket és csoportvezetdket vezetdi potlék illeti meg, a
potlék méntéke szakmai vezetdk, csoportvezetdk esetében a potlékalap 100 - 250 %-a.
-  Bérpotlék: készenléti szolgilatot ellité kozalkalmazottakat a készenlét idejére
bérpotlek illeti meg.
- Munkahelyi potlék: a Kollektiv szerzddésben szabdlyozva, a pétlékalap 25-100 %-a.
- Veszélyességi potlék: a Kollektiv szerz6désben szabdlyozva, a pétlékalap 30%-a.

b) Nem rendszeres személyi juttatasok

A nem rendszeres személyi juttatasok & jogszabalyokban, szabalyzatokban, kollektiv
szerzodésben megallapitott juttatdsok, koliségiéritések, hozzajarulasok, amelyek kdtelezd
jellegiiek, vagy nem kételezoek, de a megfelelo forras rendelkezésre alldsa esetén lehetdség van
kifizetésikre, illetve eseti, egyedi, alkalmanként megjelend fizetési kotelezettségkent
jelentkeznek.

- Jutalom: a személyi juttatasok eldiranyzatai kozill a rendszeres személyi juttatasok, a
munkavégzéshez kapesolédd juttatdsok eldirdnyzat-maradvanya haszndlhatd fel év
kdzben, illetve a kdvetkezd évben a pénzmaradvany jovahagyasat kdvetden jutalom
kifizetésére, E kifizetés valamennyi forrasbol a fent emlitett mértéken feliil, 6sszesen a
rendszeres személyi juttatasi eldirAnyzat 10 %-os mértékéig terjedhet. E mértéken feliil
csak teljesitményhez kotdtten fizethetd jutalom.

- Megbizisi dij: a sajat dolgozonak megbizasi dij, szerzddésse! dijazas munkakdrébe
tartozo, munkakdri leirdsa szerint szimara eldirhatdé feladatra nem fizethetd. Mas
esetben a konkrét feladatra vonatkozdan, elbzetesen kdtitt megbizisi szerzodés alapjan
a megbizd altal igazolt teljesités utin keriiihet sor. A szakmai alapfeladat keretében
szellemi tevékenység szerzddéssel, szamla ellenében térténd igénybevételére szerzddés
kiils6 személlyel, szervezettel csak jogszabalyban vagy a feliigyeleti szerv altal
szabélyozott feladatok elvégzesére kéthetd.

- Egyéb juttatdsok:
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- Tovdhbképzés: az Intézmény a tovabbképzési tervben litemezettek szerint biztositja a
munkatarsak tovabbképzését, ehhez munkaidé kedvezményt biztositva az érintett
dolgozdknak.

- Kozlekedesi koliségtérités: a munkdltatd koteles a munkdba jards koéltségeit, annak
meghatarozott szizalékit a vonatkozd rendelkezések értelmében megtériteni. Ha a
dolgozonak alkalmazasa utan a munkdba jaras koriilményeiben valtozas 4llt be, azt az
Intézményvezetd részére azonnal be kell jelenteni.

- Munkavégzéshez sziikséges kozlekedesi koltségtérités: a Nyiregyhdzi Csaldd- és
Gyermekjoléti Kozpont csalddsegitdi, esetmenedzserei, dvodai, iskolai szocilis segitdi,
tandcsad6i és szocidlis asszisztensei a terepen vald kozlekedésre Osszvonalas
buszbérletre jogosultak, amelyet a munkavaillaloknak igény esetén az intézmény szerez
be.

- Munkaruha juttatds: az intézmény a kozalkalmazott dolgozdi részére koltségvetési
eldiranyzata terhére munkaruhét biztosithat a Munkaruha Szabalyzat alapjan,

- Etkezési hozzajarulas: a koltségvetésben meghatirozott 6sszeg alapjan meghatarozott
ideig és forrnaban adhato.

- Mobil telefon haszndlat: Az intézményben mobiltelefon hasznélatara munkakdriikkel
Bsszefliggésben a Vezetékes és radidtelefonok hasznilatdnak szabalyzatdban rogzitett
munkakdrben dolgozok jogosultak, a késziilekek haszndlataval kapcsolatos részletes
eldirasokat is a Szabdlyzat tartalmazza. A mobiltelefon hasznalatara jogosultak korét
évente feliil kell vizsgalni,

- Szocialis jellegii juttatdsok (a Kollektiv Szerzodés szabalyozza)

- Munkaido kedvezmény (a Kollektiv Szerzddés szabalyozza)

Az egyéb béren kivilli juttatdsokkal kapcsolatos eldirdsokat az intézmény Cafetéria Szabalyzata
tartalmazza.

10. Nyilatkozat témegtdjékoztato szervek felé

A televizio, radid, az irott sajto képviseldinek adott mindennemii felvilagositas nyilatkozatnak
mindsill. A tOmegtdjékoztatd eszkdzdk munkatdrsainak tevékenységét az intézmény
dolgozoinak az aldbbi szabalyok betartdsa mellett kell el6segiieniilk:

- az intézményt érinté kérdésekben a t4jékoztatdsra, illetve nyilatkozatadasra
az Intézményvezetd vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult,

- elvards, hogy a nyilatkozatot adé a tdmegtajékoztatd eszkozok munkatirsainak
udvarias, konkrét, szabatos valaszokat adjon, a kozdlt adatok szakszerségéért és
pontossigaért, a tények objektiv ismertetéséért a nyilatkozo fele!,

- a nyilatkozattevonek joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagit a kozlés
elétt megismerje, igy kérheti az Gjsdgirot, riportert, hogy az anyagnak azt a részét, amely
az & szavait tartalmazza, kozlés elott vele egyeztesse.

11. Karteéritesi kotelezettseg

A kozalkalmazott a kozalkalmazotti jogviszonybol eredd kotelezettségének vétkes
megszegésével okozott karért kartéritési felel6sséggel tartozik. Szandékos karokozas esetén a
kézalkalmazott a teljes kart kiteles megtériteni. A pénzkezelGket felelosség terheli az altala
kezelt pénz tekintetében.
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12. Anyagi felelosség

A dolgozo a szokisos személyi haszndlati targyakat meghaladé mértéki és értékli hasznalati
értékeket csak sajat felelosségére hozhatja be az intézménybe, az azokban bekovetkezett karért
az intézmény felelosséget nem vallal. Az intézmény valamennyi dolgozdja felelos a
berendezési, felszerelési targyak rendeltetésszerii hasznalataért, gépek, eszkdzok megdvasaért.
Az azokban gondatlansagbol keletkezett karokért a hasznalé anyagi felelosséggel tartozik. A
dolgozdk altal hasznalt tirgyak az intézményi leltarban kovethetdék nyomon, melyet évente
sziikséges feliilvizsgalni. j
13. Erdekvedelem, panaszkezelés

Az Intézmény szolgaltatdsait igénybe vevdk panasszal élhetnek az intézmény vezet6jénél
- aszolgaltatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,
- az ellatotti jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozoi kotelességszegése esetén,
- ajogszabdly és az Iratkezelési Szabalyzat szerinti iratbetekintés megtagadasa esetén.

Az intézmény vezetdje a panaszt kivizsgalja, és tdjékoztatdst ad a panasz orvoslasianak mds
lehetséges modjardl. A szolgaltatast igénybe vevd az intézmény fenntartdjéhoz, a gyermekjogi
valamint az ellitottjogi képvisel6héz fordulhat, ha az intézmény vezetbje 15 napon belill nem
kiild értesitést a vizsgalat eredményérol, vagy ha a panaszt tevd a megtett intézkedéssel nem ért
egyet. Az intézmény minden telephelyén kifiggesztésre kerill a gyermek- és az ellatottjogi
képviselo neve, elérhetdsége.

IX. Hatalyba helyezd rendelkezés

Jelen Szervezeti és Mikodési Szabdlyzat a fenntartd jovahagyasdval lép hatélyba és
visszavonasig érvényes. Ezen szabdlyzat hatilybalépésével egyidejlileg hatalydt veszti a
korabbi szabalyzat. Az Szervezeti és Milkddési Szabalyzat napra kész éllapotban tartdsirél az
Intézmény IntézményvezetGje altal kijelslt személy gondoskodik. Ennek érdekében szitkség
szerint, de legalabb félévente feliil kell vizsgalni, az id6ktzbeni véltozasokkal ki kell egésziteni.

Nyiregyhdza, 2022. januar 18.
Zaradék
Hatsilyos: 2022, .....cccveeressones naptol
Jévahagyva a Nyiregyhaza Megyei Jogh Viros Kizgyiilésének .../2022. (1.27.) szami
hatérozatdval.

Készitette:

Lengyelné Pogéacsas Mdria
Intézményvezetd

Jovahagyta:

Dr. Kovéacs Ferenc
Polgirmester

31

000660



'F-
L
J

y NYIREGYHAZA SZOCIALIS és KOZNEVELES] OSZTALY

() TvA NYIREGYHAZA, KOSSUTH TER 1. PF.: 83.
"t:&" M EGY.EI JOGU VAROS '?ZE;FON: +36 42 524-585; FAX: +36 ;2 514-5386
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Ugyiratszam: SZOC/762-2/2022.
Ugyintézé: Korpai Tibor

ELOTERJESZTES
- a Szocialis, Egészségligyi és Sport Bizottsaghoz -

a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kbzpont Szakmai
Programjanak és mellékleteinek modositasara

Tisztelt Bizottsag!

Gyermekek védelmérél és a gyamlgyi igazgatasral szolo 1997. évi XXXI. tdrvény 104. § (1) bekezdés d)

pontja szerint a fenntarto jovahagyja az intézmény szakmai programjat, szervezeti és miikdési szabalyzatat.
Az alapdokumentumok madositasat tébb valtozas indokolja a kdvetkezdk szerint:

1. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény 40/A. § (7) bekezdése
értelmében a szocial- és nyugdijpolitikdért felelds miniszter altal kijeldlt csaldd- és gyermekjoléti kézpont, A
szocialis igazgatdsral és szocialis ellatasokral szold 1993. évi Il torvény 64. § (9) bekezdése szerinti
fogyatékossagiigyl tandcsadést is biztosit. 2022. janudr 1-jétsl fogyatékossaglgyi tanacsaddi tevékenység
ellatasara a Minisztérium altal kiadott kdzleményben a Nyiregyhdzi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont is

nevesitésre ker(lt 2 f6 fogyatékossagiigyi tandcsadoi létszammal.

2. Nyirtura Kozség Onkormanyzata Képvisel§-Testiiletének 5/2022. (1.19.) hatarozataval, valamint Sényé
Kézség Onkormanyzata Képviselé-Testiiletének 11/2022. (1.18.) szdmu hatdrozatdval mindkét telepiilés
dnkormanyzata kezdeményezte a szerz6dés 2022.02.28. napjdval torténd megszlintetését azzal, hogy a
csalad és gyermekjoléti szolgdltatast 2022.03.01. napjatdl a Nyirtura-Sényd Szocialis Szolgaltatd Kdzpont

keretein beliil biztositjak.

A feladatellatasi szerzédés megszlinése okan a Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont ellatasi

teriilete megvaltozik.

3. Az intézmény munkavallaloi létszama 2022. februdr 1-jétdl 1 f6 takaritd statussal bévil, igy az intézmény

engedélyezett létszama 104 fére emelkedik.

A fent megnevezett modositdsokat figyelembe véve az intézmény vezetSje elkészitette a szakmai

alapdokumentumok és mellékletei médositdsat.
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TVvA NYIREGYHAZA, KOSSUTH TER 1, PF.: 83.
M EGY,EI JOGU VAROS :EE!‘EFON: +36 42 524-585; FAX: +36 ;2 524-586
POLGARMESTERI HIVATALA E-MAIL: NYHSZOC@NYIREGYHAZA.HU

Az dllamhaztartdsrdl szold 2011. évi CXCV. tdrvény 9. § b) pontja alapjan a kiltségvetési szerv szervezeti és
mtikbdési szabdlyzatanak jovahagydsa a Kozgylilés hatdskére, az intézmény szakmai programjanak és
mellékleteinek elfogadésdra pedig a Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kdzgy(ilése és Szervei
Szervezeti és MUikddési Szabadlyairdl sz6l6 26/2019.{X1.20.) Gnkorményzati rendelet 2. melléklet Il. 11.6.
pontja altal biztositott jogkérében eljdrva az Egészségiigyi, Szocialis és Sport Bizottsdg jogosult atruhazott

hatéskérben.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2022. marcius 01.
napjatol hatdlyba lépd szakmai programjat mellékleteivel egyitt elfogadni sziveskedjen, azzal a kitétellel,
hogy akkor lép hatdlyba, ha Nyiregyhaza Megyei Jogl Varos Kozgylilése az intézmény szervezeti és

miikddési szabalyzatat jovahagyja.
Nyiregyhdaza, 2022.01.20.

Tisztelettel: Tl —
Dr. Krizsai Anita
osztalyvezetd
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POLGARMESTERI HIVATALA E-MAIL: NYHSZOC@NYIREGYHAZA.HU

1. szamu melléklet a SZOC/762-2/2022. iktatoszamu: elGterjesztéshez
NYIREGYHAZA MEGYEI JOGU VAROS
KOzGYULESE
SZOCIALIS, EGESZSEGUGYI ES SPORT BIZOTTSAGA
........... J2022, (1.25.) szdmu
hatdrozat-tervezet
a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont szakmai

Programjanak és mellékleteinek modositasardl

a Bizottsag

az eléterjesztést megtargyalta és Nyiregyhdaza Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kézgylilése és Szervei
Szervezeti és Mikddési Szabalyairdl sz6l6 26/2019.(X11.20.) dnkormdanyzati rendelet 2. melléklet II. 11.6.
pontja altal biztositott jogktrében eljarva a kdvetkezd hatdrozatot hozta:

a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjdléti Kézpont 2022. marcius 01. napjén hatdlyba lépd szakmai programjat
a mellékleteivel egylitt elfogadja, azzal a kitétellel, hogy akkor lép hatalyba, ha Nyiregyhdza Megyei Jogi
Varos Kizgylilese az intézmény szervezeti és mdkddési szabalyzatat jdvahagyja.

A zaradékoldsra Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Kdzgylilése Szocialis, Egészségiigyi és Sport Bizottsag
elndkét felhatalmazza.

Nyiregyhdza, 2022. januar 25.

Dr. Rakdczi Illdiko
a bizottsag elndke

A hatérozatrdl értesiinek:

1./ Cimzetes fGjegyzé

2./ Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal

3./ Nyiregyhdazi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont 4400 Nyiregyhdza, Korte u. 41/A.
4./ trattar

WWW.NYIREGYHAZA.HY

(\ 060063

NYIREGYHAZA



NYIREGYHAZA SZOCIALIS és KOZNEVELESI OSZTALY

Ty A 4401 NYiREGYHAZA, KOSSUTH TER 1. PF.: B3.
M EGY,EI JOGU VAROS TEL;FON: +36 42 524-585; FAX: +36 ‘;z 524-5386
POLGARMESTERI HIVATALA E-MAIL: NYHSZOC@NYIREGYHAZAHU

1. szama melléklet a SZOC/762-2/2022. iktatoszamu elSterjesztéshez

WWW.NYIREGYHAZA.HU

00Fu04

Oﬁ NYIREGYHAZA




SZAKMAI PROGRAM

Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Nyiregyhaza, 2022.

000665



Nviregvhdzi Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont

Tartalomjegyzék

1. Az Intézmény miitkddesének alapelvei, Kiildetése
11. Altalanos rendelkezések
II1. Az Intézmény azonosito adatai
IV. A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas célja, feladata
1. A Csaldd- és Gyermekjoléti Kizpont tevékenységének jogszabalyi hattere
2. A S-olgdltatds célja, feladatai
V. Ellatasi teriilet, ellatottak kore
V. Az Intézmény szolgaltatisainak bemutatisa
1. A Nyiregyhazi Csalad- és Gyvermekjoléti Kozpont szolgaltatdsai
Speciilis szolgaltatasok
a) Kapcsolattartasi iigyelet
b) Koérhazi szocialis munka
c) Keészenléti szolgalat
d) Iskolai, dvodai szocialis segité munka
e) Utcai (lakotelepi) szocialis munka
f) Adossagkezelési tandcsadas
g) Munkaer&-piaci tanacsadas
h) Jogi tanacsadas
i} Pszichologiai tanacsadas
J) Fogyatékossagiigyi tanacsadas
2. A Nyiregyhdzi Csalad- és Gyermekjoléti Scolgalat scolgdltatasai
Szolgaltatasok:
a) Facilitalas — Resztorativ technikaval
b) Konfliktus kezelési szolgéltats - mediacio
c) Szabadid6s programok az iskolai sziinetekben
d) Munkavallalasi tanacsadas a csaladsegitésben
e) Kozosségfejlesztés
f) Adomanyok gyiijtése és osztasa
V1. Csalad- és gyermekjoléti tevékenység adminisztracidja
VII. Szakmai egyiittmiikodés
VIII. Veszélyeztetettséget észleld- €s jelzo rendszer milkodtetése
IX. A szolgaltatast ny0jtok szakmai felkésziiltségének biztositasa
X. Jogvédelem

XI. A szolgaltatasokrol sz6lé tajékoztatas helyi modja

000666

Szakmai Program

o O O O 0 b W

12
12
16
16
17
17
18
19
19
19
20
20
20
22
22
22
23
24
24
25
26
26
28
29
31
31
33



XII. Az ellatas igénybevételének modja
XIl1. Zaro rendelkezések

A Szakmai Program mellékletei

00667

Nviregyhdzi Csaldd- és Gyermekyolén Kizpont
S=akmai Program

33
34
35



Nviregyhdazi Csaldd- és Gyermekolén Kdzpont
zakmai Program

I. Az Intézmény miikédésének alapelvei, kiildetése

Intézményiink feladata a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatdis magas szakmai szinvonalu és
hatékony mikddtetése a szolgaltatast igénybevevok szikségleteinek figyelembevételével.
Szolgaltatdsainkat a szocidlis munka értékei alapjan tervezziik és miikddtetjiik a hozzank
fordulé célcsoport szamdra. A szolgaltatasok tartalma megfelel a valodi sziikségleteknek és
kéveti a szlikségletek valtozasait. Alkalmazzuk a megvaldsithato innovéciokat, toreksziink ;.
hatékony eljarasok kidolgozasara és bevezetésere.

Kiildetésiink:

- Hivatasunk. hogy jobba tegyiik masok életét.

- Hisziink abban, hogy tudasunkkal hozza tudunk jarulni a helyi k6zosségek fejlodéséhez,
az emberek. csalddok jolétéhez.

- Segitd munkank fokuszdban az egyiittmiikodés all, amelynek sordn egymds és masok
fejlodésére toreksziink.

- Elkotelezettek vagyunk szolgaltatasaink folyamatos javitasa mellett és innovativ
megoldasokkal reagalunk a csaladok valtozo sziikségleteire.

Alapelveink:
- Az Intézmény szolgaltatasait igénybe vevok emberi méltosidganak tiszteletben tartasa
- Magas szinvonali szakmai munka, hatékonysag
- Onismeret, megbecsiilés a munkatarsak és az tigyfelek irant
- Prevencio, szocidlis biztonsag meg0rzése
- Kompetenciahatarok pontos ismerete és betartasa
- Tolerancia. megértés. tiirelem
- Kedvesség. megbizhatdsag
- Titoktartasi kotelezettség
- Kovetkezetesség, kreativitas. §sszetartas

Osztonozzilk az onsegitd folyamatok elinditdsat, toreksziink arra, hogy a klienseink aktivan
vegyenek részt a segitd folyamatokban. Intézmeénylink a preventiv rendszerszemléletii szocialis
munka keretében komplex segitséget nyijt az Intézmény szolgaltatasait igénybevevok 6nalld
életvitelének és készségének, képességének, kompetencidinak megdrzéséhez, erdsitéséhez,
fejlesztéséhez. Palyazati programjaink segitségével toreksziink arra, hogy szolgaltatisok szines
skéldjat kinaljuk a hozzank érkezd, toliink segitséget kérd egyének, csalddok szamara.

Munkéank soran kulesfontossagy a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek
felhasznalasaval a kliensek szegénysége €s tarsadalmi kirekesztodés elleni kiizdelem, valamint
az egyének, csaladok. kézdsségek tarsadalmi helyzetének javitdsa.

Alapelviink az emberi méltosdg tisztelete, az Onkéntesség az egyiittmiikodésen alapulo
személyes szolgdltatas, a szolgéltatdsokhoz valé egyenlé hozzaférés, az egyén sziikségleteire
szabott holisztikus szemléletii segitségnyujtas. valamint az egyént koriilvevd természetes és
mesterséges eréforrasok kdzott hatékony, egymast segitd, épitd jellegii egyiittmikodés.
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Diszkriminacié-mentesség: Az Intézményiink szolgaltatasait minden ellatasi teriiletiink6n €16
lakos igénybe veheti, mely semmilyen szocialis. etnikai. vallasi. demografia, egészségi ismérv
alapjan nem korlatozhato.

Nyitottsag: Kozpontunk, az egyén vagy a csalad problémainak megoldasaban akkor vesz részt:

1. ha az allampolgar segitséget kér. vagy a felajanlott segitséget elfogadja. E segitd

kapcsolat alapja az egylittmiikddés. mely soran mindkét félnek lépéseket kell tennie a

kedvezétlen korillmények elhdritasa érdekében. Az 1997. évi XXXI. tv. 31. § (1)

bekezdése szerint a személyes gondoskodas igénybevétele - ha a térvény masként nem

rendelkezik- 6nkéntes.

ha a gyermek védelme az ellatas 6nkéntes igénybevételével nem biztositott és a

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal Nyiregyhazi Jarasi Hivatala a

védelembe vétellel egyidejilleg a gyermek gondozasanak folyamatos segitése és

ellatdsanak megszervezése, a sziilléi nevelés tAmogatasa érdekében a gyermek részére

a csalad- és gyermekjoléti kozpont esetmenedzserét kirendeli.

A csaldd komplex szemlélete: A csaldd egy tagjanak nyujtott segitség az egész csalad
Osszetarté erejét noveli. feltételezve, hogy a belsd és killsd erdforrasok fokozisaval a
hianyzo funkciék visszapétlodnak.

A megoldisok személyiséghez kotittsége: Az Intézménynek az egyén., a csalad
problémajanak vizsgalata soran egyedileg kell mérlegelnie a segitségnyjtds
legcélszeriibb, kériilményeknek megfeleld modjat. Latni és lattatni sziikséges, hogy az
allampolgar milyen belsd kdrnyezeti erdket, képességeket és készségeket tud mozgdsitani
helyzete megoldasahoz.

Diszkrécié: Az Intézménnyel kapcsolatba keriil6krél adat nem szolgaltathato ki illetéktelen
személyeknek, az Intézmény minden munkatdrsa titoktartisra kotelezett. A nyijtott
szolgdltatasok soran a hatalyos jogszabalyokat kell alkalmazni. Bilincselekmény gyanuja
esetén a blintetdeljarasi torvényben foglaltak szerint kell eljarni. Az Intézmény birtokaba
keriilt adatok kezelésekor betartjuk a hatalyos adatvédelmi rendelkezéseket, az Intézmény
Adatvédelmi és Iratkezelési szabalyzatat,

b

IL. Altalinos rendelkezések

A szakmai program célja, hogy meghatarozza a vonatkozo jogszabalyok és egyedi sajatossagok
alapjan az Intézmény szakmai tevékenységét, ennek érdekében megallapitsa:
- aszolgaltatas céljat, feladatat,
- amegvalositani kivant program konkrét bemutatasat, a létrejévé kapacitasok, a nytjtott
szolgaltataselemek, tevékenységek leirasat,
- az Intézményen beliili és mas Intézményekkel torténo egyiittmilkddés maodjat.
- azellatand6 célcsoport jellemzoit.
- a feladatellatas szakmai tartalmat, madjét, a biztositott szolgaltatasok formadit. korét,
rendszerességét,
- az ellatas igénybevételének maddjat,
- aszolgaltatasro! szo6l6 tajékoztatas helyi madjat,
- az ellatottak és a személyes gondoskodast végz0d személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyokat.

A szakmai program hatdlya Kiterjed a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
ellatottjaira, valamint az Intézmény szakmai mikddtetésében, szolgaltatasai nyujtasaban
kozremikddé személyekre. A szakmai program teriileti hatdlya az Intézményre és
szolgaltatasainak ellatasi teriiletére terjed ki.
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I11. Az Intézmény azonosito adatai

Az Intézmény neve: Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Az Intézmény székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Korte u. 41/A

Telefon/fax: 42 401-652: 42 460-052

Adészama: 16818686-1-15

Torzskinyvi azonosito: 670337

Agazati azonosito: $0515319

Bankszamlaszama: 11744003-16818686

Szamalvezeté bank: OTP Bank Nyrt.

TEAOR szima: 8899 — Mashova nem sorolhatd egyéb szocialis ellatas bentlakas
nélkiil

Jogallisa: onallo jogi személy

Az Intézmény dltal nydjtott szolgiltatisok:
104042 csalad- és gyermekjoléti szolgdltatasok
104043 csalad- és gyermekjoléti kézpont
Az Intézmény engedélyezett 1étszama:
104 {6 csalad- és gyermekjoléti kdzpontban
Az Intézmény telephelyei:
Eszaki Telephely - 4400 Nyiregyhaza, Majus 1. Tér 10/A
Tel: 06/ 42 444-297
Déli Telephely - 4400 Nyiregyhaza, Vécsey u. 17.
Tel: 06/ 42 500-182
Huszar telepi Telephely - 4400 Nyiregyhaza, Huszar ter 2.
Tel: 06/42 315-719

Ellitottak szimara nyitva allé egyéb helyiségek:
4400 Nyiregyhaza, Tizolté u, 1. sz
4400 Nyiregyhaza, Nagyvarad utca 2.
4531 Nyirpazony, Arany Janos u. 14.
4445 Nagycserkesz, Iskola ut 21. /55.hrsz.
4434 Kalmanhaza, Nyiregyhazi u. 71. sz.

Fenntart6 neve, cime: Nyiregyhdza Megyei Jogii Varos Onkormanyzata
4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1.

Fenntarto addszima: 15731766-2-15

Torzskonyvi azonosito: 731762

Feliigyeleti szerve: Nyiregyhaza Megyei Jogli Varos Kozgytilése

4400 Nyiregyhdza, Kossuth tér 1,

Alapitoi jogokkal felruhazott iranyité szerv neve, székhelye:
Nyiregyhdza Megyei Jogti Varos Onkormanyzat Kozgyiilése
4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér .
Létrehozasiarél rendelkezé hatarozat:
Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Kozgyiilésének
66/2015.(XI1. 18.) szamu hatarozataba foglalt alapit6 okirat
Az Intézmény mikddési teriilete:
csalad- és gyermekjoléti kozpont:  a Nyiregyhdzi Jarashoz tartozo telepiilések kozigazgatasi
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terillete (Nyiregyhaza Megyei Jogl Viros. Nyirtelek,
Rakamaz. Ujfehérto varosok, Apagy. Kiélmanhaza, Kotaj,
Nagycserkesz, Napkor. Nyirpazony. Nyirtura. Sényd.
Szabolcs. Timar, Tiszanagyfalu kizségek.

csalad- és gyermekjoléti szolgalat: Nyiregyhdza Megyei Jogh Véaros. Nyirpazony.
Kdlmanhaza. Nagycserkesz kdzségek kozigazgatasi
teriilete.

IV. A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas célja, feladata

1. A Csalad- és Gvermekjoléti Kizpomnt tevékenvségének jogszabalvi hdttere

- A szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl szolé 1993. évi 111 térvény,

- A személyes szolgaltatast nyujtd Intézmények szakmai feladatairél és miikédésiik
feltételeirbl szolo 1/2000 (1. 7.) SZCSM rendelet,

- A pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok igénylésének és megéllapitasanak.
valamint folydsitasanak részletes szabalyairdl szolé 63/2006 ( 111.27.) Korm. rendelet,

- A szocidlis szolgaltatok és Intézmények mikodésének engedélyezésérol és
eliendrzésérol szol6 321/2009. (XI1.29.) Korm. rendelet,

- A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999.
(X1.24.) SZCSM rendelet,

- A személyes pondoskodast végzd személyek tovabbképzésérol és a szocidlis
szakvizsgarol sz616 9/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet,

- 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol,

- 15/1998 (IV.30) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekvédelmi
Intézmeények. valamint személyek szakmai feladatairol és mitkodeésiik feltételeirol,

- 149/1997 (IX.10) korm. rendelet a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol,

- 235/1997 (XIL.17.) korm. rendelet a gyamhatosagok. a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, gyermekjoléti szolgalatok és személyes gondoskodast nyijto szervek
és személyek dltal kezelt személyes adatokrol.

- 1992, évi LXII. térvény a személyes adatok védelmérdl és a kozérdeki adatok
nyilvanossagarol.

2. A Szolgaltatds célja. feladatai

A Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (a tovabbiakban Kézpont) szolgaltatasainak
biztositasaval célunk. hogy a miikédési teriiletiinkén él6, szocidlisan hatranyos helyzeti,
egészségligyi, mentalhigiénés allapotuk miatt raszorult emberek Intézményi szolgaltatasok
keretében torténé ellatdsban részesiiljenek. Célunk tovabba a gyermekek térvényben foglalt
jogainak  érvényesitéséhez, a sziildi kotelességek teljesitéséhez, a gyermekek
veszélyeztetettségének megelézéséhez és megsziintetéséhez és a szocialis, mentalhigiénés
problémakkal hozzank fordulé ligyfeleknek nyujtott széleskori, magas szinvonald szocialis
munka.

Tamogatast nyiijtunk a gyermekek gondozasara, testi, szellemi fejlodésére, szocializdcidjara

vonatkozd sziiléi, gondozoi, tamogatd tevékenység ellatdsahoz kiilonbdzé szolgdltatasok
nydjtasa Gtjan. Feladalaink teljesitése érdekében egyiittmiikddiink a szocialis és gyermekjoléti
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feladatokat ellatdé szervezetekkel és Intézményekkel. Tevékenységiink eredményessége
érdekében figyelemmel kisérjiik a szocidlis és gyermekjoléti ellatasok jogszabalyi
komyezetének valtozasat, mas szolgaltatok eredményeit.

A Kodzpont, gyermekeink védelméhez kapcsolodo hatdsagi feladatokat és csaladsegitést lat el.
A gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megelozése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelelé 6nallo egyéni és
csoportos specialis szolgéltatasokat, programokat szervez. Az alapelliatas célja, hogy
hozzajaruljon a gyermek testi. értelmi. érzelmi. erkélesi fejlédésének, jolétének, csaladban
torténd nevelkedésének eldsegitéséhez. a veszélyeztetettség megelozéséhez, a kialakult
veszélyezietettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabdl torténd kiemelésének
megel6zeéséhez. Az alapellatas hozzdjarul a gyermek hatranyos és halmozottan hétranyos
helyzetének feltarasahoz. és a gyermek szocializacidos hatranyanak csokkentésével annak
lekiizdéséhez,

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat feladatkdrben a csaladsegités a szocialis vagy
mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulo személyek.
csaladok szdmdra az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése.
valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabol nyujt szolgaltatast. Szocialis,
mentdlhigiénés, életvezetési, haztartasgazdalkodasi, munkaerd-piaci tandcsadast végez,
csaladgondozassal elsegiti a csaladban jelentkezd miikddési zavarok. illetve konfliktusok
megoldasat. A csalddgondozas keretében végzett tevékenység Kkiterjed az igénybe vevé
kornyezetére.

Az ellatottak szamdra nyitva allo telephelyek a csaladsegités és gyermekjoléti szolgdltatas
feladatait informaciok. tajékoztatasok nyujtasaval, szocialis segitémunkdval, csoportos
foglalkozasok biztositasaval, valamint mas személy, illetve szervezet altal nyujtott
szolgaltatasok. ellatasok kozvetitésével latjak el.

A gyermekjoléti szolgdltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csalddban toriéné
nevelkedésének eldsegitése érdekében:

- tajékoztatas a gyermeki jogokrdl a gyermekfejlodést biztosité tamogatasokrdl, és a
tamogatasokhoz valo hozzajutas segitése,

- atamogatas célszerii felhasznalasara valo felkészités.

- iskolaziatasi, ovodaztatasi tdmogatdsra vonatkozo informdcionyujtas, a tamogatds
természetben torténd folydsitdsa esetében a természetbeni felhasznalas célszerii
felhasznaldsanak segitése,

- csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés és karos
szenvedélyek megeldzését célzd tandcsadds €s az ezekhez valé hozzajutds
megszervezese,

- valsaghelyzetben lev6 varandos anya tdmogatasa,

- segitségnyujtas az atmeneti gondozashoz vald hozzajutiashoz, valamint ezen ellatasi
format indokold koriilmények megsziintetésében,

- szabadidds programok szervezése,

- hivatalos tigyek intézésének segitése.

A gvermek veszélyeztetetiségének megeldzése érdekében:
- a veszélyeztetettséget észlelo-és jelzbérendszer miitkddtetése a nem allami szervek és
maganszemélyek bevonasaval,
- veszélyezietettséget eldidézo okok feltarasa és ezekre megoldasi javaslatok elkészitése,
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a jelzérendszeri személyekkel és Intézményekkel valo tevékenység megszervezése,

a telepiilés lakossdgdnak tdjékoztatisa a csalad- és gyermekjoléti szolgdlat
tevékenysegérdl. céljarol. tartalmarol. elérhetdségérol. a szolgdltatas igénybevételének
modjarol,

esetmegbeszélések. tanacskozas szervezése.

A kialakult veszélyeztetetiség megsziintetése érdekében:

csaladgondozas keretében a gyermek problémainak rendezése és a csaladban jelentkezé
miikddési zavarok ellensilyozasa,

csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, konfliktuskezelé szolgaltatasok
igénybevételérol tajékoztatas nyujtasa.

ha a gyermek veszélyeztetettségét a gyermek. illetve a sziil6 egészségi dllapota okozza,
az egészségiigyi vagy gyogypedagdgiai ellatas biztositasanak kezdeményezése.

a gyermek esetében az Osszes veszélyeztet6 tényezé feltarasat kivetéen meghatarozza
a szlikséges gyermekvédelmi gondoskoddsi format.

javaslat készitése a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére. a leendd gondozasi
helyére vagy annak megvaltoztatisara.

A csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében:

csaladgondozas  biztositisa a  csaldd  gyermeknevelési  kériilményeinek
megteremtéséhez, javitdsahoz,

a sziilo €s a gyermek kozétti kapcesolat helyredllitasahoz,

javaslattétel a kapcsolattartas formajanak és modjanak megvéltoztatasara,

utogondozoé  szociadlis munka keretében a gyermek csalddjaba  t6rténd
visszailleszkedéséhez.

A csaladsegitést célja és feladata:

A csaladsegités alapvetd célja az egyének, csaladok miikédoképességének megérzése,
helyreallitasa, a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek. csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok
megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség
megorzése céljabol nyljtott szolgaltatas. A csaladsegités keretében végzett tevékenység
— a szolgaltatast igénybe vevo érdekében, masok személyiségi jogainak sérelme nélkiil
— a szilkséges mértékig kiterjed az igénybe vevd kémyezetére, kiildntsen csaladjanak
tagjaira. A csaladsegités a személyes gondoskodast végzé és a szolgaltatast igénybe
vevd személy kozotti egyiittes, Onkeéntes alapon mikodd munkafolyamat. A
csaladsegité szolgaltatasban nyuajtott altaldnos segitd szolgdltatas a szocialis munka
eszkozeinek és modszereinek felhasznalasaval hozzadjarul az egyének, csaladok,
kiilonbozé kozosségi csoportok joléichez és fejlodéséhez, tovabba a szocidlis
kornyezetiikh6z valé alkalmazkodashoz.

A csaladsegitd egyéni esetkezelést végez, amelynek két legfontosabb modszere a
problémamegoldo modell és a krizisintervenciés modell. Feladatunk, hogy
feltérképezziik a kliens természetes tdmogatorendszerét, amely altal informaciokat
szerezhetiink arrél. hogy milyen tamogaté kapcsolatai vannak az egyénnek.

V. Ellatasi teriilet, ellitottak kire
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Az ellitisi teriilet sajitossigai’

A Nyiregyhazi jaras

A Nyiregyhazi jarast tizendt telepiilés alkotja. amelynek kézpontja a megyeszékhely
Nyiregyhaza. A jaras harom kisvarosa Ujfehértd, Nyirtelek és Rakamaz. Ezek kozil a
legnagyobb Ujfehértd, amelynek lakossagszama kozel 13 ezer 6. A jaras tizenegy kdzsége
koziil legkisebb a 380 f6s Szabolcs. a legnagyobbak kozott talalhatok Nyirpazony. Napkor és
Kétaj 3.3—4.4 ezer fosek. A tobbi telepiilés lélekszama 1000-2000 {6 kézétt mozog.

A Nyiregyhaza kozvetlen szomszédsagaba tartozo telepiilések (Kotaj, Nyirpazony, Nyirtelek.
Nyirtura) szoros kapcsolatban allnak a megyeszékhellyel. egyfajta agglomerizacios teriiletet
képeznek. Ebbél adddoéan jellemz6 a mindennapi ingazas Nyiregyhdzara, a munkavégzés
helyszinére.

A jaras lakonépesseége dsszességeében az 1970-es évekig igen dinamikusan nétt, majd a '80-as
évektdl a novekedés lelassult, amit a 2000-es évektdl kisebb mérséklodés koévetett. A
megyeszékhelyen, Nyiregyhazan a lassulas késobb, az 1990-es években kdvetkezett be,

A 2001 és 2011 évi cenzus Nyiregyhdza és Nyirpazony kivételével népességfogyas alakuit ki.
mivel az el- és odavandorlasok egyensilyba keriiltek, mikdzben a sziiletések és halalozasok
egyenlege negativva valt. Az emlitett két népszamlalas kozotti idészakban Nyiregyhdaza volt az
egyetlen olyan megyeszékhelye az orszagnak, ahol még nem volt természetes fogyas.

: Terme- Belfsldi Belftldi Belfvldi
v Elve- Hala- szetes n. Ebbol: oda- Ebbol: | vindorias

szilletés | lozas fogyas dorla dllando | vindor- | allando Ktilon-

orlas ;

(=) lis bhzet
Nviregvhaz ards Osszesen
2013 1504 1777 -273 7 260 2882 6 737 2 668 -523
2014 I 450 I 682 -202 7 504 3 251 6935 2670 -569
Ebbol: Nyiregyhaza

2013 1077 P214 =137 4 853 1777 4 797 1833 -56
2014 1020 1129 -109 5146 2148 4939 1930 =207

Az iskolazottsagi szint nagyban meghatarozza a munkaerdpiacon elfoglalt pozicidt, eziltal a
jovedelmi viszonyokat is, hiszen a munkajévedelmeknek kitiintetett szerepe van a lakossag
megeélhetésében. A népesség iskoldzottsagi szinvonala a jdrasban is nagymértékben javult. A
Nyirség fdvarosdban zajlé fejlodést jol mutatja, hogy a 25-29 évesek kérében a diplomasok
aranya a megyeszékhelyeket tekintve Budapest. Szeged és Debrecen utan Nyiregyhazin a
legmagasabb, és a 30-34 évesek, valamint a 35-39 évesek esetén is dobogds, illetve ahhoz
kézeli magas arany jellemz6. A jarason (és a megye egészén) belill a megyeszékhelyen
kiemelkedben magas a diplomasok ardnya. A 2011. évi népszamlalaskor a varos 25 éves és
idésebb lakossaga 27%-dnak volt fels6foki végzettsége, ami az orszag megyeszékhelyeit
tekintve is kedvezd értékek kozé tartozik, az atlagosnal joval intenzivebb névekedés
eredményeként. A jardsban viszonylag magas, a megyei atlagot joval meghaladé még a
diplomasok ardnya Nyirpazonyban is. Megkdzeliti a megyei atlagot Nyirturdn, a t6bbi

' Felhasznalt irodalom: Malakuczing Péka Maria: A Nyiregyhazi jaras telepilési szerkezeti,
demografiai, haztartasi jellemzti. Acta Medicina et Sociologica — Vol 6., 2013

006474 9



Aviregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpomt
Szakmai Program

lelepiilésen ugyanakkor jellemzoen a megyei atlag alatti, a legkisebb Nagycserkeszen és
Timaron. mindossze 5% Kkoriili. A legképzettebb munkaerore Nyiregyhdza és telepiilés-
egyiittesének néhany telepiilése igen erteljes vonzerot gyakorol. Ez érzékelhetd az
érettségizetick vonatkozasaban is. A 18 éves és idosebb népesség korében a legaliabb
érettségizettek aranya kiemelkedoen magas (52%) Nyirpazonyban, a megye atlaghoz hasonlo
Nyirturan (annal mérsékelten kisebb Rakamazon), a tébbiben ugyanakkor lényegesen kisebb
annal, Nagycserkeszé és Timaré annak felét sem éri el. Ugyanakkor az alacsonyabb, a 15 éves
¢s idosebb népességen beliil legaldbb altalanos iskolai végzettséggel rendelkezdk aranya
vonatkozasaban messze nem olyan polarizdltak a jards telepiilései, mint a magasabban
képzettek esetében. A legtdbb telepiilésén a megyei 91%-ot meghalado az aranyuk. a legkisebb
a legiddsebb korszerkezetet mutatd Szabolcs telepiilésen és a szintén idos korstrukturat mutato
Timaron.

A népesség gazdasdgi aktivitisa a két legutdbbi népszamlalas koézott jelentbsen javult.
Legkedvezdbb foglalkoztatasi aranyt a megyeszékhely, illetve agglomeralédo térségei koziil
Nyirpazony €s Nyirtura mutat. (Utobbiaké a megyeszékhelyét is kissé meghalado.) A jaras
tobbi telepiilésén is jellemzoen megyei atlag feletti a foglalkoztatasi arany, kivéve az igen
alacsony foglalkoztatasi szinvonalat mutaté Nagycserkeszt. tovabba Szabolcsot és Timart.
Ezzel egyidejiileg a munkanélkiiliségi rata telepiiléseinek nagyobb részében a megyei atlag
alatti, legkedvezobb Nyiregyhazan, azonban vannak kifejezetten magas munkanélkiiliséget
mutato telepiilések (Sényd, Nagycserkesz, Kotaj, Timar, Tiszanagyfalu). A munkanélkiiliségi
rata Szabolcsban a legalacsonyabb az id6s korstruktura, illetve az inaktiv (foként nyugdijas)
réteg magas aranya miatt.

A két legutobbi népszamlalas kozoétt folytatodott a haztartasok szamanak ndvekedése, ezzel
parhuzamosan meéretiik elaprozodasa. Nagymeértékben emelkedett ugyanis az egyszemélyes
haztartasok eléfordulasa, alapvetden a népesség eldregedésébol. illetve a két nem életévekben
mért szignifikansan kiilonb6zé életesélyeibdl adddoan. A valtozasokban szerepet jatszik
azonban a szingli életforma terjedése, a valasok, ebbdl adédoan az egysziilds csaldd magas
szdma, ami ugyancsak az elaprézodast erdsiti.

A haztartasok atlagos taglétszama 2,5 fo, kisebb a megyeinél. Nyiregyhdzaé és a legaprobb
Szabolcsé a legalacsonyabb, a tobbi telepiilése az atlag korilli vagy leginkabb a feletti. A
haziartasok egyarant harom-harom tizedében 1 vagy 2 f6 él, kéttizediik haromszemélyes. és
ennél kissé nagyobb aranyu a 4 vagy tébbszemélyes haztartas.

Nyiregyvhaza

Nyiregyhaza Szabolcs-Szatmar-Bereg megye székhelye. Szabolcs-Szatmar-Bereg megye
Magyarorszag észak-keleti periféridjan, és egyuttal az Eurdpai Unio keleti hataran helyezkedik
el. A magyar-ukran hatarszakasz tekintetében elmondhatd, hogy az Eurdpai Unio keleti kapuja.
A megye harom orszdggal hatiros (Szlovakia, Ukrajna, Romania), erbs hatarmenti
kapcsolatokkal rendelkezik. Nyiregyhaza nemzetkézi kapesolatrendszere tradicionalis és erds
alapokon nyugszik, amelynek sajitos torténeti és geopolitikai okai vannak. Egyrészt
Nyiregyhdza tekinthetd Magyarorszag legkeletibb nagyvarosanak, amely felértékeli
kapcsolatait Ukrajna és Roménia irdnydba. Masrészt Szabolcs-Szatmar-Bereg megyét, Karpat-
medencei szinten egy nagyvarosokbol allo pdlusrendszer 6leli kériil, melynek alkotorészei
Kassa — Ungvar — Nagyvarad — Debrecen — Miskolc, Nyiregyhdzanak centrélis pozicidi vannak
ebben a nagyvarosi gylriiben. Magyarorszag keleti hatdrai kornyezetében nincs meglévd vagy
potencidlis europai pélus, igy a térség regiondlis polusai (Nagyvarad, Debrecen, Miskole,
Kassa, illetve tavolabb a joval nagyobb Lemberg) és alkézpontjai (Nyiregyhaza,
Szatmameémeti. Ungvar. Munkacs) szamara az europai térségbe vald felzarkézas kiemelten
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fiigp e kézpontok kozotti kooperacids stratégiaktol. az egyiittes felzarkozast erosité politikak

tamopatottsagatol. Nyiregyhaza nemzetkdzi integracidjaban ezeknek a polusoknak van
kiemelkedd szerepe.

Népesség

Nyiregyhaza allandé népességének szima a Belilgyminisztérium adatai alapjan 2021-ben
119.289 {6 volt. Szabolcs-Szatmar-Bereg megye mind allandd, mind lakonépességének t6bb
mint 20%-a él a megyeszékhelyen. Nyiregyhdza Magyarorszag hetedik legnagyobb
népességszamu telepiilése. A varos lakonépesség valtozasaban 0.8%-o0s ndvekedés kivetkezett
be a két legutobbi népszamlalas kdz6tt. Minddssze 5 megyei jogu varos esetében beszélhetiink
ndvekedésrél. mig 18 megyei jogl varos esetében a népesség szamanak a csékkenése figyelhetd
meg. Megyei €s orszagos szinten is csdkkent a lakénépesség szdma, Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyeben 1.8%-kal. mig Magyarorszagon 2.56%-kal cstkkent a két népszimlalas kézott,
Tehat az, hogy Nyiregyhdza népessége az elmult évtizedekben novekedett, a jelenlegi
népesedési tendenciak figyelembevételével kimondottan j6 eredménynek szamit.

Nyiregyhazan a gyermeknépesség eltartottsdgi ratdja 23%, mely a megyei és orszagos atlagtol
is mindossze egy 1%-kal alacsonyabb. A 2001. évihez képest minimalis csokkenés figyelheto
meg, mindtssze 1%-kal lett alacsonyabb a rata. A t6bbi megyei jogi véarossal dsszehasonlitva
Nyiregyhaza az 5. legnagyobb rataval rendelkezik. Az idGs népesség eltartottsigi rataja
Nyiregyhdzan a legalacsonyabb a megyei jogu varosokat tekintve, a rata értéke 31%. Az el6zd
évhez képest még igy is 8 szazalékpontos ndvekedést mutat. Az atlagos érték a megyei jogh
varosok kozott 37%. Ezek a mutatok is egyértelmiien megerésitik, hogy Nyiregyhaza fiatal
korstrukturaval rendelkezik a t6bbi megyei jogl vérossal vagy az orszagos atlaggal
Osszehasonlitva.

Nemczetiség

A Kozponti Statisztikai Hivatal a nemzetiségi bevallasra vonatkozo felmérést kizarolag a
népszamlalasok soran vegez, igy a legfrissebb adataink a 2011-es népszamlalas kapcsan allnak
rendelkezésre. Nyiregyhdza nemzetiségi 0Osszetétele az elmult 10 évben jelent6sen
megvaltozott. Mig 2001-ben a lakossag 95%-a vallotta magat magyarmak., 2011-re a
nemzetiségek ardnya jelentosen megnétt. A varosban a nemzetiségek koziil a cigany lakossag
szdama a legnagyobb, kozel 2 177 {8 vallotta magdt ciganynak a népszamldlaskor. Jelentos
tovabba a német €s az ukran nemzetiséghez tartozok szdma a megyeszékhelyen. Megfigyelheto.
hogy szinte minden nemzetiség aranya jelentds mértékben névekedett az elmilt tiz évben.

Foglalkoztaias

Az elmilt évek gazdasagi ndvekedésének kdszonhetden a foglalkoztatas jelentds mértékben
javult mind orszagos, mind megyei, mind varosi szinten. Nyiregyhaza kozponti szerepébol
adédoan még jobb foglalkoztatasi mutatokkal bir, mint a megyénk.

Foglalkoztatas alakuldsa Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében

066376
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Az elmilt két év soran tSbb nagyobb vallalat létesitett ) munkahelyet, ezek koziil
jelentdsebbek: a Raiffeisen Bank Zrt., a LEGO Manufacturing Kft., az Eissmann Automotive
Hungaria Kfi., a Hitbner-H Kft. a Sematic Hungaria Kft.

A jovedelmi deprivacio és a foglalkoztatas/munkanélkiiliség kdzott szoros parhuzam vonhato
ugyanakkor a halmozottan hatranyos helyzetnek, a kirekesztetiségnek, a kiilleszkedésnek a
szegeénység létének szdmtalan mas oka is van.

Tehat barmennyire jol alakul az orszag és a térségiink foglalkoztatasi helyzete. vannak
tarsadalmi csoportok. amelyek kiszorulnak a munkaerd-piacrél. Ebbe a korbe elsodlegesen az
alacsony iskolai végzettségiiek. a nok. a tartésan betegek. a mentalisan sériiltek. a testileg,
lelkileg elhanyagolt gyerekek. fiatalok. felndttek tartoznak.

V. Az Intézmény szolgaltatasainak bemutatasa

1. A Nviregvhazi Csaldd- és Gvermekjcléti Kézpont szolgdltatdsai

A Kozpont az altalanos szolgdliatasi feladatain thl a gyermek csaladban nevelkedésének
elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a gyermek igényeinek és
sziikségleteinek megfelelé 6nallo egyéni és csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat
nyujt, valamint a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedésekhez
kapcsolodo, a gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet lat el. A Kozpontban
esetmenedzserek. tandcsadok és szocidlis asszisztensek végzik feladataikat.

a) Hatosagi intézkedésekhez kapesolodo feladatok
A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatésagi intézkedés alatt allo gyermek

esetében a csaldd- és gyermekjoléti kozpont szolgdltatasait a gyamhivatal, illetve a birosag
hatarozata alapjan kell biztositani. A gyermekjoléti kézpont a gyermekvédelmi gondoskodas
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keretébe tartozd hatosagi intézkedésekhez kapcsolddo. a gyermekek védelmére irdnyuld
tevékenységet lat el.

Ennek érdekében kezdeménvezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb foki
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyii elhelyezését, nevelésbe vérelét.

Az esetmenedzser a védelembe vétel feliilvizsgalata soran tajékoztatja a gyamhivatalt a
védelembe vétel korében végzett tevékenységér6l. az eset elorehaladdsarol. a gyermek
veszélyeztetetiségének alakulasardl €s szakmai érvekkel alatamasztott javaslatot tesz a
védelembe vétel fenntartasara vagy megsziintetésére, valamint megel6z6 partfogés alatt all6
gyermek esetén ezzel egyidejiileg a megel6z6 partfogds fenntartdsara vagy megsziintetésere,
vagy a gyambhivatal altali mas, gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo intézkedések
megtételére.

Javaslatot készit a veszélyezietettség mériékének megfelelden a gyermek védelembe vételére,
illerve a csaladi podlék természetbeni formaban torténd mnijtasdra, a gyermek tankételezetisége
teljesitésének elomozditdsdra, a gyermek csaladjabol 16riéno kiemelésére, a leendd gondozasi
helyére vagy annak megvdltoztatasara, valamint a gyermek megelozé partfogdsanak
mello=ésére, elrendelésére, fenntartdsdra és megsziintetésére.

A javaslattétel soran figyelembe kell venni a gyermek bantalmazastdl, elhanyagolastél valé
védelemhez valo jogat. a sajat csaladjaban t6rténé nevelkedéshez és csalddi kapcsolatainak
meglartasdhoz, apoldsdhoz vald jogat, valamint a gyermek véleményét. A javaslat a
gyermekvédelmi nyilvantartis megfelel6 adatlapjain ismerteti a gyermek helyzetét, kiilondsen
a veszélyeztetdé koriilményeket, azoknak a gyermekre gyakorolt hatasat; a szillé vagy a
gyermeket neveld mas személy nevelési tevékenységét; a gyermeket nevelé csalad
élethelyzetére vonatkozo, adatlapon szereplé adatokat; a javaslattéiel elkészitéséig biztositott
alapellatasokat, valamint az ligy szempontjabdl fontos mas ellatasokat; a gyermeknek és a
sziilonek (torvényes képviselonek) a javaslatiétel elkészitéséig tanisitott egyilittmikddési
készségét, illetve annak hianyat; azt, ha a gyermeket gondozo sziild egyiitt €l a sziil6i feliigyeleti
jogatol megfosztott masik sziilovel, és emiatt a gyermek nem all sziiléi feliigyelet alatt, és;
megel6z6 partfogas alatt allo gyermek esetén a megelozd partfogas elrendelését, mellézését.
fenntartasat vagy megsziintetését alatamaszto koriilményeket.

A gyermeket fenyegetd kézvetlen €s stlyos veszély esetén a veszély tényének és jellegének
megnevezésével, a tobbi adat feltarasanak melldzésével. telefonon haladéktalanul. majd azt
kovetden elektronikus formaban kell javaslatot tenni a hatosag intézkedésére. A hidnyzé
adatokat utdbb a hatosag felhivasatél fiiggden kell beszerezni. Ha a javaslattételre a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat kezdeményezése alapjan keriil sor, a csalad- és gyermekjoéléti kozpont
javaslataban megjeloli a kezdeményez6 csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a gyermeket
gondoz6 csaladsegitd adatait, és védelembe vétel esetén a javaslatot mérlegelés nélkiil, azonban
sziikség szerint kiegészitve tovabbitja 3 munkanapon beliil a gyamhivatal felé. A csalad- és
gyermekjoléti kézpont a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyijtasanak idétartama
alatt egyiittmiikddik a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal és a kirendelt eseti gyammal. Az
egylittmikddés keretében tajékoziatjdk egymast a gyermek elhanyagolasbol szarmazé
veszélyeztetettség alakuldsarél, a megsziintetése érdekében tett intézkedésekrél és a
természetbeni formaban nyujtott csaladi potlék felhasznalasanak tapasztalatairdl. A csalad- és
gyermekjoléti kézpont figyelemmel kiséri a csaladi potlék természetbeni formaban torténé
nyljtasarél szolo hatdrozatban foglalt rendelkezések megvalosulasat és sziikség esetén
kezdeményezi a gyamhivatalndl a csaladi potlék természetbeni formaban toriénd nydjtasanak
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feliilvizsgalatat. A gyamhivatal megkeresésére tajékoztatast ad a csalddi potlék természetbeni
formaban torténd nyujtasa eredmeényérol és a csaladi potlék természetbeni formaban térténo
tovabbi nyujtasanak sziikségességérol; ha a csalad helyzetében. illetve a gyermek
sziikségleteiben bekdvetkezett valtozasok indokoljak, Gj pénzfelhasznalasi tervet készit. és azt
megkiildi a gyamhivatalnak; részt vesz a gyamhivatali targyalason.

Egyiinmitkadik a pdrifogo feliigyeldi szolgdlattal és a megeldzé partfogo feliigyeldvel a
biinismétlés megelozése érdekében, ha a gydmhatosdg elrendelte a gyermek megeldzo
pdrifogasdt.

Az esetmenedzser és a megel6z6 partfogd feliigyeld sziikség szerint kozdsen végeznek
csaladlatogatast és kozosen hallgatjak meg a gyermeket. A csalad- és gyermekjoléti kdzpont
lehetdség szerint helyszint biztosit a megeldzé partfogd feliigyelonek a viselkedéskorrekcios
esetkezelési mddszerek alkalmazasahoz és a megel6z6 partfogassal 6sszefiiggé egyéb feladatai
elvégzéséhez.

A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csalddgondozast végez - az otthont
myijto elldtast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgdltatdast végzé intézménnyel
egyiittmitkédve - a csaldd gyermeknevelési kériilményeinek megteremiéséhez, javitdsdhoz, a
sziilo és a gyermek kozdtti kapesolat helyrealiitasahoz.

A csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezését és — amennyiben a csalddjaba torténd
visszahelyezés nem lehetséges — csaladba fogadasat (a tovabbiakban egyiitt: visszahelyezés) a
gyamhivatal altal elfogadott egyéni elhelyezési terv alapjin kell elésegiteni. A gyermek
visszahelyezése érdekében az esetmenedzser egylittmiikddik a gyermekvédelmi gyammal.
ennck korében tamogatja a sziiloket, a csaldadba fogadé személyt a nevelésbe vétel
megsziintetéséhez  szilkséges  feltételek  megvaloésitasiaban, a  gyermekkel valo
kapcsolattartasban. A nevelésbe vételt kovetden és annak minden feliilvizsgalata el6tt az
esetmenedzser a gyermeket gondozasi helyén felkeresi. €s tdjékozodik beilleszkedésérol,
valamint a gyermek latogatasanak lehetdségeirdl kivéve, ha a gyermek orékbefogadhato. A
nevelésbe vétel idotartama alatt az esetmenedzser folyamatosan kapcsolatot tart a gyermek
gondozasi helyével, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalattal (a tovabbiakban: szakszolgalat)
és a gyermekvédelmi gyammal. ha a gyermek és a sziil6, vagy a kapcsolattartasra jogosult mas
személy kapesolattartasanak, a gyermek visszahelyezésének elésegitése a gyermek érdekében
all. Az esetmenedzser javaslatot tesz a gyamhivatal felé a kapcsolattartas formajanak és
modjanak megvéltoztatisdra, ha a sziil6 vagy a kapcsolattartasra jogosult mas személy
koriilményeiben. életvitelében bedllott valtozds azt indokoltta teszi. A gyermek nevelésbe
vételének feliilvizsgdlata soran a csalad- és gyermekjoléti kdzpont tdjékoztatja a gyamhivatalt
a gyermeknek a szillével. valamint a mas kapcsolattartasra jogosult személlyel valo
kapcsolatanak alakulasarol, a sziilok életkoriilményeinek alakulasardl, és a csaladba fogadas
lehetdségéral.

Utogondozast végez - az otthont mwjic ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgdlratast végzé intézménnyel egyiittmitkdve - a gyermek csalddjaba torténd
visszailleszhedéséhez.

Az esetmenedzser a visszahelyezett gyermek utégondozésat a gyamhivatal hatarozata alapjan

latja el. Segiti a gyermek csaladjaba t6rténd visszailleszkedését, lakokdrnyezetébe toriénd
beilleszkedését, tanulmanyai folytatasat vagy az iskolai végzettségének, szakképzettségének
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megfelelé6 munkahely felkutatdsit. Az esetmenedzser sziikség szerint egyiittmikddik az otthont
nyujto ellatast. illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgdltatast végzd intézménnyel.

Védelembe vetr gyermek esetében elkésziti a gondozdsi-nevelési terver, csalddgondozdst vége:,
illetve a gyamhatosag megkeresésére a csalddi potlék természetbeni formdban térténé
nyujtasahoz kapcsolodo pénzfelhasznaldsi tervet (a tovabbiakban: pénzfelhaszndlasi terv)
készit.

A gyermekre vonatkozo egyéni gondozasi-nevelési terv tartalmazza a veszélyezteto
koérilmények megjeldlését. a védelembe vétel megsziintetéséhez. a csaladbol kiemelt gyermek
visszahelyezéséhez sziilkséges wvaltozdsokat. valamint ennek elérése érdekében az
esetmenedzser, a sziilo és a gyermek feladatait, hatarid6k megallapitasaval. Tartalmaznia kell
tovabba a sziikségesnek tartott hatdsagi. illetve birdsagi eljarasok kezdeményezésének
megjelélését, az egyéni gondozasi-nevelési terv megvaldsitaisiba bevont csalad- és
gyermekjoléti szolgalat, valamint egyéb intézmények. szolgaltatdk, személyek megjelolését,
feladataiknak €s azok hataridejének meghatdrozasaval egyiitt, a szakmailag sziikségesnek
tartott egy€éb rendelkezéseket.

A megel6zd partfogds alatt allo gyermek esetén az esetmenedzser, a megeldzd partfogd
feliigyels, a sziild és a gyermek kdzotti egyiittmiikodés részletes szabalyait, megjelélve a
megeldz0 partfogo feliigyelével valé egyiittmiikdés maodjat. gyakorisdgat, és az esetmenedzser
€s a megeldz6 partfogo feliigyeld kozotti munkamegoszias szempontjait. Az egyéni gondozasi-
nevelési terv elkészitésébe az esetmenedzser bevonja a gyermeket és csaladjat. a csalad- €s
gyermekjoléti szolgalatot, megel6zd partfogas alatt allo gyermek esetében a megel6zé
partfogot, €s az eset szempontjabol érintett, sziikséges szolgaltatasokat nyujté intézmeényeket,
szolgaltatokat, személyeket és az egyéb kozvetitett ellatasban, szolgaltatasban dolgozokat

Az esetmenedzser az egyéni gondozasi-nevelési terv megvaldsitasa érdekében bevonja a
gyermekkel és csaladjaval kapcsolatos szocidlis segité munkaba a csalad- és gyermekjoléti
szolgalatot, bevonja a szilkséges szolgaltatasokat nyujté intézmeényeket, szolgaltatokat,
személyeket, az egyéb kozvetitett ellatasban, szolgéltatisban dolgozdkat, valamint
tevékenységiiket koordinalja. Eldsegiti a sziil6 és gyermek esetében az egyéni gondozasi-
nevelési terv céljainak elfogadasat, azokban valo kézremiikodését. Elosegiti, hogy a sziilo és az
itélokepessége birtokaban lévé gyermek nyilatkozattal vallaljak az egyéni gondozasi-nevelési
tervben foglaltak betartdsdban, megvalositasaban torténd egyiittmikodést: a gyermeket
veszélyeztetd koriilmények elhdritasat, a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi
fejlodésének sziilo dltali biztositasat, igy a védelembe vétel megsziintetését.

Az egyéni gondozasi-nevelési terv megvaldsitasat az esetmenedzser értékeli, és sziikség esetén
modositja vagy kezdeményezi a modositasat; amennyiben a megvalositdsa a sziilo, illetve a
gyermek megfelel6 egylitmiikédése miatt nem lehetséges irdsban jelzi ezt a gyamhivatalnak.
Felhivja a sziild, illetve a gyermek figyelmét arra, hogy a védelembe véiel sikertelensége esetén
a gyermekvédelmi gondoskodas mas eszkézének alkalmazasara keriilhet sor, és javaslatot tesz
a gyamhivatalnak a gyermekvédelmi gondoskodas mas eszkézének alkalmazasara.
Amennyiben a megvalositas az egyéni gondozasi-nevelési tervben megjeldlt Intézmények.
szolgaltatok, személyek és az egyéb kozvetitett elldtasban, szolgaltatasban dolgozok mulasztasa
miatt nem valosult meg, irdsban jelzi ezt a gyamhivatalnak.
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Szakmai tamogatast myijt az ellatasi teriiletén mikodo gyermekjoléti szolgalatok szamdra.

A csalad- és gyermekjoléti kdzpont a jaras teriiletén mukddo csalad- és gyermekjoléti szolgalat
feladatainak szakmai tadmogatasa érdekében havi rendszerességgel esetmegbeszélést tart a
szolgalatok szamara és sziikség szerint konzultacidt biztosit.

Tajékoztatja a szolgélatokat az altala nyujtott szolgaltatasokrol, az azt érinté valtozasokrol,
illetve a jaras teriiletén elérhetd, mas személy, illetve szervezet altal nyujtott, kizvetithetd
szolgaltatasokrol, ellatasokrél. A csalad- és gyermekjoléti kézponton beliil a a személyes
gondoskodast nyujté gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol
és mukodesiik feltételeirdl szol6 15/1998 NM rendelet 12. § és a 19. §b) pontja szerinti feladat-
megosztas a kdzpont és a szolgalat feladatait ellaté 6nallo szakmai egységek k6zétt all fenn. A
Gyvt. 40/A. § (2) bekezdés b) pontja szerinti feladatokat a csalad- és gyermekjoléti kdzpont
esetmenedzsere végzi. Ha a csaladd- és gyermekjéléti kdzpont a csalad- és gyermekjoléti
szolgélat feladatkorébe tartozo szolgaltatas sziikségességet észleli, a Gyvt. 40/A. § (2) bekezdés
b) pontja szerinti esetben bevonja a csalad- és gyermekjoléti szolgdlatot a szolgaltatas
nyujtasidba, egyéb esetben felhivja a csaldd- és gyermekjdléti szolgdlatot a szolgaltatds
nynjtasara. A csaldd- és gyermekjoléti kdzpont a csalad szocidlis helyzetét atfogd vizsgalatot
végez, szocidlis diagnozist készit, amely alapjan javaslatot tesz - a jogosultsagi feltételek
fennallasa esetén - a kiilonbozo szocialis szolgaltatasok igénybevételére.

Speciilis szolgiltatisok

a) Kapcsolattartasi iigyelet

A kapcsolattartdsi ligyelet a kapcsolattartdsra kotelezett, illetve a gyermekkel valo
kapcsolattartasra jogosult feleknek biztosit lehetoséget arra, hogy lathatasi napokon
biztonsagos, a felektdl fiiggetlen, kulturdlt korilmények kozott Intézményiinkben
taldlkozzanak. Célunk. hogy a sziildk konfliktusmentesen, a kiskortiak szamara is baratsagos.
nyugodt kdrnyezetben tudjak lebonyolitani a lathatast. megakadalyozni a gyermekek lelki
sériiléseit, valamint ezen tul biztositsuk:
- a feliigyelt kapcsolattartast elrendel6 szervvel tortént elfzetes egyeztetést kovetden a
feltigyeletet ellatd szakembert, illetve
- az ¢rintettek kérésére, valamint a gyamhivatal kezdeményezésére gyermekvédelmi
kozvetitoi eljarast (mediacio). melynek célja a felek kézotti konfliktusok feloldasanak
segitése, kozotilik megallapodas létrehozasa, és annak mindkét fél részérd! t6riénd
betartasa,

Szakellatasban nevelkedd gyermek és a kapcsolattartasra jogosult szamara a szolgaltatas akkor
biztosithato Intézményiinkben, ha errdl el6zetes mepallapodas sziiletett a neveldsziildi haldzat
miukodtetdjével. illetve a gyermekotthonnal. A szolgaltatas a rendelkezésre allo targyi feltételek
mellett megfeleléen mikddik, a korcsoportoknak megfeleld jaték- ¢€s sporteszkézok
biztositottak, ezek feltéltése folyamatos. A szolgaltatds hatékony miikédése érdekében
fontosnak tartjuk a szolgaltatast hatarozatban, végzésben meghatarozo tarsintézményekkel, a
Nyiregyhazi Jarasi Hivatallal és a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatallal valo jo
szakmai kapcsolat fenntartasat, a folyamatos kommunikécidt. amely elengedhetetlen a
szolgaltatas j6 szakmai szinvonalon, a gyermekek érdekét szolgalé miikaddtetéshez.

A kapcsolattartasi Gigyelet biztositasanak idopontjai: péntek 14-16 éraig szombat 9-16 oraig.
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A szolgaltatast Nyiregyhazi jaras terilletén ¢€lok vehetik igénybe. A szolgaltatds
igénybevételének alapja:
- birosagi itélet, végzés vagy gyamhivatali hatdrozat, amelyben a kapcsolattartas
helyszineként a csalad- és gyermekjoléti kézpont helyisége keriilt megjeldlésre,
- elozoek hianyaban: a kapcsolattartasra jogosultak és a kapcsolattartdsra kotelezettek
egyiittes kérelme alapjan kotott megallapodas, amelynek lehet alapja mediacios eljaras
is.

Az Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és az érintettek a szolgaltatds nyujtasanak
megkezdése elott megallapodast kétnek, amely csaladonként, esetenként valtozo.

b) Kérhazi szociilis munka

A szolgaltatas célja a:
- sziilészeti-nogyogyaszati osztdlyon a korhazi védondvel egyiittmiikédve a
valsaghelyzetben lévé anya és gyermekének segitése,
- agyermekosztilyon a gyermekelhanyagolas €s bantalmazas észlelése esetén sziikséges
intézkedés megtétele.
- a Kozpont illetékességi teriiletén muikodé korhazak felnétteket ellatd, foként a
pszichiatriai és a rehabilitaciot végzo osztalyaival vald egyiittmiikodés.

A Kozpont és az egészségiigyi Intézmény kiilon szerzédésben régzitik a kérhazi szocidlis
munka biztositasanak kereteit. valamint az egyiittm(ikddés modjat. A Kézpont az illetékessége
ald nem tartozo gyermeket. a gyermek tovabbi ellatdsa biztositasanak érdekében az illetékes
csalad- és gyermekjolét kdzponthoz/szolgalathoz irdnyitja. Tekintettel arra. hogy a Szabolcs-
Szatmar-Bereg Megyei Korhdzak Josa Andras Oktatokérhdazban a Humanpoltikai
lgazgatosagon beliil mikodik szocidlis és mentadlhigiénés csoport, az Intézmény korhazi
szocialis munkésa koordinalo feladatot lat el a korhaz €s az Intézmény kozott.

A Koézpont korhazi szocidlis munkasa fogadja a Korhazbdl érkezo jelzéseket €s tovabbitja a
teriiletileg illetékes csaladsegité felé, valamint negyedévente személyes kapcsolatfelvétel
formajaban a koérhdz teriiletén szakmai egyeztetést tart a szakemberekkel.

A Jésa Andras Oktatokorhaztol a gyermek veszélyeztetettségével kapesolatos jelzést a Kézpont
fogadja és a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a csalad sziikségleteihez
igazodo intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakuldsdanak megeldzése, illetve a
veszélyeztetettség megsziintetése érdekében. A Kozpont az intézkedésérdl tajekoztatja a jelzest
kiildot.

c) Készenléti szolgalat

A szolgaltatas célja a Kozpont nyitvatartasi idején tal felmeriilé krizishelyzetekben térténd
azonnali segitség, tanacsadas. tdjékoztatds nyudjtdsa vagy kapcsolatfelvétel olyan
intézményekkel, szolgaltatokkal (renddrség, gyermekvédelmi szakszolgalat. korhaz, csaladok
atmeneti otthona, anyaotthonok, utcai szolgélat,) akik krizishelyzet esetén azonnali, konkrét
segitséget tudnak nyudjtani. A Kkészenléti szolgalatot egy allandéan hivhato, kozismert
telefonszam biztositasaval szervezzilk gy, hogy a készenlétben lévd munkatars szakszerii
segitséget tudjon nyUjtani, vagy ilyen segitséget tudjon mozgésitani. A készenléti szolgalatot a
munkatarsak heti turnusokban végzik. A szolgalat biztositasa soran valamennyi hivasrol (akar
érkezett. akdr kezdeményezett) feljegyzést készitlink az erre a célra rendszeresitett
formanyomtatvanyon.
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A készenléti szolgiltatast a Kézpont felkészitett esetmenedzserei végzik. A munkatarsak
szakmai felkészitésének tartalma. a készenléti csoport szakmai munkdjanak elokészitése:
- atelefonalds protokolljanak kidolgozasa, elsajatitdsa.
- aproblémak felismerése, kezelésiik lehetséges alternativai.
- az adminisztracié vezetésének szakmai sztenderdjei,
- a krizisintervencidhoz  kapcsolodé  kommunikaciés  technikak
elsajatitdsa.
- az lgyeletes munkatars a gyors helyzet-felismerési és dont€shozo
kepességének fejlesztése, hogy megalapozott dontést tudjon hozni.

A krizis kezelésének menete:

A készenléti csoport tigyeletes munkatarsa meghallgatja a bejelenté problémajat. mérlegeli az
informacidkat. milyen intézkedés megtétele indokolt. Segitséget. tandcsot. informéaciot nyujt a
bejelentd szamara.

- a krizisintervencié kezdeti szakaszat alkalmazza. mely szerint elfogadja a
krizishelyzetben lévo érzelmi allapotat, tamaszt nydjt szamara, és biztonsagos
kdrnyezetbe helyezi,

- acsaladdal mélyinterjut készit, mely sordn kideriil a probléma tipusa; az interji soran
szerzett informaciok alapjan hozza meg dontését.

- felméri, hogy a csalad kornyezetében van-e olyan személy, akinek a segitségére
szamithatnak a krizis megoldasa érdekében.

- a csalad szamdara felvizolja az iigy megoldasa érdekében a lehetséges megoldasi
alternativékat,

- amennyiben ugy dont. hogy a gyermekek elhelyezése indokolt. azonnal értesiti a
rendorséget, hogy tegyék meg a sziikséges hatosagi intézkedest.

A készenléti szolgalat szakemberei adatbazist allitanak Ossze az orszdgos és a helyi
ellatorendszerrdl, az elhelyezést nyujtd szolgaltatasokrol, azok elérhetdségérdl. A készenléti
szolgdlat koordinatora az adatbazist rendszeresen frissiti, hogy naprakész informaciékkal
rendelkezzen az azt igénybe vevok részére. A készenléti szolgalat munkatarsa az adatbazist
munkadja sordn rendszeresen hasznalja, teriileti munkajahoz magaval viszi.

A Nyiregyhazi jaras teriiletén 1évé. szocidlis, miivelodési. egészségiigyi, nevelési-oktatasi és
kozmivelddési intézményekben plakatokat. tdjékoztatdé anyagokat helyeziink ki. amelyben a
szolgaltatas, mikodésérol, elérhetdségerol tajékoztatjuk a lakossagot €s a jelzérendszer tagjait.

A Kozpont krizis telefonszama: 06-20/ 928 23 67
A Kézpont zild szima: 06 80 288 525

d) Iskolai, 6vodai szocialis segito munka

Az iskolai, ovodai szocialis segité a kdznevelési intézménybe jard gyermeknek, a gyermek
csaladjanak és a kéznevelési intézmény pedagogusainak nyujt tamogatast azaltal, hogy egyéni
és csoportos formaban segiti:
- a pyermeket a koranak megfeleld, nevelésbe, oktatisba valé beilleszkedéséhez,
tanulmanyi kotelezettségei teljesitéséhez szilkséges kompetenciai fejlesziésében,
- agyermek tanulmanyi kotelezetiségeinek teljesitését akaddlyozo tényezok feltarasat és
megoldasat,
- a gyermeket a tanulmanyi elémeneteléhez, késébbi munkavallalasahoz kapcsolodo
lehetoségei kibontakozasaban,
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- a gyermek csaladjat a gyermek iskolai életét érintd kérdésekben, valamint nevelési
problémak esetén a gyermeket és a csaladot a kdzéttiik 1évo konfliktus feloldasédban,

- aszocialis segitd koordinald. dsszekoté szerepet tolt be az oktatasi-nevelési intézmény
és a Kézpont kézott,

- aszocidlis szakember ellatja a gyermekvédelmi felelds munkajat is.

A szolgdltatas célja. hogy:

- a hatranyos helyzetii csaladok gyermekei esetén is sikeres 6vodai, iskolai beilleszkedés
valdsuljon meg.

- csOkkenjen az igazolatlan hidnyzasok. ezzel egyiitt a hatosagi ligyek szama,

- cstkkenjen az iskolai konfliktusok mennyisége, a tanuldi kirekesztettség. a devidns
magatartasforma.

- csOkkenjen az iskolaelhagyok szama.

¢) Utcai (lakdtelepi) szocidlis munka

A szolgaltatas célja:

- a magatartasaval testi, lelki, értelmi fejloédését veszélyeztetd, a szabadidejét az utcan
tolto, kallodo, csellengd gyermek specialis segitése,

- a lakohelyérdl onkényesen eltavozo. vagy gondozdja altal a lakasbol kitett. ellatds és
feliigyelet nélkiil maradd gyermek felkutatasa. lakohelyére torténé visszakeriilésének
elosegitése. sziikség esetén Aatmeneti gondozasinak vagy gyermekvédelmi
gondoskoddsban részesitésének kezdeményezése.

A Ko&zpont a gyermekek beilleszkedését. szabadidejiik hasznos eltdltését segité programokat
szervez a Nyiregyhazi jaras teriiletére vonatkozdan, az érintett gyermekek lakokornyezetében,
az altaluk latogatott bevasarlékézpontokban, illetve egyéb helyszineken, vagy a Kozpont
teriiletén, lehetdség szerint bevonva a gyermek csaladjat is,

f) Adossagkezelési tanacsadas

A helyi adossagkezelési szolgaltatds a szocidlisan raszorult személyek részére nyujtott,
lakhatast segité tamogatas. Intézményiink egyeéni €s csoportos haztartds-gazdalkodasi
tanacsadassal és {igyintézéssel segiti a Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata altal
nyujtott thimogatashoz valé hozzaférést. A kérelem benytjtasa az Onkormanyzathoz térténik.
melyet az tigyfelek sajat maguk intéznek. Az addéssagkezelésben tamogato hatarozatot kapott
tigyfelek szamara a K&zpont biztositja az akdr 12 honapig tart6é utdnkdvetést. kapcsolattartast,
tanacsadast, valamint egyéb szolgaltatashoz vald kozvetitésben is segitséget nydjtunk.

g} Munkaerd-piaci tandcsadas

A problémak altalaban halmozottan jelennek meg gondozott csalddjaink életében, igy a
munkaer6-piacra valo integralas egy fontos pillér a szocialis. életviteli problémak kezelésében.
A tanacsadasok folyamata:

- atanacsadasok alkalmaval feltérképezziik a kliensek természetes tamogatd rendszereit,
kiilsé er6forrdsait. A szocidlis probléma megoldasiat a klienssel egyiittmiikbdve
folytatjuk. elismerve €s tamogatva annak oOnallosagat, felelosségérzetét, aktivizalva
bels6 er6forrasait.

- segitjiik az allaskeresok munkaerd-piaci beilleszkedését, a fiatalok palyavalasztasat,
ezaltal az esélyegyenldség biztositasat,

- javitjuk tovabba a munkaerd-piacon hatranyos helyzetiiek tarsas kapcsolatait: izolacio
oldasa, pszichés tamogatas, €letmindség romlasanak megakadalyozasa, hatranyos
helyzetbdl adodo nehézségek kezelése.

19

000084



Nviregyhdzi Csaldd- és Gyermekjolén Kizpont
Szakmai Program

h) Jogi tanacsadas

A szolgaltatast a Kozpont mikodési teriiletén élok vehetik igénybe, elsésorban az
esetmenedzserek €s csaladsegitOk javaslatdra. A jogi tanacsadas és informacié nyqjtas
csaladjogi. gyamilgyi esetek koré épiilnek nagyrészt. tandcsadas, okiratszerkesztés formdjaban,
utmutatas formajaban.,

i) Pszicholégiai tandcsadas

A pszichologusi tandcsadas elldtdsi teriilete a Nyiregyhazi jaras teriiletére terjed ki. a
Koézponttal egyiittmilkodd csaladok, egyének és gyermekekre vonatkozoan, A szolgaltatds
elozetes idGpont egyeztetés utan veheto igénybe a Kézpontban.
A pszichologus szakmai feladatai:
- pszicholdgiai tandcsadast és terdpiat végez egyénre szabott pszicholdgiai foglalkozas
keretében.
- pszichodiagnosztikai tevékenységet végez,
- Onismereti csoportokat szervez és vezet serdiilok szamara,
- a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében sziikség esetén részt vesz a
csalad- és  gyermek)dléti  Kkozpont  altal  szervezett  esetmegbeszéléseken
(esetkonferencia. esetmegbeszélés, szakmakozi megbeszélés).

Az intézményben felnott- €s gyermekpszichologus altal nyujtott szolgaltatas is igényelhetd
egyéni és csoportos formaban. Foképpen a csaladsegitdk és esetmenedzserek javaslatai alapjan
keresik fel tigyfeleink a tandcsadokat. A védelembe vételi eljaras keretében a szolgdltatas
igénybevételére kitelezettek szama azonban meghaladja a szolgaltatast nkéntesen igénylokét.
A szakmai informaciok zékkenomentes lebonyolitasa érdekében mind az esetmenedzserekkel,
mind a csaladsegitokkel. illetve bizonyos esetekben a tanicsaddkkal folyamatos egyeztetés
zajlik a gyermekeket. csaladokat. egyéneket érintd kérdésekben. Az érintett szakemberek
allaspontjaikat. tapasztalataikat szakmai konzultaciok keretében hangoljak dssze.

j) Fogyatékossagiigyi tanidcsadads

A tanacsadas célja. hogy célcsoport-specifikus ismereteket rendelkezé szakemberek komplex
rendszer keretében egyszerre nytjtson segitséget mind az érintettek, mind a veliik kapcsolatba
keriilo kézfeladatot ellato szakemberek szamara. A fogyatékossagiigyi tanacsadoi tevékenység
olyan személyes szocidlis szolgaltatas, amely a szocialis munka eszkézeinek és modszereinek
felhasznalasaval hozzajarul a fogyatékkal é16 egyének, azok csaladjai, valamint a kiil6nb6z6
kdzosségi csoportok jolétéhez és fejlddéséhez, tovabba a szocidlis kérnyezetiikkhdz valo
alkalmazkodashoz.

A szolgaltatas feladata:

- tanacsadas biztositasa a fogyatékos személy és csaladtagjai szamara, a veliik valo
kapcsolatfelvétel, az informécionyjtas, a szocialis készségek fejlesztése, az iigyintézés,
valamint klubfoglalkozas és sorstarsi csoportok szervezése, mikadtetése,

- egyiittmiikddés a szocidlis, gyermekjdléti €s gyermekvédelmi szolgaltatasokat nyujto
szolgaltatokkal, intézményekkel, egészségligyi alap- ¢és szakellatdsokat nyujtd
egészségligyi szolgdltatokkal, oktatdsi, képzési szolgaltatasokat nynjtokkal.
foglalkoztatasi szolgaltatasokat nyujtokkal, kozlekedési, sport-, kulturdlis és egyéb
szabadidds tevékenységet nyujto szervezetekkel, egyéb civil szervezetekkel,
érdekvédelmi csoportokkal. valamint egyhazi intézményekkel, kézosségekkel.
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- a fogyatékos személyek és csalddiagjaik szamdra biztositott szolgaltatasok
igénybevételének segitése, ideértve a csalad- és gyermekjoléti kozpont altal nyujtott
szolgaltatasokat.

- kozremiilkodés egyes életvitelt tamogatd eszkozok kolesonzésében és specialis
szolgaltatasok kozvetitésében.

- egyiittmikddés a szocidlis diagndzist felallité esetmenedzserrel, és kapcsolattartds a
1obbi fogyatékossagiigyi tanacsadéval.

k) Tehetséggondozas, hatrinyos helyzetii gyermekek felzarkoztatasa

A szolgaltatas célja a Nyiregyhazi Csaldad- és Gyermekjoléti Kézpont dltal alapelltas é€s
védelembe véte] keretében gondozott, hatranyos helyzetli és veszélyeztetett gyermekek
korrepetéalassal torténd felzdrkoztatasa, tanulmanyi eredményiik javitasa. illetve a
magantanulok osztalyozé vizsgdra valo felkészitése. Tehetséggondozas keretében a gyerekek
képesség- és készségfejlesztése, 5sztondij programokhoz vald hozzaférés eldsegitése.

Az ifjasagi munkaval foglalkozo szakember feladatai:

- a beilleszkedési. magatartasi. tanulasi nehézségekkel kiizdé gyerekek, tanulok
problémadinak feltarasa,

- agyermekek rehabilitacios céla foglalkoztatasa, a pedagégusok. évoda pedagdgusok és
a sziilok bevonasaval,

- atanév alatt az dltalanos iskolakban felzarkdztatd foglalkozasokat, a nyari sziinetben
potvizsgara torteénd felkészitest ¢s foglalkoztatast szervez,

- szervezi és koordinalja az intézményben az Iskolai Kozosségi Szolgalatot végzo
hallgaték 6nkéntes munkajat. valamint a 2005. évi LXXXVIII. a kézérdek(i 6nkéntes
tevékenységrol térvény alapjan 6nkéntes munkara érkezok munkajat.

- fogadja és koordinalja a kiilf6ldi hallgatok gyakorlatat,

- egyéni és csoportos foglalkozast tart ifjisagi munka teriiletén,

- felkutatja az elérhetd Osztondij programokat.

Egyéb feladatok:

- tereptanari feladatokat latunk el tanulmanyokat folytaté féiskolai és egyetemi hallgatok
esetében,

- folyamatosan figyelemmel kisérjiik a lakossag é€lethelyzetének alakulasat és sziikség
szerint a valtozasokbol eredben 1j szolgaltatasok bevezetését kezdeményezziik.

- a palyazati kiirdsokat figyelemmel kisérjiik, palyazatok készitiink. és valdsitunk meg
8ndlléan, valamint konzorciumi partnerségben tarsintézményekkel, valamint
Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkormanyzataval,

- szakmai ajanlasokat tesziink a jogszabaly alkotok, dontéshozok felé a szakmai munkank
tapasztalatai alapjan.

Az Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakemberei mindenkor a Szocialis Munka
Etikai Kodexében foglaltak szerint jarnak el. Tevékenységilink soran a szocidlis munka
eszkoOztarat, modszereit alkalmazzuk, a Szocialis Munka Etikai Kédexében foglaltak betartasa
mellett. A szocialis munkat végzo feleldssége, hogy sajat kompetenciajan beliil — a tevékenység
szolgaltatd, vagy hatdsagi jellegének megfeleléen — nyijtson szolgaltatasokat. Legjobb
tudasunk szerint a szocidlis problémakat megel6zziik. kezeljik, valamint hozzdjarulunk a
tarsadalmi tervezéshez, fejlesztéshez, cselekvéshez, tamogatva az egyéneket. a csaladokat, a
csoportokat és kozosségeket.
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2. A Nyiregvhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat szoledltatdsai

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasban nyujtott szolgaltatds olyan személyes szocidlis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka eszkdzeinek és mddszereinek felhaszndldsaval hozzajarul
az egyének. csaladok. killonboz6é kozosségi csoportok jolétéhez és fejlodéséhez, tovabbi a
szocialis kdrnyezetiikhoz valé alkalmazkodashoz. Ezen szolgaltatisok keretében segitséget
nydjt a szocidlis és mentalhigiénés problémai vagy krizishelyzete miatt segitséget igénylo
személynek vagy csalddnak az okok megszilintetése. valamint az életvezetési képességek
megérzése céljabol.

A csalddok segitése érdekében az intézmény veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlelo
jelzérendszert miikodtet. Feladatunk feltérképezni a Szolgalat miikodési teriileten €16 szocialis
és mentalhigiénés problémaékkal kiizd6 csaladokat, illetve személyeket és tajékoztatni oket a
feladatunkrél. szolgaitatasunk céljarol, tartalmarol. A csaladsegités és gyermekjoléti
szolgaltatas feladatait tajékoztatas nyujtasaval, szocidlis segitémunkdval. egyéni és csoportos
foglalkozasokkal, valamint mas személy, illetve szervezet dltal nyujtott szolgéltatasok,
ellatasok kozvetitésével latja el.

Szolgaltatdsok:

a) Facilitilas — Resztorativ technikival

4 tevékenység célja:

A gyermekek ¢€s fiatalok altal elkdvetett biincselekmények. konfliktusok és az iskolai eroszak
megeldzése, kezelése, tagabb értelemben az egyre komplexebb tarsadalmi konfliktusok
hatékony feloldasa, egy problémamegoldd és humanus vitarendezesi modszer kidolgozasa és
interdiszciplinaris alkalmazasa.

A program bemutatdsa:

A program soran d&sszehivjuk az elkovetdét és az aldozatot csalddjukkal. kozvetlen
kérnyezetiikkel egyiitt, elosegitve az dldozat és az elkdvetd rehabilitacigjat. A sérelmet okozd
eset megbeszélésével segitenek az aldozat kardnak megtéritésében és a lelki egyensilyanak
helyreallitasaban, de gondoskodnak az elkovetd felelosségvallalasardl, a tarsadalomba valo
visszailleszkedésérol is. Emellett az érzelmek kifejezése mentén torténé megbeszélés biztositja
az érintett személyek traumatikus élményeinek feldolgozasat és az aldozati stigma feloldasat.

Moédszertan

Resztorativ konferenciamodell

Egy biincselekmény, szabalysértés elkvetését kévetoen dolgozunk az adott probléméval
érintett személyekkel. A resztorativ konferencia elékészitésekor felkeressiik az aldozatot. az
elkdvetdt, az ligyben érintetteket, valamint az aldozat és az elkdvetd tamogatoit. Az el6készités
soran tdjékoztatjuk Gket a konferencia menetér6l. torténéseir6l, valamint az ott elhangzo
kérdéseket feltessziik az érintetteknek.

A helyreallito kérdezési mod a konfliktusok problémaorientalt megoldasahoz vezet aziltal,
hogy a szereplok lehetoséget kapnak a sérelmet okozé viselkedés egyéni atélésének a
feltarasara, amely egyéni sziikségleteket, és igy egyéni megoldasok kidolgozasat tesz lehet6ve.
A tett kdvetkezményeivel vald szembesités az elkdvetdben szégyenérzetet kelthet. aminek
feloldasa két polus kozott mozog: a kirekesztés vagy a csoporthoz valo tartozas. A szembesités
soran a tett — negativ hatasai miatt — kerill elutasitasra és nem a cselekvé személye, akkor az
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elkévetd felismerve a hozzatartozok tamogatasat €s a helyredllitas lehetoségét, aktiv szerepet
tud véllalni a kar jovatételében. Ilyen koriilmények kozott a stigmatizalo szégyen helyében egy
un. reintegrativ szégyen (Braithwaite, 1989) motivélja az elkévetot arra. hogy dontéseivel
valtoztassa meg a jovObeni cselekmények masokra gyakorolt érzelmi hatasait (Nathanson.
1992) és .irja at” tette kovetkezményeit.

Lényegében a resztorativ eljarasokban a hangsulyt az aldozatnak okozott sérelem és
sziikségletek elismerésére tevodik, ami miatt az elkdvetét arra §sztdnzik. hogy felelosséget
villaljon a karok helyreallitasaban, valamint valtoztasson j6vObeni déntésein. annak érdekében.
hogy visszanyerje a kozosség timogatasat és elfogadasat megbélyegzés nélkiil. (Az Egé Hidak
cimil dokumentumfilm jé példa erre.)

b) Konfliktus kezelési szolgiltatas - mediacio

A Medidcio szolgdltatds célja a vitds feleket hatékonyan segiteni a kozottik felmertilt
problémak megoldasaban, a felek kozotti kapcsolatok rendezésében. a kozottik 1évé
egyiittmilkddés helyreallitaisaban, megujitasaban, A medidcids iilést megeldzi az elbkészitd
beszélgetés, amely kiilon-kildon négyszemkozti beszélgetés. Az elokészitd beszélgetés soran a
felek megismerik a medidcio modszerét, igy el tudjak donteni. hogy ezzel a technikaval
szeretnék-e megoldani a problémajukat.

Az el6készitd beszélgetést koveté egy héten beliil kell sor az iilés idépontjara. A feleknek erre
az idére mar feladatokat kell adni: gondolkozniuk kell arrél. hogy milyen igényeket és
felajanlasokat hoznak majd az iilésre. Az els6 beszélgetés végére a mediator és a felek kozott
ki kell alakulnia egy bizalmi légkdmek, a feleknek azt kell érezniiik, hogy jé helyre jottek. a
kozvetités eredményeként jobb helyzetbe fognak keriilni, mint amelyben jelenleg vannak. Az
elokészitd beszélgetés idbtartama egy oOra. Az el6készitd beszélgetésen a felek irasban
eldszerzodeést kotnek a mediatorral, ebben vallaljak a mediacié szabalyainak a betartasat, a
mediator pedig a kdzvetitést.

A medideio a kdvetkezo esetekben indokolt:

- ha a felek a targyalassal szeretnék megoldani a nézeteltérésiiket.
- ha szeretnék a kapcsolatukat visszaallitani a korabbi szintre,
- ha gyors megoldast keresnek. és arra torekszenek. hogy napokon. heteken beliil
megoldodjon a probléma.
- ha a felek szeretnének donteni a sajat tgyiikben és el akarjak keriilni a hatdsag
kozbeavatkozasat,
- haelegiik van az eddigi fesziiltségekbdl és meg akarjdk kimélni magukat a tovabbiaktol,
- ha nincs nagy erébeli egyenlétlenség - vagyon, befolyas, miiveltség terén — a felek
kozott.
A mediécios illés idétartama hdrom ora, amely soran a mediator kézben tartja a vitat, és
veszekedés helyett két egyenrangi fél targyalasava alakitja. Az {ilés soran a felek hatarozzak
meg a témakat, irasbeli megallapodédsuk tartalmat.
Kamasz-sziill0 mediacié az elokészitdé beszélgetés kozosen is torténhet. Megismertetjitk a
felekkel a medidcido modszerét, annak a lényegét, tisztazzuk a mediacios targyalas idopontjat,
meghatarozzuk, hogy ki vesz részt azon, és meghatarozzuk azokat a feladatokat is, amelyeket
a kovetkez6 talalkozasig el kell végezniiik (pl. igények és vallalasok dsszegytijtése).

A sziil6-kamasz medidcio elonyei:
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a gyerekek szivesebben fogadjak el és tarjadk be azokat a szabalyokat. amelyek

megalkotdsdban személyesen is részt vettek,

- gyakorlatot szereznek a targyalasos uton 16rt€énd megallapodasban. ezt felndtt korukban
is kamatoztatjak majd.

- megtanuljak megvédeni sajat allaspontjukat. és ugyanakkor engedményeket is tudnak
tenni.

- akésobbi munkatarsaikkal. partnereikkel. gyermekeikkel szemben is alkalmazzak majd

ezt a konfliktuskezelési technikat.

c¢) Szabadidés programok az iskolai sziinetekben

Iskolai sziinetekben a gondozott gyermekek szamara szabadidos elfoglaltsagot biztositunk, ahol
szakemberek feliigyelete mellett a résztvevok egyrészt képességet. készséget fejleszto
programokon vesznek részt. masrészt szabadidejiiket hasznosan téltik. Ezek az programok
alkalmasak arra, hogy az eltéré szocidlis kdrnyezetbdl, kulturabél érkezé gyermekek toleranciat
tanuljanak, megtapasztaljak a .massag” elfogadasat, ill. olyan programokhoz juthassanak,
amelyeket a sziilok anyagi és egyéb okokbdl nem képesek biztositani szamukra. A nyari
szlinetben t6bb napos taborokat szerveziink az elldtasi teriiletiinkon €10, Intézményiink
latokorében 1évo gyerekeknek.

d) Munkavallaliasi tanacsadas a csaladsegitésben

A szolgéltatas célja abban segiteni az ligyfelet. hogy minél kénnyebben, minél kevesebb anyagi,
érzelmi és kapcsolati veszteséggel vészelje at a munkanélkiiliség dtmeneti dllapotat, és amint
ezt a kiilsé koriilmények. a munkaeré-piac lehetdvé teszi, minél hamarabb taldlja meg a szamara
megfelelé allast.
Kiemelt célesoportok (mint a munkanélkiiliség altal leginkabb sijtott rétegek):

- tartds munkanélkiiliek.

- fogyatékkal élok,

- nok.

- palyakezd6 munkanélkiiliek.

A munkaerdpiacon valo elhelyezkedést elosegitd szolgaltatas a munkavallalasi és allaskeresési
tandcsadds. mely a tanacskérot tovabb kivanja segiteni sajat életitjanak épitésében, célja, hogy
pénzkeresd foglalkozas kivalasztasahoz, kereséséhez, vagy megtartasahoz segitse hozza.

Napjainkban nagy hangsulyt kap a csoportos tanicsadds. melynek tobb valtozata kertilt
bevezetésre Magyarorszagon (impulzus, palyaorientdcio. palyavitelt megerdsitd, tovabblépés,
utkeresd, milyen vagyok? merre tovabb?).

A csoportfoglalkozdsok és a csoportos tandcsadas elényei kézismertek. mint pl. a csoporttagok
egymasra valdé pozitiv hatdsa. a csoport kohézié, mint személyiségerdsité tényezd, az
idomegtakaritas stb. A jogszabalyi valtozasok kovetkeztében az egyéni tanacsadasok mellett a
csoportfoglalkozasok kaptak nagy hangsulyt.

Alldskeresési technikdk:

Célja: A sikeres allaskeresést segiti el a tanicskérd szamara. Segiti az egyént a sajat
erdtartalékainak, kvalifikaciojanak feliilvizsgalataban. Megtanulnak palyazatot, 6néletrajzot
irni, gyakorlatban eljatsszak a felvételi elbeszélgetést.

A kliensek képesek lesznek:
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- Felmérmi sajat munkaeropiaci szerepiiket.

- Informaciot szerezni a képzettsegiiknek megfelelo allaslehetdségekrol.
- Onéletrajzukat és palyazatukat elkésziteni,

- A felvételi beszélgetésen megfeleloen és hatékonyan kommunikalni,

- Munkaba allashoz kapcsolodd jogi kérdésekben eligazodni.

A tanidcsadasok menete: a munka- és palyatanicsadas célra orientalt. problémamegoldo
tevékenyseg, személyes kontaktuson keresztiil valésul meg. Egy komplett tanacsadas 4-5
alkalombol all. heti 1-2 éraban.

A tanacsadas felépitése

- azuigyfél igényeinek meghatarozdsa,

- akérdéskorhoz kapesolodo alternativak, egyéni személyiségtényezok megismerése.
érdeklddés. képesség, érték. munkamdd vizsgélatok erre alkalmas kérddivek. tesztek
kitéltése alapjan.

- az eddigi tapasztalatokbol. életitbol, a realis adatokbdl kovetkezd eredmények és
hianyossagok szambavétele,

- hipotézisek felallitasa a lehetséges tovabblépési alternativakrol,

- megallapodas déntéshozatallal, cselekvési tervvel.

¢) Kozdsségfejlesztés

A kozosségfejlesztés célja:
- programszervezes (lidiiltetés, taboroztatas. gyermekfeliigyelet) a miikodési teriileten €16
lakossag szamara;
- segitségnyqjtas az egyének. a csaladok kapcsolatkészségének javitasahoz,
- segitségnynjtas specialis tAmogatd, Snsegitd csoportok szervezéséhez, miikodtetéséhez.

Specidlis szolgdlratdsaink:
- Onsegitd ifjiisagi csoportok létrehozasa
- informdcids kézpont mikddtetése,

A kozosségfejleszté feladata, hogy aktivizalja az adott teleplilésrész, szomszeédsag lakossagat.
a problémak kozos felismerésével és azok nyilvanossa tételével segiti, hogy egyre tobben
kapcsolodjanak a folyamathoz, melynek soran az érintettek eljutnak a feladatok felismeréséhez.
tervezéséhez és kozdsségi megoldasahoz.

El kell érniink azt, hogy a lakossag ne varjon a problémaik megoldasaval masra. hanem ki kell
benniik alakitanunk annak a képességét, hogy onmaguk képessé valjanak problémaik
feltarasara (esetleg elismerésére). megoldasi lehetdségek keresésére, €s azok felhasznalasara, a
megoldashoz szilkséges esetleges infrastruktura feltarasara, lehetdség szerint el6teremtésére.
Azaz elkételezni a helyieket a sajat problémaik kozosségi megoldasara, helyi cselekvésekre.

Az embereknek sziiksége van elismerésre, masok tiszieletére, ugyanakkor sziiksége van
egyfajta iranyitdsra is, amely segitségével elérheti olyan képességei kibontakozasat. amelyek
célja eléréséhez szilkségesek. Fontos helyet foglal el az egyiittmiikédési készség kialakulasa,
hiszen ennek hidnyaban sikertelenné valik a k6z6s munka akar a kézosségfejleszidvel, akar mas
olyan szervezettel, amely céljai k elérésében segitség lenne, illetve ezzel lehetnek befolyassal
az Oket érintd gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis. szocialis. kdrnyezeti stb. kérdések megoldasara.
Az egyiittmiikodés mellett az embereknek a sajat tudasukat, képességeiket, tapasztalataikat is
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fel kell hasznalni az eredményes kozosségi munkaért. E célok elérése vezet egy tavolabbi
célhoz, az életmindseg javulasahoz. a kozosségek erosddéschez.

A kozosségszervezok gyakran vallalnak fel valamilyen tarsadalmi iigyet, példaul lakaskérdést.
szegények helyzetének javitdsa, szabadidos szolgalattatasok javitasa, fiatalok tdrsadalmi
beilleszkedését segitc programok. oktatds és egészségligyi kérdések stb.

f) Adom:inyok gyiijtése és osztisa

Intézményiink a latokoriinkben €16. gondozott csaladjaink részére nytjtja az adomanyozas
szolgaltatast, melyet a kvetkezoképpen valositunk meg:

Elelmiszer:

Intézményiink egyiittmikdve a Human-Net Alapitvannyal egész évben folyamatosan gyijti és
osztja a tartds és rovid lejaratu élelemiszereket, nagyobb tételben eseti jelleggel, 50-250 kg
kozott pedig heti rendszerességgel. Az igények a Szolgalat telephelyein. elsdsorban a
csaladsegité kollégdknal jelennek meg, az adomanyok eljuttatisaban is ezen kollégdk
miikédnek kozre.

Ruhanenl, haztartasi eszkozok:

Intézmeényiink székhelyén miik6do ruharaktdrunk egész évben fogadja a jo mindségi,
hibatlanul haszndlhatd ruhanemiket. agynemiket, kisebb hdaztartasi eszkozoket. Az
adomanyosztasokat gondozott csaladjaink értesitésével valdsitjuk meg. Erre az igény
kimagaslo, az érdekloddk heti rendszerességgel igénylik ezt a tipusi tdmogatast. amelyrél
folyamatosan érkeznek a személyes jelzések. Az Intézménnyel kapesolatban allé csaladok
nemcsak kapni szeretnek, megfogadva tandcsainkat. segitenek adomanyokkal mas
raszorulékon is.

Papir-irészer, konyv, kozmetikumok, higiéniai csomagok, technikai eszkizék és jarékgyiijtés:
Egész évben folyamatosan, de iinnepek elétt kiemelten gyhjtjiilk a lakossagi, valamint
Intézmények. viallalkozasok, szervezetek felajanlédsait. Intézményiink jo mindségi, még
hasznilhat6. hibatlan felajanlasokat fogad. amit nagyszabasi vérosi rendezvény keretében
osztunk szét a raszorulo csalddjaink korében. valamint a meghirdetett idépontokban érkez6
igényléknek.

V1. Csalad- és gyermekjoléti tevékenység adminisztricidja

A gyermekjoléti alapelldtds soran, a gyermek veszélyeztetettségének felmeriilése esetén. a
gyermek élethelyzetének feltardsara, sorsanak megtervezésére és végigkisérésére a
gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok. a gyermekjoléti szolgalatok és a
személyes gondoskodast nyujté szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol sz6ié
235/1997. (X1I. 17.) Korm. Rendelet alapjan miikédtetett Gyermekeink védelmében elnevezésii
informatikai rendszer (a tovabbiakban: GYVR) szolgal.

A GYVR célja, hogy biztositsa a kiilonbozd gyermekvédelmi szolgaltatasok, intézmények,
valamint a hatésagok kozott a Gyvt. adatkezelésre vonatkozd rendelkezéseinek
figyelembevételével a kélestnds tajékoztatast és az egyiittmiitkddést, tovabba megjelélje az
elvégzend6 gondozasi-nevelési feladatokat, és lehetévé tegye a gyermek sorsanak alakitasaban
részt vevo intézmények és hatosagok tevékenységének ellendrzését.

A munkatarsak az adminisztracio vezetése soran a 235/1997. (XI1.17.) kormanyrendeletben, €s
a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatésag Modszertani Foosztily “Dokumentacios
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vonalvezeté”™ cimu., utmutatdé a csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatasban dolgozo
szakembereknek a dokumentécio vezetéséhez modszertani anyagban foglaltaknak megfeleléen
jamak el. Tovabba alkalmazzik a 235/1997. (XII. 17.) A gyamhatosagok, a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalatok. a gyermekjoléti szolgdlatok és a személyes gondoskodast nyiijto
szervek és személyek dltal kezelt személyes adatokrol sz6l6 kormanyrendeletben foglaltakat.

Csalad- és gyermekjoléti szolgalatok kitelezé adminisztricioja
1. Kapcsolatfelvétel

- Tajékoztatasi nyilatkozat

- Ugyfélnyilvantartasba torténé bevezetés
2. Informacioszolgdltatas, egyszeri igyintézés

- Tajékoztatdsrol szolé nyilatkozat

- Ugyfélnyilvantartasba torténé bevezetés

- KENYSZI egyszeriisitett adattartalommal

- Feljegyzés

- Elsd interjuval lezarhaté iigyek esetében, amennyiben kiskori gyermek érintett. a
GYVR rendszerben torténd rogzités és a térvényben meghatarozott modon torténo
dokumentacic vezetése.

. Az egyiittmiikddési megallapodas megkétése utani dokumentacio

- Veszélyeztetett gyermek esetén: a kiskori gyermek GYVR rendszerbe torténo
régzitése, valamint a GY VR rendszerben t6rténé dokumentacio vezetése a t6rvényben
meghatarozott médon

- Hatosagi intézkedés kezdeményezésének lehetdsége felmeriil:

- Eset lezarasat megel6z6en esetkonferencia (emlékeztetd).

- Esetnapléban és KENYSZI-ben lezéras.

. Hatdsagi intézkedés kezdeményezése

- Akiskoria gyermek GYVR rendszerbe torténd rogzitését kovetden a GYVR rendszerben
a torvényben meghatarozott médon a hatdsagi intézkedés kezdeményezése

- Esetmenedzser irasban torténo tajékoztatasa a GY VR rendszerben torténo rogzitésrol

. A gyermekvédelmi gondoskodas intézkedesei

- A GYVR rendszerben a gondozasi folyamat Osszegzését kovetéen a sziikséges
javaslattétel elkészitése

- Csaladba fogadas: az esetmenedzser a csalddba fogadas elrendeiése, vagy
feliilvizsgalata tigyében a gyermeket a GYVR rendszerben rogziti, majd a GYVR
rendszerben a sziikséges kdrnyezettanulmanyt €s javaslatot elkésziti.

- A gyermek harmadik személynél torténd elhelyezése: az esetmenedzser a gyermek
harmadik személynél torténd elhelyezése iigyében a gyermeket a GYVR rendszerben
rogziti. majd a GYVR rendszerben a szilkséges komyezettanulmanyt és javaslatot
elkesziti.

6. A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas egyéb tevékenységeinek adminisztracidja

- Halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa: tajékoztatasrol szolo nyilatkozat,
igyfélnyilvantartaisba  t6rténé  bevezetés, KENYSZI, 149/1997 (IX.10.)
kormanyrendelet 3/a melléklete, kémyezettanulmany.

- Gyermekétkeztetés: tigyfélnyilvantartisba t6rténd bevezetés, 328/2011 (X11.29.) Korm.
Rendelet 7.szamu melleklete.

- Szocidlis csoportmunka: az elokésziiletek folyamatanak, értékelésének rogzitése,
felyegyzések, dontések. orientacids interjuk, tigyfélnyilvantartas, ha mar kapcsolatban
van a szolgdlattal v. kozponttal akkor az igénybevétel bevezetése az esetvezetés
adminisztracidjaba, megallapodas a csoportban valo részvételrdl, jelenléti iv, helyi
csoportdokumentacid, a csoportmunka értékelése.
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7. A jelzorendszeri felelés kotelezo és ajanlott adminisztracidja

Kotelezd: elvégzett tevékenységekrol feljegyzés, szakmai tapasztalatokrol adatgyiijtés.
észleld- és jelzorendszeri cimlista. esetkonferencidk és esetmegbeszélések jelenléti ive.
és egyeéb adminisztraciés nyomtatvanyok intézkedési terv. éves statisztikai adatok
Osszesitése, éves szoveges beszamolo.

Javasolt: statisztikai kimutatasok. tevékenységének értékelése, munkaterv.

VIIL. Szakmai egyiittmikddés

A Kozpont szervezeti egységei egymadssal szoros kapcsolatot tartva. kotelezben
egyiittmitkddnek. A Kozpont esetmenedzserei és a Szolgalat csaladsegitdi partneri
egyiittmikddésben végzik a jogszabalyokban rogzitett feladataikat a kompetenciahatarok
megtartasdval. Az egylittmikddés soran a szervezeti egységnek minden olyan intézkedésénél.
amely a masik szakmai egység miikddési teriiletét, jogszabdlyokban meghatarozott
kompetenciajat érinti, az intézkedést megeldzéen egyeztetési kitelezettsége van. Kiszélesitve
ezzel az idObeni jelzések lehetoségének bazisat.

Tovabba egyiittmiikodés alakult ki a feladatelldtds folyaman az alabbi Intézményekkel,
szervezetekkel a Nyiregyhazi Jaras vonatkozasaban:

szocidlis agazat: szocidlis alapszolgaltatast nynjté szervezetek, szakositott szocidlis
ellatdst nynjté szervezetek, gyermekjoléti alapellatdst nyujté szervezetek,
gyermekvédelmi szakellatast nynjto szervezetek,

oktatdsi-nevelési Intézmények: dvodak. dltalanos iskoldk. kozépiskoldk, egyéb oktatasi
Intézmények: felnbttképzés. szakképzes, felsdoktatas,

egészségiigyl szolgaltatokkal: hazi orvosok, hdzi gyermekorvosok, szakorvosok.
vedonok, jarobeteg szakellatas, korhazak, nappali korhaz,

onkormanyzatok,

rendorség,

hatosagok és szakhatosagok.

Szocidlis és Gyermekvédelmi Foosztaly Modszertani Féosztaly,

munkaligyi kézpontok.

civil szervezetek, amelyek a szocialis 4gazathoz kotdo tevékenységet végeznek,
alapitvanyok, segélyszervezetek,

érdekvédelmi szervezetek,

helyi lakokozosségek,

egyhazak.

Nyiregyhaza Megyei Jogti Véaros Kdézigazgatasi teriiletén az alabbi Intézményekkel alakult jo
egyiittmiikdés a mindennapi munkank soran:

Nyiregyhdza Megyei Jogl Varos Polgarmesteri Hivatalanak Szocidlis és Koznevelési
Osztalya,

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal Nyiregyhazi Jarasi Hivatalanak
Jarasi Gyambhivatala,

Szabolcs- Szatmar- Bereg Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamliigyi Osztélya.
Human-Net Alapitvany Varosi Tanyagondnoki Szolgalat,

Magyar Vordoskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Szervezet,

Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi Kézpont,

Oltalom Szeretet Szolgalat,

Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény.

Egysépes Pedagdgia Szakszolgalat.
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- Szaboles-Szatmar-Bereg  Megyer  Gyermekvédelmi  Igazgatdsag és  Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat.

- Periféria Egyesiilet,

- Gorog Katolikus Egyhazmegyve. Séja Miklos Gérogkatolikus Ovoda és Altalanos
Iskola,

- Virosi Rendorkapitianysag.

- Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Rendor-fokapitanysag.

- Egészségiigyi Alapellatas Igazgatdsag.

- Nyiregyhazi Jarasi Hivatal Jarasi Népegészségiigyi Intézete.

Az egyiittmikddés maodja:
- egylittmiikddési megallapodas alapjan.
- pélyazati programokban konzorciumi. illetve egyiittmiikddod partnerként.
- széban,
- esetkonferenciak ¢s szakmai konferenciak keretében.

A legtdbb intézménnyel egyiittmiikddési megallapodas alapjan dolgozunk kéz6sen. Kiillondsen
szoros a Human-Net Alapitvany Tanyagondnoki Szolgalataval az egyiittmiikédés, hiszen a
tanyagondnokok egyrészt jelzéssel élnek az altaluk ellatott. Nyiregyhdza Kkozigazgatasi
teritletén talalhaté bokrokban, tanyakon é€l6 id6sek vonatkozasaban, valamint segitséget
nyujtanak az ellatott eléréseben is.

VIII. Veszélyeztetettséget észleld- és jelzdé rendszer miikodtetése

A 15/1998. (IV. 30) NM rendelet 14.§. (2) bekezdése értelmében .....gyermekjoléti szolgaltatas
olyan észlelo- és jelzérendszert mikddtet, amely lehetdvé teszi a gyermekeket dltalaban
veszélyeztetd okok feltarasat, valamint az egyes gyermek veszélyeztetettségének idoben
torténo felismerését...”

Az észlelo-és jelzdrendszer mitkédésének alapelvei, fobb szabalyai:

- tevékenységének mindenkor a kliens érdekeit kell szolgalnia,

- ajelzérendszer tagjainak szakmai tevékenységiik soran kitelessége a titoktartas és az
informaciok felelos kezelésének biztositasa,

- minden esetben tiszteletben kell tartani minden ember értékét, méltdsagat és
egyediségét.

- a jelzOrendszer tagjai alakitsak ki egymds kozott egyiittmitkddési szabalyaikat.
hatarozzdk meg a kompetencia-hatarokat,

- ahatékony miikodés érdekében sziikséges a szocialis szakman beliil kialakult egységes
alapfogalmak ismerete. melyet dssze kell hangolni a térsszakmak képviselbivel,

- a hatékony munka érdekében ujra és tijra fel kell venni a kapcsolatot a jelzérendszer
tagjaival a szakmai €s az emberi kapcsolatok frissen tartasa, jitdsa miatt,

- ajelzbrendszer tagjainak szakmai tevékenységiik soran kotelessége a titoktartas és az
informaciok felelos kezelésének biztositasa. Minden esetben tiszteletben kell tartani
minden ember értékét, méliosagat és egyediségét.

Jelzorendszer mitkodterésével kapcsolatos dltalanos feladatok:

- a jelzésre koteles szerveket felhivia a veszélyeztetettség jel