
Jegyzőkönyv 

amely készült a Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal Benes termében, a 
Gazdasági és Tulajdonosi Bizottság, Jogi, Ügyrendi és Etikai Bizottság, a Pénzügyi Bizottság és 

a Városstratégiai és Környezetvédelmi Bizottság 2019. április 25.-én tartott együttes nyílt 
üléséről. 

Jelen vannak: a bizottságok tagjai a mellékelt jelenléti ívek szerint 

A Gazdasági és Tulajdonosi Bizottság a napirendet 4 igen szavazattal elfogadta. 

A Jogi Ügyrendi és Etikai Bizottság a napirendet 5 igen szavazattal elfogadta. 

A Pénzügyi Bizottság a napirendet 6 igen szavazattal elfogadta. 

A Városstratégiai és Környezetvédelmi Bizottság a napirendet 8 igen szavazattal elfogadta. 

1. Előterjesztés a Közgyűléshez "Nyíregyháza város közigazgatási határán belül az au­

tóbusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszállítás közszolgáltatási szerződésének 
2018. évi teljesítésére" 

Dr. Adorján Gusztáv: (a Gazdasági és Tulajdonosi Bizottság elnöke) Megkérdezte az előter­

jesztőtől van e kiegészítése a napirendi ponttal kapcsolatban. 

Dr. Podlovics Roland: Helyesbítésként elmondta, hogy az előterjesztés első oldal , ötödik be­
kezdés első mondatában 2018. március 29. helyett, helyesen 2019. március 29. kell, hogy 
szerepeljen a beszámoló megküldésének dátumaként. A beszámolóval kapcsolatban elmond­

ta, hogy a 2018. teljes évi futásteljesítményt alapul véve a költségek szaldójaként határozza 
meg azt a 118 millió forintot, amelyet az önkormányzatnak az előlegként már kifizetett ösz­
szegen felül kell fizetni az ÉMKK részére. Maga a főösszeg mint a két közszolgáltatási szerző­
déshez kapcsolódó ellentételezési díj, elfogadható az önkormányzat részéről. 

Emlékeztetőként elmondta, hogy az ÉMKK-val történő egyeztetések nyomán két közszolgál­
tatási szerződés is létrejött. Az első közszolgáltatási szerződés 2017. január l-től 2017. április 
végéig szólt, majd meghosszabbításra került 2018. június 30 -áig. Ez az a közszolgáltatási 
szerződés, amely egy alkalommal módosításra került 2018. év elején, amikoris a CNG buszuk 

üzembeállításának körülményei lettek szabályozva. Ezt követően eredménytelen lett a kiírt 

pályázat, így 2018. július 1.-től végül 2018. decemberébe került írásba foglalásra az a köz­

szolgáltatási szerződés, ami alapján az ÉMKK 2019. december 31. -ig biztosítja a helyi közös­
ségi közlekedést . 

Elmondta továbbá, hogy 2018. az első olyan év, ami pozitív változásokat hozott, így mindkét 

fél által elfogadott a 118 millió forint ellentételezési összeg. Elmondta még, hogy két külön 
közszolgáltatási szerződéssel nem lehet egy évet lefedni, ezért a határozat-tervezetben sze­

repelő megoldást választották. Egyrészt leegyeztették és megtárgyalták a beszámolót az 

ÉMKK-val és a Közgyűlés elé terjesztik megtárgyalásra. Másrészt a két közszolgáltatási szer-

ződéshez kapcsolódó legmagasabb további ellentételezési igény összegszerűségében elfoga­

dásra került, de felkérték az ÉMKK-t, hogy a két szerződéses jogviszonynak megfelelően 



bontsa ezt meg 2019. május 15.-ig. Az összeg megbontása után 2019. májusában újra a Köz­
gyűlés elé kerül egy előterjesztés. 
Összefoglalva elmondta, hogy a két közszolgáltatási szerződés vonatkozásában a 118 millió 
forint valamilyen módon megosztásra kerül az ÉMKK részéről és ezt követően történhet meg 
majd az elszámolás 2018 évről. 
Hangsúlyozta, hogy a 2018. évről történő elszámolás elkülönül a 2017. évvel kapcsolatban 
folyamatban lévő pertől. Semmiféle elismerést nem jelent. Ezt tartalmazza a határozat­
tervezet harmadik pontja. 
Elmondta még, hogy a jövőre nézve a határozat-tervezet meghatározza az önkormányzat 
számára, hogy 2019. évre milyen költségekkel kalkuláljon . Januárban a Közgyűlés az éves 
költségvetésében meghatározta, hogy 54.560.000 forintos összeget fizet az önkormányzat az 
ÉMKK részére havonta előlegként 2019. évben . Ez az összeg a 2018. év alapján és az ÉMKK 
által a 2019. évre vetített költségnövekmény meghatározásával lett kikalkulálva . 
Elmondta továbbá, hogy az előterjesztés mellékletét képező könyvvizsgálói jelentés megha­
tározta, hogy várhatóan 825 millió forint az az ellentételezési igény, amely a 2018. -as évben 
képződött, és amit az önkormányzat veszteségpótlásként fizet meg. Ebből előlegként kifize­
tésre került 653 millió forint, va lamint kaptak még normatív állami támogatást, így jött ki a 
118.644.000 Ft. 
Levezetve a számításokat elmondta, hogy az ÉMKK-val történt korábbi egyeztetéskor még 
825 millió forint volt az ellentételezés összege, amelyhez még 50 millió forint 2019. évben 
várható költségnövekményt számoltak, összesen 875 millió forintot. Az ÉMKK-val történt 
egyeztetés után, a normatív állami támogatásnak a várható összege 60 millió forint . A 60 
millió forintot levonva a 875 millió forintból, látható, hogy 2019.-ben várhatóan 815 millió 
forintot kell az önkormányzatnak összességében fizetni . Ezt az összeget osztották vissza 12 
hónappal és így jött ki a 68 millió Ft/hó, melyről rendelkezik a határozat-tervezet negyedik 
pontja. Megállapítható, hogy előlegként már megfizetésre került 68 millió forint, így a fenn­
maradó 54 160 OOO forint május 15.-éig kerül kifizetésre. Megállapította, hogy ezzel a köz­
szolgáltatás működése megrendelői oldalról teljes egészében biztosított . 
Kiemelete a beszámoló két pontját . Az első a beszámoló 12. oldala, ami a CNG hajtású bu­
szok üzemanyag megtakarítási költségeit mutatja. Két alkalommal keletkezett többletfizetési 
kötelezettsége az önkormányzatnak az ÉMKK felé . Az első felévben 120 millió forint, a máso­
dik félév vonatkozásában 107 millió forint. A kettő együtt 228 millió forint . 2018. év elszámo­

lásaként idén 100 millió forinttal kevesebbet, tehát 118 millió forintot kell kifizetni az ÉMKK 
részére. 
2018. februárjában álltak üzembe a CNG hajtású buszok. A táblázat alapján megállapítható, 
hogy összességében mennyi megtakarítást jelent az, hogy összesen 41 darab CNG hajtású 
busz állt üzembe. Elmondta, hogy 65.857.000 forinttal kevesebb üzemanyag költséget kell 

fizetni mint 2017. évben. 
Elmondta még, hogy időben elhúzódott a CNG töltőállomás építése. Voltak piaci szereplők, 
akik hamarabb megépítették volna a töltőállomásokat, de az akkori ajánlatok, amelyek az 
önkormányzathoz érkeztek haszonkulccsal is számoltak. Úgy gondolták, hogy egy 300 millió 
forintos befektetés 10 év alatt üzleti haszonként is meg kell, hogy térüljön számukra. Ilyen 
szempontból jó döntés volt az önkormányzat részéről, hogy a nehezebb utat, és a támogatási 
szerződés módosítást választotta, és európai uniós forrásból, az önkormányzat saját tulajdo­
nában kerültek a CNG buszok. Így a 65 millió forint üzemanyagköltség megtakarítás az ön­
kormányzatnál jelentkezik és nem egy külső vállalkozónál. 
Elmondta továbbá, hogy az árbevétel 26 millió forinttal nőtt, ami a jegybevételek növekedé-

sének eredménye. Az árbevétel növekedés lehet az a cél, ami össze tudja zárni a finanszíro-



zási ollót, ezzel a kor színvonalának megfelelő technológia üzemeltetésével hatékonyság nö­
velést tudnak elérni. 

Ignácz László: Mindennel egyetértett a korábban elhangzottakkal kapcsolatban . Annyival 
kiegészítette, hogy a 65 millió forint üzemanyag megtakarítás körülbelül 100 millió forint 
körüli összeg összesen, hiszen 10 % körüli átlag áremelkedés t örtént a gázárak között. Véle­
ménye szerint a közös munka és együttműködés eredményeként a 2018. nem egy sikertelen 
év. 

Dr. Adorján Gusztáv: (a Gazdasági és Tulajdonosi Bizottság elnöke) Szavazásra bocsátotta az 
e l őterjesztést . 

Szavazáskor jelen volt 4 fő bizottsági tag jelen van. 

A Bizottság az előterjesztés tárgyában 4 igen szavazat mellett az alábbi határozatot hozta: 

NYÍREGYHÁZA MEGYEI JOGÚ VÁROS 
KÖZGYŰLÉSE 

Gazdasági és Tulajdonosi Bizottsága 
128/2019. (IV.25.) számú 

határozata 

"Nyíregyháza város közigazgatási határán belül az autóbusszal végzett menetrend 

szerinti helyi személyszállítás közszolgáltatási szerződésének 2018. évi teljesítésé­
ről" 

A Bizottság 

egyetért az e lőterjesztés Közgyű lés elé terjesztésével és javasolja a határozat- tervezet elfo­
gadását. 

dr. Tirpák György: (a Jogi Ügyrendi és Etikai Bizottság elnöke) Szavazásra bocsátotta az e lő­
terjesztést. 

Szavazáskor jelen volt S fő bizottsági tag jelen van. 

A Bizottság az előterjesztés tárgyában S igen szavazattal az alábbi határozatot hozta : 



NYÍREGYHÁZA MEGYEI JOGÚ VÁROS 
KÖZGYŰLÉSE 

Jogi Ügyrendi és Etikai Bizottsága 
53 /2019. (IV.25.) számú 

határozata 

"Nyíregyháza város közigazgatási határán belül az autóbusszal végzett menetrend 
szerinti helyi személyszállítás közszolgáltatási szerződésének 2018. évi teljesítésé­

ről " 

A Bizottság 

egyeté rt az e l őterjesztés Közgyűlés e lé terjesztésével és javasolja a határozat- tervezet e lfo­
gadását . 

Tormássi Géza: (a Pénzügyi Bizottság alelnöke) Szavazásra bocsátotta az e lőterjesztést . 

Szavazáskor jelen volt 6 fő bizottsági tag. 

A Bizottság az előterjesztés tárgyában 6 igen szavazattal az alábbi határozatot hozta : 

NYÍREGYHÁZA MEGYEI JOGÚ VÁROS 
KÖZGYŰLÉSE 

Pénzügyi Bizottsága 
23/2019. (IV.25.) számú 

határozata 

"Nyíregyháza város közigazgatási határán belül az autóbusszal végzett menetrend 
szerinti helyi személyszállítás közszolgáltatási szerződésének 2018. évi teljesítésé­

ről" 

A Bizottság 

egyeté rt az e l őte rjesztés Közgyű l és e lé terjesztésével és javasolja a határozat- tervezet e lfo­
gadását . 

Tormássi Géza: (a Vá rosst ratégiai és Környezetvéde lmi Bizottság e lnöke) Szavazásra bocsá­

totta az előte rje sztést. 



Szavazáskor jelen volt 8 fő bizottsági tag. 

A Bizottság az előterjesztés tárgyában 8 igen szavazattal az alábbi határozatot hozta : 

NYÍREGYHÁZA MEGYEI JOGÚ VÁROS 
KÖZGYŰLÉSE 

Városstratégiai és Környezetvédelmi Bizottsága 
60 /2019. (IV.25.) számú 

határozata 

"Nyíregyháza város közigazgatási határán belül az autóbusszal végzett menetrend 
szerinti helyi személyszállítás közszolgáltatási szerződésének 2018. évi teljesítésé­

ről " 

A Bizottság 

egyet ért az e lőterjesztés Közgyűlés elé t erjesztésével és javasolja a határozat- tervezet e lfo­
gadását. 
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ELÖTERJESZTÉS 

·Közgyűléshez -

Nyíregyháza város közigazgatási határán belül az autóbusszal végzett 

menetrend szerinti helyi személyszállítás közszolgáltatási szerződésének 2018. évi 

teljesítésére 

Véleményezö bizottságok: 

Gazdasági és Tulajdonosi Bizottság 

Jogi, Ügyrendi és Etikai Bizottság 

Pénzügyi Bizottság 

Városstratégiai és Környezetvédelmi Bizottság 

( 

;l~ -
................. lf. ....... :„„„.„„ .. „ ... . 

Dr. Kovács Ferenc 

polgármester 

.„ ... „.~--k ... „ ... „ ... .(. .... 
Pató István 

osztályvezető 

törvényességi véleményezést végző 

személyek aláírása: 

Dr. Szemán Sándor 

címzetes főjegyző 

f 1 + , 

Faragóné Széles Andrea 

jegyzői kabinet vezetője 



Tisztelt Közgyűlés! 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Önkormányzata a város közigazgatási határán belül az autóbusszal 

végzett menetn:nd szerinti személyszállításra az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt.-ve! 

2012. decemberében közszolgáltatási szerződést kötött, meghatározott közszolgáltatási feladatok 

eflátására 2016. december 31. napjáig. 

2016. évben az Önkormányzat pályázat útján kívánta kiválasztani az új közszolgáltatót, de miután a 

nyertes pályázó csak 2017. május 1. napjától tudta volna ellátni a kötelezettségeit, így a szolgáitatás 

ellehetetlenülésének elkerülésének érdekében, Önkormányzatunk megkereste az Észak­

magyarországi Közlekedési Központ Zrt.-ét, hogy az átmeriet~ időszakban, meghatározott időtartamú 

közszolgáltatásí szerződés keretében nyújtson személyszállítási szolgáltatást. A szerződés 2017. 

január 1. és 2017. április 30. közötti ídőszaKra szólt. A pályázat eredménytelesége miatt 2017. ápri''s 

27-én felek a közszolgáltatási szerződést módosították és ezzel 2018. június 30-ig a közszolgáltatási 

szerződés meghosszabbításra került, a szolgáltatás folyamatossága érdekében. Ezen szerződéses 

időszak 2017. évi elszámolásával kapcsolatban jeienfeg per van folyamatban az ÉMKK, mint felperes 

és az Önkormányzat, mint alperes között. 

Az e!múlt év végén - a 2018. évben kiirt közszo!gáltatási pályázat eredménytelenségére tekintettel -

hosszas egyeztetést követően 2018. július 1. n3pjától új közszolgáltatási szerződés került aláírásra 

meghatározott időtartamra 2019. december 31. napjáig. A 2018. december 20-án aláírt szerződés 

alapján az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt. a közszolgáltatási feladatok ellátására 2018. 

július 1. napjának 00.00 órájától 2019. decembe~ 31. napjának 24.00 órájáig jogosult és egyben 

kötelezett. 

A jelenleg hatályos közszolgáltatási szerződés V.8.2. pontja alapján, „A Szolgáltató a szerződés 

tárgyát képez6 közszolgáltatási tevékenységéről a szolgáltatásí időszak kezdő napjától belső 

számvitelében köteles elkülönített elszámolást vezetni, s arról naptári évenként, naptári évnél 

rövidebb szolgáltatási időszak esetén szolgáltatási időszakonként beszámolót, eredmény elszámolást 

készítem~ melyet tájékoztató jeífeggel tárgy évet követő év március 31. napjával, vagy naptári évnél 

rövidebb szolgáltatási időszak esetén a szolgáltatási időszak végét követő 60. napon belül benyújt 

Megbízónak. A Megbízó kötelezettséget vállal arra, hagy a mindenkor aktuális beszámolót a 

benyújtást követő - lehetőség szerint - 30 napon belű/ - figyelemmel a közgyűlés éves munkatervére 

- érdemben megtárgyalja és arról hotározotot hoz (a Szolgáltatót megillető ellentételezés 

mértékéről)." 

A Szolgáltató a 2018. évről szóló beszámolót elkészítette és 201f. március 29. napján megküldte a 

Megbízónak. A beszámoló V. pontja, valamint a mellékletben szereplő könyvvizsgálói nyilatkozat 

alapján, 2018. évre vonatkozóan 118.644 ezer Ft előzetesen megfizetett előfegen felüli 

ellentételezési igény jelentkezik. 

A 2017. évhez viszonyított adatok alapján látható, hogy bár az utasvesztés továbbra is folytatódik a 

veszteségtérítésí igény összességében 54.702 ezer Ft-tal kevesebb, többek között az üzembe állított 

CNG autóbuszoknak köszönhetően. A Társaság 2018. év 1. felévi beszámolójában közölt, valamint a II. 

félévre i:lőirány,ott előlegen felüli ellentétele,ési Q~~'egként míndo~~~e~en 2~a.101 e~er ft-ot jelölt 



meg, mely összeghez képest a végleges beszámolóban szereplő előlegen felüli ellentételezési igény 

109.517 ezer Ft-tal kevesebb. 

A 2018. évi közszolgáltatás ténylegesen két közszolgáltatási szerzódés hatálya alá esik (a 

2016.12.29. napján és a 2018.12.20. napján létrejött szerződések), ezért a Közgyűlés a Szolgáltató 

által 2018. évre mint egy önálló elszámolási időszakra megküldött beszámoló alapján egy 

döntésben nem tud az ellentételezési összegről határozni. 

Javasoljuk T. Közgyűlésnek, hogy Szolgáltató 2018. évre vonatkozó beszámolójának elfogadása 

nélkül, de a 2018. évre a két közszolgáltatási szerződésből (a 2016.12.29. napján és a 2018.12.20. 

napján létrejött szerződés) eredö ellentételezési igények - előlegként már megfizetett összegen 

felüli - együttes legmagasabb összegét 118.644 ezer Ft összegben állapítsa meg. 

Javasoljuk továbbá, hogy egyúttal kérje fel a Közgyülés a Közszolgáltatót a vonatkozó szerződéses 

rendelkezéseknek megfelelő eljárásrend szerinti beszámolók benyújtására. 

A 2019. évi előlegre vonatkozó információkat a Szolgáltató a szerződéses rendelkezéseknek 
megfelelően a 8. sz. mel1éklet kitöltésével elkészítette, s megküldte Önkormányzatunk részére. 

A Közszolgáltatási szerződés 8. számú melléklete alapján a 2019. évi ellentételezési e őleg összegének 

mértékére vonatkozóan javasoljuk a 68.000.000,- Ft/ hó összeget megál!apitar.i, a központi 

költségvetést {normatív) támogatás becsült értékét is figyelembe véve - azaz azt nem beleértve. 

KérEm a Tisztelt Közgyűlést, hogy a beszámolót megtárgyalni és a határo:at-tervezetet elfogadni 

szíveskedjen. 

Nyíregyháza, 2019. április 24. 

( 

,t -1 
Jf~~ J 

Dr. Kdvács Ferenc 
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Észak-magyarországi Közlekedési Központ 
Zártkörűen müködö Részvénytársaság 

3527 Miskolc, József Attila u. 70. 

ll:s.r.nk•m3gy3roru.ág 
K.6dok&dé-si ~qcnt Zrt. 

Adószám: 24198440-2-05 
Cégjegyzékszám: Cg.05-10-000500 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Önkormányzata 
Polgármesteri Hivatal 
Dr. Kovács Ferenc 
polgármester 

Nyíregyház.a 
Kossuth té· 1 
4400 

Tisztelt Polgármester Úri 

/ktatoszám itMKK 37-212019 
Ggymtcz6 Kocsis Tibor/Kató József 
Tárgy Nylregyl1t!za helyi kőzlekedés 
2019 cvi tervezett ellentételezés 
igény 

Hrvatkozássa Nyíregyháza Megye· Jogú Város Önkormányzata és az Észak-magyarországi 
Közlekedés Kozpont Zrt között 2019 december 31-ig hatályban lévő közszolgáltatás 
szerződés V .Pénzügyi feltételek" fejezet 4. .A Szolgáltatót megillető ellentételezés 
k1szamítása pontjában foglaltakra mellé."<elten megküldöm az Észak-'l'lagyarország1 
Közlekedést Központ Zrt Nyíregyháza helyi közforgalmú közlekedés bevételeinek 
ráford'tásaínak és társaságunk ellentételezési igényének 2019 évi tervezett alakulását a 
Kozszolgáttatási Szerzödés 8 sz melléklete szerinf sze"i<ezetben 

Kérem Polgár.nester úr intézkedését a levelem mellékletét képezó, az .Észak­
magyarország: Közlekedési Kozpont Zrt. Nyíregyháza helyi Kozforgalmú köz!ekedés 
bevételein::I< és ráforditásarnak 2019 évi tervezett alakulása a Közszolgáltatási Sz.erzőáés 
8. sz. melléklete szerint! szerkezetben" e. táblazatban fogla!tai< Nyíregyháza Megyei Jogú 
Város O:ikorIT'ányzat Közgyűlése 2019. február 7-ei ülésén történő előterjesztésére, a 2019 
évi tervezett e'lentételezési összeggel kapcsolatos közgyűlési határozat meghozatalára 

Miskolc 2019. január 30. 

Üdvözlettel 

Melléklet 1 db 

t" 
Pe lcz Gáfior 

vezérigazgató 

A2. Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt. Nylregyháza helyi közforga mu közlekedés 
bevétele1r.ek és ráfordításair.ak 2019 évi tervezett afa!<ulésa a Közszolgáltatási Szerzödés 8 sz 
~ellékle!e szer;'1ti szerkezetben 

Telefon: +36 (46} 515--015, Fax: +36 (46} 515·080, 
E-mali: emkk@emkk.hu, www.emkk.hu 

1 AUSTRI" • 

EMIJ+1 ~ 

Ul.Al.r.ru,,,.· 
\ita'-"' 

. . 
t~ ,_ 
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C.) 

A:r.. Észak-magyarornzáol Közlokodflsl Központ Zrt. Nyiro9yM1.a helyi közfor11almú közlokedós bevótelolnok ós 
rMordllé&alnak 2019. évi torvozott alakulása 

a KOuro~ttat.lr.1 Szorztxi.l& a li.l moli<lklolo GZerinti szr1lmzott>cn 

······- ··------·-----· 

2016. óv Eltórós fndox 
Sorsz. A tétel megnevezése várható bázis 2019. évi torv (lény-bázis) (lóny/bázls) 

1. t::rtélmsflés noUó Í\rbevételo 1 141 022 1 O!J6 539 -44 483 96, 1 
II. Aklívfllt sajél teljer.llmónyek érlólm _ . _______ _Q 0 0 0 O 
Ill. Egyél> bevótolok 1 067 057 1150 546 83 489 107,8 
5. AnvaokOltséa 518 240 484 194 -34 054 93 4 
6 Jgénybovoll szolgi\Uatésok _ 207 100 210 166 ---~91! ____ -1Q.!.2 
7 (qyéb szolal'llt.atás 30 585 34 951 -3 034 90 6 
8. HABt. 1 083 -----251 --- ~632 -- 23.2 
9 K07.vcliletl szo1Qálta1ás --·- --· - --0 - · -._,-;e -- - - 110 o O 
IV. AnyagjellogO ráfordlt.flsok ------ - -· 765 025 - - 729 680 -~ _:14_.E _ 115,4 
10. BórkOllség 026 098 968 88§ - 42 787 IQ.4~ 

11 Személyl1allogO egyéb krfi10tések ·- ___ !76 760 ·-- _102 09.Q „. _ 5 2'10 103 O 
1::> Bériámlók 217 331 222 t\66 5 335 102.5 

-.......::!..:.„ Siemélvl jelloQfi r.\rordft:\sok 1 320 169 - 1 J7J 551 53 JG2 ···· 104.r!! 
VI tr1ékcsOkkenési lolrás ____ ~2 573 .. 108 562 ___ 15009 _____ J..1.~ 
VII. Enw\I> rafordllésok 10 077 17 fiOO ·1 291 _ _21! 
A. ÜZEMl(UZLETll TEV. EREDMtNYE 11 415 17 706 6 291 165, 1 
IX. PénzOov1 müvelatek bevételei 7 300 :703 4 7f3!i 7 
X. P~llZOQyi müveletok ráforclltásai 12 7 040 7 020 ~.o 606,7 
B. Pt:NZOGYl MUVELETEK EREOMENYE -5 -G 740 --0 735 134 800,0 
e. AOOZAS ELOrn EREDMENY 11 410 10 966 -4« 96,1 

oavéb bovétolbOl: cllentétoleúsl IQénv összesen 835 212 """' 8!l5 7.41 50 529 106,0 

- -KDmnn<I ~t«""'-6'1 l"""11.tti.1 l•~oM1 5J llt9 .'Sl 1611 a IW.O - -- --·-""'16!-neml-lltJll•.._. 1106" B21tlOC !'..tl f.1'7.) ltWI ~ 

l'K n.1ló -"61• ........... .._ • ..., 11 •10 llJ OOO ..cu 00.1 
0.1ltl<'""1'7~!i ~rl""*'.téri .,.,,,v 787 (µJ ____ . H12!>77 ~529 10d5 

h 

E11ont-..i.H11<1nt 6itar-n: U62U 11&5U1 MUii 1114,0 

~"'-~-~· == . _....._._ ~---·. __ : ____ 
~,,....1...,..,,. ... ~""'llJ klll.~•••(nu•m•tl•i I~• ~3 !t!Q - . -
S.rii•~k<ll """' nnanuJro.aott 0.-1.u: Ullll . 



2. sz. melléklet a VFEJL/7-34/2019. sz. előterjesztéshez 

Határozat-tervezet 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város 
Közgyűlésének 

..... ./2019.(!V.25.} sz. 

határozata 
Nyíregyháza város közigazgatási határán belül az autóbusszal végzett 

menetrend szerinti hely! személyszállítás közszolgáltatási szerzödésének 2018. évi 
teljesítéséről 

A Közgyűlés 
1./ az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt. által benyújtott Nyíregyháza város közigazgatási 

határán belül autóbusszal végzett menetrend szerinti heiyi személyszállítás 2018. évi teljes'tésére 

vonatkozó beszámolóját megtárgyalta. 

2./ 2018. évre vonatkozóan a két közszolg~dtatási szerződésből (a 2016.12.29. napján és a 
2018.12.20. napján létrejött szerződés} eredő etlentételezési igény - előlegként már megfizetett 
összegen felüH - együttes legmagasabb összegét 118.644 ezer Ft összegben állapítja meg. 

3./ a Közszolgáltató által az egyes közszolgáltatási szerződések rendelkezései szerint elkészített 
beszámolók alapján állapítja meg az ellentételezési igények konkrét összegét és· adott esetben· 
rendelkezik konkrét kifizetésekről, egyben felkéri a Közszolgáltatót a vonatkozó szerződéses 
időszakok és szerződéses rendelkezések szerinti beszámolók elkészítésére és benyújtására. A 
Közgyűlés jelen döntése nem minősül a Közszolgáltató által a 2017. évi ellentételezési igény 
megfizetése tárgyában indított perbeli követelés elismerésének. 

Határidö: 2019.05.15. 
Felelős: Pelcz Gábor vezérigazgató - ÉMKK Zrt. 

4./ Nyíregyháza Megyei Jogú Város Önkormányzata és az Észak-magyarországi Közlekedési Központ 
Zrt. között 2018. december 20. napján létrejött Közszolgáltatási szerződés teljesítése során a 
2019. évi ellentételezési előleg összegét 68.000.000,- Ft/ hó összegben határozza meg azzal, hogy 
a 2019. január-április hónapokban már kifizetett előleg (2019.1-IV. hó - 217.840.000,- Ft) és a 

jelen határozattal meghatározott mértékű előleg (2019.HV. hó - 272.000.000,- Ft) közötti 
különbözet (54.160.000,- Ft) egyösszegű kifizetését elrendeli. 

Határidő: 2019.05.15. 
Felelős: Patóné Nagy Magdolna osztályvezető 

Nyíregyháza, 2019. április 25. 

Erről értesülnek: 
1./ A Közgyü!és tagjai 
2./ Nyíregyháza Megyei Jogú Város Címzetes Főjegyzője és a Polgármesteri Hivatal belső szervezeti 

egységeinek vezetői 
3./ Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt. 

( 11 



Melléklet a ... „ .12019.(IV.25) sz. határozathoz 

Észak-magyarorsiágí Közlekedési Központ Zrt. 
3527 Miskolc, József Attila u. 70. sz. 

Beszámoló 
az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt. 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város közigazgatási határán belül 
autóbusszal végzett menetrend szerinti helyi 

személyszállításra kötött Közszolgáltatási Szerződés 
2018. évi teljesítésére vonatkozóan 

Elökészitette: Kocsis Tibor forgalmi igazgató 
Kató József forgalmi üzemvezető 

Ellenőrizte: Dr. Miskolci Katalin vezérigazgató-helyettes 
Ignácz László közlekedési főigazgató 

Jóváhagyta: Pelcz Gábor vezérigazgató 

Készült: Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyúlésének 2019. április havi ülésére 
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- Késett, kimaradt járatok száma 2018. 1-Xll. hónapban ... „ ...... „ .... „ ... „.„ ..... „„ ... „.„ .. „.„„„19 

- Panaszok és közérdekű bejelentések .„ ........... „„„ ... „„ .„ ... „„. „.„„ . . . . .. „.„ .............• „. 19 

-A végrehajtott menetrend-módosítások ................ „ .. „ .... „ ....... „ .••. „ .•...••.• „ ...••.•••• „ ...•. 21 

- Az utas szállítás általános körülményei... ............ „ ..... „„.„„ .. „ •.... „...... . . ..„ ..... „ .... „„ ..... 21 

-A következő évi menetrend és díj megállapítás alapját képezö javaslatok „ .... „„.„ .. „„„.„.21 

Mellékletek: 

1. sz. melléklet: Nyíregyháza helyi autóbusz-közlekedés járműállomány adatai 
2. sz. melléklet: 2018. évben a helyi menetrendre vonatkozóan érkezett utazási igények 
3.a, 3.b. sz. melléklet: A társaság 2018. évi gazdálkodási eredménye a Közszolgáltatási 
Szerződés 8. sz. melléklete szerinti szerkezetben 
4. sz:. melléklet: Az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt. Nyíregyháza helyi 
személyszállítási tevékenységének bevételekkel nem fedezett indokolt költségeinek 2018. évi 
elszámolása 
5. sz. melléklet: Könyvvizsgálói nyilatkozat 

Targy· Beszámoló az Észak-magyarországi K6ziekedési KOzpont Zrt. Nyiragyháza Megyei Jogú Város kOzígazgatási határ.ln belül 
autóbusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszállításra kötott KOZSZ.olgáltatasi Szerz.Més 2018 évi teljesítésére 
11onatkoz6an 

Elökész:.itette: Kocsis Tibor forgalmí igazgató, Kató Jó.?.sef forgalmi ú:z.emvezetó 
Ellenőrizte: Dr. Miskolci Katalin 11ez.érigazgat6-helyetles, Ignácz Lé.szló közleke&'..s1 fől!'.jazgató 
Jövéhagyia: Pékz Gábor v~rigazgaló 
K~Olt Nyíregyház.a Mepyeí Jogú Város Közgyúfésének 2015 április havi Ctfésére 
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ÉszaK-magyarország Közlekec!éS Központ Zrt. 

1. Vezetői összefoglaló, bevezető 

2018. évben az Észak-magyarországi Köz,ekedési Központ Zrt. az autóbusszal végzett 
menetrend szerinti helyi személyszállítást Nyíregyháza Megyei Jogú Város közigazgatási 
határán belül a Nyíregyhéza Megyei Jogú Város Önkoi111ányzatával kötött közszolgáltatási 
szerzödésben foglaltak szerint folyamatosan fenntartotta. A szerződés teljesltéséhez szükséges 
erőforrásokat biztosítottuk A közszolgáltatási szerzódésben foglaltak teljesítése folyamatos 
voit, rendklvúl1 esemény nem akadá yozta a közforgalmú menetrend szerinti személyszállítás 
müködését 
Az. Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt. a 2013. április 15-én kelt Közszolgáltatási 
Szerződésben meghatározott közszolgáltatási feladatok ellátására 2016. december 31. 
napjáig volt jogosult 
A Nyíregyháza Megyei Jogú Varos Önkormányzata által pályázat útján megbízott új szolgáltató 
csak 2017. május 1. napjától tudta volna ellátni kötelezettségeit, fgy a szolgáltatás 
ellehetetlenülésének elkerülése érdekében az önkormányzat megkereste az Észak­
magyarországi Közlekedési Központ Zrt-ét, hogy az átmeneti időszakban határozott idötartamú 
közszolgáltatási szerzödés keretében nyújtsa Megbfzó részére a helyi személyszállítási 
szolgáltatást. A Közszolgáltatási szerződés módosftását a Nyíregyháza Megyei Jogú Város 
Közgyúlése a 334/2016. (Xll.15.) sz. határozatával elfogadta, felhatalmazta a polgármestert a 
szerződés aláírására. A Szolgáltató a közszolgáltatási feladatok ellátására 2017. január 1. 
napjának 00.00 órájától 2017. április 30. napjának 24.00 órájáig volt jogosult és egyben 
kötelezett. 

A személyszállítási szolgáltatásokról szóló 2012. évi XLI. törvény 24. § (4) d) pontjának 
rendelkezése alapján az ellátásért felelösnek lehetósége van arra, hogy az 1370/2007/EK 
rendelet 5 cikk (5) bekezdésével összhangban közvetlenül bízza meg a közszolgáltatással az 
általa kiválasztott és a feladatot vállaló közlekedési szolgáltatót, ha egyéb okból veszélybe kerül 
a közszolgáltatás folyamatossága. azonban a megbízás a közszolgáltatási szerzödés 
megkötésére az új eljárás lebonyolításához elegendő időtartamra de legfeljebb 2 évre szólhat. 

Nylregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlése 99/2017. (IV.27.) sz. határozata alapján a Felek 
között a 2016. december 29-én megkötött közszolgáltatasi szerződés, módosítására került sor. 
A Nyíregyháza Megyei Jogú Város Polgánnestere és az Észak-magyarországi Közlekedési 
Központ Zrt vezérigazgatója által 2017. április 27-én aláírt közszolgáltatási szerződés 
módosítás értelmében az önkormányzattal abban állapodtunk meg, hogy a szolgáltatás 
folyamatossága érdekében 2018. 1unius 30-ig a Közszolgáltatási Szerzödést 
meghosszabbítjuk, és annak néhány pontját módositjuk. továbbá kiegészítjük az 
önkormányzat által beszerzett 41 db CNG üzemü, új autóbuszok üzembeállitásának 
előkészítésével. 

A CNG töltőállomás müszaki átadás-átvételének folyamata 2018. január 19-én lezárult, a 
működés megkezdéséhez szükséges engedélyek beszerzése folyamatban volt. A CNG 
autóbuszok átadás-átvételi eljárasa 2018 február 31-ig lezárult. Az. Észak-magyarországi 
Közlekedési Központ Zrt. és a Nyíregyháza Megyei Jogú Város önkormányzata az átadás-

Tárgy Beszámoló az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt. Nyíregyháza Megyei Jogtl Város k6zig~atási határán belül 
aut.6bu5=1 végzett menetrend neir.ti helyi =mélyszállilásra kOtött Köz:szolgáltatá5i Szen:ódés 2018. évi teljesítésére 
vonatkozóan 

Elökészitet!e: Kocsis Tibor k~alm• ig~ató, Kató József forgaini Olemvezet5 
Et!enörizte: Dr. Miskolci Katalin 11ezérigazgató-heiyeti.es. lgnáa lásili közlekedési fö~azgató 
Jóváhagyta: Pelc:z Gábor vezérigazgató 
Ké!.zült Nyíregyháza Megyei Jogú Város K(lzgyúlesén~ 2019. április havi ülésére 
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Ész.ak-magyarországí KOZ!ekedésí Közponl Z.rt. 

átvételi eljárásokkal pá·r uzamosan e:ökész;tette az üzemeltetésre vonatkozó 
rendelkezéseket, melyet az önkormányzat képvíselötestülete az 1/2018. (1.25.) számú 

határozatában fogadott el 
A szerződésmódosítást az önkormányzat a Nemzet Fejlesztési Minisztérium IKOP IH részére is 
megkü dte figyelemmel arra, hogy a kapcsolódó támogatási szerződésben rögzített fenntartási 
időszakra vonatkozó kötelezettségeket az önkormányzat közszolgáltató útján kívánja teljes!teni 
a mindenkor hatályos közszolgáltatási szerződés keretei között 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlése a 204/2018.(Xll.20.) határozatában elfogadta és 
felhatalmazta a polgármestert a Köz.szolgáltatási szerzödés aláírására. A 2018. december 20-
án aláírt szerzódés alapján a Szolgáltató a közszolgáltatási feladatok e!látásara 2018. július 1. 
napjának 00.00 órájától 2019. december 31. napjának 24.00 órájáig jogosult és egyben 
kötelezett 

A társaságunk a 2017. április 27-én aláírt közszolgáltatási szerződésnek megfelelően 
elkészítette 2017. évről szóló beszámolót, külön teljesítményekre és eredmény elszámolásra 
vnnatkozólag és 2018 március 28 napján megküldte a Megbfzónak. 

A Nyíregyháza Megyei Jogú Város Kőzgyúlése a 74/2018.{lV.25) számú határozatában 
foglaltak alapján megtárgyalta az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt. 
személyszállításra kötött Közszolgáltatási Szerződésének 2017. évi teljesítésére és eredmény 
elszámolására vonatkozó beszámolóját. 
A 2017. április 27-én történt szerződés aláírásakor ismert mennyiségi és minőségi kritériumok 
alapján meghatározott 2017. 1-Xll. hónapra vonatkozó önkonnányzati támogatási elöleg 
összege 653„520 EFt amely tartalmazza Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlése 

334/20í 6.(Xll.15) sz határozatában 2017. 1-IV hónapra elfogadott 217.840 EFt-ot is. 
A közszolgáltatási szerződés módosításában meghatározott önkonnányzatí támogatási e!őleg 
összegét az önkormányzat egyenlő részletekben, havonta a tárgyhónap 15. napjáig 54.460 
ezer Ft/hó összegben átutalta társaságunknak. 

Társaságunk a 2017. április 27-én a/álrt közszolgáltatási szerződésnek megfelelően 2018. 
augusztus 31-én benyújtotta Nyíregyháza Megyei Jogú Város Önkonnányzatanak a 
Nyíregyháza helyi közlekedés 2018. 1. félévi ellátásával összefüggő bevételek, illetve 
ráfordítások alakulásáról, valamint az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt 
ellentételezésére vonatkozó igényéről szóló tájékoztatóját. 

A 2017. április 27-én aláfrt szerződés alapján 2018 1-VI hónapra vonatkozóan önkormányzati 
támogatási elöleg összege 326. 760 ezer Ft, azaz háromszázhuszonhatmílhó­
hétszázhatvanezer forint, melyet az önkonnányzat átutalt társaságunknak 
A Szolgáltató 2018 11 félévére tervezett ellentételezési elöleg összegét 72 396 EFt!hó 
összegben jelölte meg, a Megbízó azonban az előleg összegeként 54 460 EFt/hó összegű 
ellentételezés előlegről határozott és ezen összeget folyósította. 

A Magyarország 2017 évi központi költségvetéséről szóló 2016 évi XC törvény 3 számú 
mellékletének 1. 5. pontja alapján a helyi közösségi közlekedés központi kőltségvetésböl 

Tárgy Beszámoló az Észak-ma9yarorszá91 Közlekedési Központ Zrt Nyíregyháza Megye Jogu Város kOzígazgatási határán beilll 
autóbusszal végzett menetrend sz.erinli helyi személyszál:itásra kötött Közszolgáltatási Szerzódés 2018 évi tet;esí!.ésére 
vonatkozóan 

Előkészített.e. Kocsis Tibor forgaimi igazgató Kató József fotgalmí ozem11ezetö 
E tenOrlzte Dr. Miskolci Katalin 1JezérigazgatO-hetyettes lgnacz László közlekedés fóigazgató 
Jóv~hai;iyt:i P@~ G~!lor v~~~~g:tó 
Készült Nyiregyháza Megyei Jogu Város Ko.tgyúlésének 2019 aprihs hiw. ülésére 

4 



Észak-magya;ors.:ági Kö<:lekedésl KOzpont Zrt 

biztosítandó támogatás összege 2018 évben 53 169 EFt éves összegben került 
megállap!tásra melyet az önkormányzat átuta't társaságunknak 

A 2018. december 20-án kelt Közszolgáltatási Szerződés VI fejezet 2.1.17 pontja elöírja, 
hogy a szolgáltató köteles 2019. január 31·ig a szolgáltatás minöségének és 
gazdaságosságának jellemzöiröl, az autóbusz-közlekedéssel kapcsolatban év közben 
összegyűlt fejlesztés, és módosítási igényekről a gazdálkodás várható alakulásáról általános 
tájékoztatót elózetes beszámolót benyújtan· a Megblzónak, ami alkalmas az adott évi 
közszolgáltatási tevékenységének mennyiségi minöségi és gazdasági szempontú értékelésére. 
A Közszolgáltatási szerződés fent hivatkozott pontjában foglaltaknak megfelelően társaságunk 
a várható 2018. üzleti évról szóló efózetes beszámolót az EMKK 37-1/2019. iktatószámon 
2019. január 31·én megküldte a Megbízónak A Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyülése 
az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt. személyszállításra kötött Közszolgáltatási 
Szerzödésének 2018. évi teljesítésére vonatkozó elözetes beszámolóját nem tárgyalta. 

Jelen elöterjesztésünk célja hogy az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt., mint 
Szolgáltató, a 2018. december 20.án kelt Közszolgáltatásí Szerzödés VI. fejezet 2.1.18. 
pontja alapján - 2019. március 3'1. napjáig - a menetrend szerinti helyi közforgalmú közlekedés 
2018 év; tényleges teljesítéséről készített beszámolójában a Szerződésben foglaltak 
teljesítésével összefüggő minden lényeges tényt és körülményt ismertessen a Megbízóval. 

A beszámolót a Közszolgáltatási Szerződés fe/épltését követve, az egyes pontok jelölését 
használva készítettük el. 

Tárgy BeSzAmoló az ~~agyarország1 KOzlekedési KO.zpo:it Zrt Nyíregyháza Megye• Jogú VárDS kOzi!;azgatásl határán betol 
autóbussza végzett menetrend szerinti helyi szemé!yszáMásra kOIOtt KOzszolgáltatás1 Szerzöáés 2018 évi teljesiléSére 
vonatkozóan 

Eiókészít.ette. Kocszs Tibor forgalmi igazgató. Kató József forgakni Ozemvezelő 
E:ienőrizte . Dr Miskolci Katalin wz.éngazqató-helyettes Ignácz László kat!ekedés; főigazgató 
Jóváhagyta Pelc:z Gábor vezérigazgató 
Készíl~ Nyiregyhéza Megyei Jogú Varos KOzgyúiésének 2019 április havi ülésére 
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II. Nyíregyháza Megyei Jogú Város helyi közlekedésének bemutatása 

Nyíregyháza Szabolcs-Szatmár-Bereg megye székhelye P.. 115 ezer fös lakosság menetrend 
szerint! helyi autóbusz-közlekedését az önkormányzattal kötött köz:sz.o'gá!tatás· szerződés 

alapján végzi társaságunk A vonalhálózatot 27 belterületi és 7 külterületi vonal alkotja, melyet 
az Észak-magyarországi Köz'ekedési Központ Zrt. 80 db autóbusszal látott el 2018. évben. A 
vonalhálózat hossza jelenleg 146,8 km ebből a külterületi szakasz 50,3 km. 

A:z. évenként szállltott utasok száma 16,7 millió fő A város egybefüggően beépített területén 
kívül a közigazgatásilag a városhoz tartozó kulteruleteket bokoi tanyákat is a helyi közlekedés 
látja el, úgy rrirt a külterületeken elhe yezkedó Ipari parkokba települt üzemeket. 

A társaságunk számára kíeme1ten fontos hogy a mozgásukban korlátozott utasaik és a 
babakocsival közlekedők száf"!1ára is biztosltsa a kulturá't és akaáá'ymentes utazást a társaság 
jármüvein Ezért utasaink 2018 évben a városban minden vonalon, minden nap kizárólag 
a'acsonypaclós autóbusszal közlekedhettek 

A:z. autóbuszokra való biztonságos fel- és leszálíást a kihajtható rá;rpa seg:ti, melyet utasaink 
jelzése alapján a jármüvezetö kezel. A helyi közösségi közlekedés eddig meg tudott fele'r.í az 
loari Parkok kiszolgálásából és a tanulók szállításából eredő többlet feladatoknak. Folyamatos 
kihívást jelent a gazdálkodás egyensúlyának megteremtése és fenntartása. 

Tárgy Sestimoló az Eszak-magyarország Közlekedési Központ Zrt Ny regyháza Megyei Jogú Várcs kO;::lgazgiitási határán belül 
autóbusszal végzett m:metrend szenntJ helyf személyszállításra kötött Közszo!gáltalási Szerződés 2018 éYi teljesítésére 
vonalkoz6a!'l 

Elők.észltctte. Kecses Tibor forgalmi ígazgató. Kató József forgalmi azemvezetö 
Ellenörizle Dr Miskolci Katalin veJ:érigazgató-helyettes Ignácz László közlekedési főigazgató 
JóVáMQyti P!!l.cr Gibor ~@rigUQil!Ó 
K&szott Nyíregyháza Megyei Jogú Város KOzgyúlésenek 2019 április havi Olésére 
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Eszak-magyarcrszág• t<ö.!lekedési KOzpont Zrt. 

!II. A szolgáltatás feltételei. közszolgáltatási követelmények 

1. A szolgáltatások folyamatossága 
2018. évben a menetrend szerinti helyi autóbusz-közlekedést folyamatosan 'enntartottuk. 

2. Személyszállítási feltételek 

2.7. Utastájékoztatás 

A kellő utas tájékoztatásról gondoskodtunk. A 2017/2018-as menetrendi időszak kezdö napja 

2017. december 10. nap volt. A 2017. május 1 - 2017. december 9. közötti menetrendi 

időszakra készített .Nyíregyháza Város Helyi Autóbuszjáratainak Menetrend: Tájékoztatója" e. 
kiadvány érvényességét 2018 december 8-ig meghosszabbítottuk. 

A 2018. december 9-től új Nylregyháza Város Helyi Autóbuszjáratainak Menetrendi 

Tájékoztatója cfmú kiadványt adtunk ki, melynek menetrendi tartalma megegyezett 
Nylregyháza Megyei Jogú Város Közgyülése 33412016.(Xll.15.) sz. határozata alapján 

megkötött közszolgáltatási szerződés 3. sz. mellékletében szereplö menetrenddel. 

Az utas tájékoztató táblákat, a megállótielyeken elhelyezett matricákat a menetrend 
módosítások alkalmával kicseréltük, a hiányzó matricákat folyamatosan pótoltuk. A 
www.emkk.hu oldalon keresztül elérhetö helyi menetrend kereső adatállományárak 
aktualizálását folyamatosan elvégeztük. 

2.8. Az utasokkal való kapcsolattartás 
2.8.1. A gépjármüvezetóket, va'amint forgalom;rány'tó dolgozókat és jegyellenőröket szükség 

szerint, megtartott oktatások során oktattuk az utasokkal kapcsolatos magatartás 

szabályaira, az utasokkal való együttmüködési készség fejlesztési technikákra, így 

különösképpen az udvariasságra, a tájékoztatási kötelezettségre, .a szolgáltatói 
szemlélet" érvényesltésére, gépkocsivezetők esetén a fentieken túlmenően a 
vezetéstechnikai tudnivalókra. 

2.8.2. A gépkocsivezetők és a forgalomirányító dolgozók számára az évszaknak megfelelö 

formaruhát biztosítunk, és megköveteljük. a - szolgálat közbeni - tiszta, esztétikus 
állapotú formaru'ia viselését. 

2.1.1. Az utasok által benyújtott panaszok kezelésének rendjét a Minőségirányítási rendszer 
alapelvei figyelembe vételével kialakított rendszer szerint működtetjük. A 
forgalomirányító szolgálati helyeken a panaszok bejegyzésére alkalmas füzetet tartunk 

illetve a szóban elöadott és a helyszínen nem orvosolható panaszok, észrevételek 

írásban törtéró rögzítéséről gondoskodunk. Az írásban érkezö panaszokat 
nyilvántartásba vesszük, mind a forgalomirányító szolgálati helyeken rögzített, mind az 

írásban érkezett panaszokat a lehetö legrövidebb idén belül, de maximum 30 napon 
belül kivizsgáljuk és intézkedést teszünk a jogosnak bizonyult panaszok okainak 

megszüntetésére, az intézkedésről a panaszbejelentöt tájékoztatjuk. 

Tárgy Beszamoló az é.siak-magyamruági Közlekedési Központ Zrt. Nyíregyháza Mefil,ei Jogü Város közigazgatási határán belül 
autóbusszal vegzett menetrend szerinti helyi szsmélr.i;:á"li!ásra kOtött Kö=olgáltatásí Szerződés 2016 ~\fi tel~sílésére 
vonatkozóan 

EIOkészítette Kocsis Tibor forgal"ni ígazi;ató Kató József foiga~ Oz..c.mvezetö 
Elfenőri?te Dr Miskok:1 Katalin vel!riga.zgattrhelyettes Ignácz László kOzlell.eóésl főigazgató 
Jóváhagyta Pelcz GábO< vezérigazgató 
Készült. Nylregyháza Megyei Jogu Város KOzgyúlésénell 2019 ~pntis haVI Olésére 
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Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt 

3. A menetrend, menetrend-módosítás és a szolgáltatások változtatása 

Társaságunk folyamatosan figyelemme· kísérte a menetrendszerüséget, figye;emme! voltunk 
arra hogy járataink a csúcsidőben is lehető eg zsúfoltságmentes ellátást biztosítsanak, a 
szeméiyzet udvarias segítőkész legyen 

2018 jaruár 1-töl december 3í-ig a 2 sz mellékletben összefoglalt igények érkeztek 
társaságunkhoz A bejelentett ;gényeket állásfoglalás céijábó megküldtük a Városfejlesztési és 
Varosuzerneltetési Osztály vezetöjének 

3.5. Elöre nem iátható események bekovetkeztekor. útvonal, menetrend, a1..'1:óbusz­
megállóhely megváltoztatasára vonatkozó igény felmerülésekor (pl.: gépjárműforgalmat 
akadályozó utakadály. építkezés egyéb forgalmi akadály, közérdekű események, 
rendezvény stb.) szükségessé váló autóbusz útvonal, megállóhely és menetrend 
változtatási feladatokat a megbízóval közösen határoztuk meg. 
2018-ban a varos területén zajló épitkezésekkel összefüggésben több helyszínen és 
tartósan kellett számolni az épiikezések miatti akadályokkal, késésekkel. 

4. Szolgáltatási színvonal, minöség, mennyiség 

4.1. Kiemelt figyelmet fordítottunk a nyújtott szofgáltatások minöségére, így különösen: 
menetrendszerűségre, járatok pontosságára 
zsúf oltsagmentességíe, 
utasforga[mi létesítmények és a jármüvek tisztaságára, 
megbízható, mindenkor aktuális információkat biztosító utas tájékoztatásra, 
utasokkal való udvarias segítőkész bánásmódra, az utas panaszok kezelésére, 
az utasok utazási jogosultságának ellenőrzésére. 

4.2. Az esetleges járatkimaradásokról, a 10 percet meghaladó késésekröl az okok 
feltüntetésével, az utazási jogosultság vizsgálata során a megtett intézkedésekről, 

keletkezett adatokról, kötelezettségekről naprakész. ellenörizhetö nyilvántartást 
vezetünk. 

IV. Müködési feltételek 

3. Az üzemeltetéshez szükséges vagyoni eszközök, és azok használata 

3.1.2. Menetrend szerinti járatként csak a közlekedési hatóság által, műszaki vizsgálat alapján 
közforgalmú közlekedésre alkalmasnak mínösltett, vonatkozó rendeletekben e!öírtak 
szerint felszerelt és feliratozott, jegyérvényesitö berendezéssel ellátott, utasforgalomnak 
megfelelő befogadó képességű, kellő tsztaságú és esztétikus jármüveket ozemeltetünk. 
A karbantartási javítási, fenntartási tevékenységet a vonatkozó jogszabáfyokban előírt 
feltételeknek megfe!eiö szakműhelyben végeztük. A forgalombiztonsági elfenörzésröl, a 

- "' .,. .... ... - · - „ - - -
Tárgy Ses.:zámoló az Eszak • .-nagyarország1 KOzlekedési Köz ont Zrt. Nyíregyháza Megye Jogú Város kOzigazgatisi hat.árán belül 

autóbusszal végzett menetrend szennb helyi szemé yszá lilásra k'. !Ott Közszolgáltatási Szeaödés 201a évi teljesítésére 
vonatkozóan 

Elókés.z tette Kocsis Tibor forgatm igazgató Kató József lorgalm: Ozemvezetö 
Ellen6rizie Dr Miskolci Katalin vezérigazgató-helyettes l9nacz László ktlllekedés fö~az9aló 
Jóváhagyta Pelcz Gábor vezérigazgató 
KészO.t Ny ragyháza Megyei Jogu Város KOzgy lá5é ·ek 2 . 19 ápri s havi ülésére 
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Ésu'K-magyarországi Kaz~kedési KOzpont Zrt 

jav'tási karbantartási munkálatok megtörténtéröl esemény szerint, e 1!enörizhető 

ryiivántartást vezetünk. 

3.1.4. A me-::lállórelyi tájékoztató táblák kihelyezéséröl és fenntartásáról gondoskodtunk. 

3.3. Jármúvek 
2018. december 31-én a helyi közlekedést végzö autóbusz állomány átlagéletkora 6 66 év, a 
feladatot végző ál!c11ányból 5 db életkora ha.adta meg a 20 évet. 

Az. e!özö éve~ rnagas átlagéletkorú autóbusz állomány megújulása érdekében a hely· 
önkormányzattal kötött megállapodás értelmében 2018. évben Nyíregyháza helyi 
közlekedésének jármüá'lományába került 36 db CNG üzemű MAN A21 t'pusú szóló autóbusz 
(34 ülöhely, 55 állóhely), valamint 5 db ugyancsak CNG üzemú MAN A40 típusú (36 ülöhely. 
128 á'lóhely) csuklós autóbusz A 41 ú; jármú beüzemelése 2018. év január-február 
hónapokban került sor, a korszerű gázüzemü jármüvek mellett a jelenleg is foglalkoztatott 39 db 
SOLARIS gyártmányú autóbusszal együtt a jármüvek átlagos statisztikai életkora 2018. év 
végén az ÉMKK autóbusz állomásai által foglalkoztatott jármű állományok kczül kiemelkedően 
a legalacsonyabb mértéket képviseli. 
A jelenlegi állapotot tükrözendően az alábbiak szerínt kerül bemutatásra Nyíregyháza helyi 
közlekedésének ellátásával összefüggésben üzemeltetett járműpark. 
Társaságunk 2018. évben rendelkezett a menetrendben foglaltak teljesítéséhez szükséges 
darabszámú, körorga!ml: helyi szemé'yszánításra alkalmas saját tulajdonú (vagy bérelt) 
autóbusszal, a'Tle'yek a közszolgáltatási szerződésben elöfrt feltételeknek megfelelő jármüvek. 

A Nyíregyháza hely'. közlekedésben foglalkoztatott autóbuszok műszaki paraméterei, a 
menetrend szerinti személyszállítás végzéséhez szükséges hatósági engedélyeik a hatályos 
jogszabályi elöírásoknak megfelelnek kz. autóbuszok befogadóképessége lehetöség szerint 
igazodik az adott vonalakon tapasztalható utasf orgalomhoz. A korszerü jármútipusok 
részaránya a teljes állomány 100%~át teszi ki. 
A járművek üzemeltetése során betartjuk a helyi közforgalmú közlekedésben résztvevó 
gépjárművek forgalomban tartásával kapcs:>latos jogszabályi feltételekben elöírtakat. kz. 
autóbusz állomány rendelkezik az e!őlrt hatósági engedélyekkel (Müszaki vizsga, tachográf 
hitelesítés és illesztés, személyszállltási engedély., valamint kötelező felelősségbiztosítással. 
Müszaki vizsgára minden autóbusz esetében évente kerül sor az NKH által kijelölt 
vizsgahelyen. 
Az autóbuszok biztonságos üzemeltetése, műszaki színvonaluk folyamatos fenntartása 
érdekében müszaki vizsgáztatásra is alkalmas javitóbázist és éjszakai tároló helyet tartunk fenn 
a Nyíregyházi üzem telephelyén 
Viseljük a költségét a járművek műszaki vizsgáztatásának, rendszeres külső és belsö 
takarításának mosásának. valamint a szabályos és minöségi ÚZemben tartasuknak. 

A Nyíregyháza menetrend szerinti helyi közlekedésben 72 fordán 80 db autóbuszt (75 szóló és 
5 csuklós) foglalkoztattunk 2018 évben, amelyröl típusonkénti kimutatást az alábbi táblázat, 
illetve diagram tartalmaz 

Tárgy: Beszámoló az Eszak-magyarország1 Kazlekedét.i Kazpcnt Zrt. NJ')regyháza Megye Jégü Város közigazgatási hat~r:a;;-b;iöi 
aut6bu=I végzett menetrend sze·nti he:Yi tzemélyszcil tásra kötCtt KOz.szolgáltatási Szerződés 2018 6vi l!!ijeslté5ére 
vonatkozóan 

Előltéuitette: KocsJS Tibor forgalmi igazgató, Kató József forgalrr1 Uzemvezetö 
E lenöriz1e: Dr. Misl\oicí Katalin vezengazgatérhe.fyettes, lgnáe:t lAszló közlekedési fóiotazgató 
Jóvéhegyta: Pi!!tc:z Gábor vezérigazgató 
KészOlt: Ny reqyháza Megyei Jogú Város KOzgyülé5ének 2019 áprlJís havi ~le$ére 
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Észak-magyarországi KOzlekedés1 Koz;;o."lt Zrt 

Nylregyháza helyi autóbusz-állomány összetétele 2018. december 31 . 

1 Gyártmány rév Tlpus név Kivitel 

! LIONS CITY B 2007. 46.012 '. 1 CSUKLÓS 
1 

MAN CNG 5 
' 

MANCNG : LIONS CITY B 2007. 46 010, 36 I SZÓLÓ 

SOLJ.\RIS i Urblno10 : 1 1 MIOi 

SOLARIS Urbno12 
1 

! 28 j SZÓLÓ 

SOLAR!S i Urb:no15 : 10 1 HOSSZITOTI SZÓLÓ 

A2. autóbusz állomány statisztikai életkor szerint! megoszlása 2018. december 31. 

/ 
1 

v 
~ 

v 
I• 

-v . 
v 
v- . 
v ,; 

v 
ij 

I' v "' .. ~ 

1 -/._ ~/////// :i' A r. / / / / / / / / .1 / / / / / / / 
0 1 2 3 4 5 E 7 8 9 10 11 12 13 1J • ; ,, 17 18 19 ~ 21 22 2J 2J 25 2i 27 28 :n JG J 1 32 

w.:.-:scdb •~6.66n [ ; • fü?i. l l ~1..oltl_ - ..-0:75„ l~7,CO• 

csa4ió<: $ db 'w.c élc U:.o:; 1,41 "' 

A járműállomány átfagos göngyölített futás-teljesítménye {2018. december 31.) 359 457 

kmfjármü, ezen be!ül a szóló jármüveké 381 060 km{jármú, míg a csuklós autóbuszoké 35 417 
kmfjármü. 20'18 évben a 80 db helyi foglalkoztatású autóbusz átlagos futásteljesítménye 46 177 

km!járműfév 

Az autóbusz motorok környezetvédelmi osztályba sorolását a következö táblázat mutatja be 

Emissziós 
1 Db 

osztály 

EUR03 1 9 

EUR04 1 30 

EUR06 1 41 
"----

Tarvy Beszámoló az Eszak-magyarország KOzlek.edésl Központ Zrt Nylregyháza Megyei Jogú Város kOzigazgatasi ha~ran belül 
autóbussza1 végzett rnenetrer.d sz.erinlí helyi személyszállltasra kötOtt Kozszofgaltatasi Sz.erzOdés 2018 évi teliesltésere 
vonatko:.6en 

Elóké.szltette t<Dcscs Tbor forgalm igazgató Kató József fOfbalml ílzemvezetö 
Ellenőrizte Dr Misko!Cl Kata'i ' vezéfigazgató-hetyettes Ignácz László köztt!keaé!i főigazgató 
Jóv~h~eyta P@te! G~ht5t VMAr~~~ló 
Kés:.ült. Nytregyháza Me)jye· Jogú Város Ko..!gyülé$ének 201!i április havi Oiesére 
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Észak M;.gyarornági Kemkedés Központ Zrt 

2018 évben va amenny• Járm.1 a acsonypadlés krv1te u 51 db jármü utastéri légkondicionáló 
berendezéssel szerelt a szó'ó járművek átlagos féröre'ye 99 fö/jármü, ugyanez a csuklós 
jármüvekné 156 fó,'jármu 

A Nyíregyháza hely, autóbusz közlekedés 2018 december 31-ei autóbusz állományának 

részletes paramétereit az 1 sz. rnel:éklet mutatja be 

V. Pénzügyi feltételek 

P.. Közszolgá'tatás Szerződés 8. sz. melléklete szerinti 2018. éves eredmény elszámolást a 
3a és 3b mellékletben mutatjuk be. A 3a rnel!éklet az 1 % árbevétel arányos nyereséghez 
(11.348 ezer Ft) szükséges támogatási igényt {825.333 ezer Ft) tartalmazza, míg a 3b. 
melléklet az Önkorrrá'iyzati határozatban jóváhagyott 653.520 ezer Ft ellentételezési eiöleg, 
valamint az 53 169 ezer Ft állami normatfv tá'Tlogatás alapján számított eredményt, mely 
107.296 ezer Ft veszteség 
Ugyanakkor a melléklet tarta!íl"azza a 2012-2016. évek megítélt peresített követelését 
(1 584 753 ezer Ft) is mely összeget nem vesszük figyerernbe a 2018. évi ellentételezési igény 
megállapítása során 

A Közszolgáltatási Szerzödésben a szolgáltatót terhelö kötelezettségek teljesítésével 
összefüggésben a bevétel és az indokolt fö kö1tségsorok az alábbiak szerint alakulnak éves 
szinten. 

Ráfordítások alakulása 
Nyíregyháza helyi közlekeóés 2018. ev1 osszes ráfordftása 2 197. 796 ezer Ft-ban alakult, 
mely a bázistól 52.564 ezer Ft-tal (2,5 %-kal) magasabb. 

Nyíregyháza helyi közlekedés összes költség és ráfordítás 
(3. sz. melléklet IV+V+\//+Vll+X sorok Ossz ege ezer forintban) 

2017. tény 1 2018. tény 1 Index(%) 1 eltérés 
2 145 2341 2 197 7961 102.51 52 564 

Az anyagje/legú ráfordítások összege 768.044 ezer Ft, amely a bázistól 11,B %-kal 
(102.319 ezer Ft-tal) alacsonyabb. 
Ezen belül az anyagkőftségnél (520 911 ezer Ft) 19,6 %-os (126.870 ezer Ft} csökkenés 
tapasztalható, ami elsősorban a fenntartási anyagoknál és az üzemanyag költségnél 
jelentkezik 
Az anyagköltség 56 %-a az autóbuszok üzemeltetéséhez szükséges gázolaj és gáz költség 
(291.964 ezer fonnt), mely 65 854 ezer Ft-tal kevesebb a bázistól. 
A következö táblázat szemlélteti a CNG hajtóanyagú MAN LIONS CITY típusú autóbuszok 
teljesítmény kiváltását és annak üzemanyag költségre történö hatását. 

Targy Beszámoló az Eszak-magyarcrszági Közlekedési Központ Zrt Nyíregyháza Megyei Jogú Város kóz1gaz9at.ási hat<irán belül 
autóbusszal vé9z,ell menetrend szerinti helyi személyszáll1tásra kötOtt Közszolgáltatási Szerzödés 201 S é\" tel;esilésére 
vonatkozóan 

El0k~itet1e Kocsis Tibor forgalmi igazgató, Kató József forsalrni !lzemvczctó 
EllenOnzte Dr Miskoíci Katalin vezérígazijja\ó-helyettes. lg~ Lm.ló közlekedési főigazgató 
Jóváhagyta Pelcz Gábor vezérigazgató 
Készült Nyífe9yháza Megyei Jogü Város Közgyülésének 20l9 épnhs havi ülésére 
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1 

Nyíregyháza helyi közlekedésben a CNG hajtasú buszok által kiváltott 
teljes1tmény hatása az üzemanyag költségekre 

Megnevezés 
2017. év 2018.év 

eltérés 
bázis tény 

gázolajos autóbwszok teljesltménye (hkm1 3 713 473 1836535 ·1826938 
CNG-s autóbuszok teljesítménye (hkrn) 0 1887745 1887745 

Jármú teljesitmény összesen (hkm) 3 713 473 3 774 280 60807 

gázolajos autóbuszok üzemanyag ~tsg -e (eFt) 357 818 203 044 -154 774 
CNG·s a:.rtóbuszok üzemanyag ktsg -e (eFt) 0 58920 88 920 

Megtak.aritás (eFt) -65 854 

index 

50,8 
. 

101,6 

56.7 

Az autóbt.szok rendszeres karbantartásához felhasznált fenntartási anyagok költsége (142.340 
ezer Ft) az anyagköltség 27.3 %-át képviseli és 102.869 ezer Ft-tal alacsonyabb a bázistól. A 
rl"egtaka·itás oka elsősorban az hogy a régi típusú (nagyobb karbantartási igényű) 

autóbuszokat részbe1 kiváltották az új gázüzemű autóbuszck. 

Az. igénybe vett szolgáltatások értéke (207.465 ezer Ft) összességéberi 1,9 %-kal 
(3.866 ezer Ft-tal} magasabb a bázistól, rre!y elsődlegesen az autóbusz bérleti díjaknál 
jelentkezik. 
Az. egyéb szolgáltatások értéke 38 585 ezer Ft, melynek 22.759 ezer Ft-os többlete elsősorban 
a CNG rajtóariyagú autóbuszokra kötött CASCO biztos'tás vonzata. 

A személyi jef/egü ráfordítások értéke 1 320 259 Ft, mely a keresetfejlesztés és a 
létszámnövekedés i"atására bázistói 17,5 %-kal (196.669 ezer Ft-tal) magasabb. 
A 2018. €vi keresetfejlesztés bér és járulék vonzatának kompenzálására a 1160/2017. (111.22.) 
Korm határozat alapján biztosított forrásból Nyíregyháza helyi tevékenység esetében a 
számítások alapján 143.583 ezer Ft támogatást számoltunk el. 

A ráfordítások 70, 1 %-a bérköltség (926 098 ezer Ft), 13,4 %-a személyi jellegú egyéb kifizetés 
(176 808 ezer Ft) és 16,5 %-a járulékok (217.353 ezer Ft). 
A személyi jellegű kifizetések alakulását befolyásolta a Közlekedési Központokra (Volán 
társaságokra) vonatkozó, a Közúti Közösségi Közlekedési Alágazatban a 2017-2019. évek 
jövedelmeiről szóló megá!lapodás, valamint ennek végrehajtásáról kötött helyi megállapodás, 
melynek teljesítése az alábbiak szerint valósult meg· 

• A minimálbérre és a garantált bérmínimumra történő ráállás valamennyi érintett 
munkavállaló esetében 2018 január 1-jei hatállyal megtörtént. 

• A Közúti Közösségi Közlekedési Alágazatban létrejött 2017-2019. évek jövedelmeiről 
szóló megállapodásban foglaltak végrehajtásának elveiről állapodott meg az Észak­
magyarországi Közlekedési Központ Zrt és a helyi érdekképviseleti szervezetek 
(aláírásra jogosult: KKSZ Észak-magyarországi Régiós Szervezete, az Észak-

Tárgy Beszámoló az Ész.;;k-magyarországl Közlekedési Központ Zrt Ny!regyház.a Megyei Jogú Város közigazgatási határán beliil 
autóbusszal végzett menetrerd szerirti helyi személyszáfüásra kö!Ott Közszolgáltatási Szerződés 2018 évi teljesítésére 
vonatkozóan 

Elökészilet!e: Kocsis Tibor forgalmi igazgató Kató József forgaL-ni üzemvezető 
Ellenőrizte. Dr MiWJ:d Km!ir1 Vf!Z!riJHDi!uJ.htlyettm. loniácz: lJNló kOZlek~é5i féigaz:gató 
Jóváhagyta. Pek:z Gábor vezérigazgató 
KészOlt Ny!regyház.a Me-gyei Jogú Város KözgyülMének 2019 aprfüs havi C!lésére 
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~ak-magyerország: KOzlekecfésf KOzpont Zrt. 

Magyarországi Közlekedési Munkástanács) A megállapodásban a felek rögzítették. 
hogy a bérfeszültségek kezelése érdekében 2017 és 2018. években olyan bértarifa 
rendszert alak:tanak ki, amely elösegit' a kialakult különbözóségek egységes keze:ését 
A megállapodás. 

autóbusz-vezetökre. 
szakmunkásokra 
betan'tott - és segédmunkásokra, valamint 
szellem· murikaválialókra 

a társaságnál munkaviszonyban töltött idó alapján min:málís alapbér kategóriákat 

á!'apitott meg. 

A 2018. éves bértarifa táblázatra történö ráállás eredményeképpen az alapbérek 
Társasági szinten átlagosan 25.959 Ftihó/fö összeggel, 12,4 %-kal növekedtek, ezen belül 
az autóbusz-vezetői alapbérek átlagosan 13,4 %-kal növekedtek. 

Az értékcsökkenési leírás összege {90.633 ezer Ft) 23 %-kal (27.068 ezer Ft-tal) alacsonyabb 
a bázistól elsősorban az autóbuszok amortizációs költségének csökkenése miatt. Az 
értékcsökkenés 67 %-a (60.690 ezer Ft) az autóbuszok amortizációs költsége. 

Az egyéb ráfordítások (18.850 ezer Ft) 14.525 ezer Ft-os csökkenésének oka elsösorban az 
elmaradt céltartalék képzés. 

A pénzügyi ráfordítások összege (12 ezer Ft) 193 eze~ Ft-tal csökkent mely a fizetett 
kamatnál jelentkezik 

Bevételek alakulása 
A 2018 évi nettó árbevétel 1134 810 ezer Ft, mely a bázistól 
26 392 ezer Ft-tal maradt el ami 2,3 %-os bevétel csökkenés'1ek felel meg. A személyszállítási 
tevékenységból származó bevétel 1 123 701 ezer Ft, míg az autóbusz-közlekedésen kívüli 
egyéb tevékenység (pi reklám) árbevétele 11 109 ezer Ft 

Nyíregyháza Megyei Jogú Város 2018. éves személyszállítási nettó árbevétele 
1.123.701 ezer Ft, az elözö évhez viszonyítva 31 012 ezer Ft-tal kevesebb. 
A forgalom visszaesését legnagyobb mértékben a tanuló-nyugdíjas utasok számának 9,5%-os 
csökkenése okozza A tanuló-nyugdíjas bérletek nettó árbevétele 2018. évben 312.999 ezer Ft 
volt me y 35.981 ezer Ft-tal elmarad a 2018 évi bevételtöl 
A helyi menetjegy összbevétele 302 721 ezer Ft. amely 6,68% ·kal magasabb 2018. évhez 
viszonyítva A növekedés a gépjármüvezetönél és az e:őre váltott menetjegy értékesítés 
növekedésének köszönhetö me ynek hatását tompította az 1dökedvezményes és külterületi 
menetjegy e adás visszaesése 

Az általános bérletek nettó árbevétele 374 652 ezer Ft mely 2,3%-os (8.844 ezer Ft-os) 
csökkenést jelent a bázishoz viszonyítva Az egyvonalas bérleteknél 64 ezer Ft-os növekedés, 
az összvonalas bérleteknél 8.908 ezer Ft-os csökkenés következett be. 

Tárgy BeszamolÓ az- tszak-magyarcrszági Közlekedési Központ Zrt NyiregyháZa Megyéi Jogú Varos közigazgatási határán béiö1 
autóbusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszáU:t2sra kötett Kö?SZDlgáftatAsi Szerzödés 2018. élll teljesítésére 
110natkoz.óan 

Elök~itette Kocsis Ttbcr íorgalmi igazgató, Kató J6lsef forgalmi Ozemveze!ö 
E ~len6~e Or MiskOlcl Katalin vezérgazyat6-helj.'l!ttes lgMcz Laszló közlekedési föigazgató 
J6váhagyta Pelcz Gábor vezér'.g~gató 
Kész!llt Nyíregyháza Megyei Jogú Város KOzgy!ilésér.ek 2019 áp:ili5 havi O~re 
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A tanuló, nyugdi1as bérletek esetében összességében 10,3%-os, 35.981 ezer Ft-os bevétel 
csökkenés mutatkozik az elözö évhez viszo1yitva, melyen belül csupán a negyedéves tanuló 

bérletek bevételében történt növekedés 

Az egyéb személyszállítási bevéte.ek 4 60-: ezeí Ftos csökkenését a helyi tevékenység 

keretén belül végzett a helyi fordába beépített állandó partner rés.zéröl történö személyszál itási 

szerződés 2017 év közbeni megszunése okozta 

A szocialpol likai menetdíj-támogatás megállapításának és igénybevételének szabályairól szóló 

121/2012 {VI 26) KoíTT'l rendelet alapján a helyi közlekedésben a díjmentes utazások utár 

kapott árkiegészítés a Kozpont1 Stat1szt1kai H vatal álta szolga1tatott, az adott településre 

érvényes lakosságszam és a fajlagos támogatás összeg 120 Ft/fö, a kedvezményes bérletek 
darabszáma után járó szocíá p'.)'rtikai menetaíj-támogatás fajlagos normatív 2.030 Ft/db értéker. 
vettüK figyelerr.be. 

A nettó árbevéteí részét képező szocráipclitiKa• rrenetdíj-tá.mogatás értékének csökkenése 

15 957 ezer Ft. me!yböl a tanJló-nyugdíJas kedvezményes bérlethez kapcsolódó me1etdi3 
támogatás elrT'aradása 15 436 ezer Ft A csökkenés az értékesített bérletek darabszámának 
visszaesésére vezethető vissza. A KSH által közölt adatok alapján a település 

lakosságszámának csöKkenése által a díjmentes utaztatás után megigényelhetö támogatas 
531 ezer Ft-tal kevesebb lett. 

Az árbevétel bázishoz viszonyított csökkenése az utasszám visszaesésével magyaráZható (az 
utasszám alakulását a Vl 2 1 ! 8 pont mutatja be részletesen) 

P.z utasszám csökkenésének egyik ol<a a demográfiai változás A KSH adatai szerint az aktív 
korú népesség száma évei< óta csöi<ken, ezze szemben nő a 65 éven felüliek száma, akik az 
utazást ingyenesen vehetik igtbybe. Másrészt, az országos közoktatási adatok szerint tartósan 
csökken az alapfokú, a középfokCJ és felsöfokú oktatásban résztvevö, helyi utazási 

kedvezményre is jogosult tanulók létszáma. 

Az egyéb bevételek összege 1.07 4.329 ezer Ft, melynek közel 76,8 %-a (825.333 ezer Ft) a 
Nyíregyháza helyi tevékenység bevételeinek, ráfordltásainak alapján, valamint az 1% árbevétel 

arányos nyereség figyelembe vételével számított szükséges ellentételezési igény összege. 

A 3a. mellékletben látható, hogy az elözö évi igényhez képest az ellentételezési igény 
54.617 ezer Ft-tal csökkent, melynek fóbb tényezöit alábbi táblázat tartalmazza: 

Tárgy Beszámcló ~ Észak-magyarországi KOzlel\edés1 Központ Zrt Ny!ragyháza Megyei Jogu Város közigazgatás• határán ~Eül 
autóbcssz.a' végzett menetrend szerinti helyi személyszállításra kotort K6zszolgáttat:isl S::erződés 201 a évi teljesitésére 
vonatkozóan 

EIOl<é!>Zlte:le Kocsis Tibor forgalmi igazgató K.ató József forgalmi OU:m11ezetö 
Ellenoril!f! Dr IWs~ai\ii fültalin v~riQi!LQill~hr.:tyc~ IQnc11.ii:. U:Jlió iío.leiítm:.ií ~i9~9etg 
JóváhaQyta Pe!c:z Gábor 11ezérigazgató 
Készült Ny;regyhaza Megyei Jogu Város Közgyülésének 2013 ápnttS havi ú!ésere 
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észak-magyarorszag KOzlelledés KOzpont Zr~ 

Ellentételezési 
Megnevezés igényre gyakorolt 

hatás (EFt) 

Nettó árbe..etel \éltozása 26 392 

Akti-..á!t teljesítmények -..á!tozása -548 
Ellentételezésen kí>(J'i egyéb be..ete!ek változása 1 -134 886 
IAnysgjellegü rafordítások csökkenése -102 316 
'Személyi jeliegü ráfordítások nöi..ekedése 196 669 
Értékcsökkenési leírás csökkenése -27 068 
Egyéb ráfordítások csökkenése 1 -14 525 
l?énzúgyi eredmény hatása 1 932' 
Arbe'oétel arányos nyereség csökkenése -254 

Ellentételezési Igény csökkenés -54 617 

Az ellentételezési igényen kívüli egyéb bevételek összege 248.996 ezer Ft, mely a bázistól 
134.886 ezer Ft-tal magasabb. Az egyéb bevételek tartalmazzák a 2017. és 2018. évben 
megvalósuló bérfejesztés végrehajtásához a 1160/2017. (111.22.) Korm. határozat a'apján 
blztositott forrást, mely Nyíregyháza relyi tevékenység esetében 235.631 ezer Ft támogatást 
jelent, mely 143.583 ezer Ft-tal több a bázis évi 92.048 ezer Ft támogatástól. 
Ezen túl az egyéb bevételek között számoliuk el többek között a pótdij, káresemény, fejlesztési 
célú támogatások, céltartalék felhasználás bevételét, melyek összességében 
13.365 ezer Ft-ot képviselnek és a bázistól B.697 ezer Ft-tal alacsonyabb összegben alal<u1tak 
elsősorban a Kapott kártérítések valamint a fejlesztési célú támogatások csökkenése miatt 

A pénzügyi bevételek értéke 7 ezer Ft riely a bázistól 2.125 ezer Ft-tal alacsonyabb a 
realizált árfolyamnyereség csökkenése miatt 

Eredmény alakulása 
A fent ismertetett bevételek és költségek a apján Nyíregyháza helyi tevékenység 2018. éves 
adózás etötti eredménye a teljes 825.333 ezer Ft-os ellentételezési igény figyelembe 
vételével 11.348 ezer Ft. (3a. melléklet) 

Az önkormányzati rendeletben, határozatban megállapított 653.520 ezer Ft 2018. éví 
tervezett ellentételezés és az 53.169 központi költségvetési támogatás figyelembe 
vételével az adózás előtti veszteség 107.296 ezer Ft, mely a bázis évi 161.734 ezer Ft 
veszteségtöl 54 438 ezer Ft-tal kedvezőbb (3b mellélet) 

Ellentételezési Igény 
A Közszolgáltatási Szerzödés .Pénzügyi feltételek" fejezete és a társaság 2018 év 
gazdálkodási eredménye alapján számított indokolt költségek és bevételek azt mutatják, hogy a 
szerződés szerint szukséges éves szintű ellentételezés összege 
825.333 ezer Ft, mely tartalmazza a közszolgáltatás szerződés alapján az 1 % árbevétel 
arányos nyereséget is. 

Tárgy· Bemmoló az Éuak-magyarországr Közlekedési KOz:pont Zrt Nyíregyháza Megye: Jogú Város kOzigazgatásl határán be:GI 
autóbu,szal v6gzett menetrend szerinti he:yi sumélys.zállításra kotott Kozszolgáltata$i Szerződés 201 B évi teljesité$ére 
vonatkozóan 

Elókészftette Kocsis Tibor forgarni igazgató, Kató József forga.mi ü.zemveutö 
EUenörizte Dr Miskolcí Katalin vezérigazgató-helyettes, lgnác:i L.ás2l6 közleked~r föigazgató 
Jávöihagyta Pele? Gábor vezéngazgat6 
KészOfl Nyíregyháza Megyei Jcgú Város KOz:gyii~nek 2019 április havi O!ésére 
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Az önkormányzat a hatá'yos közszoigá'tatás· szerzödés szennt éves színten. összesen 
653.520 ezer Ft előleget biztosít, melyet jelen beszámo'ó e'készftéséig az önkormányzat 
átutalt társaságunknak 
A települési önkormányzatok he'y· közösségi közlekedésének támogatása címen 
53.169 ezer Ft támogatásban részesü:t Ny;regy"iáza melyet Társaságunk szintén megkapott 
az Önkormányzattól 

Az Önkormányzat az érvényes Köz.szo.gáltatásí Szerződés V/4 pontja szerint a vonatkozó 
jogszabályok és a szerződésben h:vatkozott előírások alapján 2019. 04. 30.-lg a valós és 
tényleges adatok alapján megallap;tja a tény'eges ellentéteiezési összeget. 

A 2018. évi adatok alapján az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt. 2018. évre 
vonatkozó ellentételezést igénye 825.333 ezer Ft, melyböl 706.689 ezer Ft-ot teljesített az 
Önkormanyzat pénzügyileg 2018. évben, így elszámolási különbözetként további 118.644 
ezer Ft ellentételezési Igény jelentkezik 2018. évre vonatkozóan, melyre az 
Önkormányzatnak a 2019. évi költségvetésében kell fedezetet biztosítani. 

Számviteli elszámolás 
Az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt a hatályos jogszabályok, valamint a 
Tulajdonos vonatkozó elölrásai figyelembe vételével alakította ki nyilvántartási, elszámolási, 
értékelési rendszerét, melyet a Számviteli Politikában és az. Önköltség-számítási szabályzatban 
rögzített. 

A:z. MNV Zrt. a felelős állam vagyongazdálkodása részeként 2016 évben új, egységes költség­
es eredményszámitási koncepció kialakítása mellett dontött .A Közösségi Közúti Közlekedés 
ágazat egységes költség- és eredményszámitásí koncepciója' (továbbiakban EKK) az MNV Zrt 
által elfogadásra került 2017. január 1-jeí hatállyal Alkalmazása az SAP ERP 
rendszerhasználat esetén 2017. január 1-jétö!, illetve az SAP ERP bevezetésével egyidejüleg 
tulajdonosí elvárás Társaságunk 2018. január 1-jétól bevezette az SAP ERP rendszert, 
melynek keretében az SAP CO modulban kialakítottuk az EKK-nak megfelelö tevékenységi 
elszámolást 

A közszolgáltatási feladatokhoz kapcsolódó eszközöket és forrásokat, bevételeket és 
ráfordításokat a Számviteli Politikában rögzített egységes. következetes elszámolás alapján 
tartjuk nyilván A kialakitott költségelszámolás biztosítja. hogy a felmerült közvetlen költségek 
arra a tevékenységre kerüljenek elszámolásra amelynek érdekében felmerültek. A közvetett 
költségek tevékenységre történö osztása az Önköltség-szám'tási szabályzatban rögzített 
vetítési alapok, összefüggések alapján tórténik 

Tá:'l;!y: Beszámoló az f:szal<-magyaror:szág; Közlekedési Központ Zrt. Nyfregyhaza Megyei Jogt: Város kOzigazgatási határán belül 
autóbusszal llégretl menetrend szerinti helyi szemé!yszál!llásra k.O!Otl Km:szolgáltatási Szerz:ödés 2018 év• teíjesl!ésére 
vonatkozóan 

Ek>készi!et1e Kocsis Tibor forgatrni igazgató, Kató József folbalmi üzemvezet6 
Ellenőriz.te: Dr Mis~ok:i Katalin ~rig~í}ii\9-hi;ly~lt,..~ 1 lgná~ László llo:Jeked~i ~·g?.~íltQ 
Jóváhagyta. Pe!cz Gábor vez.éngazgató 
Kész:Dlt.; Nyíregyháza Megyei Jogú Város KOzgyüléséoek 2019 április havi ülésére 
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VI. Egyéb, közszolgáltatással összefüggő jogok, kötelezettségek, ellenérzés 

A 2018. évi forgalmi, gazdasági teljesítmény adatok 

A hatályos menetrendet az alábbiak szerint teljesítettük: 

2017.év 2018.év % 

Indított járatok s2áma 407.568 407.204 99,9 

ebbö; menetrend szerinti 402 615 401.987 99,8 

késett járatok száma 2 978 2.926 98,3 

ebből szo!Qáltató hibá1áb6l késett 28 81 289,3 

ebböl rendkívüli idöiárás miatt 222 125 56,3 

ebből forga mi aKadalv. sorompó 2 610 2.342 89,7 

kimöradt iáratok száma 9B 53 54,08 

ebből szolgáltató hibáiából 68 47 69,1 

ebből rendklvül1 idöiárás miatt 0 0 0 

ebböl forgalmi akadály, sorompó 11 0 0 

A járatok késésének. kima"adásának okait a 19 oldalon táblázatban foglaljuk össze. 

Teljesítmény adatok 2017.év 2018.év % 

Flzetö kilométer (ezer) 3477 3 470 99,79 

Férőhely kilométer (ezer) 391 794 379 860 96,95 

Átlagos gépkocsi áliomány (db) 84 80 95,24 

Átlagos utazasi távolság {km) 3.54 3,54 100,00' 

Dinamikus féröhely (db) 105 51 100,64 95,39 

Férőhely kihasználás % helyi ! 15,85 15,62 98,51 

A teljesitmény kibocsátás 0.2%-kal, a dinamíl<us féröhely 4,6%-l<al csökkent, ezáltal a féröhely 
kilométer 3%-kal maradt el a 2017. évrtöl. A férőhely kihaszná!as 15,6%-os, amely az utasszárr 
4,6%-os csökkenése következtében 0,2%ponttal kisebb a bázis időszakinál. A.z. átlagos utazási 
távolság az utasszém és utaskilométer azonos mértékú csökkenése következtében nem 
változott. A 2018. december 31-i autóbusz-állomány 4 darabbal kevesebb az elözö évi záró 
állomanytó!. 

Szállitott utas (ezer fö) 2017.év 2018.év % 

Menetjegyes összesen 1 344 1426 106,11 ! 

összvonalas bérletes összesen 7607 7 535 99,05 

Tanuló, nyugdíjas összesen 8604 7 786 90,50 

Összesen: 17 556 16 747 95,40 

Tárgy; Beszámoló az E~k-magyarország! Közlekedési KOzpcnt Zrt Nylregy!iáz.a Megyei Jogú Város közigazgatási halá~n belOI 
au\6bussUll végzett menetrend szerinti helyi személy<...zállitásra kötott Kbzsz.olgáltalási Sz.erzOdés 2018 évi tel)esitésére 
vonatknlóan 

Elölr.észitette: Koc:sis TíbOf forgarni igazgatö, Kató József forgalmi azemvezetö 
Ellenőrizte: Dr Miskolci Katalin vezérigazgató-helyettes !gr.ácz László kdzlekedés,. főigazgató 
Jóváhagyta: Pelcz Gábor vezéngazgató 
l<észíllt Nyíregyháza Megyei Jogú Város Közgyűlésének 2019 á;>tils havi (;~re 
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Eszak-maíjyarorsz~gi KözJekedes1 K0...7f>or.t Zrt. 

Utaskilométer (ezer km) 

Menetjegyes összesen 

Osszvonatas bérlet összesen 

Tanuló, nyugdíjas összesen 

·Összesen: 

1 Menetdij bevétel (ezer Ft) 
·--

Menetjegy 

1 Egyvonalas bérlet 

1 összvonalas bérlet 

Tanuló, nyugdíjas 

" Egyéb bevétel 

i 65 év feietti menetdij támogatás 

Összesen: . 
Foglalkoztatottak száma 

Állomány csoport 

' teljes munkaidős állományi 
létszám ( fö : 

: Ebből: 

1 Ebből: 

nem fizikai dolgozó 
fizikai dolgozó 

autóbusznzetö 

1 
1 

1 

2017.év 

5 375 

26 626 

30 115 j 

52117 I 

2017. 

283 775 

25 

363 472 

348 980 

4 809 

133 652 

1154 713 

2017 

150 

5 
145 

145 

2018.év 

5 703 

26 375 

27253 

59 330 

2018.év 

302 721 

89 
374 563 

312 999 

208 

133121 

1123 701 

% 

106,11 

99,05 

90,50 

95,51 

'% 

106,68 

352,94 

97,68 

89,69 

4,32 

99,60 

97,31 

2018 

171 

14 
158 

153 

' 

Feritieken tú!menően 8 fö Nyíregyháza helyi közlekedésével összefüggő forgaromellenörzésí 
tevékenységet végez. 

-~~------ - ----

Tárgy Beszámoló az E.szak-magyarországi KOzlekedés1 Kö.zpont Zrt Nyir!!9)1háza Megyei Jogú Város közigazgatási határán belű! 
autóbusszal 11égzett menetrend szerinti helyi személyszállításra kOtOtt KCzsioigá;tatási Szerződés 2018 é11i teriesltesére 
11onatltozóan 

E!őkészitette Kocsis Tibor forgaími igazgató, !<;ltó Józser forgalmi üzemvezető 
~ll~mQrir,~ !;lr M~~i;iY;;I Kötialín V~fÍ9~íltli-~tyQU~ l~ílÜ\i ~~11) ~OlJUh~~i rnigaigaló 
Jóváhagyta Pe1cz Gábor vezérigazgató 
KészOlt Ny regyháza Megyei Jogú Város Kózg'rJ~Mk 2019. április havi ülésére 
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Eszak-magyarorszag KOz!eked~ Központ Zrt 

Késett, kimaradt járatok száma 201 B. 1-Xll. hónapban 
A késett és kimaradt helyi járatok számát, valamint a késések vagy ).fr-.,aradások okait a 
következő táblázat foglalja ossze· 

Ok Késett (db) Kimaradt (db) 
1 bázis i tény 1 % bázis tény % 

defekt 4 3 75,0 1 

hütórendszer h[!Já]a 7: 6' 65,7 21 31 150.0 
sebesséaváltó. tengelykapcsoló hiba 21 2 100,0 2 
elektromos hiba 5 33 660.0 18 5 27,8 
üzemanyag ellátó rendszer hiba 1 ! 11 100,0 1 1 100,0 
elfaoyás 4, 1 21 
levegörendszer hiba 31 6 200,0 2 11 50,Q 
fékhiba 1 71 700,0 4 11 25.0 
eQyéb műszaki hiba 11 13 1300,0 31 31 100,0 
Müszaki okból összesen: 28 71 253,6 33t 16 48,5 
gépkocsivezető, forgalomirányitó 10 221 31 140,9 
hibáia 
tartalék autó!::>usz hiánya 1 131 
közúti baleset 161 63 393,7 5 1 20,0 
forgalmi akadály, sorompó 2610 l 2342 I 89,7 11 
zsúfoltság SI 
eovéb forciatmi ok 102 310 303,9 14 51 35.7 
Forgalmi okból összesen: 2728 I 2730 ! 100,1 65 37j 56,9 

Uzemi körülmények között 27561 2801 101,6 981 531 54,1 
összesen: ! 

1 

jeges út havas út, köd (rendkívüli 1 2221 125 56,3 ! 
idöiárás) i i 1 
sztrájk miatt 1 

0 s sz e s e n: 2978 2926 98,3 98 53 54,1 

2018. évben a bázis évhez viszonyítva csökkent a késett és a kimaradt járatok száma, ezek 
okait valamennt esetben vizsgáltuk 
Azt állapíthattuk meg, hogy a késett járatok száma a városszerte zajló közműépítések, forgalmi 
ok, forgalmi akadály, valamint a téli megváltozott útviszonyok miatti forga!omlassulás, torlódás, 
rendezvények miatt következett be 

Panaszok és közérdekü bejelentések 
A Közszolgáltatási szerződés 111. A szolgáltatás feltételei, közszolgáltatasi követelmények 2.8. 
ft.z utasokkal való kapcsolat 2 8 3 pont a) és b) pontja előírja. hogy az utasok által a szóban 
elöadott és a helyszlnen nem orvosolható panaszok észrevételek rögzítéséröl gondoskodtunk, 
az írásban érkezö panaszokat pedig nyilvántartásba vettük 
A fent hivatkozott pontnak megfelelően az utasok által szóban előadott és a helyszlnen nem 

orvosolható panaszok, észrevételek rögzitéséröl gondoskodtunk. Az írásban érkezett 
panaszokat nyilvántartásba vettük Mind az 'rásban rögzített. mind a társaságunkhoz írásban 

Tárgy: Beszámoló az ~-n-.agyarorszagi Közlekedés' Központ Zrt. Ny:regyhaza Megyei Jogú Város közigazgatasi határán belüt 
autóbusszal végzett menetrend szerint h:;:lyi személyszálftásra k~tt KOzszolgáltatásl Szerzlldés 2018. ~ teljesítésére 
vonatkozóan 

EIOkészitette Kocsis Tibor forgalmi Igazgató. Kató Jó.tsef fo~alm! územvezet6 
EJ:en6rizte Dr. Miskolci Katarm vezérigazgató-helyettes. Ignácz Us.:1~ közle~edésl f6iqazgat6 
Jóváhagyta Pelcz Gábor vezerigazgaté 
Készült: Ny·regyház.a Megyei Jogú Város K02:gyúlé$é1ek 2019 áprWs ha\'i úlél'ére 
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És.:aK-magy~~o~g1 Ko:lekedés1 Kczpo1t Zrt 

é1<ezett panaszokat a le"etö legrövioebb dö a;att. maximum 30 napon be1CI kivizsgáltL.i<, és 
intézkedést tettü"1K a ~ogcsrak •télt panaszok oka naK megszüntetésé~e Az intézkedésröl 2 
pa'1asztevöt azonnal, tájékoztafü.ii< 
A Közszolgáltatási Szerzödés fent h;vatkozott pontjánaK figye ef'"'.bevélelével a !T'eretre11d 
szer'nti hely autóbuszja"atokra 2018. évben utas panasz 46 db, közérdekQ beje e"ltés 36 db 

javas at 1 db érkezett. 

Utas panaszok száma 2018. l·Xll. hó 

2017. 1-Xll. hó j 2018.1-Xll. hó Index% 
1 Autóbuszvezetö m;..mkáíá'a 18 1 35 194.4 

· Sérletvá'!ásra 
Menetrend:e 21 10 47.6 

, Ellenó1 rnur.kéra 
Eavéb körülménvre vor:atkczott 9 2 22,2 

; Pénztá"OS munkáiá'ö 
t Osszesen: 48 46 95,8 

Megalapozottság szempontjából: 

: Jogosnak bizcnyuit 

2017. 1-Xll. hó i 2018. 1-Xll. hó Index% 
22 ' 18 81.6 

: Részben jogos volt 11 7 63.6 
1 N , . 

1 4 15 1 375.0 . em VO t jOQCS . i 

l Nem bizorwult rneoalapozottnak 6 4 l 66.6 
1 

1 
A ioaossaqot nem sikerf.'t kideriten, 5 3 1 60.0 

1 A vizscálat nem zárJlt le - 1 - 1 - 1 

1 Osszesen: 1 48 ' 46 l 95,8 1 

A Nyíregyháza helyi közlekedéssel összefüggő 46 panasz közül 35 az autóbuszvezetó 

munkájával, íO a menetrer.dre. 2 egyéb körClményre vonatkozott. 
A panaszok közül í 8 jogos'1ak bizonyult, 7 részben volt jogos, 15 n2m volt jogos 4 rer-i 

bizonyult megalapozottrak, 3 :ogosságát nem sikerült kíderitení. 

Közérdekű bejelentések, javaslatok 

1 Beielentés 1 Javaslat 
1 1 2017. 1-Xll. hó 1 2018. 1-Xll. hó 1 2017.1-Xll. hó i 2018. l·Xll. hó 1 

Vonalháléz.atra 1 . 1 - 1 - : -
: Zsúfoltsácn; 1 - - 1 - 1 -
! Autóbuszvezetö munkáiára 1 . 1 - 1 - 1 . 

Menetrendre 1 2 1 24 i - 1 1 
Bérletvá!tásra 1 - 1 - 1 - 1 -
Egyéb 1 8 1 12 1 2 1 -
Osszesen 1 10 1 36 ! 2 1 1 

2018 évben a helyi menetrend szerinti közlekedéssel kapcsolatben a közérdekű bejelentések. 

száma a bázishoz viszonyítva nött. 

1 

Tárgy: Beszámoló az Esza~-magyarorsiági Közlekedési Kö?pOnt Zrt. Ny{regyháza Megyei Jogú Város közigazgatási határán belül 
autóbusszal vé\;zet1 menetrend szerinti helyi szerrlélysJ:állitá5.'a kötött Közszolgáltatási Szerződés 2018 évi teljesítésére 
11onatkozóan 

EJökészJtette: Kocsis Tibor forgalmi igazgató. Kató .József forgalmi üzemvezetö 
il~nor.r.;; Or. Milk~lii Ki:iilin v~fis~gi\l}-~ty~i1~1 19ru1cz L.ász>ó közlekerjésí fó~azgatö 
Jóváhagyta: Pek:z Gábor vezérigazgató 
Készútt Nylreg)·háza Megyei Jogú Varos Közgyülésének 2019. április havi úlésére 
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Esuik-magyarország KOzlekede:s KOZpo'lf Zrt. 

2018. január 1-töl beérkezett utazási Igények 
2018 Ja'luár 1-töl december 31-ig a 2 sz fT'ellékletben összefoglalt igények érkeztek 
társaságunkhoz. A bejelentett igényeket á lásfog alás céljából megküldtük a Városfejlesztési és 
Városüzerne tetési Osztály vezetö1ének 

A végrehajtott menetrend-módosítások 

A 2018 évben végrehajtott menetrend módosítások 

í. A 2015-2017. évi menetrendi időszakra kiadott me'letrendi naptár éNényessége lejárt 
2017. december 9-én, helyette 20'7 december 10-töl a 2017-2018. évi menetrendi 
idöszakra érvényes menetrendi naptárat adtunk ki 

2 A 2017 április 27-én atáfrt Közszo!gáltatási szerzödés alapjá'l 2018. december 9-től ÚJ 
l\lyíregyháza Város Helyi Autóbuszjáratainak Menetrendi Tájékoztatója círrü kiadványt 
adtunk ki me1ynek menetrendi tartalma megegyezett Nyíregyháza Megyei Jogú Város 
Közgyülése 334/2016.(Xll.15 ) sz. határozata a1apján megkötött közszolgáltatási 
szerződés 3. sz mellékletében szere:>lő menetrenddel 

3 A 2018-2019. évi menetrendi idószakra kiadott rrenetrendi naptár érvényessége lejárt 
2018 december 8-án, helyette 2018 december 9-tól a 2018-2019. évi menetrendi 
idöszakra érvényes menetrendi naptarat adtunk ki. 

Az utas szállltás általános körülményei 
A menetrend szerinti helyi közlekedést a városszerte zajló építkezések következtében csak 
akadályoztatva tudtuk fenntartani. 

A következő évi menetrend és díj megállapítás alapját képező javaslatok 
A Szolgáltató a Közszolgáltatási Szerződésben meghatározott közszolgáltatási feladatok 
ellátására - a 2018 december 20-án aláírt Közszolgáltatási szerződés atáírásával - 2019. 
december 31 napjáriak 24 DO órájáig jogosult. 
A szolgáltató számára evidencia az elérhetó maximális hatékonyságra való törekvés, 
egyebekbe1 a megbízó részéröl szükséges ellentételezés összege rrenetrend módosítással, 
valamint viteldíj ródos'.tással változtatható 

• A helyi autóbusz közlekedés ellátására kötött Közszolgáltatási Szerzödésünk Ill. fejezet 
3.2 pontja alapján a helyi menetrend szerinti autóbusz-közlekedés 2019. évben várható 
veszteségének mérséklésére és az önkormányzati ellentételezés szükséges 
összegének csökkentésére a helyi autóbusz menetrend módosítására az elmúlt 
években benyújtottuk javaslatainkat Javasoljuk évközben, csak olyan vonalhálózat és 
menetrend módosításra kerüljön sor hogy az esetlegesen indítandó új járatok a 

jelenlegi helyi fordai autóbusz darabszámmal teljesithetök legyenek és sem a kibocsátott 
kilométer, férőhely kilométer sem a felhasznált munkaóra ne növekedjen. 

• További megtakarítási lehetőséget biztosít az Önkormányzat megrendelésére készült 

Nyíregyháza Közlekedésfe;lesztés1 tanulmány mely részletes javaslatokat tartalmaz a 
megtakarítási :ehetöségekre és javaslatokat ad a vonalhálózat átalakítására, 
fejlesztésére 

Tárgy Beszámo:ó az 1$z~.magyarol"Wgi Közlekedési KOzportZrt Ny regyháza Megyei Jogú Váll.)S kOZlgazgatásfhatárá"n belül 
autóbusszal végzett menetrend sz,rnti helyi $Zemé yszá' tásra kötott Közszo {; áltatási Szerzlldés 2016. évi teljesftésére 
1.'tlnatko:óan 

E ökészitett!! l<o~ Tibor forg3 _ p1 igazgat}, Kató József forgalmi OzemvezetO 
Ellenőrizis Dr Miskolo Kata~ n 11eúfioazaató-helyettes lgnaez László k6zlekedés' f6igazgató 
Jóváhagyta · Pel~ Gábor veúngazaató 
Kész.úll Nyíregyház.a Megye Jogú Város KözgyJles!nek 201:1 áp Cs "a"' ülésére 
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Észak.magyarorszag! KO;:!ekedési KOzpon! z„~ 

A beszámoló készítésekor nincs a megbízó áítal írásban bejelentett menetíend-módositási 
igény. Közszolgátatási szerződés melfékletének módos'tására még nem került sor. 

A szc!gáitatási idöszal< rövidségére tekintettel a 2018/2019-es menetrendi évre vonatkozóan díj 
r-iegáHapitás alapját k.épezö javastat adása társaságunk részéról nem indokolt. 

Miskolc, 2019. márcíus 25. 
Észak-magyarországi 

K~zleked~I Központ Zrt 
3527 Miskolc, Józse!A u 70 

i;3_ 

ílJ/r, 
P~lc~r 
vezérigazgató 

Tárgy· Beszámoló az Eszak-magyarországi K~ketlésí Központ Zrt Nyíregyháza Megye!Jogü Város kOzlgazgatási hatarán be!i.il 
aut6bussza: végzett menetrend szerinti helyi szemé!yszá;masra k.ötOtt Közszolgáltatás! Szerződés 2018 év! teljesítésére 
vonatkozóan 

Elökés.zitette Kocsts Tibor forgalmi gazgató Kató József forgalmi Czemve4et0 

Eli!!iiÖf!.11@ Dr M~~OICI K1t~lííl \lf!ZMOJZaJtó-M!yQ!tQ~ lgn~cz LIDlá KCZJ!'!~ fötg:ugJ!ó 
Jóváhagyta Fek:z Gábor vezérigazgató 
KészO!t Nyíregyháza Megyei Jogu Város KOz.gyü!ésénei< 2.019 ápriiis havi ü ésém 
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1. sz. melléklet 

Nyíregyháza helyi autóbusz-közlekedés jármüállomány adatai 2018. december 31. 

.. l 
~ ilil•Jí•~ll~lll í 

·::: {;.,tt tL .... ..-. 11~ 

1 PGF036 LJONS CITY B 2007. 46 012 A Cs 2017.12.27 1,01 31 149 

' 2 PGF037 LJONS CITY B 2007. 46 012 A Cs 2017.12 27 1 01 32 365. 
-~--· -

3 PGF038 LIONSCITYB2007 46.012 A Cs 2017.12.27 1,01 t 43412 
-~+-~~-+-~~-----------------+-------t"---------+--------+---------+--------1 

4 PGF039 LIONS CITY B 2007. 46.012 A l Cs 2017 12.27 1.01 34 152 
----~·+-----_._--~~--------~_,._~-----'!---~----j 

:-+~~~:~ ~:~m~ ~:~: ~~~~- :::~~~ ~ 1 ~s ~~~~:~~.~~ ~:~~ , ~ ~~~; 
7 ! PGF002 UONSCITY82007.46010 A S 2017.12.27 1,01 69784 

~~---' 8 PGF003 UONSCITYB2007.46.010 A S 2017.12.27 1,01 1 71176 

, 9 1 PGF004 LIONSCITYB2007.46010 A S 2017.12.27 1,01 ( 68133 
------..~--~--~~ 

1--10 PGF005 LIONS CITY B 2007. 46 010 A S 2017.12.27 1,01 [ 66 519 

11 1 PGF006 LIONSCITYB2007.46.010 A S 2017.12.27 1,01 37947 

12 PGF007 LIONS CITY B 2007 46 010 A S 2017.12.27 1,01 55 407 
l-1-3-+-P-G_F_0_08--+~--Ll-O-N-SCITYB2007 45010 A --,-S--· 2017.12.27 1,01 43318 
l ~-------------+--~----------~-----------+------< l~PGFOO~_ _ ~IQNS ~-ITY_B ~007. ~6~0_1Q_ A S 2017.12 27 1,01 69 555 

15 PGF010 LIONS CITY B 2007. 46 010 A S 2017.12.27 1,01 45105 „ ---1------------------<f----....._ _____________ ..;._ ______ _ 
: 16 PGF011 LIQNSCITY82007.46010 A S 20171227 1,01 1 38352 

--- ------ --~ -+------'·- ----
1 17 PGF012 LIONS CITY B 2007. 46.010 A S 2017.1227 1,01 45 958 

18 PGF014 LIONSCITY82007.46010 A S 2017.12.27 1,01 67885 

19 l PGF013 LIONS CITY B 2007. 46.010 A 1 S 2017.12.27 1,01 47 817 

20 l PGF015 LIONSCITYB2007 46.010 A S 2017.12.27 1.01 48677 

r úl PGF016 LIONSCITYB200746.010 A S 2017.12.27 1,01 64686 

22 PGF017 LIONS CITY 8 2007. 46 010 A S 2017.12.27 1,01 45 750 
t ...... _2_i-Tl_P_G_F_o_1_a __ u_o_N_S_C_ITY_B_ 2007. 46 010 ...... 1 ___ A _____ ~-=_s-=._-_----_~2~0-1_7-_.-1_2_2_7:-=--=--=--1_,o-=_1-=--=-~------_-_ --5=5=6=7~9-i 
~ 24 PGF020 LIONS CITY B 2007. 46.010 A S 2017.12 27 1,01 54 049 

1 25 PGF019 LIONS CITY B 2007. 46.010 _l_ A S 2017.12.27 1,01 j 49 201 

26 PGF021 LIONS CITY 8 2007. 46 010 J - A _l~ ___ s ___ t--20_1_7_.1_2_27--+----1'"-,0_1 _-'--__ 46_04~3 
27 ~ PGF022 LIONS CITY B 2007. 46.010 A S 201712.27 1,01 1 50 001 

28 PGF023 LIONS CITY B 2007. 46 010 A S 2017.1227 1,01 36 928 

29 ; PGF024 LiONS CITY B 2007. 46.010 A S 201712 27 1,01 34 613 

30 PGF025 LIONS CITY B 2007. 46 010 A S 2017.í2 27 í,01 45 262 

j 31 PGF026 LIONS CITY B 2007. 46.010 A S 2017.12.27 1,01 40 364 

32 PGF028 L!ONS CITY B 2007. 46 010 A S 2017 12 27 1,01 65 523 

1 33 PGF027 1 LlONS CITY B 2007. 46.010 A S 2017 12.27 1,01 46 258 

34 PGF029 L!ONS CITY B 2007. 46 010 A S 2017.1227 1,01 33767 

35 PGF030 1 LIONS CITY B 2007. 46.010 A S ~ 2017.12.27 1,01 45 791 

36 PGF031 LIONS CITY B 2007. 46 010 A S 2017 12 27 1,01 50 589 

37 PGF032 LIONS CITY B 2007. 46.010 A S 1 2017 12.27 l 1,01 63 791 
38 PGF033 LIONS CITY B 2007. 4€.010 A S 2017 12.27 1,01 35 764 

39 PGF034 LIONSCITYB2007.46010 A S 2017.12.27 1,01 43943 

40 PGF035 LIONS CITY B 2007 46 010 A S 2017.12.27 1,01 41 8221 
i 41 PGF041 ' UONS CITY 8 2007. 46 010 A S 2017.12.27 1.01 44 303 

l 42 IZM238 Urbino10 A S 200312 30 15,01 388 830 
~ -~-~ -~---'~~~-+----.;..___~-------..-; 

43 KUU157 Urbino12 A S 2002 08 29 16,35 l 887 602 

44 KUU158 Urbino12 A s 2002.08.29 16,35 878 393 
1 45 IFR193 Urbino12 A 1 S 2002 09.02 16,34 942 363 

46 IFR194 Urbíno12 A S 2002 09 02 16,34 852 607 
--~~--------+--~-·-'-- ~~~--f---~~-+----------------~ 

47 IFR195 Urbino12 A S i 2002.10.17 16,22 828 681 ------+---- -- ----- -- · - +----+------;-----li---'----+-------1 
48 IFR196 Urbino12 A S 2002 10 17 16,22 922 596 



49 IFR197 Urb1no12 A s 2002 10 17 16,22 913 679 

50 IFR198 Urbino12 A s 200210.17 16,22 912 964 

51 KAX531 Urbino12 A s l 200512.27 13,02 777 400 

52 KAX532 Urbino12 A s 200512.27 13 02 690 270 

' 
53 KAX.533 Urbino12 A s 2005.12.27 13,02 722 714 

i 54 i KAX534 Urbino12 A s 2005.12.27 13,02 688062 

j 55 ' KAX535 Urbino12 A s l 2005.12 27 13,02 766156 
! 56 KLH419 Urbino12 A s 2006.12.20 12.04 669 114 

57 KLH420 Urbinoi2 A s 2006.12 20 12,04 671 645 

58 KLH421 Urbino12 A s 2006.12 20 12,04 764456 

59 KLH422 Urbino12 A s 2006.12 20 12,04 774132 

60 KLH423 Urbino12 A s 2006.12.20 12,04 656 757 

61 KLH424 Urbino12 A 1 s 2006.12 20 12,04 781 264 

62 KLH425 Urbino12 A s 2006.12 20 12,04 745 616 

63 KLH426 Urbíno12 A s 2006.12.20 12,04 733 761 

64 KLH427 Urbíno12 A s 2006.12 20 1204 677 309 
65 FLR916 Urbino12 A s 2006.1221 12,04 775696 

66 FLR917 Urbino12 A s 2006.12.21 12.04 844 639 

67 FLR916 Urbino12 A s l 2006.12.21 12,04 750 240 
68 KLH416 ' Urbino12 A s 12000.12 21 12,04 675 853 

' 69 KLH417 Urbino12 A s 12000.12.21 12,04 570 136 

70 KLH418 Urbino12 A s ! 2006.12.21 12,04 648 124 

' 71 LHD755 Urbino15 A H 2008.12 04 10,08 512 535 

72 LHD756 Urbino15 A H 2008.12 04 10,08 499 499 
1 

1 73 LHD757 Urbino15 A H 2008.12.04 10,08 553 663 
' 74 LHD758 Urbino15 A H 2008 12.04 10 08 481 842 

75 LHD759 Urbino15 A H 200812.08 10,07 442 531 
J 76 LHD760 Urbbo15 A H 2005 12.08 10,07 448 791 
1 77 LHD761 Urbino15 A H 2008 12.08 10,07 516 413 

78 LHD762 Urbino15 A H 2008.12.08 10,07 455 327 

79 LHD763 Urbino15 A H 2008.12.08 10,07 473 698 

80 LHD764 Urbino15 A H 2008.12.09 10,07 466 360 

Átlagéletkor: 6,66 
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2. sz. melléklet 

2018. évben Nyíregyháza helyi menetrendre vonatkozóan érkezett utazási igények 

Az igény rövid TeTrása 

Kocsis Tündétö', a várost6: érkezett 
Helyi közlekedési nehézségek - Révész 
cégcsoport átköltözött Debrecen: út 370 
alá - küíterületi buszjárat ritkan 
közlekedik, gyakra11 késik, buszmegá~!ó 
a te,ephelytól messze van. nincs fedett 
buszmegálló. /Dajka Món ka Michefin 

__ ~Uílf.§_ria Kft./ 

Szücs Network Hungary Kft-lö' érkezett 
- 1 1 A járattal kapcsolatos kérés 14 1 0-
kor nagyobb befogadóképességQ busz 
i;iditása, másik kérés, hogy reggel. 
7 10-kor Aut6buszpalyaudvarr61 induló 
1Ajárat egész évben közlekedjen. 

1 
Janurák Timea bejelentő kéri, hogy ' 
vasárnap esténként Budapestről 
Nylregyházára 20.31-kor érkezö vonal 
átszállási lehetőségét biztosltsuk. Kér, 
hogy a 8t8A járat 20.40-kor .nduljon. 

Aradi Ferencné bejelentő kérdése. hogy 
+ 

az új honlapon miért nem lehet a helyl 
~árat9k indulá§i ideiét. útvon~lát elém_ _ 
t 
1 

Pásztor Edina LEGO bejelentő H40L-es 
buszjárattal kapcsolatos bejelentés 
Autóbuszállornásról munkanapokon 
7 27 -kor i1duló Járat zsufolt. 
Esélycentrumig köz!ekedök v1selkedése 
nem megfelelö Kéri hogy nagyobb 
befogadóképességű busz közlekedjen 
vagy a járat a 40 jelzésü vonalon 7 35-
kor induló esélycentrumig közlekedő 
járattal egy idöben induljon vagy a H40L 
járat ne álljon meg az Esélycentrwm 
előtti megállóhe yem 

Vá•cstól érkezett Hübner Kft. prob'émá1 
- 6 pontban felsorolva /Dan Rita! 

- t 

Dátum 

2018.01.22 

2018.01.30 

2018.02.02 

20180213 

2018 02 20 

2016 03 08 

Az Eszak·magyarországi 
Közlekedési Központ Zrt.. 

levelének Iktatószáma és a tett 
intézkedés 

FORGFCIG '1046-212018 
iktat6száf'10:1 2018 05 23-án Pató 
Istvánnak válasz e-ma. er) '7!egi<Q!cve 

, Tájékoztatva lett. hogy a murikahe y 1 
H31 ja•attai elémetö 

1 
FORGFOIG- 266-2120íB ' 
iktat6szárnor 2018 02.16-án Pató 
lstvárnak és Szúcs Jánosnak 
válaszlevél e-ma Len el!<üldve 
2018 03.21-án Zákány Zoltán 

1 NFEJKJ1-32/2018/ választ irt e­
maifen, ne,., Kérik a járat egész évoen 
történö közlekedtetését 2018 04 05- • 
én beje1entöl"ek végleges válasz : 
megk01dve __ 
FORGFOlG:239-2/2018. 
iktatószámon 2018.02.14-én Pató' 
lstvannak és bejelentőnek valaszlevél 1 
megküldve. 
Állásfoglalást véleményt várunk 
2018 02.20-án várostól Zákány Zsolt 
megkeresése.ltárgy ual 2018.04 27-
én FORGFOIG:239-5/2018 
iktatószámon 2018.05.02-án 
válaszlevél e-mailen Janurák Tií"'ea 
részére elküldve. t FORGFOIG· 313-212018. 

1 iktatószámon 2018 02 19-én 
1 válaszlevél e küldve a bejelentöri.~ .... 

FORGFOIG: 361-212018 
iKtatöszámon 2018.02.28-án vá'asz 
Pató lstvár és 361-3 Pásztor Ed,1a 
részére e-mailen elküldve 
2018 03.21-én várostól válasz 
érl<ezett VFEJU1-33/2018, ami 
egyben újabb kérést tartalmaz. 
Esélycentrum felé induló Járat 7 27 
elött történö indítását kéri 
Válasz 2018 04 12-én 

1 FORGFOIG 361-512018 
11ktat6számon elküldve Pató István 
, részére. 
' FORGFOIG:361·7/2.018 

iktatószámon 2018 05 24-én 
tájékoztattuk a bejelentöt e-ma1:en 
Pásztor Edinát a hatá •dö lejárta eiétt 
H40L je!zésO vonalon 7 27·1-íor mdu ó 
járatot nagyobb 
befogadóképességüre cseré tuk 

+. 
' 

Válaszle'iél FORGFOIG 536-2/2018 
2018 03 20-én város részére 
válaszlevél e-mailen elküldve Zákány 
Zoltán és Pató István részére 

Álfásfog'alást véleményt kértünk 

J_ 
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8. 

KTI irodától érkezett diákforgalmt 
felméréshez ka;::icsolódó ész:revétel. 

Szaíka Attíla bejelentő kérése, hogy 40 
jelzésű jérat Autóbuszállomás­
Esélycentn.JM 7.10-kor induljon az 
á 11omásról. Továbbá kéri, 'iogy ~ 2.10-
kcr inculjor, vissza járat 

2018.03 05 

2018.03.09 

FORGFOIG. 1 00-312018 
iktatószámon 2018.03 09-én Pató 
Istvánnak válaszlevél elküldve. Tárgy 
menetrend kérés Felsösi;na-Roz.síét 
utazási v1szonylatbar. 
Várostól váasz érkezett vi::t:JU1-
3912018 2018.03 2í-ér. :'..j járat 
indítását ne:- kérik. 
FORGFOIG. 100-4!2018. 
iktatószámon 2018 03.09-én Pató 
Istvánnak valaszlevél elküidve TZrgy: 
menetrendi Kérés H40 és 23-23G 
jelzésú járatokka! kapcsolatban. 
Várostól válasz érkezett VFEJU1-
3312018 2018 03.21-én. ú;abb 
kivizsgálást kér Esélyce~tn.1\"!'l felé 
l'.'lduló Jára! 7.27 eiött történő 

· iridulására vonatkczó1ag 
(FORGFO.G·361-1/2018), valam 1t a 
Nyíregyházi szakKépzési cer;trum 
Benes ísko1a 7.15-7.30 között ké1 
járatára 
vona!..'<ozólag u=oRGFO,G.100-
412012) 
2018.04.11-én válaszlevelO:')ket 
e!l<Oidtok Pató István részére. 
FORGFOIG:361-4 
12018 iktatószémo'l 

• FORGFOIG: 541·2/2018 
iktatószámon 2018.03.19-én válasz , 
elküldve beJeleritö részére postai J 

úton. FORGFOIG:541-3'2018 , 
iktatószámon 2018.03.19-en Pató 
István részére e-arnilen megk:ildve 
Allásfogfa 'ást. vélemé'lyt kértünk 
FORGFOIG:541-4/2018. Szarka Att::a 
részére 2C18 06.07-ér végleges 
válasz 



9. 

1C. 

11. 

12. 

13. 

14. 

15. 

Zékány Zoltán várostól Strabag Kft 
regkeresése. Téjékoztat. hogy 41148 j. 

! l!ton 2018 03.29·2018 04 20 között 
, N(r1estanyai (.ton felúj1tás! 

mun!<a!atokat fog véoezni. 
1 -

1 
1 Kiss :=:va bejelentö kérése, ílogy 
' Orö1<ösfölciró közvetlen buszJ.árat ' 
1 induljon S6stógyógyfDrdöre j 

1 

' Vá•ostól Pató Istvántól érkezett 
: megkeresés (20180321 Rati Gyöngyi 

MicheF;i) azokon a Jáíatokon, 

1 
melyeknek az utolsó megállója Michelin 
vala"""'ir.t a szerzödéses járatokon a 
Gumigyár helyett a Michelin nevét 
tr.ntessük fel. 
Pekár Lajos Sejelentö csak a 2017.es 
hely menetrendet tarálja, segítséget 

! kér hol ta!ália! 

Boros Henrietta bejelentő érdeklöd1k, 
hogy a Tesco irányába mikor tervezünk 
több járatot indftani. 

Várostól Pató Istvántól érkezett 
megkeresés (20180704 Lackó Edit), 
melyben kéri, hogy a 10-es busz a 
Vasút utca. valamint a Szegély utca 
érintésével té ·en vissza a n omvonalra. 

Hegyes Jánosné bejelentő kéri, hogy a 
17-17T 0 rökösföld-Szélsöbokori 
útvonalon közlekedö járatok a 
végállomástól. a Szélsöbokori u. 
megnevezésü megállótól közelítsék 
meg és térjenek be az Esélycentrumba. 
Kérését azzal indokolja, hogy a nyári 
tanszür.etben megszOnt a 40-es 
buszjárat 

1 

Válasz FORGFOIG 524-212018 
ktatószámon 2018 03.13-an válasz 
Paiolts Gábor Strabag felé 
közútkezeiö hozzájár..iiás ké•és 
Valamint Pató ls!ván részére 

i tájékoztatas Forgfoig:524-3/2018. 
1 

;kratószá'Tlon H32-es járat 1· 

1 forgalmának kortatozásáról. 
2orn.03.2C-án e-mail hozzáiáru:ó 

2018.03.08 nyilatkozat megéri<ezett Strab.agtól. 1 

2018.04 19 

2018.05.02 

2018.05 02 

2018.05.02 

2018.07.24 

2018.08.09 

Forgfoig:524/4/2018. iktatószámon. 
1
: 

2018.03.21--én valasz érkezett 
várostól. IT"enetrend ídöszakos i 

! módos!tásahoz hozzájárul, kéri a 
ryi'jesi betérő kihagyása miatt 
felmerüió kOltségmegtakarilást a 
pénzügyi e;szárnolás sorár 
figyelembe venni. 

i Váiasz. FORGFOIG: 839-212018 
iktatószámon 2018.05.02-án e-ma'len 
Pató Istvánnak, FORGFOIG:839-
3/2018 i1<tatószámo11 Kiss Éva 
részére elküldve. 
FORGFOIG: 839-312018 
iktatószámo1 2018. 05.02-ár, e-ma~en 
Kiss Éva részére elküldve. 
VFEJU1-56/20„ 8 ngyiratszámrnal 
2018.05.07...ei dátummal várostól 
válasz ér'~ezett menetrend 
módositást nem kérnek. 
~ORGFOIG/839-5/2018. 
Iktatószámon 2018.06.05-én Kiss Eva 
e·mailen tájékoztatva 

1 Válasz. FORGFOIG 9~-212015 
1 ,ktatószámo:-i 2018.05.29-én elküldve 
' Pató István részére Minden MAN 

trpusú autóbusz kijelzőjét frissltettük. 

Válasz: FORGFOIG:906-2/2018. 
iktatószámon 2018. 05.14-én 
meokúldve a beielentönek. 
Válasz: FORGFOIG: 907-2/20í8. 
iktatószámon 2018.05.29-én 
megküldve Pató Istvánnak. 
FORGFOIG: 907-3/2018. 

. iktatószámon 2018.05.29-én válasz 

! 
bejelentőnek. 1 
Állásfoglalást, véleményt kértünk. 
FORGFOIG:907 ~12018. 
iktatószámon 2018.08.06-án 
b_.elentönek válasz me küldve. 

Válasz: Forgfoig:1519-2/2018 
iktatószámon 2018.08.09-én Pató 
István részére megküldve. 

Válasz: FORGFOIG:1639-2/2018. 
iktatószámon 2018. 08.16·án 
megküldve Pató Istvánnak. 
FORGFOIG: 1639-312018. 
iktatószámon 2018.08.17-én válasz 
bejelentőnek postazva ajánlott 
küldeményként 



1 

t 
1 

18. 

19 

20 

21. 

22. 

1 Várostól Zákany Zoltántól érkezett 
megkeresés (20180803 Géczi Márta} 

, melyben kéri a 8-as és 12-es busz ! menetrendjének módositását, mível a 
' nyári menetrend 22.40-kor vége! ér. 

Valamint az első intercityhez nétvégén 
nem lehet igénybe venni a busz­
közlekedést. Továbba a stadion úti 

1 

buszmegáUóban 1 éve éktelenkedik egy 
na ká 'G. 

1 Utas (Izsó Anita) érdeklődik, a Jász­i plasztikhoz szeretne utazni. Honnan 
1 indulnak és mikor a "ára!ok. 

Utas {Fábrik. Miklós) érdeklödik, hogy a ' 
· megadott járatokra be! vagy kü!!eroleti 
· jegyet kell váltanil 
· Utas (Csobo:ya Ádám) kéri a 1 BA 

menetrendü busz vasárnapi 
közlekedését módosítarL Vagy a 14F 
mer;etrendQ b:.;sz közlekedését 
módost tani. 

Utas (lertvorszky Szilárd) érdek!öciik, 
: hogy a munkanapokon örökösföldről 

1

1 
induló 6-os járat menetrendjét tervezzük 
em~~~~ , 

Utas (Hotválti Katafín) kéri, hogy az 1-
es buszok piacról hazafelé álljanak meg 

. a Rakóczi út Mezö utca 
i keresztezödésében lévő megailóban. 

1 

LEGO menetrend módosítási kérelme, 
H40L és H31 Y, X járatok tekintetében 

' 

2018.09 04 

2018.08.30 

2018.08.26 

2018 09 23 

2018.10 1Q. 

2018.í0.13 

2018 í2 10 

1 l 
1 Válasz: FORGFO!G/í831-2/2018 1 
: iktatószámon 2018.09.12-én 
1 megküldve Pató lstvár.nak 1 

1 Válasz: FORGFOIG: 1802-212018 
Ktatószámon utasnak 2018. 09.05-én 

meaküldve. 
Valasz: FOGFO!G:1762-2/2018 

iktatószámon 2018.09.05-én utasrak 
megküldve 

Válasz: Forgfcig: 2222-212018 
iktatószámor Pató Istvánnak 

1 2018 10.16-an megkOidve. 
Forgfoig: 2222-312018. iktatósz.ámor 1 

utasnak 2018.10.íS-án meoküidve. 

Válasz: Forgfoig 2181-2120181 
;ktatószámon Pató lstvánnak 
2018 11.15-én rnegkúldve, va!a'Tlint 1 
utas eészére. Fcrgfoig:218~-312018 

, iktatószámon utasnak 2018.11.15-é!i ! 
1 megküldve. ! 
· Állásfoglalást, véleményt kértünk. 

F orgfoíg:2181-4/2018. iktatószámon 

1 
utasnak valasz 2019.01.09-én 
:neokuldve. 
Vá asz: FORGFOiG:2212-2/2018 
iktatószámon 201B.10.26-án utasnak 

1 
megkuldve. 
FORGFOIG: 2212-312018 i 
iktatószámon 2018.10.25-án Pató 
István részére megküldve. 
Állásf:ii;ilalást. véleményt kértünk 

1 

Válasz: Forgfoig:2664-2/2018 
iktatószámon 2018.12.14-én 

i megküldve Pató István részére 
1 f.J!ásfoglalást, véleményt kértünk 
1 Maté GabrieHa részére Forgfoig·2664-

3/2018. iktatószámon válasz 
megküldve 2018. 12. í 4-én. 

2019.01.03-án Zákány Zoltántól 
ismételten meakaptuk a levelet 

23 
Utas (Juscsak Gyöngyi) leírja, hogy a 
!akossag nem volt kellőképpen 
tájékoztatva a menetrendről. 

1 20181225 1 

Válasz: Forgfoig:2760-2/208 
iktatószámon 2019.01.15-én 
továbbítva az utas részére 

24. 

Utas (Kukla Adám) lefrja, hogy a helyi 
járatos autóbusz megállóhelyein 
kihelyezett indufási jegyzékek nem 
tartalmazzák a megállóhely nevét, csak 
azonosítószám látható. 

Miskolc, 2019. március 25. 

2018 12 26 
Válasz: Forgfoig:2761-2/20í8 
1ktatószamon 2019.01.08-án 

megküldve utas részére 
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H;.\SZON 

KÖNY\IVIzs6ÁLÓ ÉS ADÓTANÁCSADÓ KFT. 
5000 Szolnok, Petófi u. 14. 
Tel.fFax: 36 (56) 428-882; 513-432; 513-433; 513-434 
e-mail: privathaszon@t-online.hu 

Könyvvizsgálói nyilatkozat 

Észak-magyaroszági Közlekedési Központ Zrt. 

Cégjegyzékszám:OS-10-000500 

Székhely: 3527 Miskolc, József Attila utca 70. részére. 

Az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt és Nyíregyháza Megyei Jogú Város 2018. évre 
vonatkozóan közszolgáltatási szerződés kötött Nyíregyháza Megyei Jogú Város közigazgatási határán 
belül az autóbusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszállításra. Ezzel kapcsolatban a 
szolgáltató Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt elkészítette a közforgalmú közlekedés 
2018. évi tényleges teljesítéséről szóló beszámolóját a közgyűlési előterjesztéshez. amely az előzetes 
tényadatokon alapul 

Az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt 2018. december 31.-i fordulónai:ra elkészített 
előzetes mérlege és előzetes eredmény kimutatása a számviteli törvény előírása alapján és az 
;íltalános számviteli elvek figyelembe vételével készült. 

A társaság által kialakított n}ilvántartásí, elszámolási, értékelési rendszere alkalmas arra, hogy a 
közszolgáltatási feladatokhoz kapcsolódó eszközöket és forrásokat, bevételeket és ráfordításokat 
elhiilön!tetten kezelje. 

A bevétellel nem fedezett indokolt költségek kalkulációja ellenőrizhető módon készült, a főkönyvi 
könyvelés adataira alapuló kontrolling informatikai rendszer alkalmazásával, a társaság Önköltség 
számítási S"labályzatának megf elel6en. 

A Közszolgáltatási szerződés 8. számú melléklete szerinti előzetes eredmény kimutatás -a pénzügyi 
ellentételezés számítása· megfelel a társaság Számviteli politikájában előírtaknak és összhangban van 
a Közszolgáltatási Szerződés „Pénzügyi feltételek~ V.l, V.2, V.3. pontjaiban foglaltakkal. 

A 2018. éVTe vonatkozó tényleges ellentételezési összeg elózetes számítása megfelel a Köz.szolgálati 
szerződés „Szolgáltatót megillető ellentételezés~ V.4. pontjában előírtaknak. 

Az Észak-magyarországi Közlekedési Központ Zrt jelen nyilatkozat kiadásakor még nem rendelkezik 
könyvvizsgálattal lezárt 2018. évi beszámolóval, ezért a végleges eredmény alapján számított 
tényleges ellentételezési összeg lósmértékben változhat 



Az Észak-magyarországi Közlekedési Kozpo::t Zrt Nyíregyháza Megyei jogú város területén 
2utóbusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszáJJítási tevékenységével kapcsolatos egyes 
előzetes adatai 2018. év•e az al:föbiak. Az adatok nem tartalmazzák a fókönyví könyvelésben 
szerepló, 2012-2016. évekre jogerősen a bíróság által megítélt követelés bevételét (l.584.753 ezer 
Ft) mert ez az összeg a 2018. évi e!lentétel~zési igényt nem befolyásolja. 

f - 1 t Osszeg (ezer Ff) : MC2nevczés 
2 1977981 i összes költség és ráforditas 
11348101 1 Értékesítés nettó árbevétele 

i Aktivált saját teljes~tmér.yek ~I u 

: Pé!12:ügyi rrűvelet bevételeJ 7 
· Egyéb bevétel 1074 329 1 

eb:::>á önko·mányz.::ti e'le„tételezés. igény a-ely tartalmazza az 1%-os nettó 
1 árbevétel aranyos nyereség2t 825 333 

· 2018. é.iben az önkormányzat 122/2018 (VI. 21) határozata alapjár. átutalt 
1 1· • 1 • . 1 ., .. : e :entete ezes1 e o.eg osszege 653 520· 
1 rormatív állami támogatás 2018-ra 53169 
i el5legen felüli ellentételezési igény 118 644 I 

.:.. fend adatok alapján az Észak-mc:.gyarnrszági KSzlekedési KözpontZrt 2018.január 01. és december 
31. között autóbusszal végzett r.ier:.etrend szerinti helyi személyszállítási tevékenységgel kapcsolatos 
be\•ételekkel ::em fedezett ellenté:elezésí igénye 825 333 ezer Ft, amelyből 2018. évben pénzügyileg 
rendezésre került 70ó ó89 ezer Ft 

Jelen könyvvizsgálói nyilatkozata Közszolgáltatási Szerződés Vl.2.1.18. pontja alapján Nyíregyh2za 
Megyei Jogú Város közgyúl~si elóterjesztéséhez kés-zült 

S::olnok. 2019 március 21. 

I 
!_( 

./ e 

Makilcs Pálné ügyvezető 

Privát „HASZON" Kft 
5000 Szolnok, Petőfi u.14. 

nyilvántartási szám: 000686 

Neubauer Jánosné 
kamarai tag könyvvizsgáló 

nyilvántartási szám: 004758 



A napirend végére érve a bizottságok elnökei megköszönték a részvételt, a munkát és az 
ülést bezárták. 

bizottsági elnök 

Dr. Adorján Gu ztáv 
bizottsági elnök\ 
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