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ElGterjesztés
-a Szocialis, Egészségligyi és Sport Bizottsaghoz-

a HUMAN-NET Alapitvany altal mikodtetett Tanyagondnoki Szolgalat
2020. évi szakmai beszamolojanak elfogadasara

Tisztelt Bizottsag!

Nyiregyhdza Megyei Jogt Varos Onkorményzata 2005-ben ellatasi szerz6dést kotdtt a szocialis igazgatasrdl
és szocialis ellatasokrél szélo 1993. évi lll. térvény (tovabbiakban: Szt.) 60. §-ban szabalyozott
tanyagondnoki szolgaltatas biztositasara a HUMAN-NET Alapitvannyal.

Az Szt. 121. § (2.) bekezdés i) pontja, valamint az ellatasi szerzédésben rogzitettek szerint az Alapitvany a
szerzGdesben vallalt kotelezettségének teljesitésérdl évente egy alkalommal beszamolot készit.

A HUMAN-NET Alapitvdny a fenti jogszabalyhelyeknek megfelelGen elkészitette a 2020. évi szakmai
tevékenységérdl sz616 beszamaoldjat, melyet az elbterjesztés melléklete tartalmaz.

Nyiregyhaza Megyei Jogl Varos Onkormanyzata Kozgy(ilése és Szervei Szervezeti és Miikodési Szabalyaird!
sz0l6 26/2019.(X1.20.) dnkormanyzati rendelet 2. melléklet 11.11.2. pontja altal biztositott jogkorében
eljarva a beszdmolo elfogadasara a Tisztelt Bizottsag jogosult.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy a mellékelt HUMAN-NET Alapitvany 2020. évi szakmai beszamoldjat
elfogadni sziveskedjen.

Nyiregyhaza, 2021. november 11.

Tisztelettel:
Dr. Krizsai Anita
osztalyvezetd
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Hatarozat-tervezet
NYIREGYHAZA MEGYEI JOGU VAROS
KOZGYULESE
SZOCIALIS, EGESZSEGUGY! ES SPORT BIZOTTSAGA
../2021. (X1.16.) szadmu
hatdrozata
a HUMAN-NET Alapitvany altal miikodtetett Tanyagondnoki Szolgalat

2020. évi szakmai beszamoldjanak elfogadasarol
A Bizottsag
az elGterjesztést megtdrgyalta és az abban foglaltak alapjan a Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata Kézgyllése és Szervei Szervezeti és Miikbdési Szabalyairdl szé6lé 26/2019.(X1.20.)

onkormanyzati rendelet 2. melléklet 11.11.2. pontja altal biztositott jogkdrében eljarva a kovetkezd
hatarozatot hozta:

a HUMAN-NET Alapitvany fenntartdsaban mik6édoé Tanyagondnoki Szolgdlat 2020. évi szakmai

beszamoldjat elfogadja.

Nyiregyhaza, 2021. november 16.

Dr. Rakoczi lidiko
a Bizottsag elndke

A hatarozatot kapjak:

cimzetes f6jegyz6

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal

HUMAN-NET Alapitvany 4400 Nyiregyhaza, Semmelweis u. 24.
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Dr. Krizsai Anita

Osztalvvezetd Asszony részére
Szocidlis és Koznevelési Osztaly
NYIREGYHAZA

MEGYEI JOGU VAROS
POLGARMESTERI HIVATALA

4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1.

Tisztelt Osztalyvezetd Asszony!

Mellékelten kiildjiik a Human-Net Alapitvany Tanyagondnoki Szolgélatanak a 2020-es évre

vonatkozo pénzligyi és szakmai beszamoldjat.

Nyiregyhaza, 2021. aprilis 30.

Koszénettel:

Csatari Emese
igyvezetd igazgato



A Tanyagondnoki Szolgalat mikodése

A Human-Net Alapitvany Nyiregyhaza Megyei Jogi Varos Onkormanyzataval kotstt feladat-
ellatasi szerz6dés értelmében 2005. 6ta miikodteti a Tanyagondnoki Szolgalatot a Nyiregyhdzat
koriilolelo tanyavilagban. Eleinte kettd, 2010. januar 1-jétél harom ellatdsi korzetben. A
tanyagondnoki szolgalat folyamatos szakmai fejlesztésével képes a vonatkozd jogszabalyi
kovetelmeényeket és a kliensek igénveit folvamatosan kielégiteni. azok bizalmat elnyerni és
megelégedettségiiket fokozni.

Tanyagondnokaink feladata a kérnyez6 tanyavilagban, bokrokban €16 raszorultak segitése, a
tanyavilagi 1étbol ered6 hatranyok csékkentése. Elsodleges feladatuk — a Nyiregyhaza-Varosi
Reformatus Egyhazkozséggel egylittmikkddve - a szocialis étkeztetés hazhoz szallitasa, ezen tul
segitséget nydjtanak az egészségiigyi szolgaltatokhoz valdé eljutasban, gydgyszerek
kivaltasaban, hazkoriili munkakban. A Szolgalat 2020-ben a 3 korzetben dsszesen 136 klienssel
kotott egyiittmikodesi megallapodast a targyévben. A Tanyagondnoki Szolgalat
valamennyi szolgaltatasa a kliensek szamara dijmentes.

A COVIDI9 jarvany rendkiviili feladatokat is hozott a szolgalat szamara. A digitalis oktatds és
az ovoda bezarasok miatt 2020.04.01. és 06. 12. kozott a tanyavilagban €16 gyermekek
étkezésének kiszallitasdban vettiink részt. 52 iskolas gyermeknek 469 alkalommal, 44 6vodas
gyermeknek 287 alkalommal szallitottunk ételt. Két tanyagondnok helyettesiink, Kormany
Zsolt és Csatari Emese bevonasara az el6zé évhez képest gyakrabban volt sziikség. igy
munkaidon tul énkéntesként is lattak el tanyagondnoki feladatokat.

A jarvanyiigyi helyzetben fokozott figyelmet forditottunk a szabalyok betartasara.
folyamatosan gondoskodtunk a tanyagondokok szamadra a megfeleld fertotlenitdszerekrol és
védofelszerelésrol. A tanyagondnokok a tanyavilagban éldket hiteles informaciokkal is
segitették a hirtelen megvaltozott koriilményekrol. szabalyokrdl, korlatozasokrol is.

2020-ban a tanyagondnokok munkaruhat is kaptak, tovabba 2 laptop keriilt beszerzésre
munkajuk segitése érdekében. A pénziigyi és adminisztrativ feladatok elvégzéséhez szakember
bevonasara volt sziikségiink.

A Tanyagondnoki Szolgalat ellatasi korzeteinek jellemz6i és a Szolgalat tevékenységének
bemutatasa kirzetenkénti bontasban

1. korzet

A Kkorzet ellatasi teriilletén talalhaté valamennyi teleptlésrészbol igénybe vették a
tanvagondnoki szolgaltatasokat, igy Nyirjesr6l. Nagyszallasrél és Szazkattanyarol is kotottek a
Szolgalattal egyiittmiikodési megallapodast..

Foldrajzi elhelyezkedés

Nyiregvhazatol délkeleti iranyban, az M3 autopalyaig elteriilé telepiilésrészek €s tanyas
teriiletek.



A telepiilésreszek adatai (KSH helységnévtara alapjan)

Teleplilésrész neve Lakénépesség  2020. | Lakasok szama 2020. ’ A telepiilés tavolsaga a
januar 01. (f6) januar 01. (db) kdzponti belteriilettdl
Lkm)
Kiilteriilet
Nagyszallas 535 223 3.0
Nyirjes 346 129 0.0
Szazkuattanya 85 33 6.0
Osszesen 966 383
Ellatotti szam alakulas a korzetben 2016-2020 kozott
Ev 2016 2017 2018 2019 2020
Ellatottak szama (f6) 65 55 59 69 56
Ebbél 4j (f6) 10 10 12 23 9
Valtozas el6zd évhez képest | -9 +10 +4 +10 -13
(16)

A Korzet jellemzoi

A legmagasabb ellatotti létszammal dolgozd kérzet. Egyre tobben kdéltéznek ezekre a
telepiilésrészekre a varosbol. A teriileten jelentds az olyvan id6s lakosok szama, akiknek nincs a
kdzelben rokonuk és nem mobilisak. igy a haziorvoshoz torténé szallitasuk és az egyéb
egészségiigyi  intézménybe eljutasuk  komoly logisztikai feladatot jelent a
tanyagondnoknak. Mivel az ellatasi korzet nagyon koncentralt, itt a gépkocsi futasanak zomét
nem is a szocialis étkeztetés célba juttatasa, sokkal inkabb az idések orvosi rendeldbe torténd
szallitasa, a gyogyszerkivaltas és a vasarlasban valo segités tette ki. A szocialis jelzorendszer
tagjaként elsdsorban a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal mikodott egyiitt a
tanyagondnok csaladi problémak, valamit a szocialis tlizifa rdszorultsaganak jelzésében. Utdbbi
egyiittmiikddésnek koszonhetden az ellatottak koziil tobb haztartds jutott az Onkormanyzat 4ltal
adott szocialis tiizelohdz helyszini csomozasos modszerrel a targyidoszakban. Gyakran igénybe
veszi a lakossag a tajékoztatast az adott lgyben illetékes intézmények. szolgaltatok
elérhetdségeir6l (cim. telefon. tgyfélfogadas). Az elmult évben a kliensszam csdkkent,
amelynek oka tobb elhalalozis volt. illetve t6bb ligyfél a virushelyzetre valo tekintettel,
elkeriilend6 a személyes érintkezést lemondta a szolgaltatast.

vald




Feladatmegoszlas szamokban

2020.év

MiillerAndras | 01.ho | 02ho | 03.ho | 0ahd | 05h6 | O6hs | O7hé | 08.hé | 09h6 | 10he | 1Lhé | 12h6 | Ossz. |
Al 31 30 31 33 | 36 34 33 33 32 3l 32 3%
A2 15 14 3 12 1 11 18 2 16 8 6 115/
A3 1 1
Bl 9 8 4 1 3 2 5 8 3 2 ) 47.
B2 9 10 7 3 3 6 15 19 9 4 2 87
B3 11 7 15 10 10 5 10 13 13 8 16 118,
c1 9
=) 0
D1 1 1
D2 5 6 13 5 | 1a 7 1 5 6 7 )
D3 25 19 18 4 | 2 10 4 6 18 30 | 164
El 13 16 ] ;9]
E2 13 9 2
£3 9 10 15 16 18 19 18 15 19 2 p31 2 | o

megtettkm | 1650 | 1733 | 1407 | 1767 | 1498 | 1851 | 2087 | 1945 | 2240 | 1872 | 1237 | 1716 | 21003
Gépkocsifutas a kdrzetben 2016-2020 kozott

Ev 2016 2017 2018 2019 2020

Futasteljesitmény (km) 26.059 20.291] 20.440 20.435 21.003

Vialtozas el6z6 évhez képest | +2.769 -5.768 +149 -5 +568

(km)
1. korzet

2020-ben a korzet ellatasi teruletei koziil Alsdbadar. Balintbokor, Butyka,Butyka sor,
Csaszarszallas, Kallai rét., Kordovan bokor, Laszldtanya, Rozsrétszold, Rozsrétbokor I,

Rozsrétbokor

és Vadastanya
szolgaltatasait. A korzethez tartozik még Alispantanya, Butykatelep, Nyiritanya, Ujsortanya.
Goresossor, Manda 1.

Foldrajzi elhelyezkedés

telepiilésrészekrol

vették

igénybe a tanyagondnok

Nyiregyhazatol déli iranyban, az M3 autépalyatol délre es6 bokortanyas teriiletek.

A telepiilésrészek adatai (KSH helységnévtara alapjan)

Telepiilésrész neve Lakonépesség  2020. ‘ Lakéasok szama 2020. | A telepiilés tdvolsaga a

januar 01. (f3) | januér 01. (db) kozponti  belteriilett]
} (km)

Egyéb belteriilet

Butyka 753 | 252 9.8

Rozsrétszolo 1262 | 420 85D

Kiilteriilet

Alispantanya 10 5 3.0

Alsobadur 120 35 1.0

Bélintbokor 3 49 0.0




| Butyka sor 194 [ 90 1.0
Butykatelep 34 13 0.0
Csaszarszallas 68 [ 47 0.0
Kallai rét 8 | 6 0.5
Kordovan bokor 1 |16 0.5
Laszlotanya 3 115 4.0
Nyiritanya 2 2 8.5
Rozsrétbokor 1. 4 | 13 8.0
Rozsrétbokor II. | 4 | 16 7.5
Vadastanya 129 | 48 5.0
Ujsortanya

Osszesen

| 2.810

Ellatotti szam alakulas a kirzetben 2016-2020 kozott

| Ev 2016 [ 2017 2018 2019 2020
Ellatottak szama (f6) 48 51 51 | 61 51
Ebbdl uj (f6) B 7 17 18 5
Valtozas el6z6 évhez képest | -6 +3 0 +10 -10
(fo)

A kirzet jellemzoi

A szocialis étkeztetés célba juttatasa szempontjabol a legnagyobb tavolsdgot bejard
tanyagondnoki korzet. A szallitasi Utvonalak fele a tanyavilagban f6ldat. ezért napi szinten
ennek a korzetnek az étkeztetése veszi igénybe a legtdbb idot. Az el6z6 korzethez képest kisebb
aranyu a haziorvoshoz és egészségiigyi intézménybe torténd szallitas, mert a kdrzetben inkabb
jellemzd tobb generdcio egyiitt €lése, igy konnyebben megoldjak sajat erébdl a lakok. A
gyogyszerkivaltas és a bevasarlasban torténd segitségnyijtas inkabb dominal, elsésorban az
egyediilallo idések korében. A szocialis jelzbrendszer tagjaként elsésorban a Nyiregyhazi
Csalad- és Gyermekjoléti Kézponttal miikddott egyiitt a tanyagondnok a csaladi problémak,
valamit a szocialis tlizifa raszorultsaganak jelzésében. Utobbi egyiittmitkddésnek koszénhetoen
az ellatotti teriileten sok héztartds jutott az Onkormaényzat altal adott szocidlis tiizel6hdz
helyszini csomdzasos modszerrel a targyidészakban. Gyakran igénybe veszi a lakossag az
ligyintézéshez szilkséges dokumentumok (lrlapok, nyomtatvanyok) beszerzésében,
kitsltésében torténd segitségnyjtast. illetve a lakossagi kérelmek. igénylolapok, egyeb
beadvanyok tovabbitisat. A 2020-as évben uj kliensekkel is kotottiink megallapodast,
folyamatosan né az érdeklddés a tanyagondnoki szolgéltatas irant, ami koszonheté annak is,
hogy a tanyagondnokok felé né a bizalom. Az elmilt évben Osszességében a kliensszam
cskkent., amelynek oka t6bb elhalalozas volt, illetve tobb iigyfél a virushelyzetre vald
tekintettel, elkeriilendd a személyes érintkezést lemondta a szolgaltatést.



Feladatmegoszlas szamokban

2020, év

GaraiJdnos | OLho | 02hs | 03ho | 04.hé | 0Shé | 06ho | 07.h¢ | OBhé | 09h6 | 10.hé | 1Lhé | 12hé | Ossz.
Al 34 32 34 2 | 31 31 35 36 38 37 37 409
A2 | 1 1 2
A3 0
Bl 2 1 1 1 6
82 11 1 2 1 1 2 | 32
B3 10 u 14 12 14 10 12 10 10 11 7 1| a2
c1 | 0
c2 _ 0
Dl 0
DZ 2 L — - ,i
D3 1 8 7 11 18 14 18 18 19 20 144
£L , 1 1
E2 | 12 1 3
E3 20 | 18 18 19 17 19 2 16 ) 13 16 19 773_;_9'
[ megtettkm | 2016 | 1942 | 1958 | 1825 | 1890 | 1740 | 2281 | 1776 | 1939 | 1863 | 1883 | 1874 | 22992
Gépkocsifutas a korzetben 2016-2020 kozott

Ev 2016 2017 2018 2019 2020

Futasteljesitmény (km) 20.875 16.912 19.773 23.038 [22.992

Valtozas el6z6 évhez képest | +913 -1.381 +2.861 +3265 -46

(km) |

I11. korzet

2020-ban a korzet ellatasi teriiletei koziil Felsésima, Felsésimai kiilteriilet (Samodkabokor,
Sertéstelep), Loczibokor, Mandabokor. Mandabokor 1., Mandabokor 1l., Szélsébokor és
Ujtelekbokor telepiilésrészekrdl vették igénybe a tanyagondnok szolgaltatasait. A kdrzethez
tartozik még Istvanbokor és Polydkbokor.Benehalom. Verescsarda, Kazarbokor.

Foldrajzi elhelyezkedés
Nyiregyhazatol délnyugati iranyban, az M3 autopalyaig elteriilo telepiilésrészek és tanyas

teriiletek.

A telepiilésrészek adatai (KSH helységnévtara alapjan)

Telepiilésrész neve Lakonépesség  2020. | Lakasok szama 2020. | A telepiilés tavolsiga a|

januar 01. (f6) januar 01. (db) kézponti belteriilettdl
(km)

Egyéb belteriilet

Fels6sima 420 148 0.0

Mandabokor 503 176 8.0

Kiilteriilet

Felssimai kilterilet | 310 | 137 3.0

Istvanbokor 16 | 12 6.0

Loczibokor 35 [ 17 6.8

Mandabokor 1. 57 | 23 7.0




Mandabokor II. | 67 |31 9.0
Polyakbokor 153 | 39 7.5
Szélsébokor 54 | 26 4.5
Ujtelekbokor 303 119 6.5
Osszesen 1.918 | 728
Ellatotti szam alakulas a korzetben 2016-2020 kozott
Ev 2016 2017 2018 2019 2020
Ellatottak szama (f6) 34 24 3 20 29
Ebbo! 4j (f6) 7 0 21 0 9
Viltozas el0zd évhez képest | +4 -10 +12 -16 9
(f6) B

A korzet jellemzoi

Jellemzd a teriiletre a fiatalok és a nagycsaladosok kikdltozése (foleg az olcsobb ingatlanarak
miatt), de ez a korosztily nem igényli egyelére az ellatast. Az ételszallitas mellett a
legjellemziébb a gyogyszerkivaltas, valamint sokszor igénylik a kliensek a hazi segitségnyujtast
is. Utobbi a tiizifa behordasat, aprobb szerelési munkakat jelenti. A haziorvosi rendelésre és
egyéb egészségligyi intézménybe torténd eljuttatast, valamint a gyogyszerkivaltast és a
vasarlast elsosorban Felsésiman igénylik a nagy tavolsag és a nehézkes kozlekedés miatt.
Gyerekszallitas a korzetben a nyari idészakbanvolt. A szocialis jelzérendszer tagjaként
elsdsorban a Nyiregvhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal mikodott egyiitt a
tanyagondnok a csaladi problémak, valamit a szocialis tlizifa raszorultsiganak jelzésében.
Utdbbi egyiittmilkédésnek  koszonhetGen az ellatotti teriileten tdbb haztartds jutott az
Onkormanyzat altal adott szocialis tiizelohdz helyszini csomdzasos modszerrel a
targyidoszakban. Gyakran igénybe veszi a lakossdg az {ligyintézéshez sziikséges
(trlapok.
segitségnyujtast. illetve a lakossagi kérelmek, igénylélapok, egyéb beadvanyok tovébbitasat.
Alkalomszeriien sziikséges volt a lakossagi igények, jelzések tovabbitasa a partnerintézmények

dokumentumok nyomtatvanyok)  beszerzésében.  kitSltésében  torténd

felé. A Nyiregyhdzi Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal torténd folyamatos egytittmiikddés
keretében a tanyagondnok tobb alkalommal nyujtott segitséget a csaladsegitoknek a
tajékozodasban és kdrnyezettanulmanyok elkészitésében. A kliensszam ebben a korzetben a
2019-es adatokhoz képest nétt. A tanyagondnoki szolgaltatist egymasnak is ajanljak a
k&rzetben é16k, ez kiszdénhet6 a tanyagondnok felé névekvé bizalomnak is.



Feladatmegoszlis szamokban

2020.6v
Mikulgs Szabaled 01h¢ | 02hé | 03he | 04ho | 05hé | 06hé | 07.he | 0Bhé | 09hé | 10.he | 11ho | 12.h6 | Ossz.
Al 30 0 | %0 28 29 30 30 32 31 31 30 31 352
A2 2 3 2 ' 6 7 5 12 9 3 8 57
22 | -
BL 2 [ 2
B2 3 3 2 1 1 2 1 16
B3 3 7 10 , 8 10 10 12 8 6 10 K
c1 ' 0
Q i ol
D1 T o
D2 ! 1 1
D3 6 3 3 3 3 4 12 a0
El 0
E2 B 1 9 o
E3 19 15 11 0 | 20 1B | 15 13 10 16 19 | 14 185,
megtettkm | 2001 | 1874 | 1810 | 1448 | 1501 | 1497 | 2017 | 1576 | 1700 | 1695 | 158 | 1833 | 20539
Gépkocsifutas a kirzetben 2016-2020 kozott
Ev 2016 2017 | 2018 2019 2020
Futasteljesitmény (km) 22.631 26469 | 21.444 |22.053 [20.539
Viitozas el6z6 évhez képest (km) +1295 +3.838 |[-5.025 | +609 -1514 J

Osszegzés

A HUMAN-NET Alapitvany az Onkormanyzattal kotott feladat-atvéllalasi szerzodés keretében
immar 17 éve mikddteti a Tanyagondnoki Szolgalatot: mindharom korzetben a kliensek
legnagyobb megelégedésére végzi munkajat évrdl évre. A kiterjedt kapcsolatrendszernek és a
célteriiletek onkormanyzati képviseléivel valo egyiittmiikddésnek kdszonhetben szinte minden
felmeriilt kliens-igényre adekvat megoldast kindlnak a tanyagondnokok. Ko&rzetenként
kismértékben eltérnek ugyan az elvégzett munkak sarokszamai, de mindhdrom munkatirs
folyamatosan készenlétben 4ll a kliensek érdekeit szem eldtt tartva a segitségnyujtasra.
Alapvetden meghatarozza a korzetekben felmeriild feladatok aranyat a telepiilésrészek
demografiai fejlodése. A boviilo telepiilésrészeken tapasztalhatd lakossagnovekedés és
lakasépités arra enged kovetkeztetni. hogy a fiatalok és nagycsaladosok bekoltdzésének
kdszonhetben a helyi lakossag atlagéletkora csokken, tehat a tanyagondnok feladatai
atalakulnak. az idések mellett megjelennek a gyerekek a klienskérben: a szocialis ételszallitas,
egészségiigyi intézménybe torténd eljuttatas és a haz koriili segitségnyijtas szama csokken, mig
a gverekszallitas és a kdzdsségi, informacionyijtasi feladatok szama nd. A stagnalo és sorvado
teriileteken elsdsorban az idosellatas dominal a maga ételszallitasaval, gyogyszerkivaltasaval,
egészségiigyi intézménybe szallitdsaval, vasarlasaval.

Az ellatasi korzetekben boviild telepiilésrésznek tekintheto: Alsobadur. Butyka. Felsésima
belteriilet, Polyakbokor, Rozsrétsz6lo belteriilet, Ujtelekbokor. Stagnalé telepiilésrészek:
Balintbokor, Ldczibokor, Mandabokor belteriilet, Rozsrétbokor 1., Rozsrétbokor II. Sorvadé
[stvanbokor, Mandabokor 1.,

telepiilésrészek: Felsdsima kiilteriilet, Kordovanbokor.

Mandabokor I1., Szélsébokor.



A tarsadalom eloregedése azt feltételezi, hogy a tanyagondnoki feladatok szama csokkenni fog,
de a régiek helyett érkezo 0j lakosok ritkabb esetben produktivak, sokkal inkabb kispénziiek,
akik potencialis kliensként Iépnek be az ellatasi korzet lakokozosségeébe. Ezt felismerve
torekednek a tanyagondnokok az 0 lakosok miel6bbi megismerésére, hogy helyzetiik
feltarasaval, adekvat szolgaltatasba torténo iranyitasukkal lehetéleg megel6zzék a segélyezetti
¢letforma kialakulasat: eldsegitsék a helyi kozosségbe valo beilleszkedésiiket annak érdekében.
hogy produktiv és teherviseld lakosként az adott teleplilésrész fejlodéséhez hozzajaruljanak.

Jelentési kotelezettségek
* minden év januar 31-ig a KSH Elektra rendszerében ki kell t5lteni a .,1207
Kimutatas egyes szocidlis alapszolgaltatasokrol és nappali ellatast nyajto
intézmények adatairdl™ cimi adatlapot
« minden félévet kdvetd 30 napon beliil az NRSZH Szocialis regiszterbe fel kell
tolteni a kovetkezd adatokat: ellatottak szama; ebbdl mennyi az 0j: valtozas az
el6z6 idészakhoz képest: gépkocsi futasteljesitmény

Dokumentacio

A tanyagondnokok minden év elején megkétik a kliensekkel az egytittmikddési megallapodast
a targyévre vonatkozoan; napi szinten vezetik a tevékenységnaplot és a gépjarmi menetlevelet;
0j igénylo esetén frissitik a nyilvantartast (lasd: Mellékletek); havi szinten névsort készitenek a
szocialis ebéd igényloirdl.

Az elvégzett feladatok kirzetenkénti 6sszehasonlitasban, szamokban:



. . Lkbrze | 1L Korzet I1. kérzet } Osszesen:
Szolgaltatasok t
390 109 3 1161
Al Szocialis étkeztetés hazhoz szillitisa 62 { s
115 2 57 174
A2 Hazi segitségnyijtas
1 0 0 K
Al Kizosségi és szocialis informaciok szolgaltatasa !
. . . 47 6 2 55
Bl Haziorvoesi rendelésre szallitas
= 87 32 16 135
B2 Egvéb egészségiigyvi intézménybe szallitis |
118 142 84 REE)
B3 Gydgyszerkivaltas |
0 0 0 0
C1 Gyermekek ovodaba, iskolaba szallitasa
: 0 0 0 [0
2 Egyéb gyermekszallitas |
| | n
Kizosségi milvelodési, sport- és szabadidos 1 0 0 o —\
b1 tevékenységek szervezése, segitése I
—
5 Egyvéni hivatalos iigyek intézésének segitése, 79 3 1 | 83
D2 lakossigi igények tovabbitisa |
4
; v I 164 144 40 | 348
D3 Egvéb lakossagi szolgaltatasok
. o 29 1 0 0
El Etelszallitas nkormainvzati intézménybe
) Szocidlis és egyvéb dnkormanyzati informaciok 22 23 28 0
E2 kozvetitése a lakossag részére
) Falugondnoki szolgdlat milkodtetésével 203 219 185 607
E3 kapcsolatos teendok, adminisztrativ feladatok,
eset- és munkamegbeszélések 1 J
Tanyagondnokok és gépjarmiiveik:
. kérzet: Miiller Andras; Ford Transit (LNB-156), elsé forgalomba helyezés:
2009.06.17.;
. korzet: Garai Janos: elsé forgalomba helyezés: 2018.08.29: LADA NIVA
(RAZ-706)

. korzet: Mikulds Szabolcs: els6 forgalomba helyezés: 2018.08.29.; LADA
NIVA (RAZ-705)

A Ford Transit tsbbszdr meghibasodott, javitasra szorult kiilonbdz6 miiszaki hibak miatt. Ennek
oka az autd életkora és a megndvekedett terhelése mellett a korzetben 1évo foldutak allapota
lehet, amelyeken foként télen és csapadékos idojarasi koriilmények kozott kiilondsen nehéz
kozlekedni.

Jogszabalyban eloirt feladatokon kiviili tevékenységek
Képzés

Mindharom tanyagondnok rendelkezik a munkdjukhoz sziikséges végzettséggel. Meghivast
kaptunk hélézat épité talalkozora is, am ezek a jarvanyiigyi helyzet miatt elmaradtak.

Adomanyosztas



2020. februar 06-an Butykan, februar 13-an Felsdsiman ruhaosztast szerveztiink a miitveldési
otthonban szeptember 12-én Human-Net alapitvany Kozosségi Hazaban a raszoruld és
nagycsalados Ugyfelek részére a Nyiregyhazi Gyermekjoléti és Csaladsegito Kozponttal
egyiittmikodve.

A Nyiregyhazi Gyermekjoléti és Csaladsegité Kozponttal kézbsen ruha és bator adomanyok
koordindlasaban. szallitasaban is részt vallaltunka raszoruldk érdekében.

A Human-Net Alapitvany tavaly tavasszal okos eszkéz adomanygyijtést inditott. Célunk, az
volt, hogy a gyerekek. akiknek nincs megfelelé eszkozilk az otthoni digitalis tanulashoz.
Nyiregyhdza és vonzaskorzetében laknak. és nyiregyhazi oktatdsi intézmény tanuldi,
kaphassanak targyi segitséget.

Hasznalt és 0 eszkozdket (laptop. asztali szamitogép, tablet, okostelefon) kaptunk
vallalkozasoktol, foként maganszemélyektol. 37 db okoseszkdzt juttattunk el 35 csaladba 61
gverek szamara. Az eszkdzoket minden esetben fertdtlenitve, a hasznalt gépeket informatikai
karbantartds utdn adtuk at az érintetteknek. Az eszkozoket a tanyagondnokok szallitottak a
csaladoknak.

Elelmiszer mentés

A HUMAN-NET Alapitvany Tanyagondnoki Szolgalata nem szoritkozik a jogszabalyban eldirt
feladatainak elvégzésére. hanem lehetdségeihez. palyazati forrasaihoz mérten igyekszik
kiegésziteni azt. A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilette] kétott egyiittmiikddési megallapodas
értelmében minden hét pénteki napjan elhozza az aznap lejaro élelmiszereket a METRO
Aruhazbol. illetve 2020-ben a KFC heti kétszer ad at fagyasztott hiistermékeket. melyet kliensei
szamara kioszt. ezzel is segitve a nehéz helyzetben éloket. Természetesen teriiletileg ekkor nem
szoritkozik a Szolgalat az ellatasi korzetek keretei kozé. A 2020-as évben tobb haztartas
részesiilt rovid lejarath szavatossagi idovel rendelkezd élelmiszer adomanyban. Egy f6
maximum 5 kg-ot kaphat. tehat egy 5 f6s csalad maximum 235 kg-ot kapott.

Tajékoztatasuk szerint 2020-ben az Elelmiszerbank kozel 21.000 kg élelmiszert adott at
szamunkra. A rendszeres és eseti adomanyokat a Tanyagondnoki Szolgalatunk a Nyiregyhazi
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsaival egyiittmiikddve juttatja el a raszoruloknak.
2020. telén kozott szervezetiink részt vett a Magyar Elelmiszerbank Fgyesiilet Karacsonyi
adomanygy(ijtd akciojaban. A nyiregyhazi Aldi Aruhazban gyijtstt 1292 kg adomany a
tanyavilagban €16 raszorulok, valamint a gyermekiiket egyediil neveld sziildk kozott keriil
kiosztasra még karacsony elott.

Az adomanyok az alabbi tanyakon, bokrokban keriiltek kiosztasra: Fels6sima, Benehalom,
Vajdabokor, Balintbokor, Gerhatbokor, Janosbokor, Istvanbokor.
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MSZ EN 1SO 80012001 MEGALLAPODAS TANYAGONDNOKI SZOLGALTATAS

| | IGENYBEVETELEROL
V3 owbaL: 11 | Kiadasanak datuma: 2020. janudr 1. Visszavondsanak datuma: ...
megdllapodas fennéllasa alatt, azaz 2020. ................. és 2020. december 31. napja k6z&tt meghataro-

zott id6tartamra igénybe kivinom venni a HUMAN-NET Alapitvany Tanyagondnoki Szolgalat altal
téritésmentesen biztositott ellatasokat.

Ezen szolgaltatdsok a személyes gondoskodast nyiijto szocidlis intézmények szakmai feladatairél
és miikodésiik feltételeirol szolo 1/2000. (1. 7.) Szocidlis és Csalddiigyi Miniszteri rendelet alapjan
a kovetkezok:
Alapfeladatok: Kézrem(ikédés - az étkeztetésben.,
- a hazi segitségnytijtasban.
- a kizosségi ¢s szocidlis informaciok szolgaliatdsaban;
Az egészségiigyi ellatashoz vald hozzdjutas biztositasa, kiilondsen
- a haziorvosi rendelésre szallitas,
- az egyéb egészségligyi intézménybe szallitas,
- a gyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszkozokhdz valo
hozzajutas biztositasa
Az ovodaskori, iskolaskoru gyermekek szallitasa:
- az Ovodaba, iskoldba szallitas, egvéb gyermekszallitas.

Kiegészito feladatként nydjtott a lakossagi szolgaltatasok.a kdzdsségi, mivelddési, sport- €s sza-
badidds tevékenységek szervezése, segitése.az egyéni hivatalos tgyek intézésének segitése, lakossagi
igények tovabbitasa, az 6nkormanyzati informaciok kozvetitése a lakossag részére.
Jelen megéllapodas megsziinik: - a hatdrozott idétartam lejartaval

- az ellatast igénybevevd halilaval,

- az ellatast biztosito jogutdd nélkiili megsziinésével

- azellatast igénybe vevd erre irdnyuld és arra alkalmas nyilatko-

zata alapjan.

Jelen megallapodas alairasanak napjan 1ép hatalyba, amely naptéri nap a fenti részletezett ellatas kezdo
idopontjanak felel meg. Jelen megallapodas egy oldalon és egy eredeti példanyban késziilt.

Nyiregyhaza, 2020. .......c.ooooiiviiiiiiiniinn,

................................................................................................

Csatari Emese szolgaltatast igénybe vevd
ligyvezetd igazgato




Tevékenységnaplo

[a személyes gondoskoddst nyijto szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
mitkodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 39. § (4)

bekezdéséehez

Tanyagondnok neve:

Ditum: 2020. év ........... ho ......... nap |

Szolgaltatas
kezdetének idépontja:

Szolgaltatas
befejezésének
idopontja: ... (&) 7 -

Szolgaltatassal
osszefiiggéshen megtett
kilométer:

Szolgdltatist végzé neve (ha nem azonos a
falu-
vagy tanyagondnok személyével):

Sorszam: | Szolgaltatas Szolgaltatast Szolgaltatast
id6tartama | Tevékenység igénybe igénybe vevok
(Ora, perc): vevok neve:

szama:

Szolgaltatast
igénvbe vevok
alairasa:

bl ol Pl Eal ol ol bl L dl Fun

Pk
=

Szolgaltatast végzd | ... '
alairasa:

Fenntarté teljesitést
igazolni

jogosult megbizottjanak, | ........................
meghatalmazottjanak
alairasa:




