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VEZETOI GSSZEFOGLALO

Az Eves 6sszefoglald ellendrzési jelentés Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Polgarmesterének 212/2021.
(XI1.15.) szdmU hatdrozataval jovahagyott 2022. évi belsé ellenGrzési terv végrehajtasarol szamol be.

A beszdmold célja, hogy a Nyiregyhdaza Megyei Jogl Varos Kozgylilése onkormadnyzati szinten
attekinthesse, értékelhesse a Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységeit érint6 belsé ellendrzéseket,
valamint az oOnkormadnyzat irdnyitdsa ald tartozé intézmények iranyitdszervi ellenérzéseit, az
Onkormanyzati koztulajdonban 3all6 gazdasdagi tdrsasagoknal végzett tulajdonosi ellenérzéseket, az
Onkormanyzati céltdmogatasok felhaszndldsanak és elszdmolasanak kontrolljat, az ellenérzési terv
teljesitését, atlathatosagat.

Tovdbba 0Osszegzé informaciét adjon az intézményi és nemzetiségi onkormdanyzatok belsd
ellen6rzésérdl.

A 2020-2023. évekre sz6l6 Stratégiai Ellen6rzési Terv fellilvizsgalata megtortént, mdédositasra nem volt
szlikség. A Stratégiai Ellen6rzési Tervben rogzitésre keriltek a 2022. évben lefolytatott ellen6rzések
annak érdekében, hogy értékelni lehessen az ellendrzési terlletek lefedettségét, a stratégiai
ellendrzési céljaink teljestilését. A 2022. évi ellenGrzési terv az ellenGrzési célok teljesitését tdmogatta.

A 2022. évi ellenérzési terv végrehajtasardl sz6l6 Eves dsszefoglald ellendrzési jelentés a koltségvetési
szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé ellendrzésérél sz6l6 370/2011.(X11.31.) kormanyrendelet
48. § (tovdbbiakban Bkr.) és az allamhdaztartasért felel6s miniszter altal 2022. augusztus hdonapban
kdzzétett Utmutatd alapjan készilt.

Magdaba foglalja az dnkormanyzat éves ellenérzési jelentését (f6 elemként) és 13 intézmény, 7
nemzetiségi 6nkormanyzat éves ellenGrzési jelentéseinek 6sszegzését.

A belsé ellenGrzési vezetS elkészitette és megkildte a 13 intézményvezet6, a 7 nemzetiségi
onkormaényzat elndke részére a sajat szervezetiikre vonatkozd éves ellenérzési jelentést, melyet
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jogszabaly altal el6irt hatarid6n belll jovahagytak.

2022. évben az Ellen6rzési Osztaly feladatellatasanak struktiraja az el6z6 éveknek megfelel6en alakult,
szerkezeti valtozds nem tortént.

Harom ellenGrzési teriiletet fedett le:

- az 6nkormanyzati (Polgdrmesteri Hivatal, iranyitészervi, tulajdonosi, céltdmogatds);

- az intézmények fliggetlen belsé ellenGrzéseit;

- a teleplilési nemzetiségi 6nkormdanyzatok megdllapodds alapjan végzett belsé ellenbrzéseit.

A Bels6 Ellen6rzési Alapszabalyt, Kézikonyvet és a bels6 ellenérok Etikai Kodexét a belsé ellenérzési
vezet6 felllvizsgalta, modositast igényld valtoztatdsra nem volt szlikség.

13 intézmény Bels6 Ellen6rzési Kézikonyve és Alapszabalya aktualizaldsra keriilt, a tandacsadéi
tevékenység részletes meghatdrozasaval (dokumentalds, hasznosulas).

A bels6 ellenGrzések el6zetes és utdlagos kockazatelemzésére Uj mddszer kerilt bevezetésre. A
kockazati tényez6khoz azonositottuk a f6- és alfolyamatokat, illetve a feladatokhoz kapcsol6dd
szervezeti célokat. A kockazatértékelési kritériumokat a célok teljesitésének mérésének megfeleléen
hataroztuk meg.

Az ellenGrzési jelentések tartalmaztak a megallapitdsok és kovetkeztetések mingsitését. Ez alapul
szolgdlt az ellen6rzott szervezet vezetSinek a vezetdi nyilatkozat megtételéhez és a belsé
kontrollrendszer fejlesztési teriileteinek meghatarozasahoz.
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A belsé ellen6rzési folyamat nyomvonalanak aktualizdldasa a Bels6 Kontroll Kézikonyvben
meghatarozott hatarid6ben elkésziilt. A részfolyamatoknal kockazati tényezék, kockazatok
azonositasa, illetve felllvizsgalata megtortént.

A folyamatszintl kockdzatelemzés a kialakitott kritérium rendszer alapjan hatarid6ben megkildésre
kerilt a bels6 kontroll koordindtornak a szervezeti szint( integralt kockazatelemzéshez. A bels6
ellenérzés folyamatdban azonositott magas kockazati tényezSket szervezeti szinten is értékelte a belsé
ellendrzési vezet, mint folyamatgazda. Az el6z6 évi kockazatkezelési intézkedéseket kovetSen a
kockazati szint csokkent a mar azonositott kockazatoknal. Az Uj kockazatok esetében intézkedési terv

készilt, melynek célja, hogy megel6zze a kockazatok bekodvetkezését.

A belsé ellenérok munkajuk soran kilsé befolydstdl mentesen, partatlanul és targyilagosan jartak el, a
megallapitasokat, kovetkeztetéseket és javaslatokat tartalmazo ellenGrzési jelentést a jogszabdlyban
elbirt szerkezetben és tartalommal allitottak 6ssze. Objektiven szerepeltettek minden olyan Iényeges
tényt, pozitiv és negativ megallapitast, hidnyossagot és ellentmondast, amely biztositotta a vizsgalt
tevékenységrél sz6l6 ellendrzési jelentés teljességét.

A belsé ellenér minden ellenGrzés soran a belsé kontrollrendszer 6t elemét fellilvizsgalta, elemezte és
értékelte. Az ellenGrzés targydval kapcsolatos folyamatokat azonositotta. Javaslatokat fogalmazott
meg a részfolyamatokra, lehetséges kockazati tényezbkre, informacidos és monitoring rendszer
fejlesztésére.

A belsé kontrollrendszer értékeléséhez vizsgaltuk:

- az ellen6rzési nyomvonalndl az azonositott folyamatok teljeskorliségét, a folyamatokhoz
kapcsolddod szervezetei célok meghatarozasat, a folyamatba épitett kontrollok megfelel6ségét,
gyakorlati alkalmazdsat, feladat- és felelGsségi korok elkilonitését, szabdlyzattal és a
munkakari leirdssal vald 6sszhangjat;

- az integralt kockazatkezelési rendszert (szabdlyozdst, folyamatgazdak kijeldlését,
feladatmegosztast, a kritériumrendszert és a tlréshatar szervezeti célokhoz igazodd
meghatdarozasat, kockazatok kezelésére hozott intézkedések nyilvantartasat);

- a kontrolltevékenység keretében az ellenGrzés targyaval kapcsolatos folyamatba épitett
egyeztetd és fellilvizsgdlati, valamint a jovdhagyd kontrollokat mindsitettik. Felllvizsgaltuk a
feladat és felel6sségi korok egyértelm(i, szamonkérhet6 meghatarozdsat, a kulcskontrollok
miikodését. Tobb szervezeti egységet érint6 folyamatnal a kozos kontrollpontok kialakitasat,
mikodését.

- az informaciés és kommunikacids rendszer vizsgalatdval az adatkezelési tdjékoztatdsi
kotelezettség teljesitését, a szabdlyszer(l iratkezelést, teljeskorl adatszolgaltatdst, a bels6
eljarasrendek dolgozdékkal torténé megismertetését, valamint a kozérdek( adatok
kozzétételének teljeskorliségét és aktualizaltsagat;

- a nyomon kovetés (monitoring) rendszernél a beszdmoldk, vezetGi ellenGrzések, kiilsé- belsé
ellen6rzések, kockazatkezelési intézkedések végrehajtasat és a beszamoltatdsi rendszer
kialakitasanak megfelel6ségét.

Az ellenbrzott szervezetek, szervezeti egységek vezet6i az ellendrzési jelentés tervezetében foglaltakat
elfogadtak, észrevételt nem tettek.

A jelentéstervezet atadasakor a vizsgalatvezet6 és a belsé ellen6érok, indokolt esetben a belsé
ellenérzési vezet6 az ellendrzottel széban ismertette az ellen6rzés tapasztalatait, a megallapitasokat,
a feltart hidnyossag megsziintetésének fontossagat. Ezek az egyeztetések dokumentdlasra keriltek.
Ennek kdszonhet6en jelentésen javultak az ellenérzottek altali visszajelzések, értékelések az ellen6rzés
hasznossdagat illetéen.
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A lezart ellendrzési jelentést kovetben az ellendrzott szerv/szervezeti egység vezet6k minden esetben
elkészitették az intézkedési tervet, (az ellenérzés dltal tett javaslatokra teljeskériien intézkedtek) az
intézkedések végrehajtasardl beszamoltak.

A megadllapitdsokra  hozott intézkedési tervek végrehajtdsdnak nyomon  kovetését
adatszolgaltatdsokon, beszamoldkon, monitoring vizsgdlatokon keresztiil és utdellendrzéssel
biztositottuk.

Az intézkedések végrehajtasat 2 intézménynél monitoring vizsgdlattal, harom intézménynél soron
kivili ellen6rzéssel kontrollaltuk.

A targyévi belsé ellenbrzések alkalmaval a monitoring stratégidank elemeként vizsgaltuk és értékeltiik,
az el6z6 évi ellenGrzési javaslatokra hozott intézkedések hasznosulasat.

A bels6 ellenérok torekedtek arra, hogy kialakitsdk a bels6 ellendrzési fokuszt, meghatdrozzak a
kockazati tényez6ket melyek alapul szolgdltak a kévetkezb évi ellendrzési terv dsszedllitdsdhoz,
kockdzatelemzéséhez:

- 0nkormdnyzati ingatlan vagyon nyilvantartdsa és hasznositasa

- selejtezés lebonyolitasanak szabalyszer(isége

- kozbeszerzési értékhatar alatti beszerzési eljards megfelel6sége

- energiatakarékossagi intézkedések végrehajtasa, eredményessége

- kozétkeztetéshez kapcsolddo feladatok rendszere

- koztulajdonban 3ll6 gazdasagi tdrsasdgok compliance tevékenységének megfelelGsége
(compliance program)

- palyazati forrasok célszerinti felhaszndlasa

- tamogatasok kifizetésének szabalyszerlisége

A szervezeti integritds erGsitése érdekében 2022. évben a teljesitmény méréshez meghatdrozott
szervezeti célok és indikatorok megfelelGségét és hatékonysagat értékeltiik.

A bels6 ellen6rzés szakmailag megalapozott, aktualitdsokat figyelembe vev6 pozitiv valtozdsokat
elémozditd ellenGrzéseivel tamogatta az onkormdnyzat stratégiai célkit(izéseit, elésegitette a
szabalyszer( feladatellatast, az integritas erdsitését és a belsé kontrollrendszer fejlesztését.

A belsé ellen6rzési munka hasznosulasa, hozzdadott értéke az 5nkormdanyzati feladatellatashoz:
e Az 6nkormanyzat és az intézményei zavartalan, szabdlyszerli m(ikodésének tdmogatasa.
o Az eszkozokkel és forrasokkal valé hatékony gazddlkodds el&segitése, vagyonvédelem.
e A célokhoz igazodd kockazatértékelési kritériumrendszer kialakitasa.
e Teljesitmények mérésére alkalmas indikatorok meghatarozasa.
e ErGsiteni az ellenérzések tudatos egymasra épiilését.
e Tudatositani az ellen6rzott szervezeteknél a szervezeti célok egyértelm(i, mérhetd
meghatarozasanak jelentGségét.

Az ellenérzés altal tett javaslatok hozzajarultak a szervezeti teljesitmény mérésére alkalmas indikator
rendszer kialakitasahoz, az integralt kockdzatkezelési rendszer fejlesztéséhez, és a nyomon kovetési
rendszerelem megértéséhez, tudatositasahoz.
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TARTALOMJEGYZEK

1. EVES OSSZEFOGLALO ELLENORZESI JELENTES TARTALMI ELEMEINEK RESZLETEZESE
A) A belsd ellendrzés altal végzett tevékenység bemutatasa onértékelés alapjan

Aa) Az ellenGrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése.
1. Atdrgyévre vonatkozd éves ellendrzési terv teljesitése, az ellenbérzések 6sszesitése.
2. Az ellen6rzések soran biintet6-, szabdlysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras meginditasara
okot add cselekmény mulasztas vagy hidnyossag gyanuja kapcsan tett jelentések szama és rovid

Osszefoglalasa

Ab) A bizonyossagot adé tevékenységet elGsegité és akadalyozo tényez6k bemutatdsa.
1. Abelsé ellenbrzési egység humaneréforras-ellatottsaga.
2. A belsG ellenGrzési egység és a belsé ellenérok szervezeti és funkcionadlis fliggetlenségének
biztositasa.
Osszeférhetetlenségi esetek.
A Belsé ellenéri jogokkal kapcsolatos esetleges korldtozasok bemutatdsa.
A belsé ellendrzés végrehajtasat akadalyozé tényezék.
Az ellenérzések nyilvantartasa.
Az ellenérzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo javaslatok.
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Ac) Atandcsadd tevékenység bemutatasa.

B) A belsé kontrollrendszer miikodésének értékelése ellenérzési tapasztalatok alapjan

Ba) A belsé kontrollrendszer szabalyszerliségének, gazdasdgossaganak, hatékonysaganak és
eredményességének novelése, javitasa érdekében tett fontosabb megallapitasok, javaslatok.

Bb) A belsé6 kontrollrendszer 6t elemének értékelése.

Kontrollkérnyezet

Kockdazatkezelés

Kontrolltevékenységek

Informacié és kommunikacio

Nyomon kdvetési rendszer (monitoring)
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C) Azintézkedési tervek megvaldsitasa

D) Osszefoglalé a Nyiregyhaza Megyei Jogti Varos Onkormanyzatanak feliigyelete ala tartozé
intézmények belsé ellenSrzésérdl

E) Osszefoglal6 a Telepiilési Nemzetiségi Onkormanyzatok belsé ellenérzésérél

Mellékletek

1. 2022. évi belsd ellenérzési terv teljesitése ellenérzésenként részletezve
2/a  2022. évi ellendri létszam és eréforras
2/b  2022. évben lefolytatott ellenérzések (terv-tény)

3. 2022. évi Bels6 ellenGrzési terv végrehajtasanak bemutatdsa (kapacitas-felhasznalas)
4, Intézkedések megvaldsitasa
5. Stratégiai ellenérzési terv teljesitésének alakulasa
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1. EVES OSSZEFOGLALO ELLENORZESI JELENTES TARTALMI ELEMEINEK RESZLETEZESE

A) A belsé ellenérzés altal végzett tevékenység bemutatasa onértékelés alapjan

Aa) Az ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése.

A targyévre vonatkozo éves ellendrzési terv teljesitése, az ellendrzések Osszesitése (1.sz.melléklet)

Az Ellen6rzési Osztaly a varos gazdasagi programjaval, valamint a stratégiai ellenérzési tervvel
osszhangban 1évs, kockazatelemzéssel alatamasztott 2022. évi Belsé ellenérzési tervét, (melyet
Nyiregyhdza Megyei Jogu Vdros Polgdrmestere 212/2021. (XI1.15.) szému hatdrozatdval hagyott jovad)
az alabbiak szerint teljesitette:

ellendrzések szama (db)

Ellen6rzott szervezet

eredeti terv | teljesités
Osszesen: 39 43
I. Onkormanyzat (iranyitészervi, tulajdonos ell.) 6sszesen: r 15 r 19
Polgdrmesteri Hivatal 3 3
Egyéb énkormdnyzati ellenérzések (pdlydzat, kézbesz.) 3 3
Irdnyitott intézmények 1 1
Gazdasdgi tdrsasdgok 8 9
Soron kiviili ellenérzések(intézmények) 0 3
Il. Intézményi belsé ellen6rzések 6sszesen: 17 17
lll. Nemzetiségi 6nkormanyzatok belsé ellenérzései: 7 7

Fentiek alapjan 2022. évben 43 belsé ellenérzés valdsult meg.

2022. évre a tervezett 39 ellen6rzésbdl 39 vizsgalat lefolytatdsara és lezarasa kerilt sor. Terven felll
egy ellendrzés lefolytatdsara kerlilt sor (egy gazdasagi tarsasag ellenGrzésével bévitettiik ,a stratégiai
célok teljestlésének mérése, teljesitményértékelés mindsétes” targyu tulajdonosi ellenérzést), és
harom soron kiviili vizsgalat teljesilt, amely hdrom intézménynél kévette nyomon az Allami
Szamvevd@széki ellenbrzés javaslatdra hozott intézkedés végrehajtasat.

Az ellenGrzéseket a terv szerinti Gtemezésnek megfelelGen tudtuk végrehajtani. (2-3.sz. melléklet).

A Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységeit érintéen a tervezett 3 ellen6rzést lefolytattuk, valamint a
céljellegli tdmogatdsok felllvizsgdlata sordn kozrem(kods szervezeti egységeknél 1 ellenGrzést
teljesitettiink, valamint 1 iranyitdszervi ellen6rzésre kerilt sor a tervezettek szerint egy intézménynél.
Az 6nkormanyzati tulajdonu gazdasdgi tarsasdgoknadl 9 ellenbrzés terv szerint megvaldsult.

A 13 6nkormdnyzat iranyitasa ald tartozo intézmény és 7 telepiilési nemzetiségi dnkormanyzat 6nallg,
flggetlenitett belsé ellenGrzését a Polgarmesteri Hivatal Ellenérzési Osztalya biztositja. 2022. évben
17 intézményi belsd ellenGrzést és 7 nemzetiségi dnkormanyzati ellenérzést végeztiink.

Ez jelentds kapacitaslekotést jelent az osztalynak (helyszini jelenlét, tobblet adminisztracio, 6nallo éves
tervek és beszamolok).

Szakmai hatdsa, hogy a Polgdrmesteri Hivatal belsé ellenérzési szervezeti egysége végzi az intézményi
belsé ellenérzést, az, hogy a bels6 kontrollrendszer kialakitdsa és miikodtetése egységes és
osszhangban all az 6nkormanyzati kontrollrendszerrel. Lehet6vé teszi a kockazatok értékelését,
elemzését 6nkormanyzati szinten.

Gazdasagi hatdsa, hogy igy a 13 intézménynek nem kell a sajat kdltségvetése terhére finanszirozni egy-
egy f6 regisztralt belss ellenért.
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ELLENORZESEK SZAMA 2022. EVBEN
(STRUKTURA SZERINT)

Teleplilési Nemzetiségi
Onkormanyzatok belss ellendrzései

7 db

Onkormanyzati
ellendrzések
19 db

Intézményi belsé
ellenérzések
17 db

Onkormanyzati ellenérzések ellendrzétt szervezetek szerinti bontasa:

ONKORMANYZATI ELLENGRZESEK 2022 EVBEN (DB)
9

9db
8db
7db
6db
5db
4db 3 3 3
3db
1db
L I 7
POLGARMESTERI IRANYITOTT EGYEB ONKORMANYZATI SORONKIVOL
HIVATAL SZERVEK - ONKORMANYZATI GAZDASAGI ELLENORZESEK
SZERVEZETI IRANYITOSZERVI ELLENORZESEK TARSASAGOK/
EGYSEGEINEK ELENRGZESEI TULAIDONOSI
ELLENORZESEI ELLENORZESEK

Az ellené6rzések tipus szerint megoszlasa:
43 ellen6rzésbdl 23 szabalyszer(iségi, 15 szabalyszerlségi-pénziigyi, és 5 teljesitmény ellenérzés volt.

A belsé ellen6rzések lefolytatdsdanak adminisztrativ és gyakorlati elemei mddszerei nem valtoztak az
el6z6 évhez képest.

Az ellenGrzés lezarasat kovetden a vizsgdlatvezet6 mindsitette a megallapitasokat, elkészitette az
intézmény, szervezeti egység kockazati besoroldsat a belsé ellen6rzési vezet6 altal Osszeallitott
értékelési és minGsitési kritérium matrix alapjan.

A jelentések megdllapitasait 6t kategdridba soroltuk: jelents, magas, kozepes, alacsony, csekély.

A minGsités fontos szerepet jatszott a kovetkezd évi ellen6rzési terv 0Osszedllitasakor a
kockazatelemzésnél.

Minden ellenGrzés megallapitdsdhoz hozzarendeltilk a kovetkeztetéseket, ez szintén segitséget
nyujtott a mingsitéshez.

A nyilvantartdsban rogzitettik a f6bb javaslatokat, mellyel az intézkedések végrehajtasanak
felllvizsgalati kontrolljat végeztiik el.

WWW.NYIREGYHAZA.HU
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Az ellenérzést kovet6 kockazatelemzéssel az ellendrzott szervezet, szervezeti egység vezetGje altal
mikodtetett belsé kontrollrendszert értékelték a vizsgalatvezetdk.

A belsé ellenér altal megfogalmazott javaslatokra az ellenGrz6tt szervezetek/szervezeti egység vezetSk
elkészitették intézkedési terviilket, melyben meghataroztak a feladatokat, felel6s6ket és a végrehajtas
hataridejét. A belsé ellenGrzési vezeté minden intézkedési tervet elfogadasra javasolt. Az intézkedések
végrehajtasardl hataridében (a végrehajtast kdveté nyolc napon beliil) beszdmoltak az ellenérzott
szervezetek vezetdi.

A 2022. évben az ellendrzési fékusz az Gnkormanyzat tobbségi tulajdonaban all6 gazdasagi tarsasagok
belsé kontrollrendszerének értékelése a vezet6i nyilatkozatban, és compliance feladatellatasanak
megfelel6ségi fellilvizsgdlata. A jogszabalyi kovetelmény (Gtbkr.) hat gazdasagi tarsasagot érint. El6z6
évben elkezdtik ennek a hat gazdasdgi tarsasagnak a belsé kontroll kornyezetét,
kontrolltevékenységeit, a belsé ellenérzését monitoringozni, célvizsgdlat keretében értékelni.
Targyévben a vezetdi nyilatkozatok tartalmi megfelelGségét és a belsé ellen6rzési vezet6 Aaltali
értékelését, azok 6sszhangjat mindGsitettiik. A szervezeti célok mérésére kialakitott indikator rendszert
a teljesitmény értékelés és a kockazatkezelés eredményessége érdekében vizsgaltuk. A tulajdonosi
ellendérzés ennek a teriiletnek a fejlesztéséhez nyljtott szakmai segitséget. Felmértik, értékeltiik a
kialakitott rendszert, és javaslatokat fogalmaztunk meg.

Az 6nkormanyzati és hivatali ellenérzések fokusza a vagyon nyilvantartdsa, az analitika és f6konyvi
adatok egyezGségének fellilvizsgalata. Tovabbd a palydzatok, a kdzbeszerzés lebonyolitdsat, és a
kozétkeztetéshez kapcsolddd panaszkezelést ellendriztik az integritas erésitése érdekében.

Az intézményi belss ellenGrzéseknél is a vagyon kezelése, védelme szerepelt kiemelt célként, melynek
keretében a targyi eszk6zok mennyiségi leltdrozasanak szabalyszerlségét, a mérleg-alatdmasztas
megbizhatdsdgat és a beszamold valdodisagat értékeltiik. Teljesitmény ellen6rzéseinkkel az intézményi
feladatellatast értékeltiik harom év vonatkozdsaban, a jarvanyligyi helyzet m(ikodési és gazdalkodasi
hatasait elemezve.

A nemzetiségi 6nkormanyzatok feladatalapu tdmogatdsanak igénylését és elszdmoldsat vizsgalatuk a
jogszerliség szempontjabdl.

Az ellendrzési feladatok végrehajtasanak elsédleges célja volt, hogy:
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e AzellenGrzések a jogszabalyokban elGirtak betartasaval, objektiven és szakszer(en keriljenek
végrehajtasra, és a belsé ellenérok el6re mutatd, helytdlld javaslatokat fogalmazzanak meg.

e A szervezet vezetSit a relevans eseményekrél és tevékenységekrdl strukturalt,
dontéstamogatd informacidkhoz juttatni, mely alapjan a feltart hianyossagok megsziintetése
biztositott.

e Azonositsa a szervezeti célkitlizések elérését veszélyeztet6 kockazatokat.

e Segitse a vezetbk, szervezeti egységek kozotti informacidaramlast, kommunikaciot és
egyuttm(kodést.

e Az 6nkormadnyzat és az intézményei zavartalan, szabalyszerd m{kodésének tdmogatdsa.

o Az eszkdzokkel és forrasokkal valé hatékony gazddlkodas el&segitése, vagyonvédelem.

o Azellen6rzés lefedettségének novelése, a stratégiai ellenGrzési terv teljesitése.

o Azellen6rzés javaslatainak minél nagyobb hasznosuldsa — intézkedési tervek végrehajtasanak
monitoringja.

e Erésiteni az ellenérzések tudatos egymasra épiilését.

e Tudatositani az ellendrzétt szervezeteknél az integritas kontrollok jelent&ségét.
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Az ellenGrzési tapasztalataink:

Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységeit érinté ellenérzések

Szabalyszer(iségi ellendrzés keretében vizsgaltuk:

> Tdrgyi eszkoz- és iratselejtezés lebonyolitdsdnak szabalyszer(iségét. Vizsgaltuk a belsé

szabalyozas megfelelGségét, az eljaras dokumentaltsdgat, a jogkor gyakorlds megfelelGségét és a
selejtezés indokoltsagat.

Tapasztalataink:

Hasznositasi és selejtezési folyamatok vizsgalata

A 2021-ben lefolytatott selejtezési eljaras a kialakitott belsG eljardsrendnek, és a Selejtezési
utasitasnak megfelel6en zajlott, a hatarid6k betartdsra keriltek, az elGirt dokumentumokat
alkalmaztak.

A selejtezést az Ellatasi Osztaly vezetGje jogkorének és az eljdrasrendnek megfelel6en
kezdeményezte.

Szabdlyszer( volt a selejtezésben részt vevdk kijelolése. A selejtezési jegyz6konyv a szabalyzatnak
megfelel6 adattartalommal késziilt. A Selejtezési Bizottsag tagjainak aldirasaval hitelesitett
hasznositdsra, megsemmisitésre vonatkozé javaslatot az eljardsrend szerint jogkorrel rendelkezé
vezet6 hagyta jova.

Az informatikai eszkozok, szoftverek adattorlését a szabdlyzatnak megfelel6en elvégezték,
nyilatkozatban igazoltdk az adatok torlését. A nyilatkozat nem tartalmazta az adatok
megsemmisitésének a modjat.

A selejtezési jegyz6konyv alapjan a részletezd nyilvantartasbdl és a fékonyvi nyilvantartasbdl az
eszkozok a szamviteli szabalyoknak megfelel6en kivezetésre keriltek.

A megsemmisitésre atadott eszkozoket a szabdlyzatnak megfelel6en, beazonosithatd maddon
dokumentadltdk, az atvevé aldiradsaval és bélyegz6 lenyomatdval hitelesitette.

Iratselejtezés lebonyolitasanak felulvizsgalata

A selejtezésre javasolt iratok kdzoétt nem volt maradandd értékd, a Levéltar az iratok selejtezését
levéltari szempontbdl engedélyezte.

Az Iratkezelési szabalyzatban meghatdrozott hatarid6k nem minden esetben keriiltek betartasra,
de ez nem volt hatdssal a szabalyszer(i lebonyolitasra.

A hitelesitési zdradékkal elldtott selejtezési jegyz6kdnyv birtokdban intézkedtek az iratok
megsemmisitésérdl.

Az iratok megsemmisitését szabalyszertien, dokumentaltan, hitelesen hajtottak végre.

> A Féldhivatali ingatlannyilvantartds és az Onkormdnyzati ingatlanvagyon kataszter

egyezdségének feliilvizsgalata keretében a két nyilvantartas egyezdségét, a f6kdnyvi és analitikus
konyveléssel vald 6sszhangjat értékeltiik. Ellendriztik az ingatlanok forgalomképesség szerinti
besorolasanak megfelelGségét.

Tapasztalataink:

Az ingatlanvagyon kataszter vezetésérdl szol6 belsé eljdrasrendben, a Vagyongazddlkodasi Osztaly
hatdlyos Ugyrendjében, az ingatlanvagyon kataszter vezetésével kapcsolatos feladatokat
meghatdroztdk, a felelésoket kijel6lték, az egyeztetésekrdl gondoskodtak.

A foldhivatali nyilvantartasban szerepl6 5.922 db helyrajzi szdm részben vagy egészben
beazonosithato volt az 6nkormanyzati kataszterben.
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Az egyeztetés sordn feltart eltérések rendezését dokumentaltak, a targyi eszk6éz nyilvantartasba
helyrajzi szamonként tételesen, adatlapokkal, szoveges indoklassal alatamasztva szolgaltattak
adatokat. Az iratok gyiratban torténd iktatdsarol gondoskodtak.

A targyi eszkoz analitikdban a mddositasokat atvezették, a f6konyvi nyilvantartassal egyeztették.
Az ingatlanok brutté értéke megegyezett a kataszteri, analitikus és a szamviteli nyilvantartasban,
az Ahsz. 30.§ (4) bekezdésében foglaltaknak megfelelSen.

Az ingatlanok forgalomképesség szerinti besoroldsa feliilvizsgalatot igényel.

Az ingatlanok forgalomképesség szerinti besoroldsat a vizsgalt ingatlanok esetében a
48/2012.(X11.14.) dnkormanyzati rendelet elGirasai alapjan végezték.

Teljesitményellendrzés keretében két teriiletet vizsgaltunk:

>

Yy’

Hadtralékok, kintlévéségek alakuldsdt harom évre vonatkozéan elemeztiik, vizsgaltuk a
koveteléskezelés hatékonysagat, teljeskorliségét, minGsitését. Bevételi jogcimenként
hasonlitottuk 6ssze a harom év adatait, az egyes évekre hatd kils6/belsé kockazatok hatasait
(jarvanyigyi helyzet miatti intézkedések hatékonysdagat).

Tapasztalataink:

A kovetelésallomany alakuldsat 2019 - 2021. években valtozdéan befolydsolta a pandémia,
bevételkiesést eredményezett a Kormany és az Onkormanyzat intézkedései (bérleti dij fizetési
konnyitések: kedvezmények, mentesség), a hitel moratérium bevezetése, valamint a behajtasok
felfliggesztése.

Az idGkozi mérlegjelentések (éves elszamolas) koltségvetési évben esedékes koveteléseit
megfelel6 egyeztetd leltarakkal alatamasztottak.

A pandémia hatranyos hatasainak kezelése érdekében 2020. és 2021. évben az Onkormanyzat
rendeleteiben szabalyozta a veszélyhelyzet idején Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata
tulajdondban |év6 Uzlethelyiségek bérleti dij fizetési kotelezettség aldli mentességét,
dijkedvezményeit, amelyeket figyelembe vettek a bérleti dijak, kozvetitett szolgaltatasok
kiszamlazasakor.

A koévetelések egyeztetését a Gazdasagi Ugyrendnek és az Eszkdzok és Forrasok Szabalyzatanak
megfelelGen a felelds személyek hataridGre elvégezték.

A vevé altal el nem ismert kovetelések év végi értékelését a tarsosztalyok adatszolgaltatasai
alapjan elvégezték.

Az Eszkozok és Forrasok Szabdlyzatdval dsszhangban a hatralékok, kintlévéségek mingsitésére
megfelel6en sor keriilt, az Addosztaly az addésok mindsitését elvégezte, negyedévente adatot
szolgaltatott a Gazdasdgi Osztaly részére.

Az értékvesztések megfelel6 elszamolasara az értékelési szabalyzatban rogzitett értékelési
szempontok figyelembevételével keriilt sor.

Iranyitdszervi intézményi ellenérzések

(egy intézménynél szabalyszer(ségi ellenGrzést végeztiink)

>

A kozétkeztetéssel kapcsolatosan beérkezé panaszok kezelését, a szabdlyozds megfelel6ségét
értékeltiik, melynek keretében vizsgaltuk a szabalyozast, a bejelentések kivizsgalasanak
id6beliségét, a bejelentd védelem biztositasat, dontést, intézkedést és a tdjékoztatast.
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Tapasztalataink:
Az intézmény panaszkezelések és kozérdekl bejelentések eljarasrendije

Az altaldnos formai kovetelményeknek megfelel, személyi hatalya nem terjed ki a panaszkezelési
eljarasban résztvevé valamennyi személyre, a szabdlyzat célja nem kell6en részletezett, a
jogszabalyi el6irassal az 6sszhang nem teljes korlien biztositott, kisebb hidnyosaggal tartalmazza
a panaszkezelési eljarasi szabalyokat, feladatokat, felel§soket.

Kialakitottak a panasz megvélaszolasanak rendjét, a dontés kozlésének maédjat (szdban, irdsban),
azonban a széban térténd intézkedés nem felel meg az integritas kvetelményeknek.

A panasz elbiralasat kdvet6en az eredményrél vald tajékoztatasi kotelezettséget eldirtdk, de a
tdjékoztatds tartalmi kdvetelményeit nem hatdroztdk meg.

A felelGsségre vonas kezdeményezésére vonatkozd eljards szabdlyait nem hatdroztak meg.

A panasz nyilvantartasara vonatkozé tartalmi elemeket rogzitették, a nyilvantartas betekintésére
vonatkozéan nem rendelkeztek.

A bejelentésekkel kapcsolatos adatkezelési tajékoztatd elérhetGségét rogzitették, de a kezelt
személyes adatok korét, az adatkezelés idGtartamat, jogalapjat nem hataroztak meg.

A panasz kivizsgdlasahoz sziikséges informaciok gyl(ijtésére, adatbekérésre vonatkozdan konkrét
feladatot nem hatdroztak meg, igy felel6sok kijel6lésére sem kerdilt sor.

A panaszkezelésekrdl a beszamolds maédjat és gyakorisagat rogzitették, a feladatellatasban részt
vevl személyt kijellték.

Egyéb 6nkormanyzati ellenérzések

Szabalyszer(iségi-pénziigyi ellendrzés keretében harom dnkormanyzati ellenGrzést folytattunk:

» A kiemelked6 sportrendezvényekre biztositott keretosszeg felhasznalasat vizsgaltuk.

Szempontjaink voltak, hogy megbizonyosodjunk a palyazati kiirdsanak, valamint a jogszabalynak
és a belsd eljarasrendnek megfeleld cél szerinti felhasznalasrdl és szabalyszer( elszamolasrol.

Tapasztalataink:

A tdmogatdasban részesiilé kiemelkedd varosi sportrendezvények korérél a tdmogatas mértékérdl
a Bizottsag dontott, melynek igénylése palyazati eljaras keretében tortént.

A pdlyazati felhivast a Bizottsdg dontése alapjan a jogszabdlyi és a helyi rendelet altal
meghatarozott hataridék betartasaval hirdették meg, az Avr. 66. § (2) pontjdban meghatarozott
tartalommal.

A tdmogatdsra jogosult szervezetek a palyazati felhivasban rogzitett hataridén belil benyujtottak
palyazati kérelmiiket, hianytalanul mellékelték a kételez6en benyujtanddé dokumentumokat.

A beérkezett palyazati kérelmekrdél a jogszabaly el6irdsanak megfelelen a sport referens befogadd
nyilatkozatot készitett, hidnypotldsra torténd felhivasra nem volt szlikség.

A tamogatéi dontésr6l a szervezeteket a jogszabalyi el6irdsoknak megfelel6en irdsban
tdjékoztattak.

A tdmogatasi szerz6désekben rogzitették a jogszabdlyban és a palyazati felhivasban elGirt kdtelez6
tartalmi elemeket, a szerz6déseken a kotelezettségvallaldst a pénziigyi és jogi ellenjegyzést az arra
jogosult személyek altal biztositottak.

A tdmogatasi 6sszegek kiutaldsat a tdmogatasi szerz6désben elGirt hatarid6ben - a szakmai
beszamold benyujtasat kdvetd 15 napon beliil - az Onkormanyzat teljesitette.

Az ellen6rzott szervezetek a folydsitott tamogatast a benydjtott palyazati kérelmiikben
meghatdrozott, a tdmogatasi szerz6désben vallalt célokra hasznaltak fel.
A tdmogatasi 0sszegek visszafizetésére, illetve a tdmogatdasok felfliggesztésére nem kerdiilt sor.
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Az elszamolasok soran a benyujtott bizonylatok megfeleltek a Tamogatasi szerz6dés, valamint az
érvényben |év6 jogszabalyokban meghatarozott kovetelményeknek, a Tamogatasi szerz6désben
el6irt mellékleteket a pénzligyi és szakmai beszamoldkhoz csatoltak.

A vizsgdlt szervezetek a tdmogatdsként kapott Osszeget a koltségvetés elszamolasi szabalyainak
megfelel6en 2021. évben haszndltdk fel, szakmai és pénziigyi beszamoldjukat hatdrid6ben
benyujtottak.

A Kozbeszerzés lebonyolitdsanak ellenérzése — a kardcsonyi csomag kézbesitéséhez
kapcsolédéan. Vizsgaltuk az atlathatdsagot, elszamoltathatdésdgot, és a lebonyolitds
szabadlyszer(ségét. Vizsgdltuk a lefolytatott kozbeszerzési eljaras teljes folyamatat, értékeltik a
szamviteli elszdmolasok szabalyszer(iségét, az operativ jogkorgyakorlas megfelelGségét.

Tapasztalataink:

>

a kontrollkdrnyezet keretében a K6zbeszerzési Szabdlyzatot aktualizaltak,

a feladat- és felelGsségi koroket a kbzbeszerzési referensek munkakari leirasaiban meghataroztak,
a kdzbeszerzési eljaras lebonyolitasa soran a Kbt. szerinti hatarid6ket betartottak,

az ajanlati biztositékok hatarid6ben megfizetésre keriiltek az ajanlattevék részérdl,

a hianypodtlasok teljesiltek a felhivasokra,

az eljarast meginditd felhivasban meghatarozott értékelési szempontok alapjan keriilt a nyertes
ajanlattevd kivalasztasra,

az eredményes kozbeszerzési eljarast kdvetben irdsban vallalkozasi szerz6dés megkotésére kerilt
sor a nyertes ajanlattevével, amelyet a kiadmanyozas rendjének megfelelGen alairtak,

a Kbt. és a bels6 szabdlyzatok elGirdasainak megfelel6en folytattak le az kozbeszerzési eljarast,

a jévahagyo kontrollok megfelel6en mikodott a dontéshozatal, és az eljdrasba bevont személyek
kijelolése (Biralo Bizottsag, FAKSZ) tekintetében,

az eljards lezarasat kovetSen a nyertes ajanlattevd részére késve teljesilt az ajanlati biztositék
visszafizetése,

az Info.tv. szerinti kozzétételi kotelezettségiiknek részben tettek eleget, de a kdzbeszerzés teljes
dokumentdcidja az EKR-ben korlatozas nélkil elérhetéek voltak, igy az atlathatésagot
biztositottak.

TOP-7.1.1-16-H-ERFA-2018-00026 projekt lebonyolitasanak szabalyszer(iségi és pénziigyi
ellendrzése

Tapasztalataink:

A helyi tdmogatasi kérelem a pdlyazati felhivasban elGirt hataridén belll kerilt megkildésre. A
kérelemhez csatolt dokumentumokat, nyilatkozatokat megfelel6 tartalommal, teljeskorlen
elkészitették.

A koOzbeszerzési eljarast a becsilt érték figyelembevételével a Kozbeszerzési torvény 115. § (1)
bekezdése szerint, megfelelGen folytattak le, a Kozbeszerzési szabalyzatban elGirt kovetelmények
betartdsdval.

A nyertes vallalkozék és az Onkormanyzat kézott megkotott szerzdések tartalmilag megfeleltek az Avr.
50. §-dban meghatarozott elGirdsoknak.

A beszerzési eljarasokat a palyazati felhivasnak és a Beszerzési szabalyzatnak megfelel6en bonyolitottak
le.

A pénzigyi elszamolasok soran benyujtott bizonylatok megfeleltek a Tamogatdi okiratban és a
jogszabdlyokban meghatdrozott formai és tartalmi kovetelményeknek, a tdmogatasi 0Osszeg
felhasznalasara vonatkozé hatdrid6k betartasra kertiltek, a cél szerinti felhasznalas biztositott volt.

Az id6kozi pénzigyi elszdmoldsokat és szakmai beszdmoldkat az el6irt hatdrid6re megkiildték, azok a
Magyar Allamkincstdr altal minden esetben ellenérzésre és elfogadasra keriiltek.
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- A projektben részt vevik feladatait és felelsségiiket a munkakori leirdsokban és a célfeladat kiirasban
szamonkérhet6 modon szerepeltették.

- A szamviteli nyilvantartasokban a kapott tamogatast, a teljesitett kiadasokat elkilonitetten tartottak
nyilvan, az elszamolds megfelelt az dllamhdaztartasi szamviteli szabalyoknak.

- A miszaki dtadas-atvételt kbvetGen az adatszolgaltatas a tarsosztalyok felé késedelmesen tortént meg,
- A tdmogatdsi elSleg id6beli elhataroldasa megtortént.

Gazdasagi Tarsasagok tulajdonosi ellendrzése

» Vezet6i nyilatkozatok megfelel6ségi vizsgdlata keretében bizonyossagot szereztiink a
tarsasagoknal kialakitott belsé kontrollrendszer vezet6i értékelésérdl, annak formai és tartalmi
megfelel6ségérdl.

Az ellen6rzést hat gazdasagi tarsasagnal folytattuk le, amelyek a 339/2019. (X11.23.) kormanyrendelet
(Gtbkr.) hatdlya ala tartoznak.

A tulajdonosi ellen6rzés célja az volt, hogy meggy6z6djon a jogszabalyi kévetelményeknek és
maddszertani Utmutatdknak megfelel6en értékelték-e a belsé kontrollrendszer 6t elemét.

Tapasztalataink:
A compliance tevékenység kialakitasa és mikodtetése érdekében:
- kijelolték a megfelelésért felelst, munkakori leirasat kiegészitették a megfelelési tanacsaddi
feladatokkal, a feladatellatas jogszerd,
- acompliance tevékenység fliggetlenségét biztositottdk, a szervezeten beliil kdzvetleniil az elsé
szamu vezet6nek aldrendelten végzi a munkajat,
- a megfelelési tevékenységgel szemben tamasztott kovetelményeknek és felelGsségnek
kialakitottak a kontrollkbrnyezetét, elkészitették a Megfelelés biztositasanak szabdlyzatat,
integritas kontrollokat alakitottak ki (felel6s, hataridd, kontrollok).

A vonatkozd jogszabalynak megfeleléen a megfelelési tanacsadd altal elGkészitett vezet6i
nyilatkozatban, a belsé kontrollrendszer kialakitasat és mikodését, az els6 szamu vezet6k a hazai
iranyelvek figyelembevételével értékelték. Harom tdrsasagnal fejlesztést igényel a tartalmi
megfelel6ség.

A nyilatkozatok egy kivétellel 6sszhangban voltak az év sordn miikodtetett beszamold rendszert
aldtadmaszto jelentésekkel:
- abels6 ellen6rzési vezets altal készitett éves ellenGrzési jelentés tartalmaval,
- a megfelelési tandcsadd, rendszerelemek teljes korére vonatkozé, megfelelést tdmogatéd
tevékenységének éves beszamoldjaval.
A belsé ellen6rzési funkcié és a megfelelési tevékenység soran feltart hidnyossagok a vezetdi
értékelésben megjelennek, egy tarsasag kivételével.

A felligyeleti kontroll mind a hat tarsasdgndl megfelel6en mikodott. A jogszabdly dltal elGirt
hatdrid6ben jévahagydsra, tdjékoztatasra megkildték a vezetdi nyilatkozatot a felligyel6-bizottsagnak
és a tulajdonosnak.

Az ellen6rzés elsGdleges célja az volt, hogy a kialakitott kontrollelemek fejlesztéséhez szakmai
iranymutatast adjunk, tdmogatva az els6 szamu vezet6t a gyakorlatias kontrollstratégiak
mUkodtetéséhez és mddszerek alkalmazdsahoz. Tovabba visszacsatoldst kapjunk a tulajdonosi
elvardsok teljesitésérdl.
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Vezetdi nyilatkozat Vezetdi nyilatkozat
Vezetéi nyilatkozat el6készitése tartalmi/formai osszt ja a beszamolé Feliigyeleti kontroll Megfeleléség
gfelelGsé rendszerekkel
o =
£ 3 58 - & s
PN = 3 w g wo| @ £3 5 3 _ P 2 s
Gazdasagi tarsasagok o % e sd|8ge o v N N3 832 s H
g 9 E288|c 2] 8 29 52 5 2 Yo g S g
85 | EcSg|82¢ S 5 e 5 € 9 -] a = Elért
=] = 0T E|5 0> 8 > o 0 o o T O . D N
= 2L 38|22 F s o L 2 R ) 8 .
Ec |cEwgg|EQS E s E s TS g E = 2 pontszém
3 [S3=2(83§ 5 =) £3 o S%s & 3z,
2 2¥E - £ 5] € E o 27 2 2
S Ed s & =
© [
. 1 3 2 2 1 2 2 2 2 3 3 22 73%
R
S ‘5 x 2. 3 3 2 1 3 3 3 3 3 3 27 90%
ES o
3 '§ S 3. 2 3 2 1 3 3 3 3 3 3 26 87%
S & 3
< o g 4. 3 2 3 1 2 3 3 2 3 3 25 83%
£5%
| E 5. 1 2 1 1 3 2 2 2 3 3 20 67%
©
= 6. 3 2 3 1 3 2 1 2 3 3 23 77%
Jelmagyarazat Cégek mindsitése Osszesités
Nem megfelel 6 1 |Nem megfelel6 1 0 1 6 0 0 1 0 0 0 9
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» A mérlegalatamaszté leltarak megfelelGségének vizsgalata szabalyszer(iségi ellendrzés egy

gazdasagi tarsasagnal

Az éves beszamold mérlegében szereplé tételek valddisagat alatamasztd leltarakat tételesen
ellendriztlk. Vizsgaltuk a leltardokumentacidk egyezGségét a fGkonyvi és analitikus nyilvantartasokkal.
Ertékeltiik a selejtezés és leltarkiilonbdzet szamviteli nyilvantartdsokban torténd atvezetésének
megfelel6ségét. A szabalyozasi kdrnyezetet, az egyeztetd, felllvizsgdlati, jovahagyd kontrollokat
mindgsitettiik. A leltdrozassal, adatszolgdltatassal, beszdmolassal kapcsolatos hatarid6k betartasat
feltlvizsgdlatuk.

Tapasztalataink:

A leltarozasi folyamatok részletszabalyainak rogzitésével a sajat vagyonelemek szabalyszer(
leltdrozasanak feltételei kialakitasra kerdiltek.

A vagyonelemek ataddsara vonatkozdan az Onkorményzat és a Tarsasdg kozott lizemeltetési
megallapodds és szerz6dés jott létre, de ezek a dokumentumok nem tartalmazzak az atadott
eszkozok tételes listajat (birtokbaadasi jegyz6konyvet és mellékletét).

Az (izemeltetésre atadott eszkdzok nyilvantartdsara, leltarozasara és selejtezésére vonatkozdan az
Onkormanyzat tulajdonosi elvarasokat fogalmazott meg, melyet a Polgdrmester és a Cimzetes
FGjegyz6 egylittes utasitdsaban hatarozott meg. Az utasitds évente felllvizsgalatra kerdlt.

A leltarozasi folyamat sordn keletkez6 dokumentumok korét meghataroztak a szabdlyzatban,
dontéen a mintadokumentumokat hasznaltdk a leltarozds soran.

2021. december 31. mérlegfordulénapra vonatkozéan a Tarsasag minden mérlegtétel
vonatkozasaban végrehajtotta az egyeztets leltarozast (ahol relevans, a mennyiségi szambavételt
is).
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A mérlegalatdmasztd bizonylatok — fékonyvi kivonat, analitikdk — felllvizsgalata alapjan
megallapithatd volt, hogy a mérleg megfelels sorait aldtamasztjak, annak valédisaga és a f6konyv-
analitika egyez@sége biztositott.

A leltdrozasi itemtervben meghatdrozott hataridGket betartottak (targyi eszk6zok esetében).

Az Uzemeltetésre atvett eszkozoket a szamviteli jogszabdlynak megfelel6en, a Tarsasdg a O-s
szamlaosztaly nyilvantartdsi szdmlain (mérlegen kiviil) vette nyilvantartasba.

Stratégiai célok teljesiilésének mérése, teljesitményértékelés mindsitése ellendrzés keretében
két gazdasagi tarsasagnal értékeltiik a teljesitmény menedzsment folyamatait. MegfelelGségi
kritériumok alapjan minésitettiik a stratégiai koncepcidt, céltérképet. Osszehasonlitottuk az iizleti
tervben meghatarozott célokkal. Vizsgadltuk a tarsasag altal azonositott, a cél eléréséhez
kapcsolddd folyamatok kockazati tényezdit, kockdzatait és azok kockazatértékelési kritériumait.
Ellenériztik a tulajdonos felé torténé adatszolgaltatdsok teljeskorliségét és tartalmi
megfelel6ségét.

Tapasztalataink:

A Tarsasag a stratégiai menedzsment folyamatok kialakitasaval kapcsolatos feladatokat a
kéztulajdonban dll6  gazdasdgi tdrsasdgok belsé kontrollrendszer kialakitdsdhoz és
mlikédtetéséhez kiadott Kézikényvnek, illetve a tulajdonosi elvardsnak megfelel6en hatarozta
meg.

Elkészitették a Tdarsasag stratégiai koncepcidjat, melyben a Tulajdonos stratégiai céljaival
0sszhangban meghatdaroztdk a Tarsasag célkitlizéseit.

A 2021. évi lzleti tervben tervezett feladatok tdmogattdk a szervezeti célok elérését.

Kijelolték a stratégiai menedzsmentben kozrem(ikodé felel§soket, és folyamatba épitett
kontrollokat alakitottak ki, de a megfelelésért felel6s személlyel |étrejott megbizdsi szerz6dést nem
egészitették ki a stratégiai menedzsmenttel kapcsolatos feladat- és felelGsségi korrel.

Jogszabalyi elvardsnak megfelel6en kialakitottak a teljesitménymérés rendszerét.

A feladatokhoz rendelt mutatdk alkalmasak a szervezeti célok eredményességének a mérésére, a
Tarsasag teljesitményének az értékelésére.

Tamogatjdk a szervezeti célkitlizéseket és egyben a tulajdonosi stratégiai célok megvaldsitasat.
Kialakitottdk a beszamoldsi rendszert, szdmonkérhet6 moddon meghataroztdk az értékelés
felel6sét, a jelentéstétel id6pontjat.

A 2021. évre elvégzett teljesitmény mérés alapjan megallapitottuk, hogy tovabbi fejlesztést
igényel.

2022. évben harom soron kivili ellendrzés volt.

Az Allami Szamvev6szék monitoring tipusu ellenérzés keretében értékelte a helyi dnkormanyzatok
irdnyitasa ald tartozd intézmények belsé kontrollrendszerének — benne az integritds kontrollok —
megfelel6 kialakitasat.

Harom intézmény esetében intézkedést igényls javaslat megfogalmazasara keriilt sor.

A soron kiviili ellen6rzés arra irdnyult, hogy bizonyossagot szerezzen a belsé ellenérzés a polgarmesteri
intézkedés végrehajtasarol.

Tapasztalataink:

- Az Allami Szamvevészék Elndke az iranyitdszerv bevondasdra tett javaslatot az integritds
kockazatok csdkkentése, az integritasi jo gyakorlat kialakitdsa érdekében, melyre Nyiregyhdaza
Megyei Jogl Varos Onkormdnyzatédnak Polgarmestere intézkedési tervet készitett, melyben
konkrét, szoros hataridéket és felel6sdket hatdrozott meg.

- Az intézkedési tervben utasitdsi, beszamoltatasi, ellenérzési kontrolltevékenységek
biztositottak a feladatok végrehajtasanak nyomon kovetését.
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- A Polgarmester intézkedési tervében meghatarozott feladatokat a harom intézményvezetd
hatarid6ben végrehajtotta, melynek eredményeképpen az Intézmény kockazati szintje
csokkent.

- Az Allami Szamvev@szék integritast erdsitd javaslatai hasznosultak.

Az ellendrzések sordn biintet6-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljards meginditasara
okot ado cselekmény mulasztas vagy hidnyossag gyanuja kapcsan tett jelentések szama és rovid
osszefoglalasa

2022. évben nem volt bilintet6-, szabalysértési, kartéritési illetve fegyelmi eljaras meginditdsara okot
ado cselekmény, mulasztas vagy hidnyossag.

Ab) A bizonyossagot adé tevékenységet elGsegitd és akadalyozé tényez6k bemutatdsa

1. A belsé ellenérzési eqység humdneréforrds-ellatottsaqga

Engedélyezett létszam 2022.01.01-én: 7 f6
Osszetétel: 1 f6 belsé ellenérzési vezet6 (osztalyvezetd)
6 f6 belsé ellendr

Atlagos statisztikai allomanyi létszam: 6,6 f6

2022. évi létszam alakulasa
L Létszam
Datum - ——
engedélyezett betoltott
01.01-12.31 7 f6 7f6

A 7 f6 engedélyezett létszambdl 1 f6 2022. majus 12-én jott vissza GYED-rél, ezzel ismét teljes belsé
ellendri dllomannyal tudtuk az éves tervet végrehajtani.

e

Az osztaly tgykezel6vel az el6z6 évekhez hasonldéan nem rendelkezett, igy a belsé ellen6rzési vezetd
és a belsé ellen6rok a sajat lGgyiratukat 6nalléan kezelték, és minden egyéb adminisztrativ feladatot is
ellattak.

Az éves ellenGrzési tervet a rendelkezésre allo ellenéri kapacitds alapjan hataroztuk meg. (3.sz.
melléklet)

A humanerdforrds-gazdalkodassal kapcsolatos folyamatokat Ugy alakitottuk ki, hogy azok 6sszhangban
legyenek az éves tervvel, figyelembe véve a rendelkezésre allé kapacitast, az ellendri kompetencidkat,
személyi valtozast, az aranyos feladatmegosztast.

A belsé ellenérok az ellenGrzési programokban meghatarozott hatdridéket betartottdk, mddositasra
egy esetben volt sziikség (az ellenérzés megszakitasara kerult sor a belsé ellendr betegsége miatt).

2022. évben nem keriilt sor olyan vizsgalatra, amely kils6é szakérté igénybevételét tette volna
szlikségessé a belsd ellen6ri munkahoz.

Az Ellendrzési Osztalyon beliil a belsé ellen6rok harom csoportba sorolhatdk:

e belsé ellendrzési vezeté
e vizsgalatvezetd
e belsé ellen6r
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A feladatmegosztas kialakitasanal kiemelt szempont volt az egyéni kompetencidk, szakmai
felkésziltség, gyakorlat érvényesiilése. Minden egyes belsé6 ellendrzési tevékenységnél egyértelmden
elkiléniltek egymastdl a végrehajto és a jovahagyo szerepkorok.

A rendelkezésre allo ellendri kapacitas miatt nem volt arra lehet&ség, hogy egy ellenérzésben tdbb
belsé ellendr is részt vegyen, igy egy ellenGrzést egy f6 végzett, aki egyben betoltdtte a belsé ellendr
és vizsgalatvezet6 feladatkort.

Az ellen6rzéssel foglalkozd munkatarsak képzettsége és gyakorlata megfelelt a jogszabaly altal elGirt
altaldnos és szakmai kdvetelményeknek.

A belsé ellenérok kozil 5 f6 vett részt a mérlegképes konyvelSk kotelezd tovabbképzésén, mellyel
szamviteli szakmai ismereteiket tartottak szinten.

A koztisztvisel6k kotelez6 PROBONO képzéseinek keretében olyan témakoroket valasztottunk,
amelyek fejlesztették a szakmai ismereteinket ezzel tamogatva az éves ellen6rzési terviink
hatékonyabb teljesitését (a kozbeszerzés elSkészitése, vagyongazdalkodas alapvet6 kérdései,
koltségvetési szervek ellendrzése, a kontrollok szerepe a koltségvetési szervek céljainak elérésben). Az
éves képzési kreditet minden belsé ellendr teljesitette.

A belsé ellen6rok szamara elGirt esedékes kotelezd képzésen (ABPE) 2022. évben 5 f6 részt vett, 2
fének ebben az évben nem volt képzési kotelezettsége.

777

2022. évre elGirt kotelez6 képzéseknek eleget tett az osztaly, igy a Pénziigyminisztérium
nyilvantartasaban minden belsé ellendr regisztracidja biztositott.

2. A belsé ellenérzési eqyséq és a belsé ellenérék szervezeti és funkciondlis fiiggetlenségének
biztositdsa

A belsé ellenérzés kialakitasarél a koltségvetési szerv vezetSje gondoskodott az Aht.70.§(1)
bekezdésének megfelel6en. Az Ellen6rzési Osztaly a koltségvetési szerv vezetSjének aldrendelten,
szervezetileg az ellendrzott teriiletektdl elkilonitetten helyezkedik el, végzi tevékenységét, jelentéseit
kozvetlenll a koltségvetési szerv vezet6jének kildi meg. A belsé ellenérzés fliggetlenségének
biztositasa érdekében a belsé ellendrok a belsé ellenérzési vezetd alarendeltségébe tartoznak.

Az EllenGrzési Osztdly vezet6je olyan vezet6i szintnek tartozik beszamoldsi kotelezettséggel a
szervezeten belil, amely lehet6vé teszi a belsé ellenérzési tevékenységet végz6 szdmara feladatai
teljesitését, tovabba ily mddon a belsé ellenérzés hatékorének meghatarozasa, a vizsgalat lefolytatdsa
és a jelentéstétel kiilsé befolydstdl mentesen torténhet.

A jelentés-tervezetet a belsG ellen6rzési vezetd kizardlag az ellenérzott szervezet vezetGjével
egyeztette, biztositva a befolydstdl mentes, objektiv megallapitasokat.

A mar lezart ellen6rzési jelentéseket a belsé ellenérzési vezeté megkiildte a koltségvetési szerv
vezet6jének (jegyz6nek). Egy példanyt a koltségvetési szerv vezetGje atadott az ellendrzéttnek
(irdnyité szervi, tulajdonosi ellenérzés esetén).

A Bkr. 19.§ (1) és (2) bekezdésében foglaltak érvényre jutottak, a koltségvetési szerv vezetéje
biztositotta a belsé ellenérék funkcionalis figgetlenségét az aldabbi tevékenységek tekintetében:
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- az éves ellenGrzési terv kidolgozasa, kockazatelemzési mdodszerek alapjan és soron kivili
ellendrzések figyelembevételével,

- azellen6rzési program elkészitése és végrehajtasa;

- kovetkeztetések és ajanlasok kidolgozasa, ellenérzési jelentés elkészitése;

- a bels6 ellen6rok bizonyossdgot add ellenGrzésein és a nemzetkdzi, valamint az
allamhaztartasért felel6s miniszter Aaltal kozzétett belsé ellen6rzési standardokkal
0sszhangban |év6 tanacsadasi tevékenységen kiviil mds tevékenység végrehajtasaban nem
vettek részt.

Intézményi belsd ellendrzések ellendrzési jelentéseit kizdrdlag az ellen6rzott intézmény vezetSjének
kiildte meg a belsé ellenGrzési vezets. Az ellenGrzési jelentést, vagy annak kivonatat a gazdasagi
feladatokat ellaté intézmény vezetGje is megkapta abban az esetben, amennyiben ra vonatkozo
megallapitas, javaslat kerlilt megfogalmazasra.

A telepiilési nemzetiségi 6nkormdnyzatok ellenGrzési jelentéseit kizardélag az elnéknek kildte meg a
belsé ellen6rzési vezetd. Az ellenérzési jelentést, vagy annak kivonatat a Hivatal azon szervezeti
egységének vezetdje is megkapta, akire vonatkozéan megallapitas és javaslat kerilt megfogalmazasra.

A jelentés-tervezet atadasat kdvetéen minden ellenérzott szamara biztositva volt a 8 napon belili
észrevételezési lehetGség. Az ellenbrzések lezardsara a nemleges észrevételt kovetGen kerdlt sor.

A jelentés-tervezetre beérkezett észrevételeket a vizsgalatvezeté megvizsgalja és a Bkr. 42.§ (7) (8)
bekezdésében foglaltak szerint jar el. 2022. év soran egy esetben sem volt észrevétel az ellenGrzottek
részérél.

A belsé ellen6rok nem vettek részt a kdltségvetési szerv/szervek operativ miikbdésével kapcsolatos
feladatok ellatasaban.

3. Osszeférhetetlenségi esetek

A 2022. évi belsd ellenérzések sordn nem sériiltek a Bkr. 20.§ rendelkezései.

Minden belsé ellenér az éves ellendrzési terv végrehajtasat megel6z6en nyilatkozataval igazolta, hogy
a hivatkozott jogszabdly, valamint a belsé ellenérok etikai kddexe és a Kttv. altal definidlt
Osszeférhetetlenség az ellenérzések soran nem all fenn.

Az 6sszeférhetetlenségi szabdlyokat az Ellen6rzési Osztaly betartotta.

Az intézményi belsé ellenGrzéseknél az dsszeférhetetlenségi szabdlyok betartdsat ugy biztositottuk,
hogy olyan bels6é ellenér végezte az irdnyitd szervi intézményi ellenGrzéseket, aki az intézmény
flggetlenitett belsé ellen6rzésében nem vett részt.

4. A Belsé ellenéri jogokkal kapcsolatos esetleges korldtozdsok bemutatdsa

A 2022. évi bels6 ellendrzések soran a belsé ellendri jogok nem sériiltek, korlatozasok nem torténtek.
A Bkr. 25.§ a)-e) pontjaban megfogalmazott jogosultsagokkal kapcsolatos problémak, korlatozasok
nem meriltek fel.
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5. A belsé ellenérzés végrehajtdsat akaddlyozo tényezék

A végrehajtds sordn az ellenérzés ala vont szervezeti egységek, intézmények, szervezetek a
jogszabdlyban meghatarozott kotelezettségeiket teljesitették, a vizsgalat ald vont dokumentumokhoz
vald hozzaférést biztositottak. Az ellendrzétt szervezet vezetGje a helyszini ellenérzés megkezdésekor
az értesitésnek megfelelGen jelen volt.

Egy esetben volt szlikség az ellenérzés megszakitasara a belsé ellenér betegsége miatt. A megszakitast
kovetSen kisebb feladatatcsoportositdssal egy masik belsd ellenér folytatta le a vizsgalatot. Ez nem
befolyasolta az éves ellenérzési terv végrehajtasat.

A rendelkezésre allé eszkozok biztositottdk az ellendrzési egység feladatellatasat.

Az ellen6rzések megallapitdsait, javaslatait a helyszini ellenérzés végén, komplexebb vizsgdlat
esetében a jelentés-tervezet dataddsakor a belsé ellenérzési vezet6 és az ellenbrzést végzé
vizsgalatvezetf egyezteti, megbeszéli az ellenGrzott szerv/szervezeti egység vezetGjével, melyrél
feljegyzés késziil, amit az egyeztetésen résztvevGk alairasukkal igazolnak. Az egyeztetések minta
dokumentuma a Bels6 ellendrzési kézikonyv iratmintai kozott megtalalhato.

Az egyeztetéseken az ellendrzott szervezet vezetGje megjelent, akadalyoztatas nem tortént.

6. Az ellenérzések nyilvantartdsa

A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsd ellenérzésérél sz6lé 370/2011.(X11.31.)
Kormanyrendelet 50.§-a alapjan a belsé ellenGrzési vezetd nyilvantartast vezetett az elvégzett belsé
ellendrzésekrél, gondoskodott az ellenGrzési dokumentumok kozponti irattarba helyezésérél, az
ellendrzési mappak megGrzésérél.

Az ellen6rzés dokumentumait (személyes adatokat tartalmazd iratokat) a belsé ellenérok az
adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyok betartasaval kezelik és taroljak a napi munkavégzés soran. A
belsé ellendrok a lezart ellen6rzések anyagat irattarba helyezik, és az ellendrzési mappdakat kulccsal
zarhato iratszekrényben téroljak. Minden belsé ellenér 6nalléan rendelkezik zarhato iratszekrénnyel,
melynek kulcsaért kizardlag 6 felel.

Belsé ellenérzési vezeté nyilatkozom arrdl, hogy 2022. évben az irdnyitdasom ald tartozé belsé
ellenérok betartottdk az adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabalyokat, gondoskodtak arrdl, hogy
illetéktelen személyek ne férjenek hozza a személyes adatokat is tartalmazé dokumentumokhoz,
illetve ne tekinthessenek be az altaluk vizsgalt iratokba. Az ellenérzési jelentés személyesen az
ellendrzott szervezet vezetdjének kerilt ataddsra, kizarva a jogosulatlan betekintést, hozzaférést.

7. Az ellendrzési tevékenyséq fejlesztésére vonatkozo javaslatok

2022. évre vonatkozd fejlesztési céljaink voltak:

e a monitoring stratégia kialakitdsa és muikodtetése a Polgdrmesteri Hivatalndl és az
Onkormanyzat intézményeinél;

e abelsé kontrollrendszer 6t elemének értékelési modszereinek megujitasa, bévitése;

e amonitoring stratégia tovabbi fejlesztése intézményeknél;

o atelepllési nemzetiségi dnkormanyzatokkal kapcsolatos kockazatértékelési kritériumrendszer
fejlesztése;

e akoztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok compliance tevékenységének fejlesztése;

o belsé ellendri kompetencidk fejlesztése a monitoring teriiletén;

e atanacsadoi tevékenység novelése.
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Az el6z6 évben megfogalmazott fejlesztési terveink az aldbbiak szerint realizalédtak a 2022. évi
munkank soran:

e a Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységei kozil a nyomon kovetés 40%-os javulast
eredményezett,

e az intézményeknél a vezet6i nyilatkozatokban a belsé kontrollrendszer értékelése 60%-kal
jobb, mint az el6z6 évben,

e a monitoring stratégia moddszereit bévitették az ellenérzottek, de még mindig fejlesztést
igényel,

e a teleplilési nemzetiségi 6nkormanyzatok kockazatelemzése, értékelési kritérium rendszere
javult, de a célok hidnya miatt még nem teljeskorlien biztositja a megfelel§ kockazati szint
meghatarozasat,

e akoztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok megfelelési funkcidja gyakorlatiasabba valt, de még
vannak hidnyossagok,

e tanacsaddi tevékenységre felkérés nem novekedett, de egyéb formaban (PROBONO képzés
keretében, belsé ellenéri javaslatokon keresztiil) elegend6 informaciét tudtunk adni az
ellen6rzott szervezeteknek.

Ac) A tanacsado tevékenység bemutatasa.

Tanacsaddi tevékenységre éves tervben harom teriletre fékuszaltunk. A szervezetek részérél egy
témakorben négy intézménynél kerdlt sor.

Tandacsaddi feladat: teljesitmény mérés és indikatorok meghatarozasa

célkitlizése: a szervezeti célok teljesiilésének mérésére alkalmas mér6- és mutatdszamok
meghatdrozdasa - a nyomon kovetés rendszerelem fejlesztése

hatékore: 6nkormanyzat irdnyitasa alatt allé koznevelési intézmények - dvodak

megvalodsitas mddszere: PowerPoint el6adas

kapacitas: egy f6

tandcsadas végza: Lengyelné Petris Erika — belsé ellenérzési vezetd

litemezése: 2022. november hénap

idGigénye: 1 nap

zaréodokumentum elkészitésének hatarideje: 2022. november 23.

A tandcsadas keretében elméleti és gyakorlati informacidkkal olyan mddszertani segitséget kaptak az
intézményvezetdk és a gazdasagi vezets, amely alapjan:

e biztosithatd a szervezeti célok teljeslilésének mérése;

e meghatdrozhatdk a monitoring értékelési szempontok;

e mérhetd és értékelhets a hatékonysag és eredményesség;

o a kockazatérékelési kritériumok a szervezeti célhoz igazoddak és mérhetdek;

A belsé ellen6rzés elhivatott a belsé kontrollrendszer folyamatos fejlesztésében. Az ellendrzési
jelentésekben is értékeli mind az 6t elemet, javaslatokat fogalmaz meg a fejlesztendé teriletekre.
Kils6 ellenbrzések alkalmaval az ellen6rzott szervezet megkeresésére szakmai irdnymutatdst nyudjtunk.
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Az 6nkormdnyzat tobbségi tulajdondban &ll6 gazdasagi tdrsasagok monitoring tipust Allami
Szamvevdszéki vizsgalathoz nyljtott a belsé ellenGrzés szakmai segitséget (a tanusitvany
értelmezéséhez, a bekiildendé dokumentumokkal kapcsolatosan).

A belsé ellendrzési vezet6 tajékoztatd levélben hivta fel a legfontosabb dokumentumokra a figyelmet.
Sziikség esetén személyes vagy telefonos egyeztetésre is sor kerdilt.

A belsé ellen6ri tandcsaddst igényl6 szervezetek kell6 felkésziiltséggel teljesitették a bekért
dokumentumok feltoltését.

B) A belsé kontrollrendszer miikodésének értékelése ellendrzési tapasztalatok alapjan

Ba) A belsé kontrollrendszer szabalyszer(iségének, gazdasagossaganak, hatékonysaganak és
eredményességének novelése, javitasa érdekében tett fontosabb megallapitasok, javaslatok.

2022. évi belsé ellenéri megallapitasok és javaslatok a belsé kontrollrendszer fejlesztése
érdekében:

NYIREGYHAZA MJV POLGARMESTERI HIVATALANAK SZERVEZETI EGYSEGEINEK ELLENGRZESE

Vizsgalat cime Megallapitasok / kévetkeztetések Javaslatok

A nyomvonalban az eszkdz6k hasznositasaval és selejtezésével, az
iratselejtezéssel és megsemmisitéssel kapcsolatosan azonositott folyamatok nem
fedik le a teljes feladatellatast.

Kovetkeztetés: kontroll kockazat

Az Ellendrzési nyomvonalban az eszkézok hasznositdsaval és selejtezésével,
valamint az iratselejtezéssel kapcsolatosan azonositsanak tovabbi folyamatokat,
ateljes lefedettség biztositasa érdekében.

A selejtezési folyamatok kockdzati szintje az el6z6 évhez képest nem valtozott,
alacsony mingsitést kapott. Az ellendrzés soran integritds, adatvédelem és
Selejtezési vagyonvédelem szempontjabol magas kockazatt folyamatokat azonositottunk.

lebonyolitdsénak | KBvetkeztetés: kontroll kockazat

A nyomvonal felllvizsgalatat kovetSen a bévitett folyamatokhoz hatdrozzanak|
meg kockdzatokat, kockdzati tényezSket. Célokhoz igazodd kritériumokat
hatdrozzanak meg annak érdekében, hogy a kockazati szint értékelhetd legyen.

ellendrzése . e . . i i
A Feleslegessé vdlt eszkdzok hasznositasi és selejtezési szabdlyzataban nem|

konkrét célokat hataroztak meg.
Koévetkeztetés: integritds, kontroll kockdzat

A hasznositdsi és selejtezési folyamatokhoz hatarozzon meg konkrét célokat,
hogy a monitoring keretében tudja azokat értékelni.

A csoportvezet( és a karbantarté munkakori leirasat egészitsék ki a Felesleges
vagyontdrgyak hasznositasa és selejtezése szabalyzatban kialakitott feladat-,
hatdskor és kontrolltevékenységgel. A munkakéri feladat ellatashoz sziikséges
szabalyzatok korét, ahol sziikséges, egészitsék ki az eljarasrenddel.

A szabalyzatban kialakitott felelGsségi koroket és kontrollokat a munkakéri
leirdsok részben tartalmazzak.
Kovetkeztetés: integritas kockdzat

Vizsgalja feltl a foldhivatali ingatlannyilvantartasban rogzitett, az ellendrzés
altal feltart hidnyzo helyrajzi szdmokat, amelyek nem szerepeltek az
ingatlanvagyon kataszterben, és gondoskodjon az eltérések rendezésérél a

AFldhivatali ingatlan- A féldhivatali ingatlanvagyon nyilvantartas és az nkormanyzati ingatlanvagyon
nyilvéntartas és az kataszter adminisztaricos eltérést mutat tobb helyrajzi szamnal.

B 5 i Kovetkeztetés: szamviteli kockazat . . P .
Onkormanyzati —_— foldhivatali adatokkal val6 egyezdség biztositasa érdekében.
ingatlanvagyon R L, R o
A vagyonkimutatds és a kataszter, ingatlanvagyon statisztika koz6tt az L . , -
kataszter I , , L L, ) . Vizsgalja feltl az ingatlanvagyon katasztert, és egyeztessen a Gazdasagi
s . ingatlanvagyon forgalomképesség szerinti besorolasanal nem allt fenn a teljes , ) , , . " .
egyezbségének Osztallyal az ingatlanok forgalomképessége szempontjdbdl, a vagyonkimutatas

egyezBség.

feltilvizsgalata > ) R )
Kovetkeztetés: szamviteli kockazat

és a kataszter, ingatlanvagyon statisztika egyez8ségének biztositdsa érdekében.

Nem tartalmazza az Eszkozok és Forrasok Ertékelési Szabalyzata a jogszabalyi |Egészitse ki az Eszkozok és Forrasok Ertékelési Szabalyzatat az alabbiakkal:

hivatkozast a birsdgokkal (eljarési, kozigazgatdsi) kapcsolatosan és a -az adéhatdsag altal foganatositandd végrehajtasi eljarasokrol szol6 2017.
behajthatatlan kovetelések torlésével kapcsolatos eljarasrendet. évi CLIII. torvény 19. § (1) bekezdésével,
Hétralékok Kovetkeztetés: szabdlyozashdl eredd kockazat, integritas kockazat -a behajthatatlan kovetelések térlésével kapcsolatos eljarasrenddel.

kintlévGségek

alakuldsanak Vizsgélja felil a vizsgélat targya tekintetében az ellen6rzési nyomvonalat:

-egyértelmien rogzitse a feladatok el6készits, koordindld és végrehajtd
személyeit, és azonositson tovabbi részfolyamatokat,

-sziintesse meg a feladat végrehajtdé személye, és a kontrolltevékenység
felelse kozotti Gsszeférhetetlenséget,

-a ,behajthatatlan kovetelés leirasa” feladatot szerepeltesse kilon
feladatként.

teljesitmény Az ellendrzési nyomvonal részben megfeleld, a felelds személyek
ellendrzése egyértelm(en nem kiiloniilnek el a kontrolltevékenységek tekintetében.
Tovabbi részfolyamatok azonositasa sziikséges

Kovetkeztetés: integritds kockazat
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IRANYITGSZERVI ELLENGRZESEK

kezelése, szabalyozas
megfelelGségének

Vizsgalat cime Megallapitasok / kovetkeztetések Javaslatok
Ajogszabaly dltal és az eljarasrendben rogzitett hatarid6 (30 nap) betartdsa a _ ) e, " i
akozétkeztetéssel panaszbejelentések 68%-&nl valdsult meg Gondoskodjon a panaszbejelentés kivizsgalasat kovetGen az érintettek hataridében
. . . ' torténd tajékoztatésardl.
kapcsolatosan  [Kavetkeztetés: reputacios kockazat Ortend tajekoztatasarol
beérkezd panaszok

A panasz kbzérdek(i bejelentés adatkezelési tajékoztatoban az adatkezelés jogalapjat nem
megfelelGen hataroztak meg.

Hatarozza meg egyértelmien az adatkezelés jogalapjat a panaszok, kozérdek(i

Vezetdi nyilatkozat
megfelelGségi
vizsgélata (6 gazdasagi
tarsasag ellendrzése)

értékelése Kévetkeztetés: adatvédelmi kockzat bejelentések adatkezelési téjékoztatoban.
ONKORMANYZATI TULAJIDONU GAZDASAGI TARSASAGOK/NONPROFIT SZERVEZETEK ELLENGRZESE
Vizsgalat cime dllapitasok / kévetkeztetések Javaslatok
A Tarsasag Megfelelés biztositasanak szabalyzata nem tartalmaz a megfelelésilGondoskodjon ~a  Megfelelést  tdmogatd  szabalyzat  (compliance)
tevékenység mérésére alkalmas célkitlizéseket, a megfelelési tevékenységgellfeliilvizsgalatardl, hatdrozzon meg a  megfelelési  tevékenységhez

kapcsolatos  nyilvantartds  vezetésre  vonatkozd
feladatellatdshoz hasznalt mintadokumentumokat.
Koévetkeztetés: zabalyozottsagi és integritas kockdzat

részletszabalyokat, a

kapcsoldddan, a teljesités mérésére alkalmas célkitlizéseket, egészitse ki a
megfelelési tevékenységhez kapcsolodd nyilvantartas vezetés
részletszabdlyaival, a feladatelldtashoz hasznalt dokumentum mintaval.

Compliance programmal a Tarsasag nem rendelkezik.
Koévetkeztetés: kontroll és integritas kockdzat

A hazai irdnyelveknek és a bels§ szabalyozasnak megfeleléen a megfelelési
tanacsadd készitsen compliance programot, feladatat lassa el annak mentén.

A megfelelési tandcsadd altal el6készitett vezetSi nyilatkozat tartalmaban nem
nydjt megfelel6 terjedelml és mélységli tajékoztatast a Tarsasag belsd|
kontrollrendszerének kialakitasarol és miikodésérél, valamint annak minéségérél.
Kovetkeztetés: kontroll és integritas kockdzat

A megfelelési tandcsadd, a vezetSi nyilatkozatban a kontrollrendszer|
elemeinek értékelését a hazai irdnyelveknek és tulajdonosi elvarasnak|
megfelel6 részletezettségben készitse el6, melyhez vegye figyelembe al
minisztériumi ajanlas énellenérzé kérdéseit. A nyilatkozaton tiintessék fel al
Felligyel8-bizottsag véleményét, hatdrozat szdmat, datumat, a Bizottsag elndke

részérdl torténd hitelesitést.

Az ellendrzési nyomvonalban érvényesil a folyamatszemlélet, 6sszhangban van a
vonatkozo jogszaballyal és a Tarsasag Megfelelési szabélyzataval, de a megfelelési
tevékenység folyamatait nem tartalmazza teljes koriien.

Koévetkeztetés: kontroll kockazat

A compliance tevékenység teljes lefedettsége érdekében az ellenbrzési
nyomvonalban azonositson tovabbi folyamatokat.

Stratégiai célok
teljesilésének mérése,
teljesitményértékelés
mindsitése

A stratégiai céltérképen az értékelési szempontokat kialakitottak, azonban az|
elérni kivant célértéket konkrétan nem hataroztak meg.

Koévetkeztetés: a mért adatok nem értekelhetSek, a teljesitmény alakuldsanak|
nyomon kovetése nem teljesil (kontroll és reputacids kockazat)

A stratégiai céltérképen meghatarozott értékelési szempontok alapjan,
hatarozzak meg az elérni kivant célértékeket, és a szervezeti célokhoz]
igazoddan évente gondoskodjanak azok feltlvizsgélatardl.

A megfelelésért felel6s személlyel |étrejott megbizasi szerz6dést nem
egészitették ki a stratégiai menedzsmenttel kapcsolatos feladat- és felelGsségi
korrel.

Kovetkeztetés:integritas kockdzat

Gondoskodjon a megfelelésért felelGs személlyel |étrejott megbizdsi szerz6dés|
feliilvizsgalatarol, egészitse ki a stratégiai tervezés és teljesitménymérés
rendszerében kialakitott feladat- és felelGsségi korével.

A szervezeti célok teljestilését nem mérték teljes koriien, az adatszolgéltatas nem|
terjedt ki a céltérképen meghatérozott, valamennyi szervezeti cél teljestlésére.
Koévetkeztetés: integritds kockazat

A Tulajdonos részére teljesitett adatszolgdltatds soran, gondoskodjanak a
céltérképen meghatdrozott, valamennyi szervezeti cél teljestlésének a|
beszamolasardl.

Mérlegalatdmasztd
leltarak
megfeleldségének
vizsgélata

A vagyonelemek &taddséra vonatkozéan az Onkormanyzat és a Térsaség kozott]
|étrejott Uzemeltetési megallapodas és szerzdés nem tartalmazza az atadott]
eszk6zok tételes listajat (birtokbaadasi jegyz6konyvet és mellékletét).
Kovetkeztetés: szamviteli kockazat

Gondoskodjon a Bérleti és lizemeltetési szerzdés és a Tarsiizemeltetési
megallapodas felilvizsgélatardl, a Birtokbaadasi jegyz6konyv és mellékletének
elkészitésérsl/modositdsardl.

Az dltalanos miikodési szabalyokat 6sszefoglalo, a tulajdonosi jogkdrgyakorld altal
jovahagyott Szervezeti és M(ikodési Szabélyzattal a Tarsasag nem rendelkezik
Kovetkeztetés: integritas kockazat

Gondoskodjanak a Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat Felligyel6-bizottsagi
fellilvizsgalatarol, azt kovetden a tulajdonosi jogkorgyakorl altali
jovahagyasrol. Az SZMSZ tervezetével kapcsolatosan megfogalmazott
hidnyossagokat a tulajdonosi jovahagyast megel6zGen javitsak ki a
szabalyzatban.

A Selejtezési szabdlyzat nem tartalmazza a megsemmisités és Ujra felhasznélds
adatvédelmi és adatbiztonsagi intézkedéseit, az izemeltetésre atvett eszkdzok|
selejtezésénél kovetendd eljrasrendet, a tulajdonosi kontrollokat.
Kovetkeztetés: adatvédelmi és szdmviteli kockdzat

Gondoskodjanak a Selejtezési szabalyzat felulvizsgalatardl, hatarozzak meg a
megsemmisités  és Ujra felhaszndlds adatvédelmi és adatbiztonsagi
intézkedéseit, a tulajdonosi elvarasokkal &sszhangban alakitsak ki az]
lizemeltetésre dtvett eszkdz6k selejtezésére vonatkozd részletes eljarasrendet,
épitsék be a tulajdonosi kontrollokat.

Bb) A belsd kontrollrendszer 6t elemének értékelése

A belsé kontrollrendszer 6t elemének értékelése az éves belsd ellen6rzések informacidi, a monitoring
vizsgalat eredményei és bekért adatok (vezetGi ellendrzések nyilvantartasa, képzési kotelezettségekrél
adatszolgaltatds, ellenérzési nyomvonalak és kockdzatelemzések, kiilsé ellen6rzések nyilvantartasa,
vagyonnyilatkozattételi kotelezettség teljesitésérél adatszolgaltatas) alapjan készilt.
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Az ellen6rzési jelentések tartalmaztdk az értékelést széveges és tablazatos formaban, igy kellé
informacidt adtak az ellen6rzott szervezetek/szervezeti egységek vezetSinek a fejlesztési teriiletekrél.
A megallapitdsok és javaslatok konkrét, gyakorlatias segitséget nyujtottak a megfelel6 belsé
kontrollrendszer mikodtetéséhez.

Monitoring vizsgdlatrdl szélé jelentés visszacsatolast ad a korabbi ellenérzési javaslatokra hozott
intézkedések végrehajtasardl, a végrehajtdsrdl sz616 beszamolok hitelességérdl.

Ertékelési szempontok:

A kontrollkérnyezetnél az ellenGrzés targydhoz kapcsolddd bels6 szabalyzatokat, a feladatot ellatok
munkakari leirdsait, az azonositott folyamatokat, illetve a folyamatokhoz kapcsolédo szervezeti célok
meghatdrozasat értékeltiik.

Az ellendrzési nyomvonal mindsitéséhez (a vonatkozo kiilsé jogszabalyok figyelembevételével), a
szabalyzatok, munkakori leirdsok tételes fellilvizsgdlatara kerllt sor annak érdekében, hogy
megallapithatd legyen a teljes korliség és az 6sszhang, a feladat- és felelGsségi korok elkiilonitése.

Az integrdlt kockdzatkezelési rendszer értékelésénél az ellenérzétt folyamatokhoz meghatarozott
kockazatértékelési kritériumokat, a kockazatelemzést és a kockazatok kezelését vizsgalatuk.
Ellenériztik a kialakitott kockazatelemzési moddszereket, kijelolt felel6soket és a kockazatok
megel6zésére, illetve elkerlilésére és mérséklésére hozott intézkedéseket.

A kontrolltevékenység keretében az ellendrzés targyaval kapcsolatos folyamatba épitett egyeztets és
felllvizsgalati, valamint a jévahagyé kontrollokat mindgsitettik. Fellilvizsgaltuk a feladat és felelGsségi
korok egyértelml, szamonkérhet6 meghatarozasat, a kulcskontrollok mikodését. Tobb szervezeti
egységet érint6 folyamatnal a k6zos kontrollpontok kialakitasat, mikodését.

Az informdcios és kommunikdcios rendszer vonatkozdsdban elsGsorban az adatszolgdltatasokat,
atladthatdsdgot, kozzétételt, személyes adatok kezelését, tajékoztatast és adatszolgaltatdst
ellenériztiik. Az iratkezelés és iktatds megfelelGségét, a kozérdekld adatok kozzétételi
kotelezettségének teljesitését, a szabdlyzatok dolgozék dltali megismertetését, az integritast sérté
események bejelentését ellendriztik, értékeltiik.

A monitoring rendszernél a szervezeti célok teljesitménymérését, a rendszeres feliilvizsgdlati
kontrollok (folyamatba épitett monitoringot) hatékonysagat, a tdmogatas elszamolasanak és a vezetdi
ellen6rzések megfelel6ségét értékeltiik. Vizsgdltuk a maradvanykockdzatok kezelését és az
intézkedések végrehajtasanak vezetdi kontrolljat. Osszehasonlitottuk a vezetdi ellen8rzések targyat és
a magas kockazatu folyamatokat, annak érdekében, hogy hasznosak és célirdnyosak voltak-e.

A Hivatal belsé6 kontrollrendszere a szervezetiranyitas elvalaszthatatlan eszkdzeként, magaban foglalja
mindazon szabalyokat, eljarasokat, gyakorlati modszereket és szervezeti strukturakat, amelyeket arra
a célra terveztek, hogy segitséget nyljtsanak a vezetésnek céljai eléréséhez, megel6zze, vagy feltarja
és korrigdlja a célok elérését akadalyozo eseményeket.

A Polgarmesteri Hivatal rendelkezik a bels6 kontrollrendszer szabalyzataival:
- abels6 kontrollrendszer eljarasrendjével (Belsé Kontroll Kézikonyv);
- azintegralt kockazatkezelési szabalyzattal (Belsé Kontroll Kézikonyv Il. fejezete);
- aszervezeti integritast sért6 események kezelésének eljdrasrendjével;
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Tovabba:
- kijelolték a folyamatgazdakat, a személyi valtozas atvezetésre keriilt;
- kijelolték a belsé kontroll koordinatort;
- kijelolték a kockazatkezelési munkacsoportot.

A kézikonyvben a belsé kontrollrendszer 6t elemével kapcsolatos elméleti informaciok, és az
eljdrasrend keriilt meghatdrozasra, aktualizalas folyamatban van.

2022. évben a szervezeti egységek egységesen a kézikonyvben el6irt ellendrzési nyomvonalat,
kockazatelemzést és kockazatkezelés nyomon kovetési tablazatot alkalmaztak.

1. Kontrollkérnyezet
A kontrollkérnyezet megfelel6sége pozitiv irdnyba fejl6dott a szabalyozottsag terén. A szabdlyzatok
fellilvizsgalatanak, aktualizdldsanak eredményességét a belsé ellendri javaslatok és a f6jegyzd altal
megkiildott figyelemfelhivd levél tdmogatta.

A hivatal mkodése soran torekedett a pozitiv kontrollkornyezet megteremtésében.

A pozitiv kontrollkdrnyezetet az aldbbiak biztositottak:

- célok eléréséhez igazodd teljesitménykovetelmények meghatarozasaval (indikdtorok,
mutatdk, mérészamok)

- kovetkezetes irasos szabalyozasokkal (belsé szabdlyzatok, utasitdsok, ligyrendek)

- vilagos, egyértelmii kommunikacidval (informdcids rendszer, adatszolgdltatdsok, kzzététel,
beszamoltatds)

- a feladatok, hataskorék és jogkorok pontos meghatarozasaval (belsé szabdlyzatok,
munkakéri leirdsok, ellenérzési nyomvonal)

- a munkatarsak folyamatos képzésével (kotelezé képzések, szakmai tovabbképzéseken vald
részvétel)

- megfelelé6 erkolcsi légkor kialakitasaval (példamutatéo magatartds, etikai elvdardsok
meghatdrozdsa)

- az etikatlan magatartas kisziirésével, szankcionalasaval (szervezeti integritdst sérté
magatartds, 6sszeférhetetlenséqg szabdlyozdsa, kezelése)

A belsé kontrollrendszer kialakitasahoz és mikodtetéséhez az alabbi szervezeti célokat, stratégidkat,
terveket vették figyelembe:

- Gazdasagi Program

- Telepulésfejlesztési koncepcid

- Integralt Teleplilésfejlesztési Stratégia

- Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Ifjusagi Koncepcidja

- Szolgaltatastervezési Koncepcio

- Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Kozbiztonsagi Koncepcidja

- Helyi EsélyegyenlGségi Program

- Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata kézép- és hosszu tavl vagyongazdalkodasi
terve

- Stratégiai ellen6rzési terv

- Evesellenbrzési terv

- Eves koltségvetési rendelet

- Eves kozbeszerzési terv

- egyéb stratégiai, szakmai tervek, programok
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A koztisztviselGkkel, vezet6kkel szemben tdmasztott etikai kdvetelményeket a Hivatal Szervezeti és
M(ikodési Szabalyzatanak XI/A. Hivatasetika fejezete rogziti. A Hivatal 6nallo Etikai szabalyzattal nem
rendelkezik.

A belsé ellenérokre vonatkozdan kiilon etikai kddex biztositja a személyes és szakmai becsiiletességet,
az Osszeférhetetlenség kialakuldsanak megel6zését, a titoktartast, lojalitast, a szakértelmet, az
egyuttm(ikodési készséget, a feddhetetlenséget. Meghatarozza az adatvédelmi és adatbiztonsagi
kovetelményeket. Felllvizsgalat 2022. évben megtortént.

A hivatal szervezeti strukturajanak kialakitdsa sordn a varos sajatossagait és hagyomanyait vették
figyelembe. A Hivatal szervezeti felépitését, a funkcionalis (szervezeti) irdnyitasi abrat az SZMSZ. 3.
szamu fliggeléke tartalmazza. A szervezeti abra tartalmazza a Hivatal belsé szervezeti egységek
megnevezését, azok vertikdlis és horizontdlis kapcsolatait, az ald- és folérendeltség és az
egymasmellettiség viszonyait.

Szabalyozottsag:

A jogszabdly dltal elGirt szabalyzatokkal (mikodési, gazdalkodasi) a Polgarmesteri Hivatal rendelkezik.
A bels6 szabdlyzatok altal rendezettek voltak a mikodéshez kapcsolddd, pénziigyi kihatdssal bird,
jogszabdlyban nem szabalyozott kérdések.

A Hivatal ,k6z6s” halozati elérésénél a hatdlyos szabdlyzatok feliilvizsgdlata sordn megallapitottam,
hogy a szabalyzatokat teljeskorden fellilvizsgaltak. A fellilvizsgalat dokumentaldsa nem tortént meg
azoknal a szabdlyzatoknal, amelyek mddositast nem igényeltek. A mddositast igényld szabalyzatoknal
az aktualizalas és feltoltés megtortént.

A szervezeti egységek Ugyrendjei részletes feladatleirassal és felel6sok megjeldlésével biztositottak a
szabalyszer( mikodést és elszamoltathatdsagot.

FelelGsségi korok:

A dolgozdk feladatait, egyéni céljait a munkakori leirdsok tartalmazzdk. A 2022. évi ellen6rzéseink
soran is kiemelt figyelmet forditottunk a kontrollrendszer mikodésére, azon belldl a
kontrolltevékenységet végzéknél a munkakori leirds feladat- és felelGsségi korének egyértelmu
meghatdrozasara. Az ellenérzési nyomvonalba, ellen6rzési feladatot ellatok munkakori leirdsaba
beépiltek a kontrolltevékenységek.

Az éves ellen6rzéseink soran néhany esetben megallapitottuk, hogy a munkakéri leirdsok és belsd
szabalyzatok kozotti 6sszhang nem minden esetben allt fenn, de intézkedésekkel a hidnyossagot az
érintett szervezeti egység vezet6k megsziintették, ezaltal biztositottd valt az egyértelm felel6sség
meghatdrozdasa és a személyhez kdthet6 szamonkérhetGség.

A szakmai felkésziiltség, szakmai kompetencia biztositasa tobb formaban teljesiilt a Hivatalban:

o  koztisztviselSk kotelez6 tovabbképzésének keretében:

Képzési kotelezettség teljesitése 2022. évben
S A TGS K6te'zlezet5ek Teljesitc’i,l,( szama

szama (f6) (f6)
Probono 224 224
Ugykezel8i vizsga 2 2
Ko6zigazgatdsi alapvizsga 3 3
Koézigazgatdsi szakvizsga 5 5
Anyakényvi szakvizsga 1 1
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e szakmai konferencidk, tovabbképzések formdjaban 6 alkalommal 42 6 vett részt;

Egyéb tovabbképzésen résztvevik 2022. évben
Létszam
Szakmai tovabbképzés szama Szervezeti egység (6)
Ellatasi Osztaly 4
MKVK Oktatasi K6zpont Ellendrzési Osztaly 5
Gazdasagi Osztaly 15
Eger-Park Hotel Adoosztca!y - 2
Gazdasagi Osztaly 2
p . . Addosztaly 2
Magyar Allamkincstar
8y Gazdasagi Osztaly 2
. « . Szocialis és Kéznevelési Osztaly 2
Konferenciaszervezd Tudasmenedzsment — -
Gazdasagi Osztaly 1
EFEB Akadémia Kft. Polgdrmesteri Kabinet 6
Allamhéztartasi gazdéalkodas és ellendrzési L. 3
L, , L, Gazdasagi Osztaly 1
szakiranyu tovabbképzés NKE
6 képzés 42

o 0Onképzés keretében, jogtar hozzaférés.

Ezek a képzések lehetfséget adtak a naprakész ismeretek megszerzésére, a jogszabalyvaltozasok
lekbvetésére. Az Uj ismeretek, mddszertanok hozzajarultak a feladatok szinvonalasabb, hatékonyabb
végrehajtasahoz.

A koztisztvisel6k a munkakorikhoz jogszabaly altal elGirt képzettséggel rendelkeztek.

A Polgarmesteri Hivatal minden bels6é szervezeti egysége rendelkezik sajat feladataik
vonatkozasaban ellenérzési nyomvonallal.

A f6folyamatok lefedik a hivatali m(ikodési strukturat.

Az alfolyamatok az ellenérzott folyamatoknal tapasztaltak alapjan még igényelnek tovabbi aldbontast,
de a belsé ellen6rzés javaslatai alapjan a szervezeti egység vezetGi folyamatosan intézkednek és
végrehajtjak a sziikséges kiegészitéseket, pontositasokat.

Az ellen6rzések targyat érint6 folyamatokat azonositottdk, egy-két esetben tapasztaltunk
hidnyossagot, az egyes feladatellatashoz kothet6 adatszolgaltatasok alfolyamatait részben
azonositottak, kisebb mddositast igényelnek.

A targyévi ellen6rzésekkel kapcsolatos folyamatok és részfolyamatok megfelel6en szerepelnek az
ellen6rzési nyomvonalakban, kisebb kiegészités a részfolyamatoknal javasolt.

Kontrollkdrnyezet értékelése a targyévi ellenérzések tapasztalatai alapjan:

- A Feleslegessé valt eszk6zok hasznositasi és selejtezési szabalyzataban nem konkrét célokat
hataroztak meg, a célok teljesitésének nyomon kévetése igy nem lehetséges.

- A Szervezeti és Miikidési Szabdlyzat és a szervezeti egységek Ugyrendje a miikodés kereteit
biztositja,

- A hasznositasi és selejtezési folyamatok részletes eljarasrendjében érvényesiil a folyamatszemlélet,
de az altalanos tartalmi kbvetelményeknek csak részben felel meg.

- Az Eszkozok és Forrasok Ertékelési Szabalyzataban a hatralékokat érinté részletes eljarasrend soran
érvényesll a folyamatszemlélet, a tartalmi kévetelményeknek kisebb hidnyossaggal megfelel.

- Az Egyedi Iratkezelési Szabdlyzat a Magyar Nemzeti Levéltarral és a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Kormanyhivatallal egyetértésben kerilt kiadasra.
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- A nyomvonalakban azonositott folyamatok részben fedik le a teljes feladatellatast, fejlesztést
igényel.

- A szabalyzatban kialakitott felelGsségi koroket és kontrollokat a munkakéri leirdsok részben
tartalmazzak.

- A vizsgalt munkakori leirasokban rogzitett felelGsségi korok biztositjak a személyes felelGsség
megallapitasat, a szamonkérést, a kontrollokat részben tartalmazzak.

A kontrollkdrnyezet 6sszegzé értékelésének szempontjai:

- célok meghatarozasa, mddositasa, aktualizalasa

- szervezeti felépités, szervezeti struktura: szervezeti és mikddési szabdlyzat aktualizalasa,
Osszhangja az tgyrendekkel, munkakori leirasokkal

- bels6 szabalyzatok: teljeskoriség, aktualizalas

- feladat és felelGsségi korok: munkakari leirdsok, belsé szabalyzatok alapjan

- folyamatok meghatarozasa és dokumentalasa: ellenérzési nyomvonal, Ggyrendek, szmsz

- human-erdforras: szakmai felkésziltség, szakmai kompetencia adatbekéréssel

- etikai értékek: etikai kddex vagy egyéb belsé szabalyzatban rogzitett kovetelmények

nagyon

Kontrollkérnyezet kivalé jié kozepes enge
y J (34 gyeng gyenge

kbtelez8 szabalyzatok teljes kdriisége X

kils 6 jogszabalyok és bels& szabalyzatok
Osszhangja

szabalyzatok felulvizsgalata, aktualizalasa X
hatas- és felel&sségi korok meghatarozasa X
munkakori leirasok x

szervezeti célok teljesitmény méréséhez
indikdatorok meghatarozasa

szabdlyozdasi kulcselemek

szervezeti és mikodési szabalyzat X
ugyrendek X
szamyviteli, gazdalkodasi szabalyzatok X
mikodési szabalyzatok X
bels8 kontrollrendszer szabalyozasa X

adatvédelem és adatbiztonsag,
informacidatadas szabalyozasa

iratkezelési szabalyozasa X
ellen8rzési nyomvonal X
integritdshoz kapcsolddd szabalyzatok X

koztisztvisel 8k kotelezs képzési
kotelezettségének teljesitése

2. Integrdlt kockdzatkezelés

A m(ikbdésben, gazddlkodasban rejl6 tevékenységi kockazatok azonositdsra keriiltek, a belsé kontroll
kézikdnyv meghatarozta az értékelési szempontokat, minGsitési kategdridkat. A szervezeti egység
vezetdi (folyamatgazdak) féfolyamatokban rejl6 kockazatokat értékelték és mindsitették, szlikség
esetén intézkedéseket tettek azok mérséklése, megsziintetése érdekében. A f6folyamatokat még nem
teljeskorlien bontottdk ald részfolyamatokra, igy azok kockazati tényez8inek/kockazatainak
azonositdsa, minGsitése még nem tortént meg.

A Polgarmesteri Hivatal szervezeti egység vezetGi elkészitették a beazonositott kockdzatok elemzését,

7 1

amely megfelelt a belsé szabalyzat elGirasainak.
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A belsé ellendrzés javaslatokat fogalmazott meg annak érdekében, hogy a kockazatok kezelése
hatékony és eredményes legyen.

A folyamatszint( kockazatelemzés, kiegésziilt a szervezeti szintli kockazatelemzéssel a hivatalban.
Ezaltal a szervezeti célokhoz igazodé kockazati leltar késziilt.

Az integralt kockazatkezelési rendszer tovdbbi fejlesztést igényel (0nallé szabalyzat, szervezeti
célokhoz igazodd kockazatértékelési kritériumok meghatarozasa, integritas kockazatok azonositdsa).

A 2022. évi belsd ellenbrzések soran az integralt kockazatkezelési rendszer értékelése:

A folyamatgazdak kijel6lése megtortént.

Az ellenérzési nyomvonaldban szerepeltetett folyamatok mentén azonositottdk a kockdazati
tényezbket.

A folyamatgazdak tobbsége az ellendrzési nyomvonaldban az azonositott kockazatokat értékelte.
A feltart kockdzati tényez6ket a bekovetkezés valdszinlisége, a szervezetre gyakorolt hatdsa és
kezelhetGsége alapjan, a kialakitott kritériumok alapjan értékelte.

A kritériumrendszer kialakitdsa soran a szervezetre gyakorolt hatds tekintetében jellemz&en a
folyamatgazdak altaldanosan, nem az elérni kivant célokhoz hatdroztak meg az értékelési
feltételeket.

A kockazatok mindgsitésének feltételei nem megfelel6en keriiltek meghatarozasra tobb
folyamatnal - felilvizsgalatuk indokolt (valamennyi tevékenységet alacsony kockdazatunak
értékeltek).

A folyamatgazdak a szabdlyzatnak megfelel6 kockazatelemzési modellt alkalmaztdak.

A kockazatelemzés felllvizsgdlatat a folyamatgazdak az elGirt hatarid6ben elvégezték, de
fejlesztést igényel.

Az intézkedést igényl6 kockazatok kezelésérdl a folyamatgazdak nyilvantartast vezetnek.

A folyamatszintl kockazatelemzések alapjan a kockazatkezelési munkacsoport felllvizsgalta a
kockazati leltart, kockazati univerzumot. Munkdjuk fejlesztést igényel, mivel integritds kockdzatot
nem tudtak azonositani.

Szervezeti szint{ kockdzatelemzés késziilt a kulcsfolyamatokra vonatkozdan.

Az integralt kockazatkezelési rendszer 6sszegzs értékelésének szempontja:

kockazatok azonositasa, teljeskoriiség szempontjabal,

kockazatok elemzése és értékelése (folyamatgazdak kialakitottak-e a kockazati kritériumrendszert,
értékelték-e és elemezték-e a folyamatszint(i kockazatokat);

kockazatok integrdlt kezelése (a kockdzatkezelési munkacsoport elvégezte-e a szervezeti szintd
kockazatelemzést, meghatdroztak-e a kulcs folyamatokat és az azokhoz kapcsolédd kockazatokat,
hoztak-e intézkedéseket a kockazatok elkeriilésére, mérséklésére);

a kockazatkezelés teljes folyamatanak felllvizsgélata, integritds kockazatok azonositasa (kockazati
leltdr, kockazati univerzum meghatarozasa, a szervezet stratégiai céljai elérése érdekében
hatékony kockazatkezelési rendszert mikodtetnek-e);

sulyos szervezeti integritast sért6 események — amennyiben voltak - (a szabalyozas kell§
informacidt tartalmaz-e az integritast sért6 események felismeréséhez, rogziti-e a modszereket és
eljdrasokat a kivizsgalashoz, az integritas felelGs kivizsgdlta-e a bejelentett integritast sérté
eseményt, tortént-e intézkedés, felelGsségre vonas);

a kockazati tlréshatar meghatarozas biztositja-e, hogy a kockazatos folyamatokat id6ben észlelni
és kezelni lehessen;

kils6/belsé ellenérzési jelentések megdllapitasait a szervezet vezet6je felllvizsgélta-e, hogy
integritast sérté eseménynek mingsiil-e;

a kockazatok kezelésére megfelelS intézkedést hoztak-e, nyilvantartast vezetik-e.
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2022. évi éves ellendrzési jelentésben szerepld adatok

nagyon

integralt kockazatkezelési rendszer kivalo jo kozepes enge
4 J P gyeng gyenge

folyamatgazdak, bels6 kontroll koordinator
kijelolése

kockazatkezelési munkacsoport kijeldlése X

kockazatkezelési munkacsoport mikédése X

kockazati tényez6k, kockdzatok azonositasanak
teljes korlisége

kockdzatelemzés és az ellendrzési nyomvonalban
azonositott folyamatok 6sszhangja

kockazatok értékeléséhez a kritérium rendszer
kialakitasa

kockazatok mingsitése, rangsorolasa X
kockazatok kezelhet6ségének meghatarozasa X
kockazati tliréshatar meghatarozasa X

intézkedések meghozatala, nyilvantartdsa
(kockazatkezelésnél)

maradvany kockdzatok felulvizsgalata X

3. Kontrolltevékenységek

A bels6 szabdlyzatokban, munkakéri leirdsokban és az ellenérzési nyomvonalban a kulcskontrollokat
egyértelmiien meghatdroztak.

A kontrolltevékenységek elGsegitették a célkitlizések elérését a mikodés eredményessége és
hatékonysaga, a pénziigyi jelentések megbizhatdsaga és az alkalmazandd jogszabalyoknak és
el6irasoknak valo megfelelés teriiletén.

A Hivatalban a kulcskontrollok jol m{ikodtek.

A megel6z6 (preventiv) kontrollok - miikodnek.
Megel6z6 és feltard kontrollok:
- engedélyezési, jbvahagyasi eljarasok, (kiadmdnyozdsi szabdlyzat)
- feladat- és felelGsségi korok elhatarolasa, (SZMSZ, munkakéri leirdsok, ellenérzési nyomvonal)
- forrasokhoz és nyilvantartasokhoz valé hozzaférés kontrollja, (belsé szabdlyzatok, ligyrendek)
- igazolas, (kételezettségvdllalds, utalvdnyozds, ellenjegyzés, érvényesités, teljesités igazolds
szabdlyzata = Gazddlkoddsi Szabdlyzat)
- egyeztetések (szamlarend, belsé szabdlyzatok, ellenérzési nyomvonal)
- teljesitmény vizsgdlat, (teljesitményértékelés, beszamoldk)
- fellgyelet (feladatkijelélés, engedélyezés, feliilvizsgdlat)

A belsé ellenérok minden esetben vizsgaltak és értékelték ezeknek a kontrolloknak a hatékonysagat.
Az engedélyezési és jovahagyasi eljarasok a kiadmanyozasi szabdlyzatban meghatdrozott jogosultak
altal valdsult meg. A feladat- és felelGsségi korok elhatdroldsa megtortént. Hozzaférési jogosultsagokat
meghatdroztdk, adatvagyon leltarban és ligyrendekben is rogzitették.

A szabdlyzatokban rogzitették az egyeztetési feladatokat, de az ehhez kapcsolédd kozos
kontrollpontokat és adatszolgdltatasokat az ellenérzési nyomvonalban nem teljes kor(en
azonositottak.
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Teljesitményértékelések beszamolok, statisztikak, jelentések formajaban miikodtek. A célok mérésére
indikatorokat, teljesitménymutatokat részben hataroztak meg.

A Feltard (detektiv) kontrollok a mar bekovetkezett hibdkat tarjak fel, rdmutatva a hiba, hidnyossag
el6forduldsanak tényén kivil a szervezetre gyakorolt mar bekovetkezett hatdsokra is. A kontrollok
utdlagosak.

Afeltard kontrollok teriiletén jelent6s volt a belsé ellenérzés szerepe, a jelentésekben megfogalmazott
megallapitasok, javaslatok és kdvetkeztetések segitették a vezetSket.

A kockazatok mérséklésének f6 stratégidjat képezték a kontrolltevékenységek. Az ellenérzési
nyomvonal kontrolltevékenységeinek és kontrollpontjainak helyes kialakitasa biztositotta a szabdlyos
és hatékony mikodést. Hianyossagok a tarsosztdlyokkal vald kézos kontrollpontok kialakitasanal
tovabbra is el6fordulnak. Az egyeztetd, felllvizsgdlati kontrollok részben mikodtek megfelelGen.

Kontrolltevékenységek értékelése a 2022. évi ellen6rzések megallapitasai alapjan:

Selejtezés lebonyolitasanak felllvizsgalata:

Jovdhagyo kontrollok megfeleléen miikédtek:

a vizsgalt szabalyzatokat, munkakori leirdsokat, megbizdleveleket az arra jogosult vezetd
hagyta jov3,

a targyi eszkozok hasznositasi és selejtezési munkafolyamataindl a jévagyd kontrollok
mikodése megfelel6 volt (selejtezési és értékesitési utasitast, selejtezési jegyzékonyvet,
megsemmisitést a cimzetes fGjegyz6 hagyta jova),

aziratselejtezésre vonatkozo selejtezési jegyz6konyvet a Levéltar hitelesit6 zaradékkal latta el,
az iratok megsemmisitéséhez levéltari szempontbdl hozzajarult.

A feliilvizsgdlati kontrollok miikédése részben volt megfeleld:

a vizsgalt munkakori leirdsok a selejtezéssel kapcsolatos feladat- és hataskoroket,
kontrolltevékenységeket csak részben tartalmaztdk,

az ellen6rzési nyomvonal felllvizsgalata sordn a hasznositds és selejtezés feladatoknal a
folyamatok nem teljeskorden keriiltek azonositasra,

Iratkezelési szabalyzaton a jogszabalyvaltozas nem keriilt atvezetésre, jogszabaly és belsé
szabalyzat 6sszhangja feletti kontroll hianyzott.

Az egyeztetd kontrollok miikédése megfeleld volt:

a Selejtezési Bizottsag a selejtezésre javasolt eszk6zok és a nyilvantartasok egyeztetésérdl
gondoskodott,

a Tarsosztdlyok kozotti egyeztetés megfelel6 volt, az dallomanyvaltozas szamviteli
nyilvantartasokban torténd elszamolasat a selejtezési jegyz6konyv alapjan végezték el,

az iratselejtezés soran az iktatdcsoport és a Levéltar kozotti egyeztetés eredményes volt,

a cimzetes fGjegyz6 az Iratkezelési szabdlyzatot a Magyar Nemzeti Levéltarral és a Szabolcs-
Szatmar-Bereg Megyei Kormdnyhivatallal egyetértésben adta ki.

Vagyon nyilvantartasanak feltlvizsgalata:

Felllvizsgalati kontrolltevékenységek m(ikbdése:

A foldhivatali ingatlannyilvantartas és az ingatlanvagyon kataszter adatok egyeztetése soran a
feltlvizsgalati kontrolltevékenységek mikodtek. Az ingatlanokat helyrajzi szdamonként, a
TAKARNET rendszerébdl lekért tulajdoni lapokkal, tételesen vizsgaltak. Az eltéréseket kimutattak,
az eltérések rendezését dokumentaltan végezték.
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Egyeztetd kontrolltevékenységek miikddése:

- A targyi eszkdz nyilvantartdsban az ingatlan adatok valtozdsat rogzitették. Az egyeztetd
kontrolltevékenységek m(ikodtek a Vagyongazdalkodasi Osztaly, az Ellatdsi Osztaly és a Gazdasagi
Osztaly kozott az ingatlanok bruttd értéke tekintetében, az egyez@séget biztositottak az
ingatlanvagyon kataszter, az analitikus nyilvantartas és a f6konyvi nyilvantartas kozott.

- Az ingatlanvagyon forgalomképesség szerinti besoroldsa szempontjabdl az egyeztet6 kontrollok
nem mikodtek telje korden.
Jévahagyd kontrolltevékenységek miikodése:

- A Vagyongazdalkodasi Osztaly vezetGje a foldhivatali adatokkal valdé egyeztetés soran feltart
eltérések rendezését, a tarsosztalyok felé torténé adatszolgaltatast jévahagyta.
Fellgyeleti kontrolltevékenységek mikbdése:

- A Magyar Allamkincstar az Onkormanyzat 2021. éves koltségvetési beszamoldja és a 2021. évi
ingatlan vagyon statisztikaja tekintetében a felligyeleti kontrollt gyakorolta.

Hdtralékok, kintlévdségek alakuldsdnak vizsgdlata:

A jovdhagyo kontrollok megfeleléen miikdtek:

a vizsgalt szabdlyzatokat a jévahagydsra jogosultak irtak ala,
a munkakori leirdsokat a munkaltatéi jogkor gyakorléja irta ala.

A feliilvizsgdlati kontrollok miik6dése részben volt megfeleld:

az ellenérzési nyomvonal felllvizsgalata soran hatralékokkal kapcsolatos folyamatok
teljeskorlien azonositasra kertltek,

a kockazatok és a kockazati tényez6k azonositasat elvégezték, a kockazati szint alacsony, illetve
kozepes, el6z6 évhez képest nem véltozott.

Az egyeztetd kontrollok miikédése megfeleld volt:

a fékonyvi és analitikus kimutatasok, egyeztet6 tablak egyeztetésérdl gondoskodtak,
a tarsosztalyok kozotti egyeztetés megfeleld volt (6sszesité kimutatasok).

Kozbeszerzés lebonyolitasanak ellenbrzése:

Jévdahagyadsi, véleményezési kontrollok értékelése:

A Kbzbeszerzési Szabalyzatot megfelel6en, a Kozgy(ilés hatarozataval jovahagyta.

A kozbeszerzési tervet, médositasat a Kozgy(lés hatarozataval jovahagyta.

A Birdld Bizottsagot megfelel6en, a polgarmester jeldlte ki.

A Gazdasagi és Tulajdonosi Bizottsag véleményezési kontrollja megfelel6en m(ikodott a Birald
Bizottsag javaslatai tekintetében.

A kozbeszerzés elGkészitése és lebonyolitdsa soran a belsé eljarasrendeknek megfeleléen a
Polgarmester, a Kozgylilés, és a Birdld Bizottsag véleményezési és jovahagyasi kontrollja a
hatdrozatok meghozatalan keresztil m(ikodott.

A szolgdltatasi szerz6dést a polgarmester irta ald, a jévahagyd kontroll megfelel6en m(ikodott.

Feliilvizsgdlati kontrollok értékelése:

( NYIREGYHAZA .

A kozbeszerzési tervet, mddositasat a polgarmesteri kabinetvezetd6 fellilvizsgalta.

A Biralo Bizottsag felllvizsgalati kontrolljai megfelel6en mikddtek a kiegészit6 tajékoztatas a
gazdasagi szerepl6knek, irasbeli szakvélemény, javaslat a nyertes ajanlattevére, jegyz6konyvek
az ajanlatok elbirdldsaval kapcsolatosan.

A kozbeszerzési szaktanacsaddk megfelel6en m(ikodtették a fellilvizsgalati kontrollokat.

A kozzétételi lista fellilvizsgalati kontrollja nem m(ikodott teljes korlen a vizsgalat targyaval
kapcsolatosan kozzétett adatok tekintetében.
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Kulcskontrollok értékelése:

A kozbeszerzés valamennyi kotelezettségvallaldsi dokumentumanak vonatkozasaban a jogkorrel
rendelkez6 végezte a kotelezettségvallalast.

A szolgaltatasi szerz6dés pénziigyi és jogi ellenjegyzését megfelel6en végezték az arra jogosultak.
Az 6nkormanyzat képviselGje aldirasaval, datummal megfelel6en végezte a teljesitésigazolast,
amely dokumentumokkal aldtamasztott volt.

Az érvényesitésre szabalyszerlen kerilt sor.

Az utalvanyozasi feladatot megfelel6en az arra jogosult alpolgarmester végezte.

- Az utalvany pénziigyi ellenjegyzésére megfelelen keriilt sor.

Projekt ellenérzése:

A pdlyazat el6készitése és megvaldsitdsa sordn, a belsé eljarasrendeknek megfeleléen a
Bizottsagok, a Polgdrmester és a Kozgy(ilés véleményezési és jovahagyasi kontrollja a hatdrozatok
meghozatalan keresztll m(ikodott.

A kbzbeszerzési és beszerzési eljarasok esetében a dontéshozatal soran az egyeztetd, fellilvizsgalati
és jévahagyd kontrollok megfelel6en m(ikédtek.

A szerz6dések pénzigyi és jogi ellenjegyzése biztositotta a jogszabdlyoknak, belsé
eljarasrendeknek valé megfelelést.

A gazdalkodasi jogkorgyakorlas soran a jogszabalyi elGirdsokat maradéktalanul betartottdk,
minden esetben a jogosultsaggal rendelkezd személy Ilatta el a kotelezettségvallalasi,
teljesitésigazolasi, ellenjegyzési, érvényesitési és utalvanyozasi jogkort.

A targyi eszkdzoket érintd aktivalas, konyvelés, biztositasba torténé bejelentés, ingatlanvagyon-
kataszterbe torténdé bejegyzés a projektmenedzser altal megkiildott adatok egyeztetésével, az
atadott dokumentumokban szerepeltetett értékadatokkal megegyez6en megtortént.

A pénziigyi elszamolasok és szakmai beszamoldk kontrollia a MAK-on keresztiil a benyujtott
dokumentumok fellilvizsgalataval és jévahagyasaval valdsult meg.

A bels6 szabalyzatok, eljarasrendek és az ellen6rzési nyomvonal felllvizsgalata, aktualizalasa
megtortént.

Kiemelkedd sprotrendezvényekre biztositott keretdsszeg felhasznalasanak ellenbrzése:

Feliilvizsgdlati kontrolltevékenységek:

A kontrolltevékenységek a palydzat befogaddsakor megfelel6en mikodtek.

A szakmai és pénzigyi elszamoldsok befogadasakor a gazdasagi referens részérél megfelelGen
mikodott.

A belsé szabdlyzatok, eljarasrendek és az ellenGrzési nyomvonal fellilvizsgalata, aktualizalasa
megtortént.

Jovdahagyo kontrolltevékenységek:

A palyazati felhivas elGkészitése és megvaldsitasa sordn, a belsé eljarasrendeknek megfeleléen a
Bizottsagi, a Polgarmesteri és a Kozgy(ilési hatarozatok meghozatalan keresztil mikodott.

A tdmogatasi szerz6dések aldirasat, jogkorgyakorlasat az arra felhatalmazottak végezték el.

A tdmogatasok elszamoldsa minden esetben hatarozathozatallal megtortént.

Kulcskontrollok mikédése:

A tdmogatasi szerz6dések aldirdsa soran a pénzigyi és jogi ellenjegyzés is megtortént.

A tamogatdsi Osszegek kiutaldsa tekintetében (az utalvdnyrendeleteken) a gazdalkodasi
jogkorgyakorlds soran a jogszabalyi el6irdsokat maradéktalanul betartottdk, minden esetben a
jogosultsaggal rendelkez6 személy I[atta el a kotelezettségvallalasi, teljesitésigazolasi,

ellenjegyzési, érvényesitési és utalvanyozasi jogkort, a kulcskontrollok megfelel6en m(ikodtek.
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A kontrolltevékenységek értékelésének szempontjai:

- kontroll stratégiak és moddszerek (Bels6é kontrollrendszer szabdlyzatban meghatarozott
kontrollok miikodésének értékelése, folyamatba épitett, vezetdi felllvizsgdlati kontrollok)

- feladatkorok szétvalasztdsa (belsé szabalyzatokban és munkakori leirdsokban, valamint az
ellen6rzési  nyomvonalban megfeleléen és  Osszhangban  hatdroztdk meg a
kontrolltevékenységeket, felel§soket)

- kulcskontrollok megfelelsége

- dontést megalapozo kontrollok miikodése (ellenjegyzés, jovahagyas)

- t6bb szervezeti egységet érint6 folyamat kozos kontrollpontjainak meghatarozasa

- a feladatvégzés folytonossaga (munkakoératadas szabdlyozasa, gyakorlatban dokumentilt-e,
hozzaférési jogosultsagokat megfelel6en kezelték-e, helyettesitést meghataroztdk-e a
munkakari leirdsokban)

s s L . nagyon
kontrolltevékenységek kivalo jo kozepes | gyenge By
gyenge
kontrollpontok kialakitdsa X
vezetSi ellenérzések X
beszamoltatas rendszere, dokumentalasa X

dontéseket megalapozdé el6készités kontrollja
(ellenjegyzés, jovahagyas)

teljesités igazolas, érvényesités X

gazdasagi események elszamolasa X

hatalyos jogszabdlynak megfelel 6 kdnywezetés,
beszamolas

feladat és hataskorok elkilonulése a
gyakorlatban, ellen8rzési nyomvonalban
adatvédelem és adatbiztonsdg érdekében
kialakitott kontrolltevékenységek

"négyszem elvének" érvényesulése X

feladatelldtds folytonossaga (munkakor dtadas-
atvétel, helyettesités)
a kialakitott kontrolltevékenységek

hatékonysaganak felllvizsgdlata

iratbetekintés nyomonkovethet§sége X

4. Informdcié és kommunikdcio

A Hivatal m(ikodését, gazdalkodasat érint6 szabdlyzatok elkészitésének és megismerésének rendjét
cimzetes f6jegyzGi utasitas szabdlyozza. A szabdlyzatok megismertetésérdl a szervezeti egység vezetdije
koteles gondoskodni. A szabdlyzatok, rendeletek, hatarozatok a hivatalos honlapon, illetve a belsé
informatikai halézat k6z6s mappajaban elérhetGek.

Ebben a formaban biztositott a rendeletek, hatarozatok, szabalyzatok megismerhet6sége, hozzaférés
a feladatok végrehajtasa soran kovetendé eljarasok eredményes végrehajtasa érdekében.

A Hivatal mikodésének egyik fontos kovetelménye az irdsbeliség, a tevékenység, a feladatkiadas és a
feladat elvégzésének dokumentalasa.

Kiemelt szerepe van a Hivatalhoz kivilrdl, Ggyfelektdl érkezett, és a szervezeten beliil keletkezett, az
Ugyintézés kilonboz6 fazisaiban tett intézkedések maddjat, formajat és tartalmat rogzité iratok nyomon
kovetésének.
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Az iratok kezelésének eljarasrendjét a Hivatal iratkezelési szabdlyzata hatarozza meg, mely tartalmazza
az iratkezeléssel foglalkozok hataskorét, jogait, kotelezettségeit, és az iratoknak a szervezeten belili
utjat. A szabdlyzat aktualizaldsa megtortént, az illetékes levéltari jévahagyds megtortént, a hatalyat a
nemzetiségi 6nkormanyzatokra is kiterjesztették. Az ellenérzési javaslat hasznosult.

A Hivatalban a belsé§ kommunikacié egyik eszkoze a vezetdi értekezlet, melynek keretében a cimzetes
fGjegyz6 a szervezeti egység vezet6kkel megbeszéli az aktualis feladatokat, kiilondsen a Képvisel6-
testilet UGlésére (Kozgydlésre) készulG el6terjesztéseket. A vezetSi értekezlet keretében van arra is
lehet&ség, hogy barmelyik vezet6 megossza az aktudlis problémakat, teenddket kollégdival. A vezetbi
értekezletrél emlékeztetd készil, amit e-mailben megkildve a hivatal szervezeti egységeinek vezetdi
megismertethetik a munkatarsakkal osztalyértekezleten.

A kils6 kommunikacio egyik eszkdze a Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatal hivatalos
honlapja. Az ,Altaldnos kozzétételi listak” menii pontban keriilnek feltdltésre a nyilvdnos adatok
(szervezeti-, személyzeti tevékenységre-, miikddésre vonatkozo-, gazddlkoddsi adatok).

A belsé ellenérzések alkalmaval kontrollaltuk a kozzétételi kotelezettség teljesitését (amennyiben az
adott téma kotelezGen elGirja). A kozérdek(i adatok fellilvizsgalatdért, az aktudlis adatok
megkildéséért felel6soket belsG szabdlyzatban rogzitették. A targyévi ellenérzések tapasztalatai
alapjan javult a kozérdek(i adatok aktudlis megjelenitése a honlapon, kisebb hidnyossagok még
el6fordultak. A munkakori leirdsokban az adatszolgaltatasi feladatok még nem teljeskorten kerultek
meghatarozasra.

Az informacids és kommunikaciés rendszer értékelésének szempontjai:

- informaciéd és kommunikacié (adatszolgaltatdsok, kozzététel, adatkezelési tdjékoztatds,
szabalyzatok megismertetése)

- személyes adatok kezelésével kapcsolatos tdjékoztatdsi kotelezettség teljesitése

- kozérdeki adatok kozzététele (tartalmi megfelel6ség, aktualizaltsag és teljes korliség)

- tadmogatdshoz, palyazathoz kapcsolddo nyilvanossag, kozzététel

- iktatasi rendszer (iratkezelés, az iratok Grzésének szabdlyozdsa, jogosulatlan hozzaférés
megakadalyozasa)

- bejelent6 védelem integritast sért6 esemény bejelentdjével szemben

- bels6 adatszolgéltatas szinvonala (tarsosztalyok kozotti informacidatadas, kapcsolattartas)

- kapcsolattartas, kommunikacié tdmogatoval, tdmogatott szervezettel.

nagyon

Informacés és kommunikaciés rendszer kivalé jo kozepes gyenge -

kozérdekl adatok formai megjelenitése az
info.tv.szerint a honlapon

adatvédelmi tisztviselS bejelentése a NAIH felé X
szabalyzatok megismertetése az érintett dolgozdkkal X
iratkezelési szabalyok betartdsa, iratok teljes kori X

kulsé partnerekkel valé kommunikacids szabdalyok
betartdsa (adatszolgaltatds)

kozzétételi kotelezettség teljesitése, felulvizsgalata X
tdmogatashoz, padlydzathoz kapcsolddd nyilvanossag,

kbzzététel X
hozzéférési jogosultsag meghatarozasa X
adatkezelési tajékozaté megfelel&sége X
belsé adatszolgaltatds rendszere X
kapcsolattartdas tamogatd/tamogatott szervezetekkel X
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5. Nyomon kévetés (Monitoring)

A monitoring stratégia elveit a Hivatal a BelsG Kontroll Kézikbnyvben hatarozta meg.

A Hivatal legjelent6sebb nyomon kévetési elemei:
- tervek, célkit(izések teljesitésének beszamoldi
- zarszamadas,
- szamviteli, pénziigyi beszamoldk
- hivatali beszamolo
- éves Osszefoglald ellendrzési jelentés
- statisztikai jelentések
- projektek pénziigyi, szakmai beszdmoloi
- teljesitményértékelések, mindsitések
- vezetGi nyilatkozat (belsé kontrollrendszer miikodésérdl)
- szakmai véleményeztetések
- vezetdi ellenérzések

A monitoring stratégia elveit tdmogatta a belsé ellenérzés azzal, hogy minden ellenérzési jelentésben
értékelte és mindsitette a belsé kontrollrendszer 6t elemét. Kiemelt figyelmet forditottunk az
integritas jelent6ségének tudatositasara.

A belsé ellen6rzéseken tul monitoring vizsgalatokat is végeztiink. Olyan kontroll ez, mely a korabbi
ellenérzés kiemelt javaslataira hozott intézkedések teljesitését, hasznosulasat értékeli.

2022. évi monitoring vizsgalatok:

2022. évre harom monitoring vizsgalatot terveztiink, a rendelkezésre allé belsé ellendri kapacitas két
vizsgalat lefolytatasat tette lehet6vé.

Kockdazatelemzéssel vdlasztottuk ki a monitoring ald vont intézményeket és ellen6rzési témakat.
Célunk az volt, hogy bizonyossdgot szerezziink a feltart hidnyossagok megsziintetésérdl, a bels6
ellendri javaslatok hasznosulasardl, illetve a vezeti intézkedés végrehajtasarol.

A monitoring vizsgalat megallapitotta, hogy részben teljesitették az intézkedési tervben vallalt
feladatokat. A hianyossag azonnali megsziintetésére szdlitottuk fel az intézményvezet6ket.

A Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységeit érinté monitoring vizsgalatot nem végeztiink, mivel a
targyévi ellendrzések tobb terlleten is érintették az el6z6 évi vizsgalatokat, igy az intézkedések
végrehajtasat ezuton tudtuk értékelni.

A bels6 kontroll monitoring arra iranyul, hogy biztositsa a kontrolloknak a létrehozasuk szandékanak
megfelel6 miikodését és a mikodés megfelel6 modositasat a koriilmények valtozasa esetén.

A nyomon kovetési stratégia elemeként fellilvizsgaltuk a kordbbi ellenérzési javaslatainkra hozott azon
intézkedéseket, melyek belsd szabalyzatok és Ggyrendek modositasara iranyultak.
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A monitoring eredménye:

Ssz. Intézkedésel Monitoring vizsgalat eredmény
Az aldbbi adatkezelési tajékoztatdk feltilvizsgdlatardl (tarolasi id6, adatkezel § neve,
adatvédelmi tisztvisel 6 neve) gondoskodnak:
- az allaspalyazatokhoz, valamint a foglalkoztatdsi jogviszony el készitéséhez kapcsol 6dd
személyes adatkezel ésrél,
1. -a munkavallalé részére, munkaviszonnyal kapcsolatos személyes adatok kezel ésérdl, Teljeskorlen végrehajtdsra kerultek.
- tzleti partnerek képviselGivel kapcsolatban végzett személyes adatkezel ésrél,
- kamerarendszer alkalmazédsdval megval6sul6é személyes adatkezel ésrél (latogatdk,
vendégek),
- munkahelyi kamerarendszer alkalmazasaval végzett adatkezel ésrél.
2 E!klészitik a szerzédések kezellése sord n‘ alképvislelletre és alél’ll'a’.sreja.j‘ogosulf személyek Teljeskortien végrehajtsra kerilt.
(érintettek) személyes adatainak kezelésérél sz616 adatkezelési tdjékoztatdt.
A szervezeti Entegritést sértéuesemé,nycyek k?zc?l éséne!( eljérésre/zndjét' @ bejelentett. Részben keriilt végrehajtasra: tovabbra sem rogzitették a bejelentett kockdzatok és
3. !<0cka.za'tok e's eﬂsemen\(ek elozeties erteklel ?senek moc!'szlerltana.val, e,s 2 szgljve'ze.tl események el 6zetes értékelésének mddszertanat (szandékos, nem szandékos,
integritast sérté események bekovetkezésének megel 6zésére kialakitott eljarasi . o <
szabalyokkal kiegészitik. mulasatds, hidnyossdg).
Részben keriilt végrehajtasra: A Leltarozasi és leltdrkészitési szabdlyzatban
B e e T
adatszolgaltatassal kapcsolatos felel6s személyeket, cimzetteket. . o e ) L, ; ,
temtervben megadott hatédrid6ben, a KOZIM, illetve az intézmények tekintetében a
fékonyvi kényvel, illetve az analitikus nyilvantarté feladata-e.
5. Elkészitik az Ajdndékok, egyéb el6nyok elfogaddsanak rendjére vonatkozoé szabalyzatot. Teljeskorden végrehajtésra kerilt.
G [Qose s et el g 06000) ko s g [ 8 A v e e M|
és adatbiztonsdagi szabalyzatban rogzitett adatvédel mi felel 6si feladatokkal. o L,
kiegészitésre a munkakari leirds.
7. Meghatdrozzak az iratkdlcsonzést engedélyezd személyeket az Iratkezel ési szabalyzatban. |Teljeskorien végrehajtésra kerilt.
8. Egyértelm(i felel Gsoket jeldInek ki az Etkeztetés megszervezésének eljarasrendjében. Teljeskorlen végrehajtasra kerdlt.
9 Teljes kt')rﬁyen m'eghaté rozzéké S/zervezyet»i é§ /Mﬁkt’)dési Szabalyzataban az Teljeskor(ien végrehajtasra kerilt,
adatszolgéltatdsok gyakorisagdt/hatéridejét.
Ssz. Intézkedések Monitoring vizsgalat eredmény
Az ellendrzés altal feltart hianyossagokat részben megsziintették, de a
vezetGi nyilatkozat a tovabbra sem tartalmazta,
a kontrollkérnyezet esetében
- aszervezeti célok, tervek hogyan teljestltek,- milyen teljesitmény
kovetelményeket hatdroztak meg,
és hogyan miikddteték a teljesitmény értékelési rendszert,
- milyen teljesitmény mutatdkat hataroztak meg,
az integralt kockdzatkezelési rendszer értékelésénél
- milyen integritas kockazatokat azonositottak,
- folyamatgazddkat kijeldltek,
- intézkedtek-e a kockazatok hatasainak mérséklésére,
A 2021. évi vezet6i nyilatkozatban az intézmény belsé kontrollrendszerének megsziintetésére, és milyen intézkedéseket hoztak,
1. [minGségét az egyes kontroll rendszerelemek bemutatdsaval készitik el az - csokkent-e kockdzati szint, maradvanykockazatokat feltlvizsgaltak-e,
elvégzett konkrét feladatok bemutatasaval. a kontrolltevékenységek értékelésénél
- integritas kontrollokat alakitottak-e ki,
- ajogkdrgyakorlas szabalyszeriiségi szempontbdl megfelels volt-e,
az informaciés és kommunikaciés rendszer értékelésénél
- aszemélyes adatkezelésre vonatkozo tajékoztatdkat elkészitették,
kozzétételukrél, elérhetdségiikrél gondoskodtak,
anyomon kovetési rendszer (monitoring) értékelésénél
- a teljesitmény mutatdk alakulasanak nyomon kovetését.
A monitoring jelentésben feltart hidnyossagok gszi ésérdl a 2022.
évi vezetdi nyilatkozata készitésekor gondoskodik az intézményvezetd, és
a nyilatkozat tervezetét 2023. februar 20. napjaig az Ellenérzési Osztaly
részére megkuldi.
Az ellendrzés altal feltart hianyossagokat a 2022. marcius 1. napjatol
A Szamlarend felulvizsgalatat kezdeményezik, és modositjak az ellenérzés hatélyos Szdmlarendben megsziintették.
z javaslataival 6sszhangban. Elkészitették a szamlarendben foglaltakat alatamaszté 2022. marcius 1.
napjatdl hatdlyos Bizonylati szabalyzatot és Bizonylati albumot.
A Panaszok, kézérdeki bejelentések kezelésérdl sz616 szabalyzatot . L., , . ,
3. T Y K Az ellenérzés altal feltart hianyossagokat megsziintették.
felulvizsgaljak, és kiegészitik az ellendrzés javaslataival.

Teljesitmények teljesitésének nyomon kovetése:

Az egyéni teljesitménymérés a TER (teljesitményértékelési rendszer) keretében valésul meg. A
kdztisztviselSk teljesitménykdvetelményeit minden szervezeti egység vezet6 a kozszolgalati TER
teljesitményértékelési rendszeren keresztiil félévente meghatdrozta, illetve évente értékelte,
mind@sitette az osztdlyan dolgozd koztisztviselGket. A teljesitménykovetelmények meghatarozasaval és
értékelésével egyéni visszacsatoldst kapott minden dolgozé a targyévi munkateljesitményérél.
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A szervezeti teljesitménymeérés fejlesztést igényel az indikatorok meghatdrozasaban és a vezetdéi
ellenérzések hatékonysagaban.

A vezetGi ellenGrzések a belsd kontrollrendszer 6todik elemébe a ,nyomon kovetés” rendszerelembe
tartozik. A szervezeti célok teljesitésének nyomon kovetése a vezet ellendrzésekkel valdsithaté meg.
A vezetGi ellen6rzések tobb esetben nem dokumentaltak. Egy egységes monitoring stratégia alkotas
sziikséges, melyben meghatdrozasra keriilnek a szervezeti célok teljesitésének méréséhez igazodo
vezet6i kontroll eljardsok, értékelés indikatorai.

A vezetdi ellenérzések alakuldsa 2022. évben a szervezeti egység vezetSk tdjékoztatds alapjan:

Szervezeti egységek: Vezetdi ellenérzések szama
s
Cimzetes F&jegyzé folyamatos beszamoltatés
Ellatasi Osztaly 5
F&épitészi Osztaly 2
Gazdasagi Osztaly 7
Igazgatasi Osztaly 2
Jegyz8i Kabinet 7
Kozterilet - felUgyelet 13
Kulturalis Osztaly 2
Polgarmesteri Kabinet - kabinetvezetd 7
Polgarmesteri Kabinet - Palyazati Referatidra 1
Szocialis és Kbznevelési Osztaly [0}

napi/heti megbeszélések,

Vagyongazdalkodasi Osztaly folyamatos beszamoltatas

Varosfejlesztési és varoslzemeltetési Osztaly 2

2022. évben valamennyi vagyonnyilatkozat tételre kotelezett koztisztvisel6 (99) hatarid6ben eleget
tett a kotelezettségének, megfelelve a 2007. évi CLII. torvényben eldirtaknak.

Vagyonnyilatkozat-tétel teljesitése 2022. évben

Bels szervezeti egység Kotelezettek Teljesit6k

szama (f3) szama (f6)
Tisztségviselé 2f6 2f6
Gazdasdgi Osztaly 3f6 3f6
Kulturdlis Osztdly 5f6 5f6
Féépitészi Osztadly 416 416
Polgdrmesteri Kabinet 12 f6 12 f6
Ellen&rzési Osztaly 76 76
lgazgatdsi Osztaly 12 f6 12 6
Vagyongazddlkoddsi Osztaly 8f6 8f6
Kézterlilet-felligyelet 8f6 8f6
Szocidlis és Kb6znevelési Osztdly 9f6 9f6
Vdrosfejlesztési és Vdroslizemeltetési Osztdly 11 f6 1116
Ellatdsi Osztaly 1f6 16
Addosztaly 14 f6 14 f6
Jegyzd8i Kabinet 3f6 3f6
Osszesen: 99 f6 99 f6
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Targyévi belsé ellendrzések alapjan a feladatok végrehajtasanak nyomon kovetése az aldbbiak szerint

teljesul:

A feleslegessé valt eszk6zok megsemmisitését kévetGen a szamviteli nyilvantartasokbdl, a
jogszabdlyban elGirtaknak megfelel6en az eszkdzoket a negyedéves zdrlat alkalmaval
kivezették. Az dllomdanyvaltozas a Il. negyedéves mérlegjelentésben és az éves koltségvetési
beszamolod, kiegészité melléklet 15. (irlapjan a selejtezések soron bemutatdsra kerdilt.

Az iratselejtezés nyomon kovetése a Levéltari fellilvizsgdlattal valdsult meg. Az iratok
megsemmisitésére a hitelesité zaradékkal ellatott selejtezési jegyz6kdnyv birtokdban kerilt
sor

Az adatfeldolgozasokat kovetben, az ingatlanvagyon kataszter, az analitikus és a szamviteli
nyilvantartas egyez6ségének biztositasa érdekében, negyedévente és év végén az ingatlanok
bruttd értékét felllvizsgaltak, egyeztették.

A kovetelések befizetésének nyomon kovetésérél a negyedéves id6kozi mérlegjelentések
soran gondoskodtak.

A részletfizetések engedélyezése a tarsosztalyok hataskorébe tartozik (szerz6dések megkotése
soran, lgazgatasi Osztaly - hatdrozatok, Szocidlis és Koznevelési Osztaly - hatarozatok
meghozatalaval).

A behajthatatlan kovetelések torlését kovet6en a szamviteli nyilvantartdsokbdl, a
jogszabalyban elGirtaknak megfelel6en kivezették. Az dllomanyvaltozasok az idékozi
mérlegjelentésekben bemutatdsra kerdltek.

Az Addosztaly tekintetében a koveteléseket fellilvizsgaltak, az értékvesztéseket negyedévente
elszamoltak.

Az ellen6rzott palyazatrél a Pdlyazatok és projektmenedzsment referatira a Kozgydlés,
valamint a Polgdrmester részére a megvaldsitas alatt 1évé projektek kozott negyedévente
beszamolt.

A MAK részére a projekt zaré szakmai és pénziigyi beszamoldja benyujtasra kerdilt.

A megvaldsitott beruhdzdsrdl és felujitasrél a fenntartasi idészakban, az Irdnyitd hatdsag és
kozrem(ikodd szervezet felé torténé rendszeres jelentések altal biztositott az elérni kivant cél
nyomon kovetése.

A tamogatdsban részesil§ szervezetek beszamoltatdsa a felhasznalasrdl pénziigyi és szakmai
beszamold benyujtasaval és azok teljeskord felilvizsgalataval valdsult meg.

Az 6nkormanyzat altal nydjtott tamogatdsokrdl a Bizottsag részére részletes nyilvantartds
formajdban szdmolt be a feliilvizsgdlatért felel6s, ezzel beszamolasi kdtelezettségének eleget
tett.

A nyomon kovetési rendszer értékelési szempontjai:

( NYIREGYHAZA

monitoring stratégia megfelelGsége (konkrét, szervezeti célok teljesitésének mérését
tamogato elvek, mddszerek, eszk6zok meghatarozasa)

vezet6i ellenbrzések minGsége, hatékonysaga, dokumentaltsaga

teljesitménymérés (indikatorok, mutatdk alapjan)

maradvanykockazatok felilvizsgalata

belsd ellenGrzési tevékenység (flggetlenség, kialakitas, szakmai kompetenciak)

ellendrzések javaslataira hozott intézkedések hasznosuldsa

vezet6 nyilatkozat megfelelGsége

folyamatba épitett monitoring (rendszeres felllvizsgalati kontrollok)
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nagyon

kovetési d: Monitori kivalé jo ko
nyomon koévetési rendszer (Monitoring) ivalé io ozepes gyenge gyenge

monitoring elvek kidolgozadsa, eszkdzok
meghatarozasa

folyamatba épitett monitoring eszk6z6k, eljarasok
alkalmazasa

belsé kontrollrendszer 6t elemének nyomon
kbvetése (hatékonysdag szempontjabdl)

szervezeti célok megvaldsitasanak nyomon
kovetése (beszamoltatasi rendszer)

koztisztvisel 6k teljesitménykévetelményének
értékelése, mindsitése

feladatellatads teljesitményértékelése X

vezetSi nyilatkozat megfelelGsége X

kockazatkezelés intézkedéseinek és azok
teljesitésének felllvizsgalata, maradvanykockazat X
elemzése

funkciondlisan figgetlen belsé ellen&rzés
kialakitdsa, miGkodtetése

tervek értékelése (szakmai, pénzugyi beszamolodk,
jelentések)

korabbi ellen8rzések javaslataira hozott
intézkedések végrehajtdsanak nyomon kovetése

vezetSi ellenbrzések X

C) Az intézkedési tervek megvaldsitasa

A 2022. évi belsé ellenérzési jelentésekben megfogalmazott javaslatokra az ellen6rz6tt szerv/szervezet
vezetSi elkészitették az intézkedési tervet, melyet megkilldtek Nyiregyhdza MIJV cimzetes
fGjegyzbjének és a belsé ellenbrzési vezetbnek.

A jegyz6 a belsG ellenGrzési vezeté véleményének kikérésével dontott az intézkedési tervek
elfogadasarél. Minden esetben elfogadhatd volt az intézkedési terv. A jegyzd irdsban tajékoztatast
kiildott az intézkedési terv jovahagydsarol és a beszamolasi hataridéral.

Egy esetben kerilt sor intézkedési terv végrehajtasi hatdridé hosszabbitasra. Az intézkedést hozé
vezets kérelmét tdmogatta a belsé ellenGrzési vezet. A jogszabaly (Bkr.) egy esetben ad lehetdséget
az intézkedés végrehajtdsanak mddositasara.

Az intézkedések végrehajtasardl az Ellendrzési Osztaly naprakész nyilvantartast vezet.
Lejart hatdridejl, végre nem hajtott intézkedés nem szerepel a nyilvantartasban.
Az intézkedések megvaldsitdsa az alabbiak szerint alakult:

2022. évben 2023. évre

2021, évrdl &thiiz6dd | Térgyévi
&Y végrehajtott | &thuzodé

i 3 " ’ Megvaldsitasi
Nyiregyhaza MJV Onkormanyzata

intézkedések intézkedések | , , L, ) aran
intézkedések |intézkedések i
db %
POLGARMESTERI HIVATAL SZERVEZETI EGYSEGEI 27 | 92 | 111 | 8 93

Az intézkedések megvaldsitasanak alakulasat az ellenérzési strukturanak megfelelé bontasban a 4. sz.
melléklet részletezi.

A belsé ellenérok javaslataikat olyan részletezettséggel fogalmazzdak meg, hogy segitse az
ellenérzotteket az egyértelm( és szdmonkérhetd intézkedések meghozatalahoz.

Osszességében sokat javult az ellen8rzési jelentések javaslatainak hasznosuldsa. Az ellenérzéttek
konkrét, végrehajthatd intézkedéseket hoztak. Minden intézkedési terv tartalmazta a konkrét
elvégzendd feladatot, felel@st és hataridét.
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Az intézkedési terv végrehajtasardl beszamoltak az ellenrzott szerv/szervezeti egység vezetGi az

utolso teljesitési hataridét kdvet6 8 napon beliil.

D) Osszefoglalé a Nyiregyhdza Megyei Jogi Véaros Onkormdényzata feliigyelete ald tartozé

intézmények belsd ellenérzéseirdl

2017. januar 01-t8l Nyiregyhdza Megyei Jogui Varos Onkormanyzatdnak 311/2016.(XI.24.) szamu
hatdrozata alapjan intézmények belsé ellen6rzési feladatait az Ellendrzési Osztaly latja el.

Az 6nkormdnyzat irdnyitasa alatt allé 13 intézmény flggetlenitett belsé ellenérzését az Ellen&rzési
Osztdly a tervben meghatdrozottak szerint elvégezte.

z 2 z z

|

|

e 1 1 |

0 b .
S TS &

1

Bl

INTEZMENYI BELSO FLLENORZESEK 2022, EVBEN (DB)

Ellendrzési téma/teriilet

Tipus

Ellendrzétt szervezet/intézmény

intézményi szabalyzatok feliilvizsgalata

szabalyszer(iségi

intézményi feladatellatas teljesitmény ellendrzése

teljesitmény

Jésa Andras Muzeum

intézményi szabélyzatok felilvizsgalata

szabdlyszer(iségi

intézményi feladatellatds teljesitmény ellen6rzése

teljesitmény

Méricz Zsigmond Megyei és Varosi Konyvtar

étkeztetéshezkapcsolddd kedvezmények jogszertiségének felulvizsgélata

szabalyszerliségi

Kozintézményeket Mlikodtetd Kozpont

palyazatok elszamolasanak ellendrzése

szabalyszer(iségi - pénziigyi

intézményi feladatellatas teljesitmény ellendrzése

teljesitmény

Vaci Mihaly Kulturalis Kézpont

jogviszony modositds jogszerliségének felllvizsgélata

szabalyszer(iségi

Egészségligyi Alapellatasilgazgatosag

pénzkezelés ellendrzése

szabélyszer(iségi - pénziigyi

Nyiregyhdzi Cantemus Kdrus

targyi eszkoz leltarozas felulvizsgélata

szabalyszerliségi

intézményi feladatellatds teljesitmény ellenGrzése

teljesitmény

Eszterlanc Eszaki Ovoda

targyi eszkozleltarozas felilvizsgalata

szabalyszer(iségi

Gyermekek Haza Déli Ovoda

targyi eszkoz leltarozds felulvizsgélata

szabalyszerliségi

Tiindérkert Keleti Ovoda

targyi eszkozleltarozas felilvizsgalata

szabalyszer(iségi

Buizaszem Nyugati Ovoda

helyettesitési dij, potlék elszamolasanak feltlvizsgalata

szabalyszer(iségi - pénziigyi

Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatési Intézmény

intézményi szabalyzatok feltilvizsgalata

szabalyszerliségi

Nyiregyhazi Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont

személyi téritési dij megallapitasanak feltlvizsgalata

szabalyszerlségi - pénziigyi

Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi Kozpont

—

( NYI I REGYHAZA

40

WWW.NYIREGYHAZA.HU




Az intézményi belsé ellenGrzésekrdl készilt ellenérzési jelentésekben 165 javaslatot fogalmaztunk
meg. Az intézkedések végrehajtasardl az EllenGrzési Osztaly naprakész nyilvantartast vezet.

Lejart hatdridejl, végre nem hajtott intézkedés nem szerepel a nyilvantartasban.

Az intézkedések megvaldsitdsa az alabbiak szerint alakult:

o e &k .. 2022. évben 2023. évre .
, . . . 2021. évr6l athuzédo Targyévi , A . . ... |Megvaldsitasi
Nyiregyhaza MJV Onkormanyzata L, . L, , végrehajtott athuzédo L
intézkedések intézkedések | . 7 ) L, ) arany
intézkedések |intézkedések
db %
INTEZMENYI BELSS ELLENGRZESEK 64 | 165 | 124 [ 105 54

Az intézményvezetlSk elkészitették az intézkedési terviiket. Feladatokat, felelGsoket és hatarid6ket
rogzitették.

A belsé ellen6rzések fokusza az atlathatésag, integritas, a vagyon védelme, a jogviszonyhoz
kapcsolodd kévetelmények jogszabalyi elGirasainak valé megfelelGség, valamint a feladatellatas
teljesitményének értékelése.

Ellen6rzési javaslatainkkal hozzajarultunk a kontrollrendszer fejlesztéséhez, a szervezeti integritds

biztositasahoz és a szervezeti teljesitmény mérés hatékonysagahoz.

Tapasztalataink:

- Bizonyossagot szereztlink az egészségligyi szolgalati jogviszonnyda valds szabalyszer(
végrehajtasardl. A dolgozék tdjékoztatdsa, a munkabér megdllapitdsa, nyilatkozatok
teljeskorlisége az elSirdsok szerint tortént. A munkakori leirdsban a formai moddositasok
elmaradtak.

- Az intézményi szabalyzatok fellilvizsgdlatandl megallapitast nyert a teljeskorlség és a tartalmi
megfelel6ség. Olyan szabdlyozd rendszert alakitottak ki az intézmények, amelyek biztositjak a
szabalyszer(i feladatellatast. A korabbi ellendri javaslatok hasznosultak, beépiltek az
adatszolgaltatasi feladatok és felelGsség elemei. Fejlesztend6 még a konkrétabb, mérhet6 cél
meghatdrozas.

- A targyi eszkozok leltarozasanak felllvizsgalata igazolta az intézményi, 6nkormanyzati vagyonnal
valo felel6s gazddlkodast. Szabalyszer(i és hiteles nyilvantartdsok biztositjdk a beszamold
mérlegében szerepl6 befektetett eszk6zok adatanak aldtdamasztasat.

- Aszocialis ellatds téritési dijanak megallapitasa, az ellatottak tajékoztatdsa megfelelGen teljesiilt.
Az egyeztets kontrollok terén kisebb mddositas sziikséges a Munkamegosztasi megallapodasban.

- A pénzkezelés szabalyszer(, kontrolldlt mdédon torténik. A kulcskontrollokat kialakitottak és
megfelel6en mikodtetik. Kényveléstechnikai hidanyossagot allapitottunk meg, de az nem hordoz
magaban szabalytalansagot.

- A helyettesitési dij, potlék elszamoldsdnak szabdlyozasa a bolcsédei feladatellatasnal mdodositast
igényel. A munkaid6 nyilvdntartas nem tamasztja ald egyértelmien az elszdmolast. A kifizetésre
nem a jogszabalyi elGirasok szerint keriilt sor.

- Palyazattal kapcsolatos elszdmoldsok vizsgalatanal a vallalkozasi szerz6dés tartalmi elemei részben
feleltek meg a jogszabalyi kévetelményeknek. A cél szerinti felhaszndlas teljesilt. A szamuviteli
elszdmolasnal értelmezési problémat azonositottunk.

- Az intézményi feladatellatas teljesitmény ellenérzése harom év vonatkozasaban elemezte a
gazdalkodasi és mikodési adatokat, a jarvanyligyi helyzet hatdsait. Megallapitottuk, hogy az
intézmények a fenntartdi intézkedéseket maradéktalanul végrehajtottak, a kialakult kilsé
kockazatokat megfelel6en kezelték, alkalmazkodtak a megvaltozott helyzethez, ezaltal a
zavartalan feladatellatast biztositottak.

A belsé kontrollrendszer 6t elemét minden ellenGrzéskor értékeltiik, annak fejlesztése érdekében
részfolyamatokat, kockazati tényezéket azonositottunk.
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Valamennyi intézmény rendelkezik integrdlt kockazatkezelési szabdlyzattal, mely tartalmazza a
kockazati célok, kockazati elemek meghatarozasat, az alkalmazott kockazati elemek megnevezését, a
kockazatok értékelésének modjat, a kockazatok mindsitésének rendjét. Az intézményvezet6k
elvégezték a kockazatok azonositasat, értékelését.

Minden intézmény kockazatkezelését felllvizsgaltuk, értékeltiik és javaslatainkkal hozzajarultunk a
rendszer fejlesztéséhez.

Az Ovoddk intézményvezetGi elkotelezettségét igazolta, hogy szakmai tandcsaddst kértek a
teljesitmény mérés megfeleld indikatorainak, stratégiai céltérkép elkészitésének meghatarozasahoz.

A vezetGiellendrzés keretében elsédlegesen a szakmai munkat vizsgaltak, de kontrollaltak a leltarozasi
folyamatot és az adatkezelést, a feladatfinanszirozas, kedvezményre vald jogosultsdg dokumentumait
is.

A vezetdi ellendrzés részben tamogatta a hatékonysdgot és eredményességet, mivel el6z6 évben
hasonlé teriileteket vizsgalt. A jov6ben mindenképp a szervezeti célok elérését tadmogatd monitoring
stratégiat kell az intézményeknek kialakitani.

Belsd kontrollrendszer dsszesitett értékelése 13 intézmény 2022. évi belsé ellendrzései alapjan:

m g o = nagyon 5 5 o PP " . nagyon
Kontrollkérnyezet kivalé jo kézepes | gyenge B Integralt kockazatkezelési rendszer kivalé jo kézepes | gyenge By
gyenge gyenge
szabdlyzatok teljes kérlisége X folyamatgazdak kijel6lése X
kiilsé jogszabalyok és bels6 szabalyzatok 6sszhangja X kockazati tényezdk, kockazatok azonositasanak teljes koriisége X
s PP, P kockazatkezelés és azellendrzési nyomvonalban azonositott
hatds-és felelGsségi korok meghatarozasa X N ) X
folyamatok 6sszhangja
munkakori lefrdsok X kockdzatok értékeléséheza kritérium rendszer kialakitdsa X
feliigyeleti funkciok, ellendrzési pontok kellGen kiépitettek-e X kockazatok mindsitése, rangsoroldsa X
Szabélyozasi kulcselemek kockazatok kezelhet8ségének meghatarozasa X
Alapitd Okirat X kockazati tliréshatar meghatérozisa X
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat X la (kockdzat ésnél) X
integritdst biztosito szabélyzatok X kockazati események nyomonkévetése X
0Onallo, az vételével .
kialakitott belsé eljarasrendek
belsé kontrollrendszer szabalyozasa X
ellendrzési nyomvonal X
3 5 - . nagyon - " . nagyon
Kontrolltevékenységek kivalé jo kézepes | gyenge BY! rendszer kivalé jo kézepes | gyenge BY!
gyenge gyenge
kontrollpontok kialakitasa X monitoring elvek kidolgozasa, eszkozok meghatérozasa X
vezetdi ellen6rzések X folyamatba épitett monitoring eszk6zok, eljarasok alkalmazésa X
. e szervezeti célok megvaldsitdsanak nyomonkovetése
rendszere, alasa X ) - X
rendszer)
azellendrzések targyaban a jovahagyd kontrollok miikodése X bels kontrollok értékelése (nyilatkozattétel) X
azellendrzések targyaban azegyeztetd kontrollok miikodése X kockazatkezelés intézkedéseinek feliilvizsgilata X
P P s PR a kordbbi ellendrzések alapjan hozott intézkedések
azellendrzések térgyaban a felulvizsgalati kontrollok miikédése X i Pl X
hasznosuldsa
feladat és hataskorok elkilonitése, felel6sség meghatdrozésa X funkcionalisan fiiggetlen bels ellendrzés mlikodtetése X
hozzaférési jogosultasok meghatarozésa (feladat, felelds) X vezetdi ellendrzések X
ellendrzési nyomvonalban kdzos kontrollpontok meghatarozasa X
o - nagyon
Informéciés és kommunikécids rendszer kivalé jo kozepes | gyenge B
gyenge
adatkezelési tdjékoztatas X
a altatdsi kotelezettségek teljesité X
iratkezelési szabalyok betartdsa, iratok teljes kor(i iktatasa X
integritdst sért6 esemény kezelése, bejelentd védelem X
kiils6/bels partnerekkel valé kommunikaciés szabalyok X
kozzétételi kotelezettségteljesitése, felllvizsgalata X
HU
-
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E) Osszefoglalé a Telepiilési Nemzetiségi Onkormanyzatok belsé ellendrzéseirdl

Nyiregyhdza Megyei Jogt Varos Onkormdnyzata és hét Telepiilési Nemzetiségi Onkormanyzat kézott
létrejott Megallapodas alapjan a flggetlenitett belsé ellenGrzést a MJV Polgarmesteri Hivatal

Ellen6rzési Osztalya latja el.

A 2022. évi bels6é ellen6rzési tervet mind a hét nemzetiségi 6nkormanyzat Elndke jévahagyta,
testiletik elfogadta. A jévahagyott ellenérzési terv része volt a Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos

Onkorményzata éves dsszesitett ellendrzési tervének.

Ukran
NOK

TELEPULESI NEMZETISEGI ONKORMANYZATOK ELLENORZESEI 2022.
EVBEN (DB)
1 db
1
0odb —
Lengyel Nomet .o T
nNOK NOK Orrrleny Roma Ruszin
NOK NOK NOK Szlovak
NOK

Nemzetiségi dnkormanyzatonként egy szabalyszer(ségi ellen6rzés lefolytatasat terveztiik. Mind a hét

ellend6rzést lefolytattuk és targyévben lezartuk.

Ellenérzés targya:
1. Feladatalapu és m{ikodési tamogatas elszdmoldsanak ellendrzése

Tapasztalataink:

- Tdmogatodi okiratban rogzitett feltételeknek megfelelGen, cél szerint hasznaltak fel.
- A kiadasok minden esetben a tdmogatas felhasznaldsara meghatdrozott megvaldsitasi id6szakban

meriltek fel.

- Azintegralt kockazatkezelési rendszert kialakitottdk, de még fejlesztést igényel.

Az ellenérzési jelentések megallapitasait és javaslatait a Bels Ellendrzési Kézikonyvben meghatarozott

szempontok szerint értékeltiik és mindsitettiik.

Az ellen6rzési jelentéstervezetre az elnokok észrevételt nem tettek, a végleges ellendrzési jelentés
javaslatai alapjan intézkedési tervet készitettek. Az intézkedések végrehajtasardl megfelelGen

beszamoltak.
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et a4z . 2022. évben 2023. évre .
, . m . 2021. évr6l athuzédo Targyévi . 5 vt . 4. |Megvalbsitasi
Nyiregyhaza MJV Onkormanyzata o, . L, , végrehajtott athuzédé L
intézkedések intézkedések | . . L, . arany
intézkedések |intézkedések
db %
NEMZETISEGI ONKORMANYZATOK BELSG ELLENGRZESE 0 | 13 | 13 0 100
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