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Tisztelt Kozgydilés!

2019. év &prilis hdnapjaban Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata palyazatot irt ki az
autdbusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitas kdzszolgéltatasi szerz6dés keretében
térténd ellatasara. A palyazat eredményeképp a nyertes ajanlattevé az EMKK Zrt. lett. 2019. oktéber
1-jével az EMKK Zrt. kdzszolgaltatasi tevékenységét jogutodként a MAV Személyszallitasi Zrt. latja el,
igy hatdrozott id6re, a szolgdltatds megkezdésének napjatol (2020. januar 1.) szamitott 10 éves
id6szakra (hatarozott id6 lejarta: 2029. december 31.) kozszolgaltatasi szerz6dés megkotésére keriilt
sor a helyi menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatas nyujtasara.

MAV Személyszallitési Zrt. jogel6dje (Voldnbusz Zrt.) 2024. év janudrjaban két pert inditott
Nyiregyhaza Megyei Jogui Varos Onkorményzataval szemben:

1. ,Ellentételezés megfizetése” targyaban,
2. ,Tartozds (kamat) megfizetése” targyaban.

Felek jogvitajukat kdozos megegyezés keretében kivantak lezarni és a nyitott ellentételezések (perrel
érintett 2020-2021. évek és a perrel nem érintett 2022-2023. évek) vonatkozasaban kivantak
megallapodast kotni.

Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Kozgylilése a 2025. februar 13-i Ulésén targyalta meg az
Onkormanyzat és a MAV Személyszallitdsi Zrt. kozotti peren kiviili egyezségrél sz16 el6terjesztést, és
a 45/2025. (ll. 13.) szam0 hatdrozataban felhatalmazta dr. Kovdcs Ferenc polgarmestert, hogy az
egyezségi megallapodasokat kdsse meg.

IR

fejlesztések hatékony megvaldsitasahoz kapcsolddo feladatok kozott azonnali hatdrid6s feladatként
hatdrozta meg a megallapodas megkotését Nyiregyhdza Megyei Jogu Véros Onkormanyzatanak a
MAV Személyszéllitasi Zrt. jogel6djével, a Volanbusz Zrt.-vel szembeni tartozésa rendezésérdl.

A megallapoddsokat a felek 2025. szeptember 15-én aldirtak. Az ellentételezés megfizetése targyu
megallapodds tartalmazza, hogy a 2020-2023. évi beszamoldkban a forgalomellenGrzési koltségek
dsszesen 97.096.000,-Ft Osszegben (évente 24.274.000 Ft) szamolhatéak el. Az Onkormanyzat
koltségvetésének konnyitése érdekében 5 év alatt, egyenlé részletekben keriil sor kifizetésre.

A Szolgaltatd 2024. évrél szold beszamoldja (1.sz. melléklet), 4.1.7. pontja alapjan, 2024. évre
vonatkozdan 27.542.098, - Ft, valamint a beszamold 4.2-es pontjaban foglaltak alapjan a 2020-2023.
évek vonatkozasaban 216.056.347, - Ft, tulfizetése keletkezett Onkormanyzatunknak.

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Kozgyllésének a Nyiregyhaza vdros kozigazgatasi hatarain beliil
autdbusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitas Kozszolgaltatasi szerz6désének 2023.
évi teljesitésrél sz616 37/2024. (V.16.) szamu hatarozataban rogzitésre keriilt, hogy a Szolgdltaté a
Nyiregyhdza varos kozigazgatasi hatdrain beliil autdbusszal végzett menetrend szerinti helyi
személyszallitdas 2023. évi teljesitésre vonatkozd beszamoldjanak 5.1. pontjaban szerepeltetett
forgalomellendrzési szolgaltatdsok — nyereségrésszel novelve 24.516.740,-Ft — 6sszegét, tovabba a
K6zszolgaltatasi szerz6dés XVIII.2. pontja alapjan a tulfizetés osszegét 1.248.090.518,-Ft-ot
haladéktalanul utalja vissza az Onkormanyzat részére.
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A Szolgaltatd a Kozszolgdltatasi szerz6dés XVII.2. pontjara hivatkozva - mely kimondja, hogy
»2Amennyiben a tulfinanszirozas mértéke meghaladja a teljesitett éves ellentételezés 10%-at, akkor a
10%-on feliili részt a Szolgéltatd koteles az Onkorményzatnak megfizetni” 2024. junius 14. napjan a
csokkentett 1.072.341.930,-Ft Osszeget visszautalta az Onkorményzat részére, ugyanakkor a
visszautalni rendelt forgalomellenérzési szolgaltatasok 24.516.740,-Ft Osszegét — a visszautalasi
igény jogossagat vitatva — nem utalta vissza.

A 2025. szeptember 15.-én kelt ,Ellentételezés megfizetése” targyt megéllapodas az Onkorményzat
részére Ot éves részletekben torténd fizetési kotelezettséget ir el a 2023. évre vonatkozo jegy és
bérletellenérzés koltségének rendezésére is. A megdllapodds szerint éves részletek megfizetése
esetén a 2023. évi forgalomellendrzési koltség kétszeresen keriilne megtéritésre, ezért tovabbra is
indokolt a fenti 6sszeg visszautaldsa az Onkormanyzat részére.

Javasoljuk Tisztelt Kozgylilésnek, hogy a K6zszolgaltato altal elfogadasra elGterjesztett 2024. évi
beszamolét azzal fogadja el, hogy a tiilkompenzaciokbdl adédé (24.516.740, -Ft; 27.542.098, - Ft;
216.056.347, -Ft) O0sszesen 268.115.185, - Ft Osszeg - a Kozszolgaltatasi szerz6dés XVIII.2 pontja
értelmében - Onkormanyzat 2025. november és december hénapokra fizetendd
ellentételezés/elGleg 6sszegébe keriil beszamitasra.

Kérjiik a Tisztelt Kozgy(lést, hogy az el6terjesztett javaslatot megtargyalni, a csatolt hatdrozat-
tervezetet elfogadni sziveskedjen.

Nyiregyhaza, 2025. november 19.
Dr. Kovacs|Ferenc
polga stera'
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Tisztelt Polgarmester Ur!

Nyiregyhdza Megyei Jogu Véros és a MAV Személyszallitasi Zartkoriien Mikddé
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: MAV Személyszallitdsi Zrt) kozott fennalld
kbzszolgaltatasi szerzédésben foglaltak szerint mellékelten megkildjuk az autébusszal
végzett helyi személyszallitasi kézszolgaltatasi tevékenység feladatainak ellatasarél széld
2024. évi beszamolét.

Az Onkormanyzatnak 27.542.098 Ft tulfizetése keletkezett 2024. évre vonatkozéan, melyet a
Tarsasag javasol a 2025. évi 6nkormanyzati ellentételezés megtéritésére forditani.

Tovabba a beszamol6 4.2-es pontjaban foglaltak alapjan a 2020-2023. évek vonatkozasaban
az Onkormanyzatnak tovabbi 216.056.347 Ft tilfizetése keletkezett, melyet a Tarsasag
szintén javasol a 2025. évi ellentételezési 6sszegbe beszamitani.

Kérjuk, hogy az Onkormanyzat soron kévetkezé Kézgy(ilésén a beszamolét megtargyalni, és
annak elfogadasardl mielébb, de legkésébb 2025. julius 31. napjaig irasban visszajelezni
sziveskedjenek.

Budapest, 2025. junius 16.
Udvézlettel:
D
Szalai Daniel " Baranyai Gergely
szolgaltatasmenedzsment féigazgaté helyi kézszolgaltatas vezetb
MAV Személyszallitasi Zrt. MAV Személyszallitasi Zrt.

MAYV Személyszillitasi Zrt.
1091 Budapest, Ull6i it 131.
172.
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1. Vezetdi 6sszefoglald, bevezet6

A MAV-Volan csoporthoz tartozé VOLANBUSZ Zrt. (mint a MAV Személyszallitasi Zrt.
jogelddje) Magyarorszag legnagyobb kozuti személyszallitasi kézszolgaltatast végzo vallalata,
amely az orszag teljes teriletén biztositotta a menetrend szerinti elévarosi, regionalis és
orszagos - egyiuttesen helykdzi — kozuti személyszallitasi kozszolgaltatasi feladatokat,
valamint — 2024. évben 62 telepllésen — a helyi autébusz-kézlekedési kdzszolgaltatast. A
Tarsasag 100 szazalékos allami tulajdontként, 2021. november 11-t6l a MAV Zrt., MAV-HEV
Zrt., illetéleg a MAV-START Zrt. tulajdonaban alit.

2025. janudr 1-jétél a MAV-START Zrt.-be teljes egészében beolvadt a VOLANBUSZ Zrt. és
a MAV-HEV Zrt., ezzel létrejott a MAV Személyszallitasi Zrt (a tovabbiakban: Tarsasag). Az
Uj, 6sszevont Tarsasag célja, hogy egységes, utasbarat, egyszeriibben igénybe vehetd
szolgaltatast biztositson az utazokézonség szaméra. A harom személyszallitasi markanév
tovabbra is megmarad, az utasok széhasznalatahoz igazodva a révidebb — MAV, VOLAN,
HEV - formaban. A munkavallalok szama kézel 31.000 5.

A MAV Személyszallitasi Zrt. alapvetd célkitiizése, hogy szemeélyszallitasi szolgaltatoként
magas szakmai tudassal és mindenekel6tt mindségi szinvonalat nyGjtva, utasbaréat
szemlélettel szolgalja ki az utasokat, hogy pozitiv utazasi éiménnyel gazdagodva érjenek el
uticéljaikhoz. Hatékony munkavégzés, racionalis szervezeti hattér és 21. szazadi fejlesztések
jellemzik a cég miikédését. A Tarsasag a jarmUGallomany folyamatos korszer(isitésével, a
fedélzeti szolgaltatasok minéségi fejlesztésével, javuld utastajékoztatassal és komfortosabb
utazasi feltételekkel, korszerl, kornyezetkimélé eszk6zok és lehetbségek bevezetésével, a
nemzetkozi szolgaltatdsok fejlesztésével igyekszik a megujuld, folyamatosan fejlédd
kozosségi kozlekedés szinonimaja lenni.

A fenti célokat szem el6tt tartva a Tarsasdag a helyi kbzszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az eredmenyes miikodésre, a kozszolgaltatasi szerzddésekben foglalt kotelezettségek
maradéktalan teljesitésére térekszik.

A Tarsasag 2024. évben Nyiregyhaza Megyei Jogu Véaros koézigazgatasi teriiletén az
autébusszal térténd, helyi kézforgalmi menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasat
a 2020.januar 1. napjatol 2029. december 31. napjaig terjedd idészakra nyertes palyazat
alapjan megkotott érvényes és hatalyos Kézszolgaltatasi szerz6dés alapjan biztositja.

Az elbbbiekre tekintettel jelen beszamolé szamot ad a Tarsasdag altal ellatott kbzszolgaltatasi
tevékenységrol, és az alabbiakat tartaimazza:

o a Kozszolgaltatasi szerzédés 2024. éves teljesitésének fébb paramétereit,
¢ a helyi személyszallitasi kozszolgaltatas mindségi jellemzoit,
» akozlekedési kozszolgaltatas feltételeit, a miikodési teriilet sajatossagait.

A Tarsasag 2024. évben a Kozszolgaltatasi szerz6désben rogzitett kdtelezettségeinek
eleget tett.
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2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa

2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutatok

A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az aldbbiak szerint alakultak a bazis

idészakhoz viszonyitva:

Megnevezés 2%33 2(2’4‘. ln(;gx El:lr:l
Statisztikai utasszam (ezer f6) (" 15109 14 873 98,4% -236
Statisztikai utaskilométer (ezer ukm) @ 53423 53 968 101,0% 545
Statisztikai atlagos utazasi tavolsag (km) @ 3,54 3,63 102,6% 0,09
Inditott jaratok szama (db) 387 946 396 505 102,2% 8 559
Hasznos kilométer (ezer km) 4 287 4572 106,6% 285
Fizetd kilométer (ezer km) 3917 4262 108,8% 345
Rezsi kilométer (ezer km) 370,0 309,6 83,7% -60
Kuiszolgalati kilométer {(ezer km) 4316 4611 106,8% 295
Féréhelykilométer (ezer fhkm) 410 608 439 618 107,1% 29 010
Dinamikus féréhely (db) 104,8 103,1 98,4% -1,7
Feéréhely kihasznalas % 13,0% 12,3% 94,4% -0,01
Onkezelési rezsi kilométer (ezer km) 28,8 38,9 135,2% 10,14

) statisztikai utasszam az értékesitett dijtermékek darabszamanak és az egyes dijtermékekhez rendelt

utazasi gyakorisag szorzészam szorzatainak dsszege.
@ A statisztikai utaskilométer a statisztikai utasszam és az atlagos utazasi tavolsag szorzata.
3 A statisztikai atlagos utazasi tavolsag az adott telepiilésre feltételezett szorz6szam.

Az utazasok szama 1,6%-kal, a féréhelykihasznalas 5,6%-kal csokkent.

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Kozszolgaltatasi szerz6désbe bevont, helyi személyszallitasi
tevékenységet végzé, a Tarsasag tulajdonaban Iévé autébuszok teljesitményének
megoszlasat az egyéb szemelyszallitasi tevékenységek kozott az 1. sz. melléklet tartaimazza.

A 2024. évben teljesitett menetek szama autébusztipusok szerinti bontasban az alabbiak
szerint alakult:

Tipus i , ;

MAN LIONS CITY B 187 314
MAN LIONS CITY GL 35673
SOLARIS URBINO 10-12 90 015
SOLARIS URBINO 15 53 638
SOLARIS URBINO 18 7 565
22 300

96 505

Rezsiteljesitmények alakulasa autobusztipusok szerinti bontasban:
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A szolgalati menet kilométerek a kozszolgaltatds érdekében, a megrendelt forgalmi
teljesitmények teljesitéséhez szikséges megtett tavolsagot tartalmazzak. Ide tartoznak a
tarol6 telephelyrél és végallomasokrél indulé menetek, a CNG tipust autobuszok tankol6
menetei, valamint a forda feladatok elvégzése utan a tarolé telephelyre valo visszatérés, azaz
garazsmenet.

Az bnkezelesi rezsi kilométer - adatok az (zem mikodésének biztositasahoz szitkséges
kilométereket tartalmazzak. Ide tartoznak tobbek kozétt a javité bazisok kdzotti mozgatas, a
szervizek utani préba menetek. Az 1ZM238-as forgalmi rendszamu SOLARIS 10 tipust
legkisebb féréhelyl autébusz 13 085 km rezsi kilométert tett meg féként az autébuszvezetdk
munkaba- és hazaszallitasa belsé szolgalati fuvarfeladatokban.

2024 .évben a rezsiteljesitmények alakulasat az alabbi tablazat tartalmazza:

MAN LIONS CITY B 144 008,20 7019,7
MAN LIONS CITY GL 16 955,53 13714
SOLARIS URBINO 10-12 93 407,85 19 958,6
SOLARIS URBINO 15 34 709,60 240,1
SOLARIS URBINO 18 5113,30 45,1
Egyéb 15 437,30 10 296, 1

’ 38 931,0

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolyasolé tényezék

A teljesitményvaltozast befolyasolta a 2023. évben végrehajtott menetrend médositasok
athiz6do hatasa. A 2024.év soran végrehajtott menetrendi atszervezések is hatassal vannak
a teliesitményadatokra. A Tarsasag Uj, egyenletes eljutasi lehetdséget biztositd
autobuszmenetrendet vezetett be, mellyel jobban tervezhetévé valtak az utazasok és javult a
kozosségi kozlekedés versenyképessége. Az Uj menetrendek a korabbinal kedvezdébb
szolgaltatast biztositanak az utasok szamara, valamint hatékonyabb, gazdasagosabb
Uzemeltetést tesznek lehetéveé.

A korabbi években a VOLANBUSZ Zrt. jelentés lépéseket tett a szolgaltatasszervezés terén.
A Tarsasag tovabbra is torekedett halézatoptimalizalassal, itemes kézlekedési menetrend
bevezetésével, megfeleld csatlakozasokkal, az atszallasok optimalizalasaval olyan utazasi
lehetOségek kialakitasara, melyek az eljutasi id6 tekintetében versenyképesek az egyéni
kézlekedéssel szemben.

e 2024. januar 1-jét6l néhany vonalon (5, 5A, 9, 10, 10Y, 17, 28, 29, 95E, 900, 901, H30)
kisebb moédositasok keriltek bevezetésre a 2023. december 10-t6l érvényes
menetrend-modositasra érkezett észrevételek alapjan.

o 2024. aprilis 7-t6l lakossagi kérések, illetve Uzemeltetési tapasztalatok alapjan. néhany
vonalon (7, 22, 24, 27, 29, H30, H31, H32, H40) kisebb menetrendi modositasok
keriltek bevezetésre.

o 2024. junius 22-t6l a nyari szezoni menetrend aktualizalasan tul néhany vonalon (7,
11, 11Y, 19, 24) kisebb modositasok keriltek bevezetésre. Ezen felul a
Sostogyogyfurdé teruletén talalhato turisztikai létesitmények kiszolgalasanak javitasa
erdekében a nyari szezoni hétvégéken uj viszonylat (70) kerlt bevezetésre.

e 2024. junius 24-t6l augusztus 16-ig az Onkormanyzat altal szervezett nyari taborok
kiszolgalasanak elsegitése érdekében két ideiglenes menetrend szerinti vonal keriilt
bevezetésre (8T, 55T).
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o 2024 julius 1-jét6l Soéstohegy belsé terlleteinek feltarasa érdekében Uj, csak utazasi
igény esetén kozlekedd viszonylat (71) keriilt bevezetésre.

* 2024. augusztus 1-jétdl az éjszakai jaratok kozlekedése keriit optimalizalasra.

e 2024. szeptember 1-jétél a Banki Donat M(iszaki Technikum és Kollégium felujitasi
munkalatai miatt mas tanintézményekbe atcsoportositott didkok miatt valtozott utazasi
igények miatt kisebb menetrendi korrekcid keriiit bevezetésre. Ennek keretében a
Tiszavasvari Uti Bencs LaszIé Szakképzéintézet kénnyebb elérhetdsége érdekében két
Uj viszonylat kerilt bevezetésre (49B, 94B). Ezen feliil tébb viszonylaton (27, 29, 44,
49, 71, 90, 95E, H30, H31, H32, H40) kisebb menetrendi modositasok keriiltek
bevezetésre az idokézben beérkezett lakossagi észrevételek alapjan. Ugyanekkortol
kerilt bevezetésre az 6szi utészezoni menetrend is.

e 2024. szeptember 21-t6l a Bencs Laszl6 Szakképzdintézet megkozelitési
lehetéségével kapcsolatban Orékosfoldrél Uj, kézvetlen kapcsolat keriilt kialakitasra
(11B).

» 2024. december 1-jét6l a LEGO, 2. kapunal kialakitott (j végallomas menetrendbe
torténé felvétele miatt valtoztak a LEGO-t érinté jaratok menetrendjei; ezen feliil az
adventi id0szakban a 18-as jaratok menetrendi modositasara keriilt sor. A 2024. jilius
1-jetdl teszt jelleggel bevezetett, csak utazasi igény esetén kézlekedd 71-es jaratok
kozlekedése az alacsony kihasznaltsag miatt megsziintetésre keriilt.

3. Forgalomellatas minéségi bemutatasa

3.1 A szolgaltatas részletes minéségi jellemzése

Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Szabolcs-Szatmar-Bereg megye székhelye, lakossaga
119 ezer f6, a menetrend szerinti helyi autébusz-kézlekedési vonalhalézatot 6sszesen 62 db
— 57 db belteruleti és 5 db kilterileti — vonal alkotta. A 2024. évben bevezetett Uj, illetve
megsz(ind viszonylatoknak készénhetéen az év végén a vonalhalézatot sszesen 68 db — 63
db belterileti és 5 db kulteruleti — vonal alkotja.

A varos egybefiggben beépitett teriiletén kivil a kozigazgatasilag a varoshoz tartozo
kultertleteket, bokor tanyakat is a helyi kozlekedés latia el ugy, mint a kilterGleteken
elhelyezkedd Ipari parkokba telepiilt izemeket.

A Tarsasag folyamatosan figyelemmel kisérte a menetrendszeriiséget, figyelemmel volt arra,
hogy a jaratok a csucsidében is lehetdleg zsufoltsagmentes ellatast biztositsanak, a
személyzet udvarias, segitokész legyen.

3.1.1 Menetrendszeriiség

Késett, kimaradt jaratok

A Tarsasag a hatalyos menetrendben meghatarozott autébuszjaratok zavartalan kézlekedését
folyamatosan biztositotta, a szolgaltatdsnyujtasban tartés zavar nem keletkezett.

Az esetlegesen el6forduld jaratkimaradasokrol, az 5 percet meghaladé késésekrdl az okok
feltintetésével, az utazasi jogosultsag vizsgalata soran a megtett intézkedésekrol, keletkezett
adatokrol, kételezettségekrol naprakész, ellendrizhetd nyilvantartast vezetett a Tarsasag
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Késett, kimaradt jaratok szdma

Megnevezés 2023. év | 2024. év
Kimaradt jaratok szama (db) 77 192
- ebbdl a szolgaltaté hibajabol kimaradt (db) 15 17
Késett jaratok szama (db) 11414 7 055
- ebbdl a szolgaltaté hibajabol késett (db) 78 37

A kimaradt jaratok 90%-a 173 jarat sztrajk miatt maradt ki.
A késett, kimaradt jaratok szamat és megoszlasat az 2. sz. melléklet tartalmazza.

3.1.2 Baleseti statisztika

A 2024. évben a helyi kzszolgaltatasi tevékenység végzése soran az el6zd évhez képest
nem valtozott a személyi sériiléssel jaré kozuti balesetek és utasbalesetek szama.

Sajat hibas (a Szolgaltaté tevékenységi kdrére visszavezethetd okbdl bekdvetkezett) személyi
sériléses kozuti baleset nem tortént. Idegen hibas személyi sériiléses kézuti baleset 3 tortént,
ebbdl sajnalatos moédon 1 halalos kimenetel( volt.

A helyi kdzszolgaltatasi tevékenység soran tortént balesetek szama:

Kozuti balesetek szama (db) éves adatok

Személyi sérilléssel jaro
Anyagi kros N

Tipus . Silyos | Halélos - Osszesen

e 2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024
Idegen hibas 22 29 0 2 1 0 0 1 1 3
Sajat hibas 32 46 1 0 1 0 0 0 2 0
Osszesen 54 75 1 2 2 0 0 1 3 3

Utasbalesetek (f6) éves adatok
Tipus KénnyG Sdlyos | Haldlos | Osszesen
2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024

Fel- / Leszallas
Lzhor 0 0 2 0 0 0 0 0 2 0
Jaraton
sneestiizhen 2 0 2 7 0 1 0 0 2 8
Jaraton vészfékezés
kézben 1 0 8 4 1 1 0 0 9 5
Osszesen 3 0 12 11 1 2 0 0 13 13
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3.1.3 Karesemények

A Tarsasag koteles és jogosult a CNG autébuszok garancialis jogait gyakorolni. Barmilyen
karesemeny esetén a szervizmunkalatok oly médon keriltek elvégzésre, ami megfelelt a
karbantartasi utmutatéknak. A javitasok az autébuszokon nem jartak garanciavesztéssel.

A Tarsasag a kareseményeket két csoportba sorolja; idegen hibas és sajat hibas karesemény.

Az idegen hibas karesemény, egy olyan karesemény, ahol az autébusszal valé kézlekedés
soran bekdvetkezett kdzuti baleset kovetkeztében idegen karokozé miatt keletkezett az anyagi
kar.

A sajat hibas karesemény, egy olyan karesemény, ahol az autobusszal val6 kézlekedés vagy
tarolas soran nem idegen karokozé miatt keletkezett az anyagi kar.

A jelenleg is javitdsra varé autébuszok olyan fellleti vagy karosszériai sériiléssel
rendelkeznek, amellyel alkalmasak a kozuti kézlekedésben vald részvételre. Javitasra
késobbiekben, egyeztetett idépontokban keriil sor.

2024. evben 21 sajat hibas és 15 idegen hibas, valamint 15 nem beazonosithat6 karesemény
tortent az atadott autdbuszokon. Az atadott autébuszokkal kapcsolatos kareseményeket és
azok javitasi allapotat a 3. szamu melléklet szemlélteti.

3.1.4 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szerepld felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
forgalomiranyitasban felhasznalhatok. Alapjat képezhetik menetrendmédositasoknak,
lehetdvé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észreveteleiket tobb csatornan keresztul is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utasészrevételek az alabbi csoportokba sorolhatok:

_ Utasészrevételek alakulasa

Csoportok 2023.6v |2024.6v
Bejelentések 63 39
Panasz 210 275
e | o
Egyéb 14 30
Dicséret 4 4
Osszesen 357 429

A helyi kézszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok:

Panaszbejelentések eloszlasa
bt ! - 2023.6v , 2024.6v
darab | ardnya % | darab | arénya %
forgalmi feltételek 55 26% 88 32%
emberi tényezd 56 27% 108 39%
miszaki allapot 21 10% 12 4%
egyeb panasz 78 37% 67 24%
Osszesen 210 100%| 275 100%
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Folyamatosan megfigyelhetd az utasok igényeinek novekedése, hiszen a kényelmesebb
utazast elsegité intézkedéseink, illetve az Uj jarmiibeszerzések hatasara megjelentek a
szolgaltatasi szinvonal tovabbi névelését 6sztonzo bejelentések (Iégkondicionald igénye, stb.)

A Tarsasaghoz érkezett utasészrevételek megoszlasat tekintve elmondhaté, hogy a miiszaki
allapotra (fiités, Iégkondicionalas, nem megfeleld tisztasag, nem megfelelé belsd allapot)
vonatkozé megkeresések szama az 6sszes panaszhoz viszonyitva 4%-ot tesz ki. Az emberi
tényezdkre, az autdbusz-vezetokre és mas munkavallalokra vonatkozo észrevételek esetében
108 megkeresés érkezett, mely a panaszbejelentések 39% jelentik.

Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényez6 fontos része a
nyuijtott szolgaltatasnak. Eppen ezért térekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfeleld
szolgaltatéi magatartassal lassak el feladataikat.

A kézszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok megalapozottsaga:

Panaszok os | Nem [Részben|  Nem  |n

megalapozottsiga| Y°9% | jogos | jogos |megallapithats |O82esen
2023.év 65 70 30 45 210
2024.év 63 74 55 83 275

Az bsszes panasz kivizsgalasa soran 23%-ban volt megallapithato a bejelentés jogossaga,
mig 27 %-ban megalapozatlannak bizonyult az utasok észrevétele. 83 esetben a panaszok
jogossagat illetéen a Tarsasag objektiv adatok hianyaban allast foglaini nem tudott. Ezek a
bejelentések 30%-at jelentik.

A forgalomiranyito szolgalati helyeken a panaszok bejegyzésére alkalmas nyomtatvany
megtalalhaté volt, illetve a széban eléadott és a helyszinen nem orvosolhaté panaszok,
észrevetelek irasban torténé régzitésre keriltek. Az irasban érkezé panaszok nyilvantartasba
kerultek, mind a forgalomiranyité szolgdlati helyeken rogzitett, mind az irasban érkezett
panaszok a lehetd legrévidebb idén belil, de maximum 30 napon belil kivizsgalasra keriiltek
és intézkedés tortént a jogosnak bizonyult panaszok okainak megsziintetésére.
Az intézkedésrdl a panaszbejelenté minden esetben tajékoztatast kapott.

Az utaspanaszok szama az utazasok szamanak névekedésével aranyosan a bazisidészakhoz
viszonyitva 31%-kal nétt.

Az utaspanaszok ok szerinti kimutatasa:

Panaszbejelentések szama: 2023.év 2024.év Index %
Autébuszvezeté munkajara 54 99 183%
Zsufoltsagra 8 6 75%
Menetdij mértékére 6 0 0%
Bérletvaltasra 3 67%
Menetrendtél eltérd kozlekedés 50 87 174%
Menetrendre 0 0 -
Ellen6ri munkara 2 5 250%
Egyéb koralményre vonatkozott 87 71 82%
Pénztaros munkajara 0 5 -

Osszesen: 210 275 131%
A 275 utaspanasz megalapozottsag szerinti kimutatasa:
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Megalapozottsag szempontjabol: 2023.év 2024.é6v Index %
Jogosnak bizonyult 65 62 95%
Részben jogos volt 30 54 180%
Nem volt jogos 70 73 104%
Nem bizonyult megalapozottnak 45 79 176%
A jogossagot nem sikerdlt kideriteni 0 0 -
A vizsgalat nem zarult le 0 7 -

Osszesen: 210 275 131%

A jogosnak bizonyult panaszok esetében a szikséges intézkedéseket megtettiik.
A 39 kézérdek( bejelentés, javaslat okszerinti kimutatasa:

Kozérdek( bejelentések, javaslatok: | 2023.6v | 2024.6v | Index %
Vonalhal6zatra 0 0 -
Zsufoltsagra 0 0 -
Autdbuszvezetd munkajara 0 0 -
Menetrendre 63 39 62%
Bérletvaltasra 0 0 -
Egyéb 0 0 -

Osszesen: 63 39 62%

A kozérdekii bejelentések, javaslatok szama a bazisidészakhoz viszonyitva 38% szazalék
ponttal csokkent. Részletes kimutatast a 4. sz. melléklet tartalmazza.

A 275 panaszbdl jegykiad6 automatabdl értékesitésre 21 panasz érkezett.
Utasészrevétel jegykiad6 automatara

Megalapozottsag szempontjab6l: 2023.év 2024.6v Index %
Jogosnak bizonyult 18 15 83%
Részben jogos volt 0 1 -
Nem volt jogos 8 2 25%
Nem bizonyult megalapozottnak 0 0 -
A jogossagot nem siker(lt kideriteni 2 3 150%
A vizsgalat nem zarult le 0 0 -

Osszesen: 28 21 75%

A nyiregyhazi jegykiadé automatak mikodésével kapcsolatban panaszbejelentések a
panaszok 7,6%-at jelentik.

3.2 Utastajékoztatas

A Tarsasag kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jol lathaté és hallhatd iizenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kulonds figyelmet fordit a teljes korii és — lehetéségeihez
mérten — a valds idejl utastdjékoztatas biztositasara, hogy az utazéds megtervezésétdl az
utazas befejezéséig pontos és aktualis informaciéval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevok szamara.
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A Tarsasag torekvései kozott tovabbra is szerepel a kilénb6zé kommunikaciés csatornak és
az utastajékoztatas eszkozeinek folyamatos fejlesztése, bovitése, a statikus és a dinamikus
utastajékoztatas egymasra épiilése mellett.

Nyiregyhaza helyi jarati informaciéi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a
vonalhalézati térkép, a dijszabasi informaciok és egyéb utazasi informaciok a
www.volanbusz.hu/nyiregyhaza oldalon volt elérheté a magyar mellett angol, német, lengyel,
roman, szlovak, valamint ukran nyelven is. Honlapunk miikédtetése soran folyamatosan arra
térekedtink, hogy minél atlathatébb, modernebb formaban biztositsuk az utazasi
informéaciokat. A weboldal latogatottsaga 2024-ben 6 946 109 6 volt, melybdl a telepiilést
érint6 aloldalé 585 394 6 volt.

A MAV-csoport honlapjanak miikodtetése soran folyamatos a torekvés arra, hogy minél
atlathatébb, modernebb formaban legyenek biztositva az utazasi informaciok, tovabba az ott
megjelend tartaimak is felhasznaldbaratabb formatumban jelenjenek meg. 2025. év elejétél a
mavcsoport.hu oldalon érhetéek el ezen tartalmak.

A MAV-csoport telefonos tigyfélszolgalata (www.mavcsoport.hu/ugyfelszolgalat/mavdirekt) a
nap 24 érajaban - angol nyelven is — az utasok rendelkezésére all. A meniirendszerben az
erdeklodok kénnyen kivalaszthatjak, hogy vasuti vagy autébuszos utazassal kapcsolatban
kérnek informaciot.

A Tarsasag ma mar az Osszes jelentésebb kozosségi média felilleten aktivan jelen van,
biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kévetdinknek. Ennek eredményeként ma
mar barki kévetheti a Facebook, Instagram, Youtube és Linkedin feliileteken is.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerzédés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halézatat. Az arusitas
sajat halézaton, valamint Ggynékék és bizomanyosok bevonasaval valosult meg.

A Tarsasag az autdbusz-allomason és az eldvételi pénztarakban az 6sszes tipusu helyi
menetjegyet és bérletet arusitotta. A Véros terlletén 49 helyen arusitottak (igynokék és
bizomanyosok helyi bérletet és helyi elévételi menetjegyet, valamint a helyi dijtermékek 8
postahivatalban is megvalthaték voltak. 4 db jegy- és bérletértékesité automatabdl szintén
megvasarolhatok voltak a helyi dijtermékek.

A Tarsasag egyittmUkddést alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-vel és a helyi kbzosségi
koézlekedésében is bevezette a Kézlekedési Mobiliegy elfogadasat, amellyel digitalis jegy- és
bérletvasarlasi lehetbséget biztosit az utasoknak. Az autébuszokon QR kédot tartaimazé
matricak kerlitek elhelyezésre, melyekkel biztosithatd az applikaciokban megvasarolt
dijtermékek ellenérzése. Ennek keretében az utasnak a telefonjan talalhat6é applikaciébél le
kell olvasnia az autdbuszon elhelyezett QR koédot, amelyben érvényes dijtermék megléte
esetén egy animalt abra jelenik meg - ezzel ellendrizhetdé a menetjegy, vagy bérlet
érvényessége.

2024. januar 1-jet6él a Tarsasag Osszes jegypénztaraban a HKIR EGYJEGY pénztari
rendszerébdl értékesiti teljeskoriien a nyiregyhazi helyi dijtermékeket, ezzel segitve, hogy mar
az utazasok tervezése soran az orszagban barhol elévételben megvasarolhatok legyenek
ezek a dijtermékek. Az egységes jegyértékesitési rendszer technoldgiai nyitottsagot és
rugalmassagot, atjarhatéosagot biztosit, amely hasznalata altal a jegy- és bérletkiadas
modernizalasa teljesilt. A HKIR EGYJEGY rendszer tébb értékesitési csatornan teszi lehetévé
a helyi dijtermékek megvasarlasat, igy az autébuszos jegypénztarakon kiviil a vasutallomasi
jegypénztarakban, valamint a menetjegykiadé automatakbol és a MAV-App-bdl is.

Tarsasagunk az értékesitési halézat fejlesztésének kovetkezd |épéseként 2024-ben a
nyiregyhazi autobusz-allomasokra ¢sszesen 3 db automatat telepitett, amelybdl 2 db
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bankkartyas fizetési lehetdséget, 1 db pedig készpénzes és bankkartyas fizetési lehetdséget
biztosit. Az automaték egyarant biztositjdk a helykézi és a helyi dijtermékek 0-24 6ras
értekesitésének lehetéségét. A fejlesztéssel az utasok a nap barmely szakaban meg tudjak
vasarolni az altaluk hasznalni kivant dijterméket, mialtal a jelenleginél nagyobb mértékben
valésulhat meg az elévételi vasarlas, tovabba a pénztarak elétti sorban allas is elkeriilhets.

A Tarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsértése esetén a helykézi autébusz-kézlekedésben meghatarozott
potdijakat alkalmazta. Az arakat és az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az aktualis
honlapjan az Uzletszabalyzatban tette kozzé.

3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtas

A Nyiregyhaza Megyei Jogu Varossal kotétt 2029, december 31-ig érvényes Kozszolgaltatasi
Szerz6dés tartalma szerint a Szolgaltaté koteles a bevételek maximalizalasara, tovabba
koteles az inditott jaratok 5%-an jegy- és bérletellenérzést végezni.

2023. majus 1-t6l kezdédéen a helyi jaratok ellenérzése Tarsasagunk hataskorébe kerdilt
atcsoportositasra.

2024. évben a szerz6désben szerepld kételezettségnek eleget téve 20 043 jarat ellentrzése
tortent meg. A telies évre szamitott pétdijazasi arany (kiszabott pétdijak szamalteljesitett
ellendrzés) 5%, az eseményes jegyzékonyvek aranya a teljesitett ellenérzésekhez viszonyitva
4% volt.

Az utazasi feltételek be nem tartasa, vagy a pétdijazashoz szilkséges iratok hianya miatt 64
utassal szemben kellett az utazasbdl valo kizaras lehetéségével éini.

Az ellenérzés a varos igényeit és a szolgaltatast igénybevevik jelzéseit figyelembe véve
torekszik az utaselégedettség ndvelésére. (munkasjaratok, Buza tér, piaci jaratok, kertvarosi
rész fokozott ellenérzése).

A jegy- és bérletellenérzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablazatok mutatjak be:

Utasellenérzés

e
- B

ey v

1. | Inditott jaratok szama (db) 387 946 396 505 102,2%
1.1 | Ellenérzott jaratok szama (db) 19 909 20 043 100,7%
1.2 | Ellenérzott jaratok aranya 5,13% 5,05% 97,9%
2023.év | 2024. év index (%) _
i S 16 Ft_ | 16 | Ft |16 ] F
2. | Ellenérzétt utasok szama 237 625 277 291 117%
3. | Jogosulatian utazasok szama 939 955 102%
Ebbdl utolagos bemutatas 5 o
3.1 | napon belil 186 105 56%
Utélagos bemutatas dija "
3.2 | (1500F¥/f6) 279 000 157 500 56%
3.3 | Utazasboél kizart * 22 64 291%
Pétdijazott utasok ((= 3. - : 5
4. |(3.1+3.3)) 731 786 108%
4.1 | Eimaradt menetdij 255 850 275 100 108%
4.2 | Kiszabott pétdij (alap) 5 848 000 6288 000 108%
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2023. év 2024. év index Q
Nyii haza MJV _ : ; ini
Ty 1 Ft 16 Ft | 16 | Ft
Menet és potdijak 6sszesen (=
5. |4.1+4.2) 6103 850 6 563 100 108%
Rendezett menetdij és potdij
6. | ssszesen 425| 3730240 569 | 4957 933 1134% |133%
6.1 | Befizetés 30 napon belil 390 | 3025300 459 3672000(118% | 121%
6.2 | Befizetés 30 napon tul 0 0 0 0] 0%| 0%
Fizetési felszolitas alapjan
6.3 | befizets* 35 704 940 51 837 250 | 146% | 119%
6.4 | Peres eljaras alapjan befizeté 0 0 59| 701323 0%| 0%
7. | Rendezetlen menetdij és potdij 306| 2373610 217 | 1605167 | 71% | 68%
Kiszabott késedelmi poétdij
8. | (emelt)™* 3 696 000 3472 000 94%

*- Utazasbdl kizart 2024.01.01-t6l dokumentalt a 2023 évi adatok a 2024 .évi adatok alapjan becsiilt értékek.
**. Emelt 6sszegi potdij a méltanyossagi és részletfizetési engedmeények
figyelembevételével.

3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

2024 .évben a menetrendben meghirdetett jaratokra torténd rasegités tsszesen 46 alkalommal
minden esetben zsUfoltsag miatt tortént. Javarészt oktatasi intézmények, egyesiiletek és
utakadaly miatt kellett rasegito jaratot kuldeni az alapjaratra.

A rasegit6 jaratok szamanak alakulasat az alabbi tablazat szemiélteti:

R nek oka | 20236V | 20246v | index%
zsufoltsag 21 46 219,0%
forgalomszervezeés 3 0 0,0%
utakadaly 0 0 -
egyéb 1 0 0,0%
bsszesen 25 46 184,0%

3.6 Uzemeltetett autobuszok

2024. december 31-én a helyi kozlekedést végzd autdbusz allomany atlagéletkora 12,5 év
volt, a feladatot végzé allomanybél 6 db autébusz életkora haladta meg a 20 évet.

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi kdzlekedésének jarmuallomanya 36 db CNG lzem
MAN A21 tipusu sz6l6 autébusz (33 uldhely, 53 alléhely), valamint 5 db ugyancsak CNG
Uzemii MAN A40 tipusu (40 ldhely, 116 alldhely) csukléos autdbusz.
A korszerli gazizemi jarmiivek mellett a jelenleg is foglalkoztatott 38 db SOLARIS
gyartmanyu, 3 db Mercedes-Benz gyartmanyu, és 4 db ISUZU gyartmany( autébusszal egyitt
végezte a Tarsasag a varosban a helyi menetrend szerinti k6zésségi kézlekedést.

A Tarsasag rendelkezett a menetrendben foglaltak teljesitéséhez szikséges darabszamu,
kozforgalmu helyi személyszaliitasra alkalmas sajat tulajdonu (vagy bérelt) autdbusszal,
amelyek a Kézszolgaltatasi szerzédésben eldirt feltételeknek megfeleld jarmivek.

A Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi kézlekedésében foglalkoztatott autébuszok muszaki
paraméterei, a menetrend szerinti személyszallitdas végzéséhez szilkséges hatdsagi
engedélyeik a hatalyos jogszabalyi eldirasoknak megfeleltek.
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Az autdébuszok befogadoképessége lehetéség szerint igazodott az adott vonalakon
tapasztalhaté utasforgalomhoz. A korszerti jarm(tipusok részaranya a teljes allomany 100%-
at tette ki. A jarmivek Uzemeltetése sordn a Tarsasag betartotta a helyi kodzforgaimua
kozlekedésben résztvevd gépjarmiivek forgalomban tartasaval kapcsolatos jogszabalyi
feltételekben elbirtakat.

Az autébusz allomany rendelkezett az eléirt hatésagi engedélyekkel (Miiszaki vizsga,
tachograf hitelesités és illesztés, személyszdllitasi engedély, valamint kételezd
felelésségbiztositassal. Miiszaki vizsgara minden autébusz esetében évente keriil sor az NKH
altal kijelolt vizsgahelyen.

Az autobuszok biztonsagos Uzemeltetése, miiszaki szinvonaluk folyamatos fenntartasa
érdekében muszaki vizsgaztatasra is alkalmas javitobazist és éjszakai tarolé helyet tartott, és
jelenleg is tart fenn a Tarsasag a Dél-Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei forgalmi izem
telephelyén. A Tarsasag gondoskodott a jarm(ivek miiszaki vizsgaztatasarol, rendszeres kiilsé
és belsé takaritasarol, mosasardl, valamint a szabalyos és minbségi lizemben tartasukrol.

A Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos menetrend szerinti helyi kézlekedésben 73 fordan 86 db
autébusz (79 sz616 és 7 csuklés) végezte a feladatokat 2024.évben, a tipusunkként kimutatast
2024. december 31. allapot szerint az alabbi tablazat tartalmazza.

| Gyéartmény név Tipus név db Kivitel
MAN CNG LIONS CITY B 2007.46.012 5 csuklés
MAN CNG LIONS CITY B 2007.46.012 36 sz6l6
SOLARIS URBINO 10 1 midi
SOLARIS URBINO 12 25 sz6lo
SOLARIS URBINO 15 10 hosszitott sz6l6
SOLARIS URBINO 18 2 csuklos
MERCEDES-BENZ | 0628B01 CON. 628 331 3 sz6l6
ISUZU B902/S902 Citibus 4 midi

A jarmiallomany atlagos futasteljesitménye - 2024. december 31.-i allapot szerint
634 449 km/autobusz volt, ezen beliil a sz616 autébuszoké 640 650 km/sz6l6 autébusz, mig a
csuklos autobuszoké 564 466 km/csukids autdbusz volt. A 86 db helyi kdzszolgaltatasban
foglalkoztatott autébusz atlagos futasteljesitménye 2024. évben 53 477 km/autébusz volt.

Az autébuszok kdrnyezetvédelmi osztalyba sorolas szerinti megoszlasat az alabbi tablazat
szemlélteti:

Kdrnyezetvédelmi osztélyba sorolas szerinti megoszias Darabszam A 0)
EURO 3 10 11,63%
EURO 4 28 32,56%
EURO 6 48 55,81%

2024. évben valamennyi jarmi alacsonypadlés kivitelli, 58 db jarm(i utastéri légkondicionalé
berendezéssel szerelt volt. A sz6l6 jarmlvek atlagos féréhelye 96 fé/jarmii, ugyanez a csuklés
jarmdveknél 156 fé/jarmu volt.

A Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi autébusz kézlekedés 2024. december 31. allapot
szerinti autébusz allomanyanak részletes paramétereit az 5. sz. melléklet mutatja be.
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A helyi kdzszolgaltatasban iizemeltetett autobuszok darabszama
tipuscsoportonként sszes és ebbdl alacsony belépésii, alacsony padiés

felépitményi bontasban

Sajat (db) 2023.12.31 2024.12.31

Megnevezés Ssszes belépést | padiss | &sszes | belépss | padics
Midi 0 0 0 4 4 0
Sz616 65 0 65 65 0 65
Hosszu 10 0 10 10 0 10
Csuklés 7 0 7 7 0 7
Osszesen 82 0 82 86 4 82

3.7 Személyi feltételek

A Tarsasag biztositotta a zavartalan mikodéshez szikséges személyi és szervezeti
feltételeket, tovabba gondoskodott a tevékenység, s annak veszélyes (izem jellege miatt
megkovetelt iranyitasi, szabalyozasi, szervezési, ellenérzési, oktatasi és nyilvantartasi
feladatok ellatasarol.

A Tarsasag a Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi kézszolgaltatasi tevékenységét az alabbi
autébuszvezetdi létszammal latta el.

2023. 2024.
Atlagos allomanyi létszam [ v
(f6) (6)
Autébuszvezeté6i allomany 174,7 175,0
ebbdl teljes munkaid6s 174,6 175,0
ebbb6l részmunkaidés 0,1 0

A kozszolgaltatasi tevékenységbe bevont valamennyi autdbuszvezeté rendelkezett és
rendelkezik a munkakor ellatasahoz szikséges képesitéssel (KRESZ idevonatkoz6 kategoriak
és kiegészitd képesitések) és alkalmassagi (PAV, munkalélektani vizsgalat) feltétellel, melyek
kilénbdz6 rendszerességgel frissitésre, illetve ismételten elvégzett vizsgalatok keretén belil
folyamatosan ellendrzésre keriinek.

A Tarsasag lUzem-egészségiigyi szolgalata rendszeresen feliilvizsgalatra rendeli be a
munkavallalokat, igy az egészségiigyi alkalmassag folyamatosan sz(irésre keril.

A munkahelyi vezetdk, illetve forgalmi iranyiték rendszeres ellendrzés keretén beliil szigorian
ellendrizték a munkavégzésre valé alkalmassagi allapotot gy munkakezdéskor, mint a
munkavégzeés teljes ideje alatt folyamatosan.

A Tarsasag vezetdi és szakmai iranyitéi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfeleld képzettségli személy latta el. A tovabbi munkakérékben foglalkoztatott
osszes munkavallalé is megfelelt a tevékenységikre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségugyi kdvetelményeknek.
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3.8 Infrastruktura

A korabbi, Koranyi Frigyes utcai telephely atkoltézése az 0j Forgalmi és Jarmifenntartasi
telephelyre 2024. januar-februar hénapban befejezédott. Az Uj telephely a modern CNG
toltéallomas kézvetlen kézelében helyezkedik el. A Tiszavasvari utra kéltozéssel hozzajarul a
Varos kézosségi kozlekedésének modernizaciéjahoz, valamint az innovativ és kérnyezetbarat
megoldasok alkalmazasahoz.

A napi gondozason tulmenden a miszaki Uzemek ellattdk az autdbuszok fenntartasi és
muszaki karbantartasi tevékenységét. A Tarsasadg folyamatosan biztositotta a
Kozszolgaltatasi szerzédésben foglalt tevékenység ellatasahoz szikséges infrastruktirat és
az egyéb targyi eszkbzoket és gondoskodott azok karbantartasardl is.

A jaratokat kizarolag a kozlekedési hatésag altal muszaki vizsgélat alapjan kozforgalmu
kozlekedésre alkalmasnak mindsitett, a vonatkoz6 rendeletben elbirtak szerint felszerelt és
feliratozott, tiszta eés esztétikus jarmii végezte. A Tarsasagnal forgalomba csak miiszakilag
kifogastalan, a kérnyezetvédelmi eldirasoknak megfelels, forgalombiztonsagi szempontbél
naponta — a vonatkozé jogszabalyban elbirtakra kiterjedd médon — ellenérzétt jarm allithato,
ami a jarmivek rendeltetésszer(i hasznalatahoz megfelelé izemképességet biztosit. Ennek
keretében tervszerd, ciklikusan ismétiédé miveletcsoportok keriiltek (tisztitas, mosas, szemle,
stb.) alkalmazasra, dokumentalt médon.

Az autdbuszok tarolasahoz a Tarsasag minden esetben beszerezte a szilkséges telephely
engedélyeket. A mar emlitett indulasi jegyzékek kihelyezése, cseréje kapcsan folyamatosan
gondoskodott a megallohelyi tajékoztaté tablak kihelyezésérdl és fenntartasarol.

3.9 Megvaldsult és tervezett fejlesztések

®  Szolgaltatasszervezés

A 2024. évben, a Gyerebusz rendszer fejlesztéséhez érkezett ISUZU Citybus Yeni tipusu
autobuszok forgalomba 4dllitasaval Uj viszonylatokon indult meg a forgalom. A nyari
tanszinetben az uj, 70-es viszonylaton a Sostogyogyfirdé teriiletén talalhato turisztikai
intézmények kiszolgalasa érdekében, a keskenyebb utcakon koénnyebben forduld
midibuszok kozlekedtek. Ugyancsak az ISUZU midibuszok keriltek alkalmazasra a nyari
taborok kiszolgalasara.

Az ISUZU midibuszok olyan, nappali - elsésorban kulteriileti — viszonylatokon is beallitasra
kerlitek, ahol a normal méretli sz6l6 autébuszok altal biztositott féréhely-kapacitas
optimalizalasra keriilhetett.

A 2025. évben tovabbi utasforgalmi felmérések és megrendeléi igények alapjan
megvizsgalasra keril a Gyerebusz rendszerbe bevonhato jaratok bévitési lehetésége.
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kdvetkezményei, gazdalkodas

A Kozszolgaltatasi szerzédés 3. sz. flggeléke szerinti 2024. éves eredmény elszamolas és az
1% koltség aranyos nyereséghez (42.045ezer Ft) szikséges tamogatasi igény
(2.854.989 ezer Ft) a 6. sz. mellékletben keriil bemutatasra.

4.1.1 Személyszallitasi bevételek

Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos 2024.éves személyszallitdsi nettdé arbevétele
1.119.557 ezer Ft, mely az el6z6 évi idészakhoz viszonyitva 5.575 ezer Ft-tal nott.

Menetdij bevétel (ezer Ft) 2023.6v | 2024.6v | Index (%)
Menetjegy 346 553 351 387 101,4
Teljesaru bérlet 359 120 353 427 98,4
Tanul6, nyugdijas 160 760 164 547 102,4

| Osszesen: 866 433 869 361 100,3

A helyi menetrend szerinti személyszallitds 2023 - 2024. évi menetdijbevétele és
szocialpolitikai menetdij-tamogatasa dijtermékenként (fébb jegyfajtanként) a 7. szamu
mellékletben talalhato.

Az utasok altal fizetett helyi menetdijbevételek a vizsgalt idészakban az el6zd6 évhez
viszonyitva 0,3%-kal (2.928 ezer Ft) néttek. A menetjegyekbdl szarmazé bevételek 1,4%-kal,
a tanulé-nyugdijas bérlet bevétel 2,4%-kal néttek, mig a teljesaru bérlet bevétel 1,6%-kal
csokkent a 2023. évhez képest.

2020. évben bevezetésre kerllt a mobil applikacios jegy és bérletvasarias. A Kozlekedési
Mobiliegy a helyi autébuszjaratokon érvényes menetjegyek és bérletek mobil-applikaciéval,
elévetelben megvasarolhatd formaja. Ezen az értékesitési csatornan keresztiil 2024. évben
105.002 db, netté 78.302 ezer Ft értékl értékesités tortént. A mobil applikacion keresztil
értékesitett bevételek jegyfajtankénti részletezését a 8. sz. melléklet tartalimazza.

A szocialpolitikai menetdij-tamogatas megallapitdsanak és igénybevételének szabalyairdl
sz016 121/2012. (VI.26.) Korm. rendelet alapjan a helyi kézlekedésben a dijmentes utazasok
utan kapott szocialpolitikai menetdij-tamogatas a Kézponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett,
az adott telepllésre érvényes lakossagszam és a fajlagos tdmogatasi 6sszeg 120 Fi/fd
szorzataként, a kedvezményes bérletek darabszama utan jaré szocialpolitikai menetdij-
tamogatas fajlagos brutté 2.030 Ft/db értéken kerlilt figyelembevételre.
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A 2023-2024. évi menetdijbevétel és a szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas alakulasat a
kovetkezd grafikon szemiélteti:

ezer Ft Nyiregyhaza helyi személyszallitasi bevétel osszetétele 2023-2024. években
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®2023 Menetdij bevétel #2023 Szocidlpolitikai menetdij-tamogatas
® 2024 Menetdij bevétel 1 2024 Szocialpolitikai menetdij-tamogatas

A nett6 arbevétel részét képezd szocialpolitikai menetdij-tamogatas 6sszege 2.647 ezer Ft-tal
nétt a bazishoz képest. Ezen belll a tanulé-nyugdijas kedvezményes bérlethez kapcsolédo
menetdij-tamogatas névekedés 2.687 ezer Ft volt. Az emelkedés az értékesitett bérletek
darabszamanak eladasi tobbletére vezethet6 vissza. A KSH altal kbzzétett adatok alapjan a
teleplilés lakossagszamanak csokkenése miatt a dijmentes utazasok utan igényelhetd
menetdij-tamogatas 41 ezer Ft-tal kevesebb lett.

Az értékesitett menetjegy és bérlet darabszamok alakulasat a bazishoz képest az alabbi
grafikon szemiélteti:

Ertékesitett

menetjegy Ertékesitett bérlet darabszamok
darabszamok =2023. év m2024. év
®2023.év W 2024. év 3
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| l
osszv0NALAs HAVI TANULO HAVI BERLET NYUGDIJAS HAVI BERLET
MENETJEGY BERLET

A menetjegyekbdl 41.463 db-bal, az teljesar bérletekbdl 27.848 db-bal kevesebb, valamint a
tanulé-nyugdijas bérletekbdl 908 db-bal tobb értékesitése tortént meg a beszamolasi
idészakban a bazishoz képest.
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4.1.2 Kézszolgaltatasi szerzé6dés alapjan fizetett ellentételezési eléleg
Az Onkorményzat 2024. évben az alabbi tdmogatasi dsszegeket fizette meg a Tarsasag

részere:
Ellentételezés
Nty mastghorn | Sewege Ellentételezés tipusa
o i (Ft)

2024.01.29 254.164.667 | 2024. januar ho elbleg
2024.02.29 238.942.394 | 2024. februar ho elbleg
2024.03.14 238.942.394 | 2024. marcius ho elbleg
2024.04.22 238.942.394 | 2024. aprilis ho elbleg
2024.05.15 238.942.394 | 2024. majus ho elbleg
2024.06.14 238.942.394 | 2024. janius ho eldleg
2024.07.15 238.942.394 | 2024. julius ho elbleg
2024.08.14 238.942.394 | 2024. augusztus ho eldleg
2024.09.14 238.942.394 | 2024. szeptember ho elbleg
2024.10.15. 238.942.394 | 2024. oktdber ho eléleg
2024.11.15. 238.942.394 | 2024. november ho eléleg
2024.12.14. 238.942.393 | 2024. december ho elbleg

Ellentételezés 6sszesen 2.882.531.000 (- 80

Az el6z6 évekre vonatkozéan az Onkormanyzat az alabbi ellentételezési 6sszegeket fizette

meg a Tarsasagnak 2024. évben.

val6 beérkezésének e Megjegyzés
2024.03.27 265.506.627 2024.03.31 2012-2016. toke
2024.03.14 9.558.239 2024.03.31 2012-2016. kamat
2024.09.30 32.000.000 2024.09.30 2017. téke
2024.09.30 1.148.853 2024.09.30 2017. kamat
Osszesen 308.213.719 | |

4.1.3 Egyéb és pénziigyi bevételek

Az egyeb bevételek Osszege 3.101.986 ezer Ft, melynek 92,0%-a (2.854.989 ezer Ft) a
Nyiregyhaza helyi tevékenység bevételeinek, raforditasainak alapjan, valamint az 1% koltség
aranyos nyereség figyelembevételével szamitott szilkséges ellentételezési igény dsszege.

Az ellentételezési igényen kivili egyéb bevételek tsszege 246.997 ezer Ft, mely a bazistol
600.541 ezer Ft-tal kevesebb. Az egyéb bevételek kozott szamoljuk el tébbek kézétt a potdij,
karesemény, fejlesztési célu tamogatasok, céltartalék felhasznélas bevételét melyek
Gsszessegében 23.795 ezer Ft-ot képviselnek és a bazistél 9.078 ezer Fi-tal magasabb
Osszegben alakultak elsésorban a biztosité altal visszaigazolt kartérités miatt.

A pénzugyi bevételek 6sszege 4.429 ezer Ft, mely a bazistl 4.524 ezer Ft-tal kevesebb.

Kulénféle egyéb bevételek alakulasa (reklamokbdl, szerzédéses jaratokbol és kiildnjaratokbol
szarmazo bevételek bemutatasa):

A Nyiregyhaza helyi személyszallitdsi kozszolgaltatasi szerzédés teljesitésébe bevont, a
Tarsasag tulajdonaban lévé autdbuszok koltsége az autdbusz fizeté km-e alapjan keril az
altala vegzett tevékenységekre felosztasra és elszamolasra. Emiatt az egyéb (nem helyi)
tevékenységekkel kapcsolatban sem bevétel, sem koltség nem jelenik meg a helyi
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tevekenységen. Reklam bevételként 10.108 ezer Ft kerilt a helyi tevékenységre, amely
elsésorban a Tarsasag tulajdonaban lévd, szerzédésben szerepl6 autdbuszokon Iévé reklam
monitor bérbeadasa kapcsan beszedett bevételt foglalja magéban.

4.1.4 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikdjaban (6nkoltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
modszerek alapjan kerilt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredmeényességének kimutatasara oly médon, hogy a személyszallitasi szolgaltatasokrol
sz0l6 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint a Kézszolgaltatasi szerzédésben foglalt
elkilénités megvalosuljon

A Nyiregyhaza helyi kozlekedés 2024. évi 6sszes raforditasa 4.204.498 ezer Ft-ban alakult,
mely a bazist6l 502.266 ezer Ft-tal (13,6%-kal) tébb.

Az anyagjellegii raforditasok dsszege 1.690.222 ezer Ft, amely a bazisnal 2,4%-kal, (40.212
ezer Ft-tal) magasabb.

Ezen belll az anyagkoltségnél (1.293.279 ezer Ft) 6,4%-os (88.310 ezer Ft) csokkenés
tapasztalhaté, ami elsésorban az Gizemanyag kéltségnél jelentkezik.

Az anyagkoéltseg 65,2%-a az autdbuszok Uizemeltetéséhez sziikséges gazolaj és gaz kéltség
(843.145 ezer Ft), mely 139.427 ezer Ft-tal kevesebb a bazist6l. Ezen belll a gazolaj koltség
a bazishoz képest 4,9%-kal (18.245 ezer Ft-tal) mig a stritett féldgaz kéltsége 19,9%-kal
(121.181 ezer Ft-tal) kevesebb. 2024. évben 6sszesen 84 alkalommal volt arvaltozas. A MOL
gazolaj nagykereskedelmi ara 2024. januar 1-én 443,19 Ft/l, december 31-én 447,93 Ft/l volt.
Az Uzemanyag ar alakulasa kedvezétlenil hatott a tevékenység izemanyag kéltségeire, mivel
a 2024. évi (napok szamaval sulyozott) atlagos MOL nagykereskedelmi ar 3,8%-kal nétt az
el6z06 év atlagarahoz képest.

Napi (1zemanyagar alakulasa 2023. és 2024. évben
550

500
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300

250
jan.01 febr.01marc.01 dpr.01 mdj.01 jun.01 jul.01 aug.01 szept.01 okt.01 nov.01 dec.01

w2023 év e 2024, év

A CNG atlagara a bazis idészaki 657,45 Ft/kg-rél 527,68 Ft/kg-ra valtozott, amely 19,8%-o0s
arcsokkenést jelent. Ezen felll szintén az anyagkéltségen jelentkezik a felhasznalt aram és
fltési célu gaz aranak csokkenése kovetkeztében megvalosult koltségestkkenés.

Az autébuszok rendszeres karbantartasahoz felhasznalt fennfartasi anyagok kéltsége
(253.558 ezer Ft) az anyagkoltség 19,6%-at képviseli és 25.338 ezer Ft-tal magasabb a
bazistél. A ndvekedést elsésorban az anyagarak jelentés emelkedése indokolja.

Az igénybe vett szolgaltatasok értéke 120.430 ezer Ft-tal magasabb a bazisnal. Az igénybe
vett szolgaltatasok kéziil az anyagbeszerzés, raktarozas koltségei, valamint az informatikai
szolgaltatasok koltségei jelentésen néttek a bazis évhez képest, névekedés figyelheté meg
tovabba a takaritasi szolgaltatas és a csatornadij koltségei tekintetében.
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Az egyéb szolgaltatasok értéke 64.265 ezer Ft, mely 7.888 ezer Ft-tal tobb a bazisnal,
elsdésorban a biztositasi dijak ndvekedése miatt.

A személyi jellegli raforditasok értéke 2.417.946 ezer Ft, amely a bazisnal 21,3%-kal
(424.950 ezer Ft-tal) magasabb.

A raforditasok 72,5%-a bérkoltség (1.753.563 ezer Ft), 16,4%-a személyi jellegii egyéb
kifizetés (396.723 ezer Ft) és 11,1%-a jarulékok (267.661 ezer Ft).

A személyi jellegli raforditdsok alakulasat elsésorban a bérmegdllapodas alapjan
megvaldsitott jovedelemfejlesztés hatasa okozza. A 2024. évi bérintézkedések
meghatarozasarodl és a 2025. és 2026. években iranyadé jovedelempolitikai elvekrél szolo
csoportszinti megallapodas 2024. januar 1-jei hatallyal az alapbérek 17%-os emelésérdl,
illetve az alanyi jogl SZEP kartya, valamint a lojalitast elismerd juttatas valtozatian feltételekkel
torténd (120.000 Ft/fé/év, 350.000 Ft/fo/év) fenntartasardl rendelkezett.

A 2024. januar 1-t6l érvényes, 3 évre sz6l6 bérmegallapodas alapjan 2024. évben az
autébuszvezetok esetében 20,5%-os béremelés valosult meg, ami a kilonféle potiékokkal
egyutt havonta akar tébb mint brutté 140 ezer forintos keresetnovekedést jelent.

A megallapodas alapjan — a korabbi évhez hasonléan — a munkaitaté marcius hénapban nettd
120.000 Ft/f6 6sszegli alanyi jogi SZEP-kartya juttatast, december hoénapban brutté
350.000 Ft/f6 lojalitasi juttatast folyésitott a munkavallalok részére.

Az értékcsdkkenési leiras 6sszege (74.565 ezer Ft) 67,9%-kal (30.166 ezer Ft-tal) magasabb
a bazistél, elsésorban a jarmuiallomanyban bekévetkezett csere autdbuszok értékcsokkenési
leirasa koévetkeztében. A bazisban valtozott a jarmiallomany. Egyrészt 2023. augusztusban
3 db 2019-es gyartasu, alacsonypadiés, klimatizalt, EURO 6 kémyezetvédelmi besorolasi
Mercedes-Benz Conecto autobusz allitottunk forgalomba, kivaltva 3 db alacsonyabb
komfortfokozati 21 éves Solaris Urbino 12 tipusi autébuszt, amely miatt 2024.évben
megjelent az értékcsokkenési leiras athuzédé hatasa, valamint 4 db ISUZU citybusz igény-
vezérelt helyi jaratként keriilt az allomanyba. Az eredmény-kimutatas értékcsékkenési leiras
soranak 41,0%-a (30.598 ezer Ft) kapcsolédik az autébuszokhoz.

Az egyéb raforditasok osszege 9.608 ezer Ft, mely a bazishoz képest 3.235 ezer Ft-os
névekedést mutat.

A pénzigyi raforditasok Osszege (12.157 ezer Ft) 3.703 ezer Ft-tal névekedett, a
jarmuallomanyban bekévetkezett csere autébuszok lizing dija miatt.

4.1.5 Tulajdonos altal adott tamogatasok
Bérfejlesztési tamogatas

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a minimalbér-emelésnek és a garantait
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium koézvetlen vagy kozvetett
tulajdonosi joggyakorlasa ala tartoz6 egyes tobbségi allami tulajdonti gazdaségi tarsasagokra
gyakorolt hatasair6l, valamint a bérfejlesztéshez szilkséges forras biztositasarol”
hatarozataban dontott a Tarsasagnal végrehajtott béremelések kompenzalasardl. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. mint a MAV Személyszallitasi Zrt. jogelddje a 2017-2024. kdzétt
végrehaijtott bérintézkedések koltségndveld hatasanak kompenzalasara 223.203 ezer Ft
bérfejlesztési tamogatast kapott a Nyiregyhaza helyi személyszallitas tekintetében. Mivel a
bérfejlesztési tamogatas 6sszege az elézd évekidl eltéréen a tobbletkoitségeknek csak egy
részét fedezik, ezért az elmaradt tamogatasi 6sszeg az ellentételezési igényben megjelenik.

A kapott tamogatas 2024. évben az egyéb bevételek kdzott elszamolasra kerult.
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4.1.6 Eredmény alakulasa

A fent ismertetett bevételek és koltségek alapjan Nyiregyhaza helyi tevékenység 2024. éves
adozas el6tti eredménye 2.854.989 ezer Ft d&sszegli ellentételezési igény
figyelembevételével 42.045 ezer Ft. (6. sz. melléklet)

4.1.7 Ellentételezési igény meghatarozasa

A beveételekkel nem fedezett indokolt kéltség, illetve a tovabbi fizetendd ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt kéitség, tovabbi fizetends | 2024. évi adatok
ellentételezési igény meghatérozasa (Ft)
1 - Indokolt kéltségek 6sszesen 4204 497 839
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 1168 351 335
3 - Nyereségigény (indokolt kéltség 1,0%-a) 42 044 978
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kmek nyereséggel (1-2+3) 3078 191 482
5 - Bertamogatas 223 202 580
8 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5) 2 854 988 902
7 — Ebb6l az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 2882531000
9 - Tovabbi ollentételozm H-Q (+) fizetend®; (o) tulfizetés -27 542 098

A Nyiregyhaza helyi személyszallitas 2024. évi bevételekkel nem fedezett indokolt kéltsége
(koltség aranyos 1% méltanyos nyereséggel) 3.078.191.482 Ft. Ezt az dsszeget csokkenti a
megkapott bérfejlesztési tamogatas 223.202.580 Ft-tal.

A fentiek alapjan a Tarsasag Nyiregyhaza helyi személyszallitds kapcsan 2024. évben
felmerilt 6nkormanyzati ellentételezési igénye 2.854.988.902 Ft. Az Onkormanyzat a
beszamolé elkészitéséig 2.882.531.000 Ft-ot atutalt Tarsasagunknak. Mindezek
figyelembevételével az Onkormanyzatnak 27.542.098 Ft tulfizetése keletkezett 2024. évre
vonatkozéan, melyet a Tarsasag javasol a 2025. évi énkormanyzati ellentételezés
megtéritésére forditani.

Az ellentételezési igény az el6z6 évi igényhez képest az 1.097.503 ezer Ft-tal névekedett,
melynek fébb 6sszetevdit az alabbi tablazat tartalmazza:

Ellentételezési
Megnevezés igényre gyakorolt

‘ ‘hatas (ezer Ft)
Netté arbevétel valtozasa -14 768
Aktival teljesitmények valtozasa -82
Ellentételezésen kivili egyéb bevételek vailtozasa 600 541
Anyagjellegi raforditasok novekedése 40 212
Szemelyi jellegii raforditasok névekedése 424 950
Ertékcsokkenési leiras csokkenése 30 166
Egyéb raforditasok névekedése 3235
Pénzigyi eredmény hatasa 8 227
Nyereség névekedése (indokolt kéltség valtozasa miatt) 5023
Ellentételezési igény novekedés Gsszesen: 7 1 097 503
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4.2 El6z6 évekhez kapcsolédé pénziigyileg nem rendezett

ellentételezések

2025. januar 30-an a Vidéképité turné 12. dllomasan az Onkormanyzat és az Epitési és
Kozlekedési Minisztérium kozott a helyi személyszallitasi tevékenység finanszirozasi
kérdéseit tekintve az alabbi dontések sziilettek:

* A 2012-2016. és a 2017. évi ellentételezés megfizetése kapcsan korabban megkotott
fizetési megallapodasok alapjan még hatralévé 297.506.726 Ft tbketartozas
megfizetése 5 éves futamidé alatt kamatmentesen egyenld részletekben torténik,

kamatmentesen.

o A 2020-2023. évi beszamolokban a forgalomellenérzési koltségek osszesen
97.096 ezer Ft 6sszegben (évente 24.274 ezer Ft) szamolhatok el, és ezt az dsszeget
az énkormanyzat 5 éves futamidd alatt kamatmentesen egyenlé részletekben fizeti

meg a Szolgaltatd részére.

A vonatkozé megallapodasok alairasara még nem kerilt sor, az egyeztetések még

folyamatban vannak.

A megallapodasok alairasa esetén a forgalomellenérzési koltségek 2020-2023. években
24.274 ezer Ft/év 6sszegben vald elfogadasa miatt az érintett évek beszamolb6iban szerepld
bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek, tovabbi fizetendd ellentételezési igény
meghatarozasat szolgalé tablazatok modositasa szilkséges az alabbiak szerint:

igény (7-8-9-10)

adatok Ft-ban
Bevételekkel nem fedezett indokolt 2020. évi 2021. évi 2022. évi 2023. évi
koltség, tovabbi fizetendd ellentételezési | modositott médoﬂtoit médositott modositott

1 - Indokolt kdltségek 6sszesen 2241158118 | 2457 898 679 | 3090 580812 | 3 702232 541

Ebbél forgalomellenérzés kéltsége 24 274 000 24 274 000 24 274 000 24 274 000
2 - Bevételek

(ellentételezések/tamogatasok nélkill) 849974146 761575520 964 112052| 1 148947 556
3 - Nyereségigény (indokolt koltség 1%-a) 22 411 581 24 578 987 30 905 808 37 022 325
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt ] e
kBltségek nyereséggel (1-2+3) 1413 595 553 | 1720 902 146 | 2 157 374 568| 2 590307 310
5 - Bértamogatas 407 790601| 468630576| 601835525 832 821 130
6 - Jaratbdviteshez kapott tamogatas 0 10 395 759 0 0
7 - Onkorményzati forrasu ellentételezési
igény Bsszege (4-5-6) 1005804952 1241875811 1555539043| 1 757 486 180
8 - Onkormanyzat ital megfizetett 1328735000 858804 841| 1635811251| 2945 186 502
vesztesegteérités
9 — El6z6 évi tulfizetés, mely a targyévi
ellentételezésben figyelembevételre keriil 80566570 | 403406827 2425057 100 607 865
10 - Onkormanyzatnak visszautalt talfizetés 0 -1 072 341930
11 ~Toxdohi fizetonus elientételozds] 403496 627| -20425657| -100697865| -216 056 347

Az egyes években keletkezé tllfizetési Osszegek a kovetkezd évi ellentételezésbe
beszamitasra keriitek, ennek kovetkeztében a 2023. évben megjelend tulfizetés dsszege a

teljes idészakra vonatkozik.
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A fentiek alapjan a 2020-2023. évek vonatkozasaban az 6nkormanyzatnak 216.056.347 Ft
tulfizetése keletkezett, melyet a Téarsasag javasol a 2025. évi ellentételezési Gsszegbe
beszamitani.

A Tarsasag Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkormanyzataval szemben a korabbi évek éves
beszamoldi alapjan az alabbi meg nem téritett ellentételezési 6sszeget tartja nyilvan:

... | Peénzigyilegnem S g
- Bvek | rendezettellentételezés | Megjegyzés

2012-2016. év 265.506.726 Fizetési megallapodas alapjan hatralévo téketsszeg
2017. év 32.000.000 Fizetési megallapodas alapjan hatralévé tékedsszeg
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5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozok, alvallalkozasba adas

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos kozigazgatasi hatarain belill végzett helyi személyszallitasi
alaptevékenység végzésére nem kerllt alvallalkoz6 bevonasra.

5.2 Kotbér

A szerz6dd feleknek a 2024. éves kdzszolgaltatasi tevékenységgel 6sszefiiggésben nincs
egymassal szemben kétbér kovetelése.

5.3 Minéségiranyitas
A Tarsasag kiemelt figyelmet forditott a szolgaltatasok minéségére, kiilonos tekintettel:

- ajaratok pontossagara, menetrendszerliségére,

- a zsufoltsagmentességre,

- az Uzemeltetéseben lévd utasforgalmi Iétesitmények és jarmlvek tisztasagara,

- a megbizhat6, mindenkor aktualis informaciokat biztosito utas-tajékoztatasra,

- az utasokkal val6 udvarias, segitbkész banasmaddra és az utaspanaszok kezelésére,
- az utazasi jogosultsagok és a jarmivezetok tevékenységének vizsgalatara.

A szolgaltatas minéségeének folyamatos tokéletesitése érdekében a Tarsaséag
minéségiranyitasi rendszert mikodtet, melyet a személyszallitasi tevékenységre tanusittatott.
Celjaink elérése érdekében mikodtetjuk és folyamatosan fejlesztjik az MSZ EN 1SO
9001:2015; MSZ EN ISO 14001:2015; MSZ EN I1SO 50001:2019 és az MSZ I1SO 45001:2018
szabvanyok kovetelményeinek megfeleld Integralt Iranyitasi Rendszeriinket (INIR).

5.4 Tajékoztatas helykézi jarattal végzett helyi személyszallitasrol

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi személyszallitasi tevékenységéhez nem kapcsolédik
helyko6zi jaratokkal ellatott helyi személyszallitasi tevékenység.

5.5 Beszamol¢ elfogadasa

A Tarsasag az elszamolasi kotelezettségének a jelen beszamolé megkuldésével tesz eleget.
Kéri, hogy az értékelést a kdvetkezo testileti Glésen napirendre tlizni és érdemben targyalni,
valamint arrél hatarozatot hozni és hatarozatot a Tarsasag részére megkildeni
sziveskedjenek. A Tarsasag kéri, hogy jovahagyas esetén a hatarozatban a 2024. évi,
valamint a 2020-2023. évi tulfizetés oOsszegének 2025. évi ellentételezésbe vald
beszamitasara vonatkozo javaslat elfogadasat is rogziteni sziveskedjenek.

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerz6désben foglaitak alapjan kéri a kdézszolgaltatasi
tevékenységgel Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi
kotelezettség miatt felmeriilt indokolt kdltségeinek, valamint az észszer(i nyereség
elismerését.
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6. Mellékletek:

1. sz. melléklet: Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Kézszolgaltatasi szerzédésbe bevont,
helyi személyszallitasi tevékenységet végz6, a Tarsasag tulajdonaban
levé autobuszok teljesitményeinek megoszlasa az egyéb
szemelyszallitasi tevékenységek kdzoétt

2. sz. melléklet: Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti
személyszallitas késett és kimaradt jaratok szama és okai

3. sz. melléklet: Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti
kozlekedésében részt vevd, az Onkormanyzat tulajdonaban lévé
jarmlvek kareseményei

4. sz. melléklet: Nyiregyhaza Megyei Jogl Varos helyi menetrend szerinti
kézlekedésével kapcsolatos utazasi igények

5. sz. melléklet: Nyiregyhaza Megyei Jogl Varos helyi autdébusz kozlekedés
autébusz allomanya és annak paraméterei

6. sz. melléklet: Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi koézforgalmi kézlekedés
bevételeinek és raforditasainak alakulasa

7. sz. melléklet: Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti
személyszallitds menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-
tamogatasa

8. sz. melléklet: Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrendszerinti autébusz-

kézlekedésben Kozlekedési Mobiljegy Applikacion keresztil
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1. sz. melléklet

Nyiregyhazi szerz6désbe bevont, helyi személyszallitasi tevékenységet
végz6 Zrt. tulajdonaban lévé autdbuszok teljesitményének kimutatasa az
egyéb személyszallitasi tevékenységek kdzott 2024. évben

adatok: fizeté km

ssz| Jarmi Helyi Helykdzi |Szerz6déses| Kiilénjarat
a b c d e f
1 FLR916 22 8911 0,0 0,0 234,0
2 FLR917 70 984,7 0,0 0,0 0,0
3 FLR918 22 014,5 67,4 0,0 117,0
4 IFR193 0,0 0,0 0,0 0,0
5 IFR194 11,0 27 2279 0,0 0,0
6 IFR195 333484 0,0 0,0 0,0
7 IFR196 318089 0,0 0,0 0,0
8 IFR197 26 067,5 0.0 0,0 0,0
9 IFR198 132,0 300144 0,0 0,0
10 1ZM238 70736,0 0,0 0,0 0,0
11 KAX531 27 083,2 0,0 0,0 0,0
12 KAX532 37677,0 0,0 0,0 0,0
13 KAX533 20 098,5 30,0 0,0 0,0
14 KAX535 40 101,6 0,0 0,0 0,0
15 KLH416 379118 0,0 0,0 0,0
16 KLH417 219791 224,6 0,0 378,0
17 KLH418 72 563,9 0,0 0,0 0,0
18 KLH419 101 014,0 0,0 0,0 0,0
19 KLH420 32 857,0 0,0 0,0 0,0
20 KLH421 17 103,7 0,0 0,0 0,0
21 KLH422 56 308,2 0,0 0,0 0,0
22 KLH423 412991 0,0 0,0 0,0
23 KLH424 77 555,0 0,0 0,0 0,0
24 KLH425 53 210,3 0,0 0,0 0,0
25 KLH426 74 499,6 0,0 0,0 0,0
26 KLH427 37 668,1 0,0 0,0 108,0
27 KUU157 30 586,2 0,0 0,0 0,0
28 KUU158 302546 0,0 0.0 0,0
29 LHD755 52 008,3 0,0 0,0 0,0
30 LHD756 67 475,0 0,0 0,0 0,0
3 LHD757 312225 0,0 0,0 216,0
32 LHD758 39778,8 0,0 0.0 2140
33 LHD759 47 344,6 0,0 0,0 322,0
34 LHD760 51122,5 0,0 0,0 0,0
35 LHD761 47 234,7 0.0 0,0 13,0
36 LHD762 57 639,8 0,0 0,0 8.0
37 LHD763 55 580,3 0,0 0,0 14,0
38 LHD764 44 4611 0,0 0,0 104,0
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2. sz. melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jog( Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas késett és
kimaradt jaratok 2024.évi szama és okai

ok 12025 [ 2024. | Index | 2023. | 2024. | Index
: év év % év év %
defekt 3 2} 66,7% 1 0 0,0%
hGtérendszer hibaja 6 3| 50,0% 2 0 0,0%
sebességvalto, tengelykapcsold hiba 1 1| 100,0% 0 0 -
elektromos hiba 8 7| 87,5% 1 0 0,0%
Uzemanyag ellaté rendszer hiba 0 0 - 0 2 -
elfagyas 0 0 - 0 0 -
levegdrendszer hiba 12 1 8,3% 0 0 -
fékhiba 2 2| 100,0% 0 0 -
egyéb mliszaki hiba 33 16| 48,5% 0 2 -
Miszakiokbdldsszesen: | 65| 32| 492%| 4| 4 1000%
géplfmsWezetb. forgalomiranyitd 13 5| 385% 9 13| 144 4%
hibaja ’ ’
tartalék autébusz hianya 0 0 - 2 0 0,0%
kozuti baleset 13 2| 154% 4 0 0,0%
forgalmi akadaly, soromp6 11230 6979| 62,1% 0 0 -
zsufoltsag 1 4| 400,0% 0 0 -
egyéb forgalmi ok 77 33| 42,9% 1 0 0,0%
mi okbol 6sszesen: | 11334| 7023 wwﬁ 18| 13] 81.3%
maes| 7oss| etow| .| 47| es50%
j;ggjeasr,at;)avas ut, kéd (rendkivali 0 0.0% 6 2| 333%
sztrajk miatt 0 0 - 51 173| 339,2%
Osszesen: 11414 7055| 61,8% 77| 192| 249,4%
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024. évi beszamolé Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos részére az autbbusszal végzett
helyi szemelyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkoz6an

3. sz. melléklet
Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti kézlekedésében részt vevé,
az Onkormanyzat tulajdonaban 1évé jarmiivek kareseményei 2024.év

patum | R8N | Libas foabiid : | Javitas | 6,'?2-‘.’
2024. PGF Sajat A PGF018 forgalmi rendszamu autébusz a lampa zold Megjavit 252 520
01.06 | 018 hibas jelzésére elindult és nekilitkdzott az elétte lefulladéo LMB732 va
forgalmi rendszamu Opel Corsa hétuljanak. Sériilési JK:
00108
2024. | PGF Sajat A PGF012 forgalmi rendszamu autobusszal a gépkocsi Megjavit 72091
01.10 | 012 hibas vezetdje megfordulas kézben az autdbusz jobb elejét egy va
patkahoz Gtétte. Sérilési JK: 00111
2024. | PGF Nem A PGFO030 forgalmi rendszamu autébusz a buszforduléban Megjavit 199 900
01.12 | 030 beazonos | valé megfordulas kézben egy belogd faag leiitétte a jobb oldali va
ithaté visszapillantétiikor burkolatat. Sérilési JK: 00027
2024. | PGF Idegen A PGF010 forgalami rendszamu autébusz a Nagyvarad utcan | javitasra
01.18 | 010 hibas kozlekedett, amikor a kérhaz parkol6jabol kihajtani var
szandékozd PTJ348 forgalmi rendszamu Opel Astra az
autébusz jobb hatuljanak ttkézott. Sériilési JK: 00030
2024. PGF Sajat A PGF038 forgalmi rendszamu autébusz jaratvégzés kézben a Megjavit 70214
0123 | 038 hibas Koranyi Frigyes utcarél fordult balra a Koranyi kézbe, amikor va
az autobusz bal hatulja beleakadt a betonba. SJK: 00122
2024. PGF Idegen A PGF010 forgalmi rendszamu autébusz Nyiregyhaza-Rozsrét Megjavit | 1120369
0125 | 010 hibas varosrészen kézlekedett a Feny6 utcan, amikor a szembd! va
érkezd AABIB69 forgalmi rendszamu Mitsubishi
személygépkocsi a jobbra ivel6 kanyarban megcsuszott és az
autébusz bal elejének és oldalanak utkozott. Sérilési JK:
00124
2024. | PGF Nem A PGF009 forgalmi rendszamu autébusz Nyirsz6i6s, Jokai | Megjavit 80447
01.31 | 009 beazonos | telep buszforduléban fordulas kézben a rossz utmindség miatt va
ithaté leért az autébusz bal eleje. SJK: 00115
2024. | PGF Sajat A PGF007 forgalmi rendszamu autébusz buszmegaliobol Megjavit 916 955
02.02 | 007 hibas torténd elindulaskor neki Gtkozott az elbtte allo KAX535 va
forgalmi rendszam( autdbusznak. SJK PGF007: 00117 SJK
KAX535: 00118
2024. | PGF Sajat A PGF020 forgalmi rendszamu autébusz Nyiregyhaza Nincs 0
02.06 | 020 hibas autébusz alloméason parkolt be a megallohelyre, amikor tolatas szikség
kdzben a jobb els kerék bele doccent egy gédorbe a busz javitasra
megbillent és a jobb tilkre hozza ért az ott varakozé NML987
forgalmi rendszamu autébusz bal hats6 sarkanak. A PGF020
forgalmi rendszamu autébuszon nem lathat6 sériilés. SJK:
00120
2024. PGF Nem A PGF016 forgalmi rendszamu autobusz jaratvégzés kézben a | Megjavit 310994
02.07 | 016 beazonos vasutallomasrol indult, amikor egy tarsashaz el6l a szél az va
ithato autobusz elé fljt egy nagy kék hulladéktarold kukat. SJK:
00119
2024. | PGF Nem Muszakkezdes eltt észlelte a PGF041 forgalmi rendszamu | Megjavit 359 160
02.08 041 beazonos autébusz vezetdje, hogy az autobusz szélvédbjének az alsd va
ithaté része meg van repedve. SJK: 00130
2024. PGF Nem Jaratkezdés elétt, atnézés kdzben vette észre a PGF041 Megjavit 0 (bontott
02.13 | 041 beazonos forgalmi rendszamu autdbusz vezetdje, hogy a jobb oldali va alkatrész)
ithato tukor burkolat sériiit. SJK: 00047
2024. | PGF Idegen A PGF021 forgalmi rendszamu autobusz jaratvégzés kozben a | javitasra
0221 | 021 hibas Rakoczi utca-Mez6 utca-keresztez6désben a jelzd lampanal var
varakozott az egyenesen halad6 savban, amikor a mellette
elhaladé LCX305 forgalmi rendszami Renault tipust
tehergépkocsi meghuzta az autébusz jobb hatuljat. SJK:
00049
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ho
Rend- Javitas Kar :
2024. | PGF Sajat A PGF011 forgalmi rendszamu autoébusz Oros buszforduléban | Megjavit 10 000
02.23 | 011 hibas a jobb tilkrével bele akadt a buszvaré tetejébe. SJK: 00051 va
. A PGF018 forgalmi rendszamu autobusz parkolas kézben a P
3(2)2:‘246 ::;BF Ezj: t bal hatuljaval meghuzta a SSM437 frsz-U autébusz bal Megjavit 71930
- s hatuljat. SJK PGF018: 00053 SJK SSM437: 00054 .
A PGF032 forgalmi rendszamu autobusz az Eszaki koriton
: haladt, amikor az el6tte forgalmi okbol megallé autéval valod .
ggz&. ::".;2': f‘gft iitkBzést elkerilendden jobbra kikerilés kozben meghiztaaz | MeIAVt | 4o 500
. ibas autébusz bal oldalat a személygépkocsi jobb hatuljan. va
Sérilési JK.: 00057
A PGF029 frsz-i autbbusz a Koranyi Frigyes utcan kézlekedett
a belvaros iranyaba, amikor az Eperjes utcanal a kerékparos a N‘em
STOP tabla ellenére az autobusz elé kerékparozott szukse-
2024. | PGF Idegen féktavolsagon belill. Az autébusz a vészfékezés ellenére a ges, a 0
03.09 | 029 hibas kerékparost felboritotta, aki olyan sulyos sériilést szenvedett, sérilés
hogy a helyszinre kiérkezé ment6 és mentbhelikopter lemosha
személyzete mar nem tudta megmenteni a kerékparos életét, t6 volt
aki a helyszinen elhunyt.
A PGF003 forgalmi rendszamu autébusz Nyiregyhazan a
Pitypang utcan kozlekedett, ahol utfelajitas zajlik utzar nélkal. .
322049 :&F I:%gaen a jarmu a kijeldlt nyomvonalon haladt, amikor egy csatorna Megjavit 1598 187
. s fedelén felakadt és megrongalta az autébusz bal hatsé e
futomiivét és komyezetét. Sérllési JK.: 00066
2024. | PGF i A PGF041 forgalmi rendszam autobusz els6 szélvédén | Megjavit
beazono- 359 160
04.22 | 041 sithato latomezébe futd repedés lathatd. Sérilési JK.: 00067 va
Nem A PGF001 forgalmi rendszamu autoébusz szélvéd6 repedése a .
202244' :°G1F beazono- miiszaki szemlére val6 atvizsgalaskor lett észlelve. Javitas Megjavit 287 525
04. sithato CASCO terhére. Sérillési JK: 00068 va
A PGF019 forgalmi rendszamu autobusz a Westsik Vilmos
utcan haladt a Himes utca magassagaban, amikor az ott
2024. PGF Idegen munkat végzo geépi filkaszalast végz6 ember fiikaszaja egy Megjavit 278 890
0429 | 019 hibas felvert kdvel betdrte a Il. utasajté 2. szarnyan az tiveget. A va
karokozast a helyszinen kitoltétt elismervénnyel elismerte.
Seérilési JK.: 00069
2024. | PGF Sajat Kuncsik Janos gkv a Sostéi Uti Kérhaz végallomason tolatas | Megjavit 137 020
05.07 | 014 hibas kozben kukaedénynek itkdzott. Sértlési JK: 00073 va
A PGF004 forgalmi rendszamu autébusszal Szarka Sandor
. autébuszvezetd Nyiregyhaza Vasgyar utcan kozlekedett a .
ggz:i :&F r?g’;‘" Tiszavasvari Gt irdnyaba, amikor savvaltas kbzben nekiutkozott | Megiavit 56 380
& inas a mellette kdzlekedd TBP678 forgalmi rendszamu Mercedes va
személygépkocsinak. Sériilési JK.: 00077
. A PGF002 forgalmi rendszamu autébusz a Pet6fi téri .
20214' :&F r?.zft végalloméson, a karamban valé tolatas kézben felakadtegy | MEIAVIt | 4a 549
05.13 ibas bazaltkdre. Sérillési JK.: 00079 va
PGF032 forgalmi rendszamu autébusz Ferenc krt. kozlekedett,
2024. PGF Sajat amikor a LDT631 forgalmi rendszamu piros Suzuki Swift tipusi | Megjavit 29000
05.16 032 hibas személygépkocsi melletti elhaladaskor annak bal hatuljat va
meghuzta. SJK:00083
A PGFO008 forgalmi rendszamu autobusz a Pet6fi utcan
. kozlekedett, amikor figyelmetien savvaltas kdvetkeztében :
20241' ';g: r?'?:t beleakadt az autobusz jobb oldala a masik savban alls | MEGIAVIt | 4 201 o)
05.2 nas MOE112 forgalmi rendszamu nyerges tehergépjarmii ¥a
félpotkocsija bal sarkaba. Sérilési JK.: 00082
2024. PGF be:zec;‘r: o A PGF016 forgalmi rendszamu autoébusz szemlére érkezett, | Megjavit 358 466
05.29 016 ithato ekkor lett észlelve a szélvédd repedése. Sérilési JK.: 00085 va
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024. evi beszamol6 Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos részére az autobusszal végzett
helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

' Rend- : : Javitas :
Détum | rsm | Hibds Karesemény sliapota bﬁ)”
) A PGF040 forgalmi rendszamu autébusz a Vasutallomason
2024. PGF Sajat tolatas kdzben a bal hatso sarkaval neki iitkdzott a PGF038 | Megjavit 293 600
06.10 038 hibas forgalmi rendszamu autébusz jobb tiikrének. SJK PGF038: va
00092 SJK PGF043: 00093
A PGF040 forgalmi rendszamu autébusz a Vasitallomason Javitasr
2024. PGF Sajat tolatas kézben a bal hatsé sarkaval neki Utkdzott a PGF038 a nincs 0
06.10 040 hibas forgalmi rendszamu autébusz jobb titkkrének. SJK PGF038: ik
00092 SJK PGF043: 00093 szlkség
. A PGF020 frsz-u autébusz telephelyen tolatas kézben neki :
;‘;22149 ;%: S.ab‘:' iitk6zott a mogotte Allo KAX533 frsz- autobusz bal elejének. | MEIAVIt | 5 604614
. g SJK: PGF020 00097 SJK KAX533 00098 ¥
Nem A PGF009 forgalmi rendszamu autobusz a hat6sagi vizsgara :
522241' %ﬁ: beazonos | valo diagnosztikai atnézésekor a szélvéddn a latotérben kavics | MEIAVIt | 564 909
. ithat6 altal keletkezett sériilések lathatoak. Sériilési JK: va
A PGF030 forgalmi rendszamu autébusz a Tiszavasvari Gton a
2024. PGF Idegen Derkovits utcai keresztez6désnél a lampanal allt, amikor az Megjavit 85 880
06.24 030 hibas AEDI314 forgalmi rendszamt Renault Clio tipusu va
szemeélygépkocsi hatulrél neki Otkézott. SJIK: 00101
A PGF023 frsz-G autébusz a Rakoéczi utca Mez6 utca-
keresztez6désben a piros lampanal varakozott, amikor a
(2)921‘3 ';g; oo mellette elhaladd MIJ541 frsz-G Scania tipusd teherautd Ja"":s'
- meghtizta a jobb oldali visszapillant6 tiikrét. SJK: 00212 A avar
teheraut6 vezettje megallas nélkiil tovabb hajtott.
A PGF028 forgalmi rendszami autébusz a savjaban allt, Javitasr
2024. PGF idegen amikor a mellette elindul6 REX654 forgalmi rendszamu Ford & BinGS 0
07.27 028 hibas atkozlekedett az autobusz savjaba és érintdlegesen hozzaérnt .
az autébusz bal tikréhez. Sérilési JK.: 00214 szukseg
A PGF005 forgalmi rendszamu autébusz a Bethlen Gabor
2024. PGF Idegen utcan kozlekedett, amikor balrol a INT372 forgalmi rendszamu | Megjavit 115 425
07.29 005 hibas Suzuki Wagon R+ tipust személygépkocsi savaltas kézben az va
aut6busz bal els6 sarkanak iitk6zott. Sérhlési JK.: 00213
Hajda Mihaly miiszaki diszpécser a miiszaki vizsgara vétel
Nem el6tti szemrevételezésnél észlelte, hogy a PGF006 forgalmi ;
332141' :g: beazonosit | rendszam autobusz jobb oldalén alul a "B" tengely elétt és | MVt [ oo aoe
: haté utén a sarkaig hizas nyom lathato, 3 as ajto els6 szamyan a ¥a
gumi sériiit. SJK: 00217
2024. PGF b6 a'if,r:o sit | A PGF041 forgalmi rendszamu autébusz els6 ajtaja javitasa | Megjavit 724 018
08.12 041 hato soran az ajto flithetd (ivege berobbant. Sériilési JK.: 00219 va
Nem Hajdu Mihaly miiszaki diszpécser szemle el6tti atvizsgalas .
2024. PGF beazonosit | soran észlelte a PGF024 forgalmi rendszamu autbbusz jobb Megjavit 96 697
08.15 024 va
- hat6 hatsé als6 sarkan a sériilést. SJIK: 00221
A PGF005 forgalmi rendszamu autdbusz a Tiszavasvari Uton
2024. PGF Idegen haladt, amikor a jobb oldali elfogy6 savbol a MCV843 forgaimi | Megjavit 667 046
08.16 005 hibas rendszam( Volkswagen Passat savvaltas kézben az autébusz va
jobb elejének ttkozott. Sériilési JK.: 00222
2024. PGF s PGF006 forgalmi rendszamu autébusz a telephelyrél valo Megjavit
0823 | opg | Sathibas induléskor a korlatnak itk6zott. SJK: 00196 va S20
PGFO003 forgalmi rendszamu autébusz jaratvégzés kdzben a
(2,32;-,; ';g; Sajat hibas Matréz utcan kozlekedett, amikor egy utjavitast jeiz6 Ja"":s'
- terelétabla meghtzta az autobusz jobb oldalét. SUK: 00198 avar
PGF041 forgalmi rendszamu autobusz jaratvégzés kozben az
2024. PGF Idegen Inczédy soron kozlekedett, amikor a MVW365 forgalmi Megjavit 175 326
09.08 041 hibas rendszamu Audi tipust személygépkocsi savwvaltas kozben az va
autébusz bal hatuljanak Gtkdzott. SJK: 00193
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Kar
Rend- Javi ‘ ‘
Détum | KO8 | pinge Kéresemény ilapaty | Sssze0
‘ e D
A PGF008 forgalmi rendszamu autébusz a Vasvari Pal utcan
kozlekedett, amikor a jobb tiikrével a téle jobbra esd savban
kozlekedé SVV335 forgalmi rendszamu tehergépjarmii bal
tukrének 0tk6z6tt, amely eltort. A felek a helyszinen nem
2024. PGF I tudtak megegyezni, ezért a hatésag segitségét kérték, amely | Megjavit
10.01 008 Sajat hibas az autdbusz vezetjét hozta ki blindsnek. A buszvezetd, hogy va ST9 66T
ne kelljen az elsdre elrontott baleseti bejelent6t kitbltenie,
készpénzben kifizette a teherauto titkrében esett kart, igy nem
rendelkeziink a fent nevezett dokumentummal. Sériilési JK.:
00205
Nem PGF033 forgalmi rendszamu autébusz vezetéje a reggeli :
2024, PGF beazonosit | ellendrzéskor észlelte, hogy a jobb elsé kédlampa térétt. SJK: Megjavit 27 000 Ft
10.05 033 g va
hato 00207
PGF005 forgalmi rendszamu autébusz a Vay Adam krt.-
2024. PGF Idegen Dézsa Gyorgy utcai keresztez6désnél a lampanal varakozott, | Megjavit 197 351 Ft
10.14 005 hibas amikor az SMS966 forgalmi rendszamu, VW Passat tipust va
személygépkocsi hatulrol neki Gtkozott. SIK: 00210
PGF034 forgalmi rendszamu autébusz a Vay Adam kéruton a
2024. PGF Idegen jobbra kanyarodé savban kézlekedett, amikor a LFY880 Megjavit 312 371 Ft
10.15 034 hibas forgalmi rendszamu Ford Focus C-Max tipusu va
személygépkocsi az egyenes savbol elé fordult. SJIK: 00227
PGF009 forgalmi rendszamu autébusz jaratvégzés kézben a
2024. PGF Saiat hibas | V2sgyar utcan kézlekedett, amikor az eldtte halado PBP546 Megjavit 98 371 Ft
11.27 009 J forgalmi rendszamu Skoda Fabia tipust személygépkocsi va
fekezett és az autoébusz hatulrél neki titkézott. SJK: 00234
Nem A PGF027 forgalmi rendszamu autobusz a Palanta utcan )
2024. PGF Pt kozlekedett, amikor egy kutya a busz elé szaladt, amelyeta | Megjavit 56 962 Ft
11.29 027 jarmi jobb sarkaval elitétt. A kutya elment. Sériilési JK.: va
hato
00236
PGF028 forgalmi rendszamu autébusz az Inczédy soron )
2024. PGF Saiat hibas savvaltaskor a jobb hatuljaval neki titk6zétt a mellette javitasra
12.11 028 ) kézlekedé MSJ784 forgalmi rendszami Honda Civic tipusu var
szemeélygépkocsinak. SJK: 00237
A PGF036 forgalmi rendszamu autébusz a Nagyvarad u. 8
2024. PGF Idegen szam alatti autébuszmegalléban alit, amikor a mogotie
12.18 036 hibas kozlekedé SDD808 forgalmi rendszamu Opel Vivaré az
autbbusz bal hatsé sarkanak (itkozott. Sérilési JK.: 0238
Nem ; . .
2024. PGF PGF032 forgalmi rendszamu autébusz a Pet6fi téren az Megjavit
220 | oy | T autobusz taroléban indulasnal felakadt. SJK: 00241 w | 'B%R
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4. sz. melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti kdzlekedésével kapcsolatos
utazasi igények 2024.1-lil.negyedév

‘ L R e A VOLANBUSZ Zrt. levelének
Ssz. | nmmm | Datum iktat6szama és a tett intézkedés
1 | Borbénya varosrész elltotisaga | 2024.01.02. | 00181-002/2024-P iktatoszémi levélben
00205-002/2024-P és 00205-004/2024-P
2 Kertvaros varosrész ellatottsaga | 2024.01.03. iktatbszamu levéiben kezelve.
3 Borbanya varosrész ellatottsaga | 2024.01.02. 22533;002/2024": iktatoszami levéiben
4 Rozsrét varosrész ellatottsaga | 2024.01.03. 22325202/2024": iktatoszama levélben
5 14-es és 14F vonal menetrend | 2024.01.05. | 00377-002/2024-P iktatészamu levelben
kezelve.
00475-002/2024-P és 00475-004/2024-P
6 13/13Y-os vonal menetrend 2024.01.07. iktatoszamu levélben kezelve.
7 1508 vonal menetend 2024.01.07. 00547-002/2024-P iktatoészamu levélben
kezelve.
8 Helyi és helykézi jaratok kozotti 2024.01.08 00788-002/2024-P iktatoszamu levélben
atszallas (2/H32-4203) T T kezelve.
Kertvaros — Damjanich laképark 01091-002/2024-P iktatbszamu levélben
9 eljutas 2024.01.13. kezelve.
10 1-es, 1A, 2-es és 22-es vonal 2024.02.20 03795-002/2024-P és 03795-004/2024-P
menetrend T |iktatészamu levélben kezelve.
Bevaraslokézpontok megalldhely 03977-002/2024-P iktatdbszamu levélben
i kialakitasa 2024.02:23. kezelve
12 | Kertvaros varosrész ellatottsaga | 2024.03.12. 2221:'\3,;002/20244: itatoszama levéiben
Vasutallomasrol indulé reggel 06181-002/2024-P iktatészamu levélben
13 jaratok 2024.03.28. kezelve.
Pitypang utca lezarasa miatti 06918-002/2024-P iktatoszamu levélben
i terelés 2024.04.11. kezelve.
15 |  Utasvaro épitésének kérése | 2024.04.22, | 07627-002/2024-P iktatoszama levélben
kezelve.
04644-003/2024-P és 04644-005/2024-P
16 Borbanya varosrész ellatottsaga | 2024.05.06. iktatoszamu levelekben kezelve.
Kulsé-Debreceni ut lezarasa miatti 10392-002/2024-P iktatészamu levélben
17 - 2024.06.05. kozolve.
H30-as és H31-es vonalak 10832-002/2024-P iktatészamu levélben
18 menetrendje 2024.06.12. kezelve.
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: L ' A VOLANBUSZ Zrt. levelének
Ssz. . Az igény rovid leirasa Datum iktatoszama és a tett int s2kodés
19 28-as vonal menetrendje 2024.06.26. | 11900-002/2024-P iktatoszam levélben
kezeive.
20 | Borbanya véarosrész elidtottsaga | 2024.07.18. ;222&;’02’2024"’ iktatoszamu levéiben
Uj megallasi helyek menetrendbe 13857-002/2024-P iktatoszamu levélben
o felvétele 2024.07.25. |y ozelve.
22 H33-as jarat visszaallitisa | 2024.08.13, | 13857-003/2024-P iktatszam levélben
kezelve.
23 | Sostohegy varosrész ellatottsaga | 2024.08.22. :::glfomoz“: datoszamd levoiben
24 | H30-as, H31-es vonal menetrend | 2024.09.02. | 9211-002/2024-P iktatoszamu levélben
kezelve.
Bencs Laszl6 SZKI 16533-002/2024-P iktatészamu levélben
25 megkozelithetésége 2024.09.06. |\ o7elve.
26 Oros - Rakoczi utca efjutds | 2024.09.10. '16880‘002’2024"’ iktatoszamd levelben
ezelve.
27 T Tm———— 2024.09.13. 17270-002/2024-P iktatoészamu levélben
kezelve.
28 Oros reggeli bejutas 2024.09.13. 17293-002/2024-P iktatdbszamu levélben
kezelve.
29 Oros reggeli bejutés 2024.09.13. : 7584-002/2024-P iktatészamu levélben
ezelve.
30 Jésavaros - Inczédy sor esti 2024.09.19 17833-002/2024-P és 17833-004/2024-P
eljutas U | iktatoszamu levélben kezelve.
Nyirsz6l6s — Vasutallomas vasuti 18665-002/2024-P iktatészamu levélben
3 csatlakozas 2024.09.26. kezelve.
2 Oros reggeli bejutés 2024.09.26. ‘1(9160-00212024-P iktatészamu levélben
ezelve.
19466/002/2024-P és 19466/004/2024-P
33 Kertvaros varosrész ellatottsaga | 2024.11.20. isitezamb lavelekber kazalve,
Torokrézsa utca (4. sz. féut) uj 24029-002/2024-P iktatészamu levélben
o megallohely igénye ZONZ 12, kezelve.
35 4/4Y-0s vonal menetrendje | 2024.12.13, | 24285-002/2024-P Iktatoszamul levéiben
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5.

024. évi beszamolé Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos részére az autébusszal végzett

sz. melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi autébusz kézlekedés

2024. december 31-i autébusz alloméanya és annak paraméterei
o & ‘- -4 ok i g i < |

AEHMO026 | Sz | SOLARIS | Urbino12 1018182(helyi| 222| 76|28| |AP|EURO 3
FLR916 | Sz |SOLARIS | Urbino12 957579 | helyi| 181| 74|29 |AP|EURO4
FLR917 |Sz|SOLARIS | Urbino12 1264805 |helyi| 181 74|29 AP | EURO 4
FLR918 |Sz|SOLARIS | Urbino12 915489 |helyi| 181| 74|29| |AP|EURO4
IFR196 [Sz|SOLARIS | Urbino12 1119280 |helyi| 2221 76|28 |AP|EURO3
IFR197 _|Sz|SOLARIS | Urbino12 1099542 |helyi| 222| 76|28 AP | EURO 3
IZM238 | Sz [ SOLARIS | Urbino10 915043 |helyi| 211| s6[/20] |AP|EURO3
KAX531 |Sz|SOLARIS | Urbino12 g73772|heli| 191| 76|28 |AP|EURO3
KAX532 |Sz|SOLARIS | Urbino12 895848 |elyi| 191| 76|28| |AP|EURO3
KAX533 |Sz|SOLARIS | Urbino12 go7885|helyi| 191| 76|28| |AP|EURO3
KAX535 |Sz|SOLARIS | Urbino12 osge10|helyi| 191 76|28| |AP|EURO3
KLH416 |Sz|SOLARIS  |Urbino12 957 363|helyi| 181| 74|29 AP | EURO 4
KLH417 |Sz[SOLARIS | Urbino12 739077 |helyi| 181| 74|29| |AP|EURO4
KLH418 |Sz[SOLARIS | Urbino12 1083828 |helyi| 181| 74|29] |AP|EURO4
KLH419 | Sz | SOLARIS | Urbino12 1248212|helyi| 181| 74|29 AP | EURO 4
KLH420 |Sz|[SOLARIS | Urbino12 877575 helyi| 181| 74|29| |AP|EURO4
KLH421 |Sz|SOLARIS  |Urbino12 1105229|helyi| 181| 74|29 AP | EURO 4
KLH422 |Sz|SOLARIS  |Urbino12 1036703 |helyi| 181| 74|29 AP | EURO 4
KLH423 |Sz|SOLARIS | Urbino12 926114 | helyi| 181| 74|29| |AP|EURO4
KLH424 | Sz |SOLARIS | Urbino12 1257155 |helyi| 181| 74|29| |AP|EURO4
KLH425 |Sz|SOLARIS | Urbino12 1065932 |helyi| 181| 74|29 AP | EURO 4
KLH426 |Sz |SOLARIS | Urbino12 1162815 helyi| 181| 74|29 AP | EURO 4
KLH427 |Sz|SOLARIS | Urbino12 913323 | helyi| 181| 74|29| |AP|EURO4
KUU157 |Sz|SOLARIS | Urbino12 1066882 |helyi| 224| 76|28 |AP|EURO3
KUU158 |Sz | SOLARIS | Urbino12 1056874 |helyi| 224| 76|28 AP | EURO 3
KWV041 [Cs|SOLARIS | Urbino18 1057551 Pelyi| 1721 119/40| |AP|EURO4
KWV045 |Cs|SOLARIS | Urbino18 1081774 |helyi| 172| 119/40| |AP|EURO4
LFD797 |Sz|[SOLARIS | Urbino12 925809 | helyi| 164| 69|29| |AP|EURO4
LHD755 |Sz |SOLARIS | Urbino15 823572|Mei| 161| 100|36| X |AP|EURO 4
LHD756 | Sz |SOLARIS | Urbino15 877329 |helyi| 16,1| 100|36| X |AP|EURO 4
LHD757 |Sz|SOLARIS  |Urbino15 812250 |helyi| 161 100|36| X | AP|EURO 4
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LHD758 |Sz | SOLARIS | Urbino15 728 513 | helyi| 161| 100|36| X | AP |EURO 4
LHD759 |Sz|SOLARIS | Urbino15 714213 | helyi| 161| 100|36| X |AP|EURO 4
LHD760 |Sz |SOLARIS | Urbino15 727527 |helyi| 16,1| 100(36| X [AP|EURO 4
LHD761 | Sz [SOLARIS | Urbino15 833035 |helyi| 161 100|368/ X |AP|EURO 4
LHD762 |Sz|SOLARIS |Urbino15 780900 heli| 161| 100[36| X |AP|EURO 4
LHD763 |Sz|SOLARIS | Urbino15 788 349|Melyi| 161 100[36| X |AP|EURO 4
LHD764 |Sz|SOLARIS | Urbino15 736 527 |helyi| 161 100|36| X |AP|EURO 4
NJV817 | Sz |isuzu B902/S902 Citibus 353222 |helyi| 91| s54|23| X |AB|EURO G
NJV818 |Sz|iSuzu B902/S902 Citibus 336051 |Melyi| 91| s54|23| X |AB|EUROSE
NJV819 |Sz|Isuzu B902/S902 Citibus 450962 |helyi| 91| 54/23| X [AB|EUROSB
PGF001 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 297349 |helyi| 91| 63|35| X |AP|EUROSG
PGF002 | Sz [MAN LIONS CITY A21 CNG 370674 | helyi| 81| 66]|33| X |AP|EUROS
PGF003 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 516817 |helyi| 81| 66(33| X |AP|EUROS®
PGF004 | Sz | MAN LIONS CITY A21 CNG 522460 |Nelyi| 81| 66|33| X |AP|EURODS
PGF005 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 498808 |helyi| 81| 66[33| X |AP|EUROS
PGF006 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 320605 |Nel¥i| 81| 66[33| X |[AP|EUROS
PGF007 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 348011/helyi| 81| 66/33| X |AP|EUROS
PGF008 | Sz | MAN LIONS CITY A21 CNG 462919 |helyi| g1| 66[33] X |AP|EUROS
PGF009 |Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 522689 |helyi| 81| 66/33| X [AP|EUROS
PGF010 | Sz | MAN LIONS CITY A21 CNG 321760(helyi| 81| 66[33| X |AP|EUROS
PGF011 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 282978|helvi| 81| 66|33| X |AP|EUROSB
PGF012 | Sz | MAN LIONS CITY A21 CNG 334718|helyi| 81| 66|33 X |[AP|EUROS
PGF013 | Sz [ MAN LIONS CITY A21 CNG 311691 |helyi| 81| e6[33| X |AP|EUROS
PGF014 | Sz [MAN LIONS CITY A21 CNG 506495 |helyi| 81| 66|33| X |AP|EUROS
PGF015 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 345513 |helyi| 81| 66|33| X |AP|EUROSG
PGF016 | Sz | MAN LIONS CITY A21 CNG 526315|helyi| 81| 66/33| X |AP|EURO®G
PGF017 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 312223/ helyi| 81| 66/33| X |AP|EUROG
PGF018 | Sz | MAN LIONS CITY A21 CNG 408121|helyi| 81| 66|33 X |AP|EUROSB
PGF019 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 330057 helyi| 81| e6/33| * |AP|EUROS
PGF020 |Sz|MAN LIONS CITY A21 CNG 353723/ helyi| 81| 66/33| X |AP|EUROSB
PGF021 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 299 19| helyi| g4 33| X |AP|EUROB
PGF022 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 491601 helyi| 71| 66|33 X |AP|EUROSB
PGF023 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 281792|helyi| 81| 66/33| X |AP|EURO®
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PGF024 | Sz | MAN LIONS CITY A21 CNG 281259 |helyi| 81| 66[33| X |AP|EUROE
PGF025 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 318333|helyi| 81| 66|33| X |AP|EURO®
PGF026 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 267957 |helyi| 81| 66(33| X |AP|EURO®
PGF027 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 312536 |Melyi| 81| 66/33| X |AP|EUROS
PGF028 | Sz | MAN LIONS CITY A21 CNG 511330 |helyi| 81| 66[33| X |AP|EURO 6
PGF029 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 307405 |helyi| 81| 66|33 X |AP|EUROS
PGF030 | Sz | MAN LIONS CITY A21 CNG 314179 |heli| 81| 66[33| X |AP|EUROE
PGF031 |Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 308468/ Melyi| 81| 66|33| X |AP|EURO®
PGF032 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 497093 |helyi| 81| 66[33| X |AP|EURO®
PGF033 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 307620 Mei| 81| 66|33| X |AP|EUROB
PGF034 | Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 325027 |helyi| 84| 66|33] X [AP|EUROSG
PGF035 |Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 301122|helyi| 81| 66{33] X |AP|EUROSG
PGF036 | Cs | MAN LIONS CITYGLA40CNG | 336256 |Melyi| 81| 112]|40| X |AP|EUROS
PGF037 | Cs|MAN LIONS CITYGL A40CNG | 371402 |heli| 81| 112{40| X |AP|EURO B
PGF038 | Cs | MAN LIONS CITYGLA40CNG | 435414 |helyi| 81| 112|40| X |AP|EURO 6
PGF039 |Cs|MAN LIONS CITYGLA40CNG | 319854 | helyi| 81| 112]|40| X |AP|EURO®
PGF040 | Cs | MAN LIONS CITYGLA40CNG | 349013 |Meli| 1| 112]|40| X |AP|EURO®
PGF041 |Sz |MAN LIONS CITY A21 CNG 399764 |helyi| 81| 66|33 X |AP|EURO S
RHUB92 | Sz |ISUZU B902/S902 Citibus 412697 |helyi| 91| 54|23 X [AB|EURO G
RIR334 |[Sz L‘EE-,CEDES' 0628B01 CON. 628 331 474909 |helvi| 58| 75/26| X |AP|EUROS
RIR335 | sz | MERCEDES- | 628801 CON. 628 331 374405 helyi| 58| 75|26| X |AP|EUROS
RIR336 |Sz Q‘EESEDE& 0628801 CON. 628 331 407527 |Melyi| 58| 75|26| X |[AP|EUROG
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024. évi beszamol6 Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos részére az autdbusszal végzett
helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

6. sz. melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi kézforgalmi kézlekedés bevételeinek és
raforditasainak alakulasa 2024. év

(adatok eft-ban és %-ban)
Eltérés Index
Sorsz. Atétel megnevezése bzgii t:f; (tény- (tény/
bazis) bazis)
I |Ertékesités nettd arbevétele 1125 366] 1140 134] 14 768 101,3
I |Ativalt sajét tefjesitmények értéke -88] -8| 82| 6,9
Il |Egyéb bevételek 2 605 024] 3101986 496 963] 119,1
05. _|Anyagkdliség 1381 589) 1203279  -88310 93,6
06.__|igénybevett szolgaltatasok 212033 332463 120430 156,8
7___|Egyéb szolgaltatas 56 377 64 265| 7888 114,0
8. |ELABE 0 215 215 —
9. |Kozvetitett szolgéltatas 11 0 -1 0,
IV.__|Anyagjellegil raforditasok 1 650 009) 1 690 222 40 212 102,
10 |Bérkoliség 1462 526 1753563 291037 119,9
11__|Személyi jellegii egyéb kifizetések 311 592 396 723] 85131 1273
12 |Bérjarulék 218 879 267 661] 48782 122,3
V. _|Személyi jellegii raforditasok 1 992 997 2417946] 424950 121,3
VL |Ertékcsokkenési leiras 44 399 74 565 30 166 167,9
VIL__|Egyéb réforditasok 6373 9 608 3235 150.8
A |0ZEMI(UZLETI) TEV. EREDMENYE 36 523| 49 773| 13 250] 136,3|
X |Pénzigyi miveleltek bevételei 8 953| 4429 -4 524] 49 5)
X. | Pénzigyi miiveletek raforditasai 8 454] 12 157, 3 703] 143,8
B. |PE Yl MUVELETEK EREDMENYE 499| 77 8227 -1549,
E. | ADOZAS ELOTTI EREDMENY 37 022 42 045| 5 023] 113,68
bevételbdl: ati ellentételezési igény 1757 2854 989] 1097 503] 162,4|
| kozponti koltségvetési (normativ) tamogatés 0 o] 0,0
Bevétellel nem fedezett kblis égek 1720 464 2812944 1092 480| 1635
1% indokoll kdllség arényos nyereség: 37 022 42 D45 5023[ 113 6|
Onkorményzati ellentéteiezési igény: 1757 486 2 854 989 1097 503 162,4
Blentételezési igény Ssszesen: 1757 486, 2854 989] 1097 503| 162,4
Igmmuu elblegként Atutall tAmogatas 2945 187 2882531 62 656] 97,9
B0z0 évi Wallizetés, mely 2021. évi ellentételezésben figyelembe véleire
erint 0 0,0
|Bevételekkel nem fi irozott & g: -1187 701 -27 542 1160 159 2,3
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™ 22024, évi beszamolo Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos részére az autobusszal végzett

helyi személyszallitas kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

7. sz. melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogui Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

' 2023.6v | 2024.6v

Menetjegy 346 553| 351 387 0 346 553| 351387 1014
Teljes ara bérlet 359120| 353 427 0 359120 353427 98,4
Tanul6 bérlet 143018| 137 920| 103654 106 868 246 672 244 788 99,2
Nyugdijas bérlet 17 742 26 627 12 821 12 294 30 563 38921 127,3
Ingyenes utazas

utani szocialpolitikai 0 0] 131074 131 034 131 074 131034 100,0
menetdij-tamogatas

Osszesen 866433 869361| 247549| 250196| 1113982| 1119657 100,5
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helyi személyszallitas kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

MAVS l
T 12024, évi beszamolo Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos részére az autobusszal végzett

8. sz. melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedésben

2024.évben a Kozlekedési Mobiljegy Applikacion keresztiil értékesitett
menet- és bérletjegyek darabszama és bevétele

Nyiregyhaza —

Elévételi menetjegy 88538 24400120 94137 | 32947950 55099 8547830

Napi jegy 0 0 0 0 0 0

Heti, félhavi altalanos

bérlet 0 0 0 0 0 0

24 oras, 72 oras jegy 672 761 575 849| 1258500 177 496 925

7 napos, 15 napos bérlet 245 695 619 328| 1204000 83 508 381

Havi, 30 napos,

tobbidészakos  altalanos 3221| 17 690 667 3467 24773000 246| 7082333

bérlet

Tanulé havi, 30 napos,

wbbidszakos bérlet 4832| 18267514 6125 17 850 000 1293 -417 514

Nyugdijas havi, 30 napos, 71 6 34 31620

tobbidtszakos bérlet o2 231 180 e =G5 800 6
97571| 62082675 105002| 78302260  7431| 162408
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2. sz. melléklet a VFEJL/4-15/2025. sz. elSterjesztéshez
Hatarozat-tervezet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos
Kozgylilésének
...... /2025.(X1.27.) sz.

hatarozata

Nyiregyhaza varos kozigazgatasi hataran beliil az autébusszal végzett
menetrend szerinti helyi személyszallitas kozszolgaltatasi szerz6désének 2024. évi
teljesitésérdl

A Kozgyiilés

a MAV Személyszéllitési Zrt. altal benyujtott Nyiregyhdza véros kozigazgatdsi hataran beliil
autdébusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitds 2024. évi teljesitésére vonatkozd
beszamoléjat jovahagyja azzal, hogy Felek akként szdmolnak el egymassal, hogy az Onkormanyzat
altal 2025. november és december hdnapokra fizetendé ellentételezés 6sszegébe keriil beszamitasra
a 2024. évi tulkompenzacié dsszege 268.115.185,- Ft.

A tulkompenzacié rendezése akként torténik, hogy a a novemberi hénapban 27.904.272, - Ft-tal
csokkentett elGleg keriil atutaldsra szolgaltatd részére, mig a decemberben esedékes elGleg Gsszege
240.210.913 Ft -, nem keriil utaldsra a Szolgaltato részére.

Nyiregyhaza, 2025. november 27.

Errél értesiilnek:

1./ Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Cimzetes FGjegyzGje és a Polgarmesteri Hivatal belsé szervezeti
egységeinek vezetGSi

2./ MAV Személyszallitasi Zrt.




