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hatarozata

Nyiregyhdaza varos kozigazgatasi hataran beliil az autébusszal végzett
menetrend szerinti helyi személyszallitas kozszolgaltatasi szerz6désének 2022. évi
teljesitésérol

A Koézgyiilés

az el6terjesztést megtargyalta;

a Volanbusz Zrt. altal benyujtott Nyiregyhaza varos kozigazgatasi hataran beliil autdbusszal
végzett menetrend szerinti helyi személyszallitas 2022. évi teljesitésére vonatkozd
beszamoldjat — a kozszolgaltatd altal el6terjesztett beszamolé 5.1 pontjdban foglaltakat
vitatdsa mellett — az el6terjesztéssel egyez6en az aldbbiak szerint hagyja jéva:

Bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, tovabbi fizetend6 2022. évi adatok
ellentételezési igény meghatarozasa (Ft)
1 - Indokolt kéltségek dsszesen 3.066.306.356
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 964.112.052
3 - Nyereségigény (indokolt kéltség 1%-a) 30.663.064
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek nyereséggel (1-2+3) 2.132.857.368
5 - Bértamogatas 601.835.525
6 - Helyi kozosségi kozlekedés dllami tamogatasa -
7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezési igény dsszege(4-5-6) 1.531.021.843
8 - Onkormanyzat altal megfizetett veszteségtérités 1.635.811.251
9 - Tovabbi fizetend6 ellentételezési igény (7-8) -104.789.408

a Volanbusz Zrt. altal benyujtott Nyiregyhaza varos kozigazgatasi hatardn beliil autdbusszal
végzett menetrend szerinti helyi személyszallitas 2022. évi teljesitésére vonatkozd
beszamoldjaban szerepeltetett, harmadik személy altal végzett forgalomellenGrzési
szolgaltatdsok Osszegszerliségének esetleges jovGben sziikséges szerz6désszerl érdemi
ellen6rzése/vizsgélata vonatkozasaban jogfenntartassal él;

a Volanbusz Zrt. altal benyujtott Nyiregyhaza varos kozigazgatasi hatardn beliil autdbusszal
végzett menetrend szerinti helyi személyszallitds 2022. évi teljesitésére vonatkozé
beszamoldjat jovahagyja azzal, hogy Felek akként szdmolnak el egymdssal, hogy az
Onkormanyzat 4&ltal 2023.12. hoénapra fizetendd ellentételezés 6sszegébe keriil
beszamitdsra a 2022. évi tulfizetés 104.789.408 Ft. 6sszegben.

Nyiregyhdza, 2023. november 30.

Err6l értesiilnek:

1./ Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Cimzetes F&jegyz&je és a Polgdrmesteri Hivatal belsé szervezeti egységeinek

vezetdi

2./ Volanbusz Zrt.
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1. Vezetdi dsszefoglald, bevezetd

A VOLANBUSZ Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) Magyarorszag legnagyobb kozuti
személyszallitasi kdzszolgalatast végz4 vallalata, amely mara az orszag teljes teruletén
biztositia a menetrend szerinti elévarosi, regionalis és orszagos — egyuttesen helykozi —
kozuti személyszallitasi kozszolgaltatasi feladatokat, valamint — 2022. évben 65 telepulésen
— a helyi autdbusz-kdzlekedési kozszolgaltatast. A Tarsasag 100 szazalékos allami
tulajdonban all, a VOLANBUSZ Zrt. alapitdja és egyediili részvényese 2021. januar 1.
napjatol 2021. november 10. napjaig a MAV Zrt. volt, majd 2021. november 11-t6l a
Tarsasag a MAV Zrt., MAV-HEV Zrt., illetéleg a MAV-START Zrt. tulajdonaban all. Legfébb
dontéshozo szerve a Kdzgyllés, mely a részvényesek 6sszességebdl all.

A MAV-Volan csoport kdzds egységes stratégiai iranyitdsanak, a vasUti és a kozuti
személyszallitdsi szolgaltatdsok 0Osszehangolt fejlesztésének kdszdnhetéen egyre
szinvonalasabb, korszer(ibb, kdrnyezetkimélébb szolgaltatadsokkal varja az utasokat.

Az elébbiekkel 6sszhangban a VOLANBUSZ Zrt. kdrnyezetvédelmi megfeleléségre torekszik
a mikoddése, a karbantartasi tevékenysége, az anyag kezelése és egész tevékenysége
kapcsan (a Tarsasagnal bevezetett és mikodé - auditalt - Integralt Iranyitasi Rendszerének
része a Kornyezetkdzpontu iranyitasi Rendszer is). Ezért a Tarsasag tevékenységében
kiemelten fontos a jarmibeszerzések legszigoriubb kérnyezetvédelmi szabalyoknak térténé
megfelelésége, az uj technolégidk alkalmazasa, a kevesebb személyautd jelenléte,
kornyezetbarat autébuszok preferalasa. A Tarsasag 2018-ban inditott jarmi-fiatalitasi
programjanak keretében eddig csaknem 1800 uj és Ujszerl autdbuszt helyeztink
forgalomba.

A Tarsasag alapvetd célja tovabbra is az, hogy olyan, szakmailag jol felkészUlt, az utazasi és
a megrendeléi igényekhez igazodo, hatékonyan és gazdasagosan mikodd, versenyképes
kdzlekedési vallalatként mikodjon, amely képes nyitni Uj piacok felé is és sikeresen hozza
tud jarulni Magyarorszag versenyképességének ndveléséhez. A folyamatos kihivasokkal teli
szemeélyszallitdsi piacon pedig a versenytarsakkal szemben elbényt biztosit a Tarsasag
szamara, hogy kiterjedt, orszagos szintl halozattal, kodzszolgaltatasi, kulonjarati és
szerz6déses tapasztalattal, utasforgalmi és miiszaki infrastruktira-haldzattal, illetve jelentés
szakmai tudasbazissal és kdzlekedésszervezési tapasztalattal rendelkezik.

A fenti célokat szem el6tt tartva a Tarsasag a helyi kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasa
soran az eredményes mikodésre, a Kdzszolgaltatasi szerzé6désekben foglalt kotelezettségek
maradéktalan teljesitésére tdérekszik. Ezzel a magasszintli kdzszolgaltatassal is a
VOLANBUSZ Zrt. fokozottan hozzajarul az olyan valtozé tarsadalmi és nemzetgazdasagi
folyamatokhoz, mint:
e Piaci pozicidk erGsitése;
Versenyképesség novelése;
Kdérnyezettudatossag megerdésitése;
Elérhetbség és elégedettség javitasa;
Utazasi id6 csokkentése;
Meglévd utasok megtartasa, uj utasok megnyerése
Uzemeltetési hatékonysag javitasa
Ertékesitési rendszerek, utastajékoztatas fejlesztése
Dijszabas, menetrendi fejlesztések
Jarmu allomany fejlesztése.

A 2022. év elejétdl felmerlld, jelentds nemzetgazdasagi folyamatok (példaul a helyi
kdzszolgaltatasok ellatdsahoz szikséges Uzemanyag nagykereskedelmi aranak drasztikus
emelkedése és a makrogazdasagi kornyezet elmult id6szakban bekovetkezett valtozasai —
tobbek kozott az inflacio nagymértékli névekedése, a jegybanki alapkamat emelkedése, az
aram és foldgaz aranak novekedése, stb.) rendkivili mikddési és gazdalkodasi hatast
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gyakoroltak a Tarsasag tevékenységére, amelyeket a COVID-19 koronavirus-jarvany miatti
korlatozasok megszuntetését kovetd fokozatos utasszam- és bevételnbvekedés csak
részben tudott ellensulyozni.

A Tarsasag a Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriletén a helyi
személyszallitasi tevékenységet 2022. évben az Onkormanyzat és a Tarsasag jogel6dje altal

megkotott, 2020. januar 1. napjatol 2029. december 31. napjaig terjed6 idészakban nyertes
palyazat alapjan érvényes és hatalyos Koézszolgaltatasi szerz6dés alapjan biztositotta.

Az elébbiekre tekintettel jelen beszamolo szamot ad a Tarsasag altal ellatott kbzszolgaltatasi
tevékenysegrél, és az alabbiakat tartalmazza:

o a Kdzszolgaltatasi szerzédés 2022. éves teljesitésének fébb paramétereit,
o a helyi kdzlekedési kdzszolgaltatas mindségi jellemzéit,
o a kozlekedési kozszolgaltatas feltételeit, a mikodési terllet sajatossagait.

A VOLANBUSZ Zrt. nyilatkozik, hogy a 2022. évben a Kodzszolgaltatasi szerzédésben
foglalt kozszolgaltatasi tevékenység ellatasi kotelezettségének eleget tett.

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa
2.1 Személyszallitasi teljesitménymutatok

A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis
id6északhoz viszonyitva:

Megnevezés 2021. év | 2022.év | Index E'(tJre/’;*s
Utasszam (ezer f6) 9 959 13174| 132,3%| 3215
Utaskilométer (ezer ukm) 35371 46 755| 132,2% | 11384
Atlagos utazasi tavolsag (km) 3,6 35| 97,2% 0,1
Inditott jaratok szama (db) 369612 | 377866| 102,2% | 8409
Hasznos kilométer (ezer km) 4030 4169| 103,4% 139
Fizet6 kilométer (ezer km) 3660 3803 | 103,9% 143
Fér6hely kilométer (ezer km) 411 170| 430157| 104,6% | 18987
Rezsi kilométer (ezer km) 370 366 98,9% -4
Kulszolgalati kilométer (ezer km) 4 050 4195| 103,6% 145

Egyéb teljesitmény adatok 2021. év | 2022. év Index
Dinamikus féréhely (db) 102,02 103,19 101,1%
Féréhely kihasznalas % helyi 8,60 10,87 126,3%

A 2022. éves utasszam 32,9 %-al, a fizet6 (menetrendi) kilométer teljesitmény 3,9%-kal, a
féréhely kilométer 4,6 %-kal, a dinamikus féréhely 1,1 %-kal emelkedett a 2021. évi
teljesitményhez képest. A féréhely kihasznalas 10,87 % volt, amely az utas-szam 32,3 %-0s
emelkedése kdvetkeztében 26,3 %-kal magasabb volt a bazis id6szakinal. Az atlagos
utazasi tavolsag az utasszam és utaskilométer azonos meértékii novekedése kovetkeztében
szinte valtozatlan maradt.

Az autébusz allomany 80 db, nem valtozott a bazis id6szakhoz képest.
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Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Kodzszolgaltatasi szerz6désbe bevont, helyi
személyszallitasi tevékenységet végz46, a Tarsasag tulajdonaban 1év6é autdbuszok
teljesitményének megoszlasat a személyszallitasi tevékenységek kdzott az 1. sz. melléklet
tartalmazza.

A 2022. évben teljesitett menetek szama jarmi tipusonkénti bontasban az alabbiak szerint
alakult:

Tipus Teljes’itett jaratok
szama (db)
MAN LIONS CITY B 175 843
MAN LIONS CITY GL 35351
SOLARIS URBINO 10-12 114 133
SOLARIS URBINO 15 50 985
Egyéb 1554
Osszesen 377 866

Rezsiteljesitmények alakulasa jarmiitipusonkénti bontasban:

A szolgalati menet kilométerek a kozszolgaltatas érdekében, a megrendelt forgalmi
teljesitmények teljesitéséhez szikséges megtett tavolsagot tartalmazzak. Ide tartoznak a
tarold telephelyrél és végallomasokrdl induld menetek, a CNG tipusu autébuszok tankold
menetei, valamint a forda feladatok elvégzése utan a tarolé telephelyre val6é visszatérés,
azaz garazsmenet.

Az oOnkezelési rezsi kilométer - adatok az Uzem mikodésének biztositasahoz szikséges
kilométereket tartalmazzak. Ide tartoznak tobbek kozott a javitd bazisok kdzotti mozgatas, a
szervizek utani proéba menetek. Az 1ZM238-as forgalmi rendszamu SOLARIS 10 tipusu
legkisebb féréhelyl autdbusz 20.983 km rezsi kilométert tett meg 2022. évben féként az
autdbuszvezeték munkaba- és hazaszallitdsa belsd szolgalati fuvarfeladatokban.

2022. évben a rezsiteljesitmények alakulasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Tipus Szolgélati’ menet 6r3k(?zelé’si
kilométer rezsi kilométer
MAN LIONS CITY B 199 099 266
MAN LIONS CITY GL 27 687 123
SOLARIS URBINO 10 4 302 20983
SOLARIS URBINO 12 104 991 4228
SOLARIS URBINO 15 25748 61
Egyéb 4 209 206
Osszesen 366 036 25 867

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolyasolo tényez6k

A teljesitményvaltozast befolyasolta a 2021. évben végrehajtott menetrend mddositasok
athuzodd hatasa. A 2022. év soran végrehajtott jelentés menetrendi atszervezések is
hatassal vannak a teljesitményadatokra. A Tarsasag uj, egyenletes eljutasi lehetéséget
biztositd autobuszmenetrendet vezetett be, mellyel jobban tervezhetévé valtak az utazasok
és javult a kozdsségi kozlekedés versenyképessége. Az Uj menetrendek a korabbinal
kedvezébb szolgaltatast biztositanak az utasok szamara, valamint hatékonyabb,
gazdasagosabb Uuzemeltetést tesznek lehetbve.
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A korabbi években a VOLANBUSZ Zrt. jelentds Iépéseket tett a szolgaltatasszervezés terén.
A 2022. évben a Tarsasag tovabbra is torekedett hal6zatoptimalizalassal, uUtemes
kozlekedési menetrend bevezetésével, megfeleld csatlakozasokkal, az atszallasok
optimalizalasaval olyan utazasi lehetéségek kialakitasara, melyek az eljutasi idd tekintetében
versenyképesek az egyeni kdzlekedéssel szemben.

o 2022. aprilis 15-t6 a nyari szezoni menetrend bevezetéséhez kapcsolodoan
modositasok torténtek a Sostogyogyfurdét érint6 8-as és 55-6s  jaratok
kdzlekedésében.

o 2022. junius 18-t6l vonalhaldézati modositas tortént Borbanya, Kertvaros, a déli ipari
park és a LEGO vonatkozasaban, bevezetésre kerllt a péntek és szombat éjszaka
kozlekedd 900-as éjszakai jarat,

o 2022. julius 9-t6l kisebb menetrendi harmonizacié tértént a 2022. junius 18-tdl
bevezetett uj viszonylatokon.

o 2022. szeptember 1-jét6l a nyari id6szakban bevezetett Uj viszonylatok tanitasi
idészaki, illetve a Soéstogyogyfirdé felé kozlekeddé jaratok utdszezoni
menetrendjeinek bevezetése tortént.

o 2022. december 4-t6l az adventi id6szak varhaté nagyobb hétvégi utasforgalma miatt
az Onkormanyzat az adventi hétvégéken a 18-as vonalon kezdeményezett
jaratsdritést.

o 2022. december 11-t6l az 6szi id6szakban érkezett utas észrevételek, a szolgaltatoi
és az dnkormanyzati tapasztalatok alapjan kisebb menetrendmaodositasra kertlt sor,
valamint bevezetésre kerllt az évvégi idészakra érvényes, csOkkentett
futasteljesitmény igény(i menetrend.

3. Forgalomellatas mindéségi bemutatasa
3.1 A szolgaltatas részletes minéségi jellemzése

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Szabolcs-Szatmar-Bereg megye székhelye. A 119 ezer f8s
becsult lakossag menetrend szerinti helyi autobusz-k6zlekedését az dnkormanyzattal kotott
szerz6dés alapjan végzi a Tarsasag. Az év elején a vonalhalézatot 47 db belterlleti és 5 db
kiultertleti vonal alkotta. A 2022-es év soran tobb lépcs6ében megvaltozott Nyiregyhaza
Megyei Jogu Varos helyi kozosségi kdzlekedésének utvonalhdlozata és menetrendje. Az Uj
vonalhalézat az év végére 53 belterlleti és 5 kilterileti vonalbdl allt, melyet a Tarsasag
80 db autébusszal latott el 2022. évben.

A Varos egybefliggben beépitett terlletén kivil a kozigazgatasilag a Varoshoz tartozé
klltertleteket, bokor tanyakat is a helyi kdzlekedés latja el ugy, mint a kilterileteken
elhelyezkedd Ipari parkokba telepult Gzemeket.

A Tarsasag folyamatosan figyelemmel kisérte a menetrendszerliséget, figyelemmel volt arra,
hogy a jaratok a csucsid6ben is lehetdleg zsufoltsagmentes ellatast biztositsanak, a
személyzet udvarias, segitbkész legyen.

Elére nem lathaté események bekovetkeztekor utvonal, menetrend, autébusz megalldhely
megvaltoztatasara vonatkozé igény felmerilésekor (pl.: gépjarmiforgalmat akadalyozo
utakadaly, épitkezés, egyéb forgalmi akadaly, kdzérdek(i események, rendezvény stb.)
szlkségessé valo autdbusz utvonal, megalldhely és menetrend valtoztatasi feladatokat a
Téarsasag az Onkormanyzattal egyeztetve, kdzdsen hatarozta meg.

2022. évben a Varos teriletén zajlé épitkezésekkel 6sszefiiggésben tdbb helyszinen és
tartésan kellett szamolni az épitkezések miatti akadalyokkal, késésekkel.
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Az Onkorményzat és a Tarsasag szamara kiemelten fontos, hogy a mozgasukban korlatozott
utasok és a babakocsival kozleked6k szamara is biztositsa a kulturalt és akadalymentes
utazast a helyi kozOsségi kozlekedésben részt vevd jarmiveken. Ennek érdekében
2022. évben a varosban minden vonalon, minden nap kizarélag alacsonypadlés autébuszok
kozlekedtek. Az autdbuszokra valé biztonsagos fel- és leszallast a kihajthaté rampa
segitette, melyet a jarmivezetd kezelt.

A helyi k6zdsségi kozlekedés 2022. évben megoldotta az Ipari Parkok kiszolgalasabdl és a
tanuldk szallitdsabdl eredd tdbbletfeladatokat.

3.1.1 Menetrendszeriiség

Késett, kimaradt jaratok

A Tarsasag 2022. évben a hatalyos menetrendben meghatarozott autébuszjaratok
zavartalan kdzlekedését folyamatosan biztositotta, a szolgaltatasnyujtasban tartés zavar
nem keletkezett.

A 2022. évben esetlegesen el6forduld jaratkimaradasokrol, a 2 percet meghaladd késésekrdl
az okok feltiintetésével, az utazasi jogosultsag vizsgalata soran a megtett intézkedésekrdél,
keletkezett adatokrodl, kdtelezettségekrdl naprakész, ellendrizheté nyilvantartast vezetett a
Tarsasag.

Menetrendszeriiség 2021. év 2022. év Index (%)
Inditott jaratok szama 369 612 377 866 102,2
késett jaratok szama 1210 2418 199,8
ebbdl szolgaltatd hibajabol késett 59 19 32,2
ebbdl rendkiviili idéjaras miatt 21 0 0
ebbdl forgalmi akadaly, sorompd 1022 2 226 217,8
kimaradt jaratok szama 23 29 126,0
ebbél szolgaltatd hibajabdl 12 6 50,0
ebbdl rendkivili idéjaras miatt 0 0 0
ebbél forgalmi akadaly, sorompd 0 4 -

A késett, kimaradt jaratok szamat és megoszlasat az 2. sz. melléklet tartalmazza.

3.1.2 Baleseti statisztika

A 2022. évi helyi kdzszolgaltatasi tevekenység soran tortént balesetek szama

Kozuti balesetek szama

L. Személyi sériiléssel jaro
’ Anyagi karos - = - . "
Tipus Konnyii Sulyos Halalos Osszesen
2021 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 2022
Idegen hibas 17 17 0 0 0 0 0 0 0 0
Sajat hibas 21 28 0 0 0 0 0 0 0 0
Osszesen 38 45 0 0 0 0 0 0 0 0
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Utasbalesetek (f6)

Anyagi Személyi sériiléssel jaré
Tipus karos Koénnyii Sulyos Halalos Osszesen
2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022
Fel- / Leszallas kézben 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1
Jaraton menetkozben 0 0 5 4 0 0 0 0 5 4
Jaraton vészfékezés kdzben 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1
Osszesen 0 0 7 6 0 0 0 0 7 6

3.1.3 Karesemények

A Tarsasag koteles és jogosult a CNG autébuszok garancialis jogait gyakorolni. Barmilyen
karesemény esetén a szervizmunkalatok oly médon kerlltek elvégzésre, ami medfelelt a
karbantartasi utmutatoknak. A javitasok az autébuszokon nem jartak garanciavesztéssel.

A Tarsasag a kareseményeket két csoportba sorolja; idegen hibas és sajat hibas
karesemény.

Az idegen hibas karesemény, egy olyan karesemény, ahol az autdbusszal val6é kézlekedés
soran bekovetkezett kozuti baleset kovetkeztében idegen karokozdé miatt keletkezett az
anyagi kar.

A sajat hibas karesemény, egy olyan karesemény, ahol az autébusszal val6 kdzlekedés vagy
tarolas soran nem idegen karokozé miatt keletkezett az anyagi kar.

A jelenleg is javitasra vardé autdbuszok olyan fellleti vagy karosszériai séruléssel
rendelkeznek, amellyel alkalmasak a kozuti kozlekedésben valé részvételre. Javitasra
késbbbiekben, egyeztetett id6pontokban kertl sor.

2022. december 31. napjaig 28 sajat hibas és 17 idegen hibas karesemény tortént az atadott
autobuszokon.

Az atadott autébuszokkal kapcsolatos 2022. évi kareseményeket és azok javitasi allapotat a
3. szamu melléklet szemlélteti.

3.1.4 Utaspanaszok, utasészrevételek, k6zérdekii bejelentések

Az utasészrevételekben szerepld felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
forgalomiranyitasban felhasznalhatok. Alapjat képezhetik menetrendmddositasoknak,
lehetbvé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tObb csatornan keresztul is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon. A forgalomiranyitd
szolgalati helyeken a panaszok bejegyzésére alkalmas nyomtatvany megtalalhaté volt
2022. évben is, illetve a szdéban el6adott és a helyszinen nem orvosolhaté panaszok,
észrevételek irasban torténd rogzitésre kerultek. Az irasban érkezd panaszok
nyilvantartasba keriltek, mind a forgalomiranyité szolgalati helyeken rdgzitett, mind az
irasban érkezett panaszok a lehet6 legrévidebb id6én belil, de maximum 30 napon beldl
kivizsgalasra kerultek és intézkedés tortént a jogosnak bizonyult panaszok okainak
megsziuntetésére.

Az intézkedésrdél a panaszbejelenté minden esetben tajékoztatast kapott.

A helyi személyszallitadssal kapcsolatban 2022. évben utas panasz 157 db, kozérdeki
bejelentés, javaslat 59 db érkezett.
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Panaszbejelentések szama: 2021. év 2022. év Index %
Autdbuszvezetd munkajara 30 41 137%
Zsufoltsagra 2 3 150%
Menetdij mértékére 0 0 -
Bérletvaltasra 0 1 -
Menetrendtdl eltéré kozlekedés 30 46 153%
Menetrendre 7 0 0%
Ellendri munkara 0 0 -
Egyéb korilményre vonatkozott 15 66 440%
Pénztaros munkajara 0 0 -

Osszesen: 84 157 187%

A Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos helyi kézlekedéssel dsszefliggd 157 db panasz kozll
41 db az autdbuszvezet6 munkdjara, 3 db a zsufoltsagra, 46 db a menetrendtél vald
eltérésre, 1 db bérletvaltasra és 66 db egyéb kortilményre vonatkozott. Megalapozottsagukat
az alabbi tablazat szemlélteti.

Megalapozottsag szempontjabol: 2021. év 2022. év Index %
Jogosnak bizonyult 18 43 239%
Részben jogos volt 21 40 190%
Nem volt jogos 30 50 167%
Nem bizonyult megalapozottnak 15 19 127%
A jogossagot nem sikerdlt kideriteni 0 5 -

A vizsgalat nem zarult le 0 0 -
Osszesen 84 157 187%

A jogosnak bizonyult panaszok esetében a szikséges intézkedéseket megtettik.

A kdzérdeki bejelentések, javaslatok szama 2022. évben 59 db volt, mely a bazisidészakhoz
viszonyitva 33%-kal csokkent. Részletes kimutatast a 4. sz. melléklet tartalmazza.

Kozérdekii bejelentések, javaslatok: | 2021. év 2022. év Index %
Vonalhal6zatra
Zsufoltsagra 2
Autébuszvezet6 munkajara
Menetrendre 84 59 70%
Bérletvaltasra
Egyéb 2
Osszesen 88 59 67%
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3.2 Utastajékoztatas

A VOLANBUSZ Zrt. kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jol lathato és hallhaté Gzenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kulonos figyelmet fordit a teljes korl és - lehetéségeihez
mérten - a valds idejl utastajékoztatas biztositasara, hogy az utazas megtervezésétdl az
utazas befejezéseéig pontos és aktualis informaciéval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevbk szamara. A tarsasag toérekvései kozott tovabbra is szerepel a kilénb6z6
kommunikacios csatorndk és az utastajékoztatas eszkdzeinek folyamatos fejlesztése,
bbvitése, a statikus és a dinamikus utastajékoztatas egymasra épulése mellett.

Nyiregyhaza helyi jarati informaciéi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a
vonalhalézati térkép, a dijszabasi informaciék és egyéb utazasi informaciok elérhetdék a
www.volanbusz.hu/nyiregyhaza oldalon a magyar mellett angol, német, lengyel, roman,
szlovak valamint ukran nyelven is. Honlapunk mikddtetése soran folyamatosan arra
térekszink, hogy minél atlathatobb, modernebb formaban biztositsuk az utazasi
informacidkat. A honlapot tovabbra is fejlesztjik, a tartalmak megjelenitését folyamatosan
cseréljuk felhasznaldbaratabb formatumra. A weboldal latogatottsaga 2022-ben 6.524.555 16
volt, melybdl a telepulést érint6 aloldalé 565.785 {6 volt.

Lehet6ség van utazastervezésre is a telepllésen bellli helyi jaratok esetében: a
www.menetrendek.hu oldalon, illetve a mobileszkdzékre elérheté Menetrendek.hu
alkalmazassal két adott megallé kozott tervezhetnek utasaink. Google Maps fellletén is
elérhetbek a jarataink, igy a cimtél cimig torténd utazas is tervezhetd.

A Volanbusz ma mar az dsszes jelentésebb kézdsségi média fellleten aktivan jelen van,
biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kodvetdinknek. Ennek eredményeként ma
mar barki kdvethet minket a Facebook, Instagram, Youtube, LinkedIn és Twitter fellleteinken
is. 2022-ben Nyiregyhaza helyi kozlekedését lebonyolitd dsszes autdbuszon kulsé kijelzb
segitette utasainkat kozlekedésuk soran.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerz8dés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halézatat. Az arusitas
sajat haldzaton és ligynokok/bizomanyosok bevonasaval valosult meg.

A Tarsasag az autdbusz-allomason és a helyi autdobusz-végallomasokon az 6sszes tipusu
helyi menetjegyet és bérletet arusitotta. A Varos terlletén 53 helyen arusitottak tgyndkok és
bizomanyosok helyi bérletet és helyi el6évételi menetjegyet, valamint a helyi dijtermékek
12 postahivatalban és a MAV-START Zrt. pénztardban is megvalthatdk voltak.
A kézszolgaltatasi szerz8dés elbirasa szerint 4 db jegy- és bérletértékesité automatabdl non-
stop megvasarolhatdk voltak a helyi dijtermékek.

A menetjegyek az autdbuszokon (ahol ez lehetséges) és elévételben is megvalthatok voltak.

A Tarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezményeket alkalmazta. Az
utazasi feltételeket és a dijszabast (az arakat €s az arak alkalmazasi feltételeit) a Tarsasag
az Uzletszabalyzatban (https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat) tette kozzé.

3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtas

A VOLANBUSZ Zrt. jegy-és bérletellenérzési tevékenység végzésére, a kozbeszerzési
eljaras nyertesével szerz6dést kotott 2022. januar 1 — 2022. december 31. id6szakra
vonatkozdan. A tevékenység végzését a szerzédéses periddusban az ESG HOLDING Zrt.
latta el.
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A Nyiregyhdza Megyei Jogu Varossal kotott, 2029, december 31-ig érvényes
Kbzszolgaltatasi Szerz6dés tartalma szerint a Szolgaltatd koteles a bevételek
maximalizalasara, tovabba koteles az inditott jaratok 5%-an jegy- és bérletellenbrzést
végezni.

2022. évben 19 285 jarat ellenérzése tortént meg, melynek hatékonysagat célellenérzések
eés megszallasos ellendrzések diszponalasaval sikerult ndvelni. Az id6szakra szamitott
potdijazasi arany (kiszabott potdijak szamalteljesitett ellenérzés) 3,8%, az eseményes
jegyz6kényvek aranya a teljesitett ellenérzésekhez viszonyitva 4,66% volt. A kiszabott
potdijak szamaban 18%-0s, a rendezett potdijak szamaban 9%-os ndévekedést sikerUlt
realizalni.

Az utasellenérzési (jegy- és bérlet ellendrzési) teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz
viszonyitva az alabbi tablazatok mutatjak be:

Nyiregyhaza MJV 2021. év 2022. év index
1. | Inditott jaratok szama (db) 369 612 377 866 102,2%
1.1 | Ellenérzott jaratok szama (db) 19 275 19 285 100,1%
1.2 | Ellendrzott jaratok aranya 5,21% 5,1% 97,9%
2021. év 2022. év
Nyiregyhaza MJV index
fé6 Ft f6 Ft
2. | Ellenérzott utasok szama 88 316 183 364 208%
3. | Jogosulatlan utazasok szama 619 743 120%
31 Ebbdl utolggos bemutatas 5 53 123 23204
napon beldl
32 Uto!’agos bemutatas dija (740 39 220 91 020 2320
Ft/f6)
3.3 | Utazasbol kizart * 9 10 111%
4. | Pétdijazott utasok (= 3 - 3.1) 557 610 110%
4.1 | Elmaradt menetdij (kiszabott) 160 940 158 600 99%
4.2 | Pétdij (kiszabott) 2757770 3361 100 122%
Menetdij és potdij 6sszesen 0
5. (=4.1+4.2) 2918 710 3519 700 121%
6. | Rendezett menetdij és potdij 258 | 1514 875 280 | 1955466 109%| 129%
Osszesen
6.1 | Befizetés 30 napon belil 178 968 850 241 | 1325726 135%| 137%
6.2 | Befizetés 30 napon tul 0 0 0 0
6.3 | Fizetési felszolitas alapjan 27| 456870 39| 620740| 144% | 138%
befizet6é
6.4 | Peres eljaras alapjan befizeté 0 0 0 0
7. | Rendezetlen menetdij és potdij | 555 | 4 495 990 330| 1564234 94%| 105%
Osszesen
8. | Kiszabott késedelmi pétdij (emelt) 4 375 320 3999 600 91%
9. | Folyamatban és fliggé™** 352 | 5868 310 330 | 5563 834 94% 95%

*- Utazasbol kizart 2022.01.01-t61 dokumentalt a 2021 évi adatok a 2022. évi adatok alapjan becsiilt értékek.
**. Potdij a méltanyossagi és részletfizetési engedmények

figyelembevételével.

***. Alap és emelt 6sszegl potdijjal

szamolva.
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3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

2022. évben a menetrendben meghirdetett jaratokra torténd rasegités Osszesen
56 alkalommal tortént. 47 esetben zsufoltsag, 2 esetben utakadaly és 5 esetben egyéb ok
miatt kerult sor rasegit6 jarat inditasara. Javarészt a munkasjaratok okozta zsufoltsag miatt
kellett raseqitd jaratot kiildeni az alapjaratra.

2022. évben végzett rasegitd jaratok szamanak alakulasat az alabbi tablazat szemlélteti:

Id6szak Rasegités oka Darabszam
2022. januar - 0
miszaki hiba 1
2022. februar -
forgalomszervezés 1
2022. mércius - 0
2022. aprilis zsufoltsag 2
2022. majus zsufoltsag 4
2022. junius zsUfoltsag 16
o zsufoltsag 6
2022. julius — -
jaratmentés 1
2022. augusztus zsUfoltsag 8
2022. szeptember zsUfoltsag 3
. zsufoltsag 7
2022. oktober —
nagy kozuti forgalom 4
zsUfoltsag 1
2022. november forgalomszervezés 1
nagy kozuti forgalom 1
2022. december - 0
2022. évi 6sszesen 56

3.6 Uzemeltetett autobuszok

2022. december 31-én a helyi kozlekedést végzé autdbusz allomany atlagéletkora 11,2 év
volt, a feladatot végzé allomanybdl 8 db autdbusz életkora haladta meg a 20 évet.

2022. évben Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos helyi kozlekedésének jarmdallomanya
36 db CNG uzeml MAN A21 tipusu szol6 autdbusz (34 uléhely, 55 alldhely), valamint
5 db ugyancsak CNG tUzemi MAN A40 tipusu (41 uldhely, 128 alldhely) csuklos autdbusz.
A Kkorszerl gazuzemi jarmivek mellett a jelenleg is foglalkoztatott 39 db SOLARIS
gyartmanyu autdbusszal egyltt végezte a Tarsasag a varosban a helyi menetrend szerinti
k6z0sségi kozlekedést.

A Tarsasag 2022. évben rendelkezett a menetrendben foglaltak teljesitéséhez szikséges
darabszamu, kozforgalmu helyi személyszallitasra alkalmas sajat tulajdonu (vagy bérelt)
autébusszal, amelyek a Kbézszolgaltatasi szerz6désben elbirt feltételeknek megfeleld
jarmivek.

A Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi kdzlekedésében foglalkoztatott autébuszok miszaki
paraméterei, a menetrend szerinti személyszallitas végzéséhez szilkséges hatdsagi
engedélyeik a hatalyos jogszabalyi el6irasoknak megfeleltek.
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Az autébuszok befogaddképessége lehetbéség szerint igazodott az adott vonalakon
tapasztalhaté utasforgalomhoz. A korszer( jarmitipusok részaranya a teljes allomany
100%-at tette ki. A jarmivek Uzemeltetése soran a Tarsasag betartotta a helyi kdzforgalmu
kozlekedésben résztvevd gépjarmivek forgalomban tartasaval kapcsolatos jogszabalyi
feltételekben elbirtakat. Az autébusz allomany rendelkezett az elbirt hatésagi engedélyekkel
(MUszaki vizsga, tachograf hitelesités és illesztés, személyszallitasi engedély, valamint
kotelezd felel6sségbiztositassal. Miszaki vizsgara minden autdbusz esetében évente kerl
sor az NKH altal kijelélt vizsgahelyen.

Az autébuszok biztonsagos Uzemeltetése, miszaki szinvonaluk folyamatos fenntartasa
érdekében muiszaki vizsgaztatasra is alkalmas javitobazist és éjszakai tarold helyet tartott,
és jelenleg is tart fenn a Tarsasag a Dél-Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei forgalmi Gzem
telephelyén. A Tarsasag gondoskodott a jarmivek muiszaki vizsgaztatasardl, rendszeres
kils6 és bels6 takaritasardl, mosasarol, valamint a szabalyos és mindségi uUzemben
tartasukrol.

A Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos menetrend szerinti helyi kézlekedésben 72 fordan 80 db
autébusz (75 sz6lo és 5 csuklos) végezte a feladatokat 2022. évben, amelynek tipusonkénti
kimutatasat — 2022. december 31. allapot szerint az alabbi tablazat tartalmazza.

Gyartmany név Tipus név db Kivitel
MAN CNG LIONS CITY B 2007.46.012 5 csuklos
MAN CNG LIONS CITY B 2007.46.012 36 sz0l6
SOLARIS URBINO 10 1 midi
SOLARIS URBINO 12 28 sz0l6
SOLARIS URBINO 15 10 hosszitott sz616

A jarmdallomany atlagos goéngyolitett futas-teljesitménye - 2022. december 31.-i allapot
szerint — 558.204 km/autdbusz volt, ezen belil a sz6ld autdébuszoké 579.065 km/szo6ld
autdbusz, mig a csukldés autdbuszoké 245.277 km/csuklés autébusz volt. 2022. évben a 80
db helyi foglalkoztatasu autébusz atlagos futasteljesitménye 47.538 km/autébusz/év volt.

Az autébuszok kérnyezetvédelmi osztalyba sorolas szerinti megoszlasat az alabbi tablazat
szemlélteti:

Kornyezetvédelmi osztalyba sorolas szerinti megoszlas Darabszam Arany (%)
EURO 3 13 16,3
EURO 4 26 32,5
EURO 6 41 51,3

2022. évben valamennyi jarm{ alacsonypadlds kivitell, 52 db jarmi utastéri Iégkondicionalé
berendezéssel szerelt volt. A sz6l6 jarmivek atlagos fér6helye 99 fé/jarml, ugyanez a
csuklos jarmiveknél 156 fé/jarma volt.

A Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi autdbusz kdzlekedés 2022. december 31. allapot
szerinti autébusz allomanyanak részletes paramétereit az 5. sz. melléklet mutatja be.
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A helyi kozszolgaltatasban lizemeltetett autébuszok darabszama
tipuscsoportonként 6sszes és ebbdl alacsony belépésii, alacsony padlés
felépitményi bontasban

Sajat (db) 2021.12.31 2022.12.31
Megnevezés Osszes g Iat’:sqn)'{ aIacsc?ny Osszes alat':sqny’{ alacsqny
elépésl padlos belépési padlos
Midi 1 0 1 1 0 1
Sz0616 64 0 64 64 0 64
Hosszitott 10 0 10 10 0 10
Csuklos 5 0 5 5 0 5
Osszesen 80 0 80 80 0 80

3.7 Személyi feltételek

A Tarsasag biztositotta a zavartalan mikoédéshez szikséges személyi és szervezeti
feltételeket, tovabba gondoskodott a tevékenység, s annak veszélyes lzem jellege miatt
megkovetelt iranyitasi, szabalyozasi, szervezési, ellendrzési, oktatasi és nyilvantartasi
feladatok ellatasaral.

A Tarsasag a Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi kdzszolgaltatasi tevékenységét
2022. évben az alabbi autébuszvezetdi letszammal latta el.

Atlagos allomanyi létszam 2020, 37| 2022, &
(f6) (f6)
Autoébuszvezetdi dllomany 171,17 172,3
ebbdl teljes munkaidés 167,92 171,3
ebbdl részmunkaidés 3,25 1,0

A koézszolgaltatasi tevékenységbe bevont valamennyi autébuszvezetd rendelkezett és
rendelkezik a munkakoér elldtdsahoz szlikséges képesitéssel (KRESZ idevonatkozé
kategoriak és kiegészitd képesitések) és alkalmassagi (PAV, munkalélektani vizsgalat)
feltétellel, melyek kilénb6zd rendszerességgel frissitésre, illetve ismételten elvégzett
vizsgalatok keretén belll folyamatosan ellenérzésre kerllnek.

A Tarsasag Uzem-egészségugyi szolgalata rendszeresen felllvizsgalatra rendeli be a
munkavallaldkat, igy az egészségugyi alkalmassag folyamatosan szlrésre kerul.

A munkahelyi vezeték, illetve forgalmi iranyitok rendszeres ellenérzés keretén belll
szigoruan ellendrizték a munkavégzésre vald alkalmassagi allapotot ugy munkakezdéskor,
mint a munkavégzés teljes ideje alatt folyamatosan.

A Tarsasag vezetdi és szakmai iranyitéi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfeleld képzettségli személy latta el. A tovabbi munkakérokben
foglalkoztatott 6sszes munkavallaldé is megdfelelt a tevékenységuikre vonatkozé szakmai,
képesitési, alkalmassagi és egészségugyi kdvetelményeknek.
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3.8 Infrastruktuara

A napi gondozason tulmenéen a miszaki Uzemek ellattak az autdbuszok fenntartasi és
miszaki karbantartasi tevékenységét. A Tarsasag folyamatosan biztositotta a
Kdzszolgaltatasi szerz6désben foglalt tevékenység ellatdsahoz szikséges infrastrukturat és
az egyeb targyi eszkdzoket és gondoskodott azok karbantartasardl is.

A jaratokat kizarélag a kozlekedési hatésag altal mlszaki vizsgalat alapjan kdzforgalmu
kozlekedésre alkalmasnak mindsitett, a vonatkoz6 rendeletben el6irtak szerint felszerelt és
feliratozott, tiszta és esztétikus jarml végezte. A Tarsasagnal forgalomba csak miiszakilag
kifogastalan, a koérnyezetvédelmi el6irasoknak megfeleld, forgalombiztonsagi szempontbdl
naponta — a vonatkozo jogszabalyban el6irtakra kiterjed6 mdédon — ellendrzott jarma allithato,
ami a jarmivek rendeltetésszerl hasznalatahoz megfelel6 Uzemképességet biztosit. Ennek
keretében tervszer, ciklikusan ismétl6dé miveletcsoportok keriltek (tisztitas, mosas, |-l
szemle, stb.) alkalmazasra, dokumentalt médon.

Az autdbuszok tarolasahoz a Tarsasag minden esetben beszerezte a szikséges telephely
engedélyeket. A mar emlitett indulasi jegyzékek kihelyezése, cseréje kapcsan folyamatosan
gondoskodott a megalldhelyi tajékoztato tablak kinelyezésérél és fenntartasarol.

3.9 Megvalosult és tervezett fejlesztések

= Ertékesités

A VOLANBUSZ Zrt. egyiittmiikodést
alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-
vel es a helyi kozOssegi
kozlekedésében is bevezette a
Kdzlekedési Mobiljegy elfogadasat. A
Tarsasag ezzel digitalis jegy- és
bérletvasarlasi lehetéséget biztosit az
utasoknak. Az autdébuszokon QR
kodot tartalmazé matricak kerultek
elhelyezésre, melyekkel biztosithatd
az applikacidokban megvasarolt
dijtermékek  ellenbrzése. Ennek
keretében az utasnak a telefonjan talalhatdé applikaciobdl le kell olvasnia az autdbuszon
elhelyezett QR kédot, amelyben érvényes dijtermék megléte esetén egy animalt abra jelenik
meg — ezzel ellendrizheté a menetjegy, vagy bérlet érvényessége.

Az elektronikus jegyrendszer lehet0séget ad a kozOssegi kozlekedés igénybevételéhez
szlkséges dijtermékek gyorsabb, nyitva tartastél fliiggetlen megvasarlasahoz, a széles
korben elérhetd jegyek és fizetési lehetéségek biztositasa miatt pedig egyszerliibb és
rugalmasabb dijtermékhez jutasi lehetéséget kinal. Az applikaciéban elérhetd dijtermékek
esetében torténd kedvezmény biztositasa, azaz a személyes vasarlas soran megvasarolt
termékekhez képest alacsonyabb ar bevezetése esetén a modernebb, az utasok kényelmét
ndveld vasarlasi lehetéségek felértékel6dnek.

A folyamatos fejlesztéseknek kdszonhetéen a MAV-START Zrt. jegypénztaraiban és sajat
applikaciojaban tovabbra is elérhetdek voltak egyes helyi dijtermékek.

A helyi kdzbsségi kdzlekedést igénybe vevd utasok jegyhez és bérlethez jutasi lehetésége
jegyeértékesitd automatak Uzemeltetésével is egyszeribb, hiszen az automataknal a nap
24 6rajaban készpénzzel és bankkartyaval is lehet fizetni.
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénzugyi hatasa,
kovetkezményei, gazdalkodas

A Kozszolgaltatasi szerz6dés 3. sz. fuggeléke szerinti 2022. éves eredmény elszamolas és
az 1%-os koltség aranyos nyereséghez (31.103 ezer Ft) szukséges tamogatasi igény
(1.575.421 ezer Ft) a 6. és 7. szamu mellékletekben kerul bemutatasra.

4.1.1 Személyszallitasi bevételek

Menetdij bt,e_vé’tel és s’zociélpolitikai 2021. év 2022. év Index (%)
menetdij-tamogatas (ezer Ft)
Menetjegy 214 627 279 593 130,3
Egyvonalas bérlet 1422 57 4,0
Osszvonalas bérlet 230 395 283 088 122,9
Altalanos bérlet 231 818 283 145 122,1
Tanulo, nyugdijas 167 957 243 406 144,9
Egyéb bevétel 62 1512 2447,3
’?é5mec:/g];et§:| szocialpolitikai menetdij- 132 328 131 668 995
Osszesen: 746 792 939 324 125,8

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos 2022. évi személyszallitasi nettd arbevétele 939,3 millié Ft,
az el6z6 évi idészakhoz viszonyitva 192,5 millié Ft-tal nétt.

A helyi menetrend szerinti személyszallitas 2021 - 2022. évi menetdijbevétele és
szocialpolitikai menetdij-tamogatasa dijtermékenként (fébb jegyjajtanként) a 8. szamu
mellékletben talalhato.

Az utasok altal fizetett helyi menetdijbevételek az el6z6 évhez viszonyitva 29,6 %-kal
(160,1 millic Ft) néttek. A forgalom ndvekedése minden jegyfajtanal jelentkezett. A
menetjeggyel utazok szamanak valtozasa 28,4 %-os ndvekedés, az altalanos bérlettel utazo
utasok szama 22,4 %-kal, a tanulé-nyugdijas utasokszam 44,3 %-kal ndvekedtek 2021.
évhez képest.

2020. évben bevezetésre kerult a mobil applikacids jegy és bérletvasarlas. A Kdzlekedeési
Mobiljegy a helyi autdbuszjaratokon érvényes menetjegyek és bérletek mobil-applikaciéval,
elévételben megvasarolhaté formaja. Bar a Mobiljegy a koronavirus-jarvany elleni védekezés
egyik eszkdzeként jott Iétre, a kedvezd visszajelzések alapjan a Tarsasag tovabbra is fenn
kivanja tartani ezt a lehet6séget az utazokozonség részére. Ezaltal egy uj, korszerd, digitalis
technolégiara épuld, kényelmesen igénybe vehet6 értékesitési csatornat biztosit az
utazashoz szikséges termékek megvasarlasahoz. E értékesitési csatornan tortént
értékesités 2022. évben 70.078 db volt, nettd 34,4 millié Ft értékben. A mobil applikacion
keresztll értékesitett bevételek jegyfajtankénti részletezését a 9. sz. melléklet tartalmazza.

A szocialpolitikai menetdij-tamogatas megallapitasanak és igénybevételének szabalyairdl
sz616 121/2012. (VI.26.) Korm. rendelet alapjan a helyi kdzlekedésben a dijmentes utazasok
utdan kapott szocialpolitikai menetdij-tamogatas a Kozponti Statisztikai Hivatal altal
szolgaltatott, az adott telepllésre érvényes lakossagszam és a fajlagos tdmogatasi 6sszeg
120 Ft/f6, a kedvezményes bérletek darabszama utan jard szocialpolitikai menetdij-
tamogatas fajlagos normativ 2.030 Ft/db értéken kerult figyelembevételre.

A nettd arbevétel részét képezd szocialpolitikai menetdij-tamogatas értékének emelkedése
32,4 millio Ft, melyet a tanulé-nyugdijas kedvezményes bérlethez kapcsolodé menetdij
tamogatas novekedése (33,1 millié Ft) befolyasolta. Az emelkedés az értékesitett bérletek
darabszamanak eladasi tobbletére vezethetd vissza. A KSH altal kdzolt adatok alapjan a
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teleplilés lakossagszamanak csokkenése miatt a dijmentes utazasok utan igényelhetd
szocialpolitikai menetdij-tamogatas 660 ezer Ft-tal kevesebb a bazisnal.

A 2022. évi bevételek havi alakulasat a 11. sz. melléklet tartalmazza, melyben lathaté a
bevételndvekedés havonkénti és jegyfajtankénti alakulasa.

A bevétel alakulasat jelentésen befolyasolta (kiléndsen a bazis adatokat) a 2020-2021. évi
pandémias helyzet, valamint ennek részeként bevezetett jarvanyugyi korlatozasok, melyek
2022. évben tortént megsziinése miatt az utasszam, és ennek kovetkeztében a
személyszallitasi bevételek novekedtek. Az arbevétel bazishoz viszonyitott emelkedése az
utas-szam noévekedésének kdvetkezménye.

Utazasok szama (ezer 6) 2021. év 2022. év Index (%)
Menetjegyes 1007 1293 128,4
Altalanos bérletes 4735 5796 122,4
Tanulé, nyugdijas 4217 6 085 144,3
Osszesen: 9 959 13 174 132,3

Utaskilométer (ezer km) 2021. év 2022. év Index (%)
Menetjegyes 4028 5171 128,4
Altalanos bérletes 16 582 20 285 122,3
Tanulé, nyugdijas 14 761 21 299 144,3
Osszesen: 35371 46 755 132,2

A menetjegyes és bérletes jegyfajtak esetében is jelentésen nétt az utas-szam, melynek a
bazishoz viszonyitott havonkénti valtozasat a 10. sz. melléklet mutatja be.

Az utas-szam valtozas mértékét a menetjegyek esetében a vasarlas idépontjaban elszamolt
ertékesitett jegy darabszam, a bérletek esetében a targyhdénapban a bérletérvényesség
szerint elszamolt jegy darabszam nagysaga befolyasolta.

4.1.2 Koézszolgaltatasi szerzé6dés alapjan fizetett ellentételezési eléleg

Az Onkormanyzat a 2022. évre vonatkozdan a beszamold készitésének idépontjaig az alabbi
tamogatasi 0sszegeket fizette meg a Tarsasag részére:

Utalt eI!entéteIezés Ellentételezés 6sszege . o
Tarsa§aghoz _ (Ft) Ellentételezés tipusa
érkezésének napja
2022.02.07. 136.317.604 | 2022. januar ho eléleg
2022.02.15 136.317.604 | 2022. februar ho eléleg
2022.03.11. 136.317.604 | 2022. marcius ho eléleg
2022.06.22. 136.317.604 | 2022. aprilis ho eléleg
2022.06.27. 136.317.604 | 2022. majus ho eléleg
2022.07.05. 136.317.604 | 2022. junius hé eléleg
2022.07.15. 136.317.604 | 2022. julius hé eléleg
2022.08.15. 136.317.604 | 2022. augusztus ho e|6|eg
2022.09.15. 136.317.604 | 2022. Szeptember hoé e|6|eg
2022.10.15. 136.317.605 | 2022. oktdber ho eléleg
2022.11.15. 136.317.605 | 2022. november ho eléleg
2022.12.15. 136.317.605 | 2022. december ho eléleg
Ellentételezés dsszesen 1.635.811.251 | -

16




2022. évi beszamol6 Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos részére
az autobusszal végzett helyi személyszallitas kézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

Az Onkormanyzat a beszamolé készitéséig a korabbi évekhez kapcsolodoan az alabbi
ellentételezési 6sszegeket fizette meg a Tarsasagnak.

. .. Utalas Tarsasaghoz valé . .
Megfizetett 6sszeg (Ft) beérkezésénelg datuma Megjegyzés
359.254.509 2022.12.19 2021. évi ellentételezés

Az Onkormanyzat 2022. évben, valamint 2023. évben a beszamol6 készitéséig a korabban
megkotott fizetési megallapodas alapjan az alabbi Osszegeket fizette meg a
VOLANBUSZ Zrt-nek.

Utalas Tarsasaghoz : Fizetési
C . r Megfizetett . . . .
valé beérkezésének .. megallapodas Megjegyzés
. Oosszeg (Ft) = P
datuma szerinti hatarido
2022.03.31 55.576.700|  2022.03.31 2010-2012. évre jaro, elismert
tartozas részlet
2022.03.31 265.506.627|  2022.03.31 2012-2016. évre jaro, elismert
tartozas részlet
2022.03.31 19.116.447 2022.03.31 2012-2016. kamat
2022.09.30 32.000.000|  2022.09.30 2017. évre jaro, elismert tartozas
részlet
2022.09.30 2.291.410 2022.09.30 2017. kamat
2023.03.07 14.337.358 2023.03.31 2012-2016. kamat
Osszesen 388.828.542

4.1.3 Egyéb és pénziigyi bevételek

Az egyéb bevételek 0sszege 2.187.130 ezer Ft, melynek 72,0 %-a (1.575.421 ezer Ft) a
Nyiregyhaza helyi tevékenység bevételeinek, raforditasainak alapjan, valamint az 1% koltség
aranyos nyereseg figyelembe vételével szamitott ellentételezési igény 6sszege.

A tamogatasokon tul az egyéb bevételek kozott kerilt elszamolasra tdbbek kdzott a pdtdij,
karesemény, fejlesztési célu tamogatasok, céltartalék felhasznalas bevétele, melyek
Osszességében 9.873 ezer Ft-ot képviselnek és a bazistdl 1.286 ezer Ft-tal magasabb
Osszegben kerlltek elszamolasra els6sorban a kapott kartéritések névekedése miatt.

Kulénbféle egyéb bevételek alakulasa (reklamokbdl, szerzddéses jaratokbdl és
kulénjaratokbdl szarmazé bevételek bemutatasa):

A nyiregyhazi szerzddés teljesitésébe bevont, helyi személyszallitasi tevékenységet végz6,
a tarsasdag tulajdonaban lévd autdébuszok egyéb személyszallitasi tevékenysége fizet6 km
alapjan kerll az adott tevékenységre elszamolasra. Ezért egyéb tevékenységekkel
kapcsolatban sem a bevétel, sem a koltség nem kerul a helyi tevékenységen elszamolasra.
Reklam bevételként 5.322 ezer Ft kerllt a helyi tevékenységre, amely elsésorban a tarsasag
tulajdondban 1évd, szerz6désben szereplé autdbuszokon Iévé rekldm monitor bérbe adasa
kapcsan beszedett bevételt foglalja magaban.

A pénziigyi bevételek értéke 6.986 ezer Ft, mely a bazisnal 6.182 ezer Ft-tal magasabb.
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4.1.4 Normativ tamogatas

A telepllési 6nkormanyzatok helyi kézdsségi kdzlekedésének tamogatasara vonatkozo
kozponti palyazat 2022. évben nem kerllt kihirdetésre. Az allami forrasu tamogatas
elmaradasa az 6nkormanyzati sajat forrasu tamogatas 6sszegét néveli 2022. évben.

4.1.5 Tulajdonos altal adott tamogatasok

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a minimalbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kbézvetlen vagy kozvetett
tulajdonosi joggyakorlasa ala tartoz6 egyes tdbbségi allami tulajdontd gazdasagi
tarsasagokra gyakorolt hatasairdl, valamint a Dbérfejlesztéshez szikséges forras
biztositasardl” hatarozataban dontétt a  Tarsasagnal végrehajtott  béremelés
kompenzalasardl. A hatarozat alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2017-2020. kdzott végrehaijtott
bérintézkedések koltségndveld hatasanak kompenzalasara 431.944.308 Ft, a 2021-2022.
kozott  végrehajtott  bérintézkedések  koltségndvel6  hatdsanak  kompenzalasara
169.891.217 Ft bérfejlesztési tamogatast kapott a Nyiregyhaza helyi személyszallitas
tekintetében. A kapott tamogatas 2022. évben 133.205 ezer Ft-tal tobb a bazis évi
tdmogatasnal.

A kapott tamogatas 2022. évben az egyéb bevételek kozott elszamolasra kertltek.

4.1.6 Koéltségek

A Tarsasag szamviteli politikajaban (6nkdltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
modszerek alapjan kerult sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményességeének kimutatasara oly modon, hogy a személyszallitasi szolgaltatasokrol
sz0l6 2012. évi XLI. sz. tdérvényben, valamint a Ko&zszolgaltatasi szerz8désben foglalt
elkulonités megvalosuljon

A Nyiregyhaza helyi kozlekedés 2022. évi 6sszes raforditasa 3.110.266 ezer Ft volt, mely a
bazisnal 573.956 ezer Ft-tal (22,6 %-kal) tobb.

Az anyagjellegii raforditasok 6sszege 1.313.545 ezer Ft, amely a bazisnal 36,6 %-kal
(352.185 ezer Ft-tal) magasabb.

Ezen belul az anyagkéltségnél (1.073.989 ezer Ft) 71,2 %-os (446.746 ezer Ft) ndvekedés
tapasztalhaté, ami els6sorban az GUzemanyag koltségnél jelentkezik és az Uzemanyag arak
emelkedésének kovetkezménye.

Az anyagkoltség 68 %-a az autdbuszok Uzemeltetéséhez szikséges gézolaj és sdritett
féldgaz koltség (730.427 ezer forint), mely 366.012 ezer Ft-tal tdbb a bazisnal. A gazolaj
tekintetében 2022. évben Osszesen 86 alkalommal volt arvaltozas. A MOL gazolaj
nagykereskedelmi ara 2022. januar 1-én 357,69 Ft/l, december 31-én 480,04 Ft/l volt. Az
Uzemanyag ar alakulasa kedvezétlendl hatott a tevékenység Gizemanyag koltségeire, mivel a
2022. évi (napok szamaval sulyozott) atlagos MOL nagykereskedelmi ar 54,1%-kal nétt az
el6z6 év atlagarahoz képest.
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MOL netté nagykereskedelmi gazolaj ar alakulasa
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Az autébuszok altal felhasznalt foldgaz beszerzési ara, 2022. oktdber 1-t61 15,115 Ft/kWh-rol
43,923 Ft/kWh-ra, azaz 290,6%-kal emelkedett. Ehhez a dijhoz rendszerhasznalati dij is
kapcsolodik, a mindenkor érvényben 1évé hatésagi dijszabas szerint.

Az autébuszok rendszeres karbantartasahoz felhasznalt fenntartasi anyagok koltsége
(216.878 ezer Ft) az anyagkoltség 20,2 %-at képviseli és 36.870 ezer Ft-tal magasabb a
bazisnal.

Az igénybe vett szolgaltatasok értéke (192.035 ezer Ft) 34,2 %-kal

(99.795 ezer Ft-tal) kevesebb a bazisnal. A csdkkenés oka a jegyellenbrzések elszamolasa
vonatkozasaban tértént valtozas.

Az egyéb szolgaltatasok értéke 47.487 ezer Ft, mely 5.223 ezer Ft-tal tobb a bazisnal, a
biztositasi dijak névekedése miatt.

A személyi jellegii raforditasok értéke 1.754.165 ezer Ft, amely a bazisnal 14,2 %-kal
(217.631 ezer Ft-tal) magasabb.

A raforditasok 70,0 %-a bérkéltség (1.227.872 ezer Ft), 19,1 %-a személyi jellegli egyéb
kifizetés (335.050 ezer Ft) és 10,9 %-a jarulékok (191.243 ezer Ft).

A személyi jellegl raforditasok alakulasat els6sorban a bérmegallapodas alapjan
megvalositott jovedelemfejlesztés hatdsa okozza, melynek keretében elsé 1épésként a
dolgozdok januar hénapban bruttdé 50 ezer Ft egyszeri juttatasban részesiiltek, illetve 2022.
januar 1-t6l atlagosan 10%-os mértéki bérfejlesztés kerult végrehajtasra. 2022. marciusban
keriilt sor a cafetéria keret kifizetésére, melynek keretében 100.000 Ft &sszegli SZEP kartya
juttatasban részesiltek a munkavallalok. 2022. jalius hénapban brutté 230.000 Ft/f6, majd
decemberben bruttdé 260.000 Ft/f6 lojalitasi juttatas kifizetése tortént, melyek esetében
vélaszhaté volt a pénzben térténd, illetve a SZEP kartyara térténd utalas. Mindkét esetben a
személyi jellegi egyéb kifizetések kozott jelent meg a felmerult koltség. A bérfejlesztés
koltségnoveld hatasat ellensulyozza a kdzponti forrasu bérfejlesztési tamogatas, melynek
2022. évi 0sszege 601.836 ezer Ft.

Az értékcsokkenési leiras Osszege (38.314 ezer Ft) 51,6 %-kal (13.040 ezer Ft-tal)
magasabb a bazistél. Ennek oka elsésorban a beallitott jegyautomatak értékcsdokkenési
leirasanak megjelenése, valamint a fedélzeti jegykezel6 berendezések értékcsokkenése. Az
eredménykimutatas értékcsokkenési leiras soranak 11,2 %-a (4.282 ezer Ft) kapcsolédik az
autobuszokhoz.

Az egyéb raforditasok (3.999 ezer Ft) 9.115 ezer Ft-os csOkkenése els6sorban a varhato
kotelezettségekre képzett céltartalék miatt jelentkezik.

A pénziigyi raforditasok 6sszege (244 ezer Ft) 216 ezer Ft-tal névekedett.
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4.1.7 Eredmény alakulasa

A fent ismertetett bevételek és koéltségek alapjan Nyiregyhdza helyi tevékenység 2022.
éves adozas elbtti eredménye az 1.575.421 ezer Ft-os ellentételezési igény figyelembe
vételével 31.103 ezer Ft. (6. sz. melléklet)

4.1.8 Ellentételezési igény meghatarozasa

A bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, illetve a tovabbi fizetendd ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi fizetend6 2022. évi adatok
ellentételezési igény meghatarozasa (Ft)

1 - Indokolt kdltségek dsszesen 3.110.266.356
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 964.112.052
3 - Nyereségigény (indokolt kdltség 1%-a) 31.102.664
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek nyereséggel (1-2+3) 2.177.256.968
5 - Bértdmogatas 601.835.525
6 - Helyi k6z0sségi kozlekedés allami tAmogatasa -
7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezési igény dsszege (4-5-6) 1.575.421.443
8 - Onkormanyzat altal megfizetett veszteségtérités 1.635.811.251
9 - Tovabbi fizetend6 ellentételezési igény (7-8) -60.389.808

A Nyiregyhaza helyi személyszallitas 2022. évi bevételekkel nem fedezett indokolt kéltsége
koltség aranyos 1%-0s méltanyos nyereséggel 2.177.256.968 Ft. Ezt az 6sszeget csokkenti
az elszamolt bérfejlesztési tAmogatas 601.835.525 Ft-tal.

A fentiek alapjan a Tarsasag Nyiregyhaza helyi személyszallitas kapcsan 2022. évben
felmerilt énkormanyzati ellentételezési igénye 1.575.421.443 Ft. Az Onkormanyzat jelen
beszamol6 elkészitéséig 1.635.811.251 Ft-ot atutalt tarsasagunknak. Mindezek figyelembe
vételével az Onkormanyzatnak 60.389.808 Ft tulfizetése mutatkozik 2022. évre
vonatkozéan. A Tarsasag javasolja a tulfizetést a 2023. évi dnkormanyzati ellentételezés
megtéritésére forditani.

Az ellentételezési igény az el6z6 évi igényhez képest az 254.351 ezer Ft-tal ndvekedett,
melynek f6bb dsszetevdit az alabbi tablazat tartalmazza:

Megnevezés EIIentéteIezé§i igényre
gyakorolt hatas (ezer Ft)
Nettd arbevétel valtozdsa -194.825
Aktivalt teljesitmények valtozasa -243
Ellentételezésen kivili egyéb bevételek véltozasa -124.095
Anyagjellegl raforditasok névekedése 352.185
Személyi jellegii raforditasok ndvekedése 217.631
Ertékcsokkenési leiras csdkkenése 13.040
Egyéb raforditasok névekedése -9115
Pénzilgyi eredmény hatasa -5.966
Nyereség ndvekedése (indokolt kéltség valtozasa miatt) 5.740
Ellentételezési igény novekedés 6sszesen: 254.351
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Az ellentételezési igényen kivili egyéb bevételek 6sszege 611.709 ezer Ft, mely a bazisnal
124.095 ezer Ft-tal magasabb.

4.2 EI6z6 évekhez kapcsolédo pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések
A Tarsasag Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkormanyzataval szemben a korabbi évek

éves beszamoloi alapjan az alabbi meg nem téritett ellentételezési 6sszegeket tartja nyilvan,
melyekre fizetési megallapodas kerllt megkotésre:

Pénziigyileg nem

Evek rendezett ellentételezés Megjegyzés
osszege (Ft)
2012-2016. v 796.519.746 Fizetési megallapodas alapjan torténik a

rendezése (teljes 6sszeg: 1.567.533 ezer Ft)

. Fizetési megallapodas alapjan torténik a
2017. ev 96.000.000 rendezése (teljes 6sszeg: 173.346 ezer Ft)

Osszesen 892.519.746

Az Onkorményzat fizetési megallapodas alapjan rendezi a korabbi évekre vonatkozd
pénzugyileg nem rendezett kotelezettségeit.

A fentieken tul a 2021. évi beszamol6 kapcsan az alabbi meg nem fizetett ellentételezési
Osszeget tartja nyilvan a Tarsasag:

5 Pénziigyileg nem
Evek rendezett ellentételezés Megjegyzés
osszege (Ft)

2021. évi beszamoldban szerepld el nem

2021. ev 102.685.277 fogadott ellentételezési 6sszeg

A fenti 6sszeg kapcsan felek egyeztetést folytatnak, de az egyeztetési folyamat jelen
beszamolo készitéséig nem kerilt lezarasra.
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5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozok, alvallalkozasba adas

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos kozigazgatasi hatarain belul végzett helyi személyszallitasi
alaptevékenység végzésére 2022. évben nem kerult alvallalkozé bevonasra.

5.2 A kovetkezob évi menetrend és dij megallapitas alapjat képezé
javaslatok

A Megbizé részérél szilkséges ellentételezés dsszege menetrend maodositassal, valamint
viteldij médositassal valtoztathato.

Az Onkormanyzat 2023. januar 1-t6l nagyrészt U0j dijtermék szerkezetet és ezzel
Osszefluiggésben kedvezdbb dijtételeket (viteldijakat) vezetett be, amelytél az utazasok
szamanak novekedése varhato.

5.3 Kotbér

A szerz6d6 feleknek a 2022. éves kozszolgaltatasi tevékenységgel 6sszefiiggésben nincs
egymassal szemben koétbér kdvetelése.

5.4 Minéségiranyitas
A Tarsasag 2022. évben is kiemelt figyelmet forditott a szolgaltatdsok minéségére, kilénds
tekintettel:

- ajaratok pontossagara, menetrendszer(iségére,

- a zsufoltsagmentességre,

- az uzemeltetésében Iévd utasforgalmi létesitmények és jarmivek tisztasagara,

- a megbizhatd, mindenkor aktualis informacidkat biztositd utas-tajékoztatasra,

- az utasokkal valé udvarias, segit6kész banasmaddra és az utaspanaszok kezelésére,
- az utazasi jogosultsagok és a jarmivezettk tevékenyseégének vizsgalatara.

A szolgéltatds minéségének folyamatos tokéletesitése érdekében a Tarsasag
minéségiranyitasi rendszert mikddtet, melyet a személyszallitasi tevékenységre
tanusittatott. Céljaink elérése érdekében mikodtetjik és folyamatosan fejlesztjiik az MSZ EN
ISO 9001:2015; MSZ EN ISO 14001:2015; MSZ EN ISO 50001:2019 és az MSZ ISO
45001:2018 szabvanyok kdvetelményeinek megfelelé Integralt Iranyitasi Rendszerlinket
(INIR).

5.5 Tajekoztatas helykozi jarattal vegzett helyi személyszallitasrol

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi személyszallitasi tevékenységéhez nem kapcsolédik
helykozi jaratokkal ellatott helyi személyszallitasi tevékenység.

5.6 Beszamolé elfogadasa

A Tarsasag az elszamolasi kotelezettségének a jelen beszamolé megkiildésével tesz
eleget. Kéri, hogy az értékelést a kovetkezd testiileti Ulésen napirendre tiizni és
érdemben targyalni, valamint arrél hatarozatot hozni és hatarozatot a Tarsasag
részére megkuldeni sziveskedjenek.
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6. Mellékletek

1.sz

10. sz. melléklet:

11. sz. melléklet:

. melléklet:

. melléklet:

. melléklet:

. melléklet:

. melléklet:

. melléklet:

. melléklet:

. melléklet:

. melléklet:

Nyiregyhazi szerz6désbe bevont, helyi személyszallitasi
tevékenységet végz6, a Tarsasag tulajdonaban lévé autdbuszok
teliesitményeinek  megoszldasa az  egyéb  személyszallitasi
tevékenységek kozott 2022. évben

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti
személyszallitas késett és kimaradt jaratok 2022. évi szama és okai

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti
kozlekedésében részt vevd, az Onkormanyzat tulajdonaban lévé
jarmivek kareseményei 2022. évben

Nyiregyhdaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti
kozlekedésével kapcsolatos utazasi igények 2022. évben

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi autdbusz kozlekedés
2022. december 31-ei autébusz allomanya és annak paraméterei

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi kozforgalmu kozlekedés
bevételeinek és raforditasainak alakulasa

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi személyszallitasi
tevékenységének bevételekkel nem fedezett indokolt koltségeinek
2022. évi elszamolasa

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti
személyszdllitas  2021-2022. évi nettd  menetdijbevétele  és
szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti autdbusz-
kozlekedésben 2022. évben a Kozlekedési Mobiljegy applikacion
keresztil értékesitett menet- és bérletjegyek darabszama és nettd
bevétele

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti
szemeélyszallitas utasszam-valtozas havi bontasban

Nyiregyhaza Megyei Jogu Véaros helyi menetrend szerinti
szemeélyszallitas 2022. évi havi bevétele jegyfajtanként
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1. sz. melléklet

Nyiregyhazi szerz6désbe bevont, helyi személyszallitasi tevékenységet végzo, Zrt
tulajdonaban lév6 autébuszok teljesitményének kimutatasa az egyéb személyszallitasi
tevékenységek kozott 2022. évben

adatok: fizeté km

ssz Jarmii Helyi Helykozi Szerz6déses Kiilonjarat
a b c d e
1 |FLR916 27 624,2 51 0,0 24,0
2 |FLR917 69 367,0 0,0 0,0 0,0
3 |[FLR918 26 387,2 23,2 72,9 298,0
4 |IFR193 42 725,7 0,0 47,5 15,0
5 |IFR194 35 873,6 0,0 38,0 0,0
6 [IFR195 31428,0 0,0 95,0 19,0
7 |IFR196 26 321,8 0,0 38,0 0,0
8 |IFR197 28 303,8 0,0 0,0 0,0
9 |IFR198 35 707,6 0,0 76,0 0,0
10 |1IZM238 77 353,7 15,0 0,0 0,0
11 |KAX531 28 410,3 0,0 47,5 0,0
12 |KAX532 38 569,1 0,0 28,5 8,0
13 |KAX533 27 908,2 0,0 38,0 0,0
14 |KAX535 38 448,8 0,0 114,0 17,0
15 |KLH416 404314 0,0 0,0 0,0
16 |KLH417 23778,7 168,8 57,0 1011,0
17 |KLH418 72 620,9 0,0 0,0 0,0
18 |KLH419 96 271,2 0,0 0,0 0,0
19 |KLH420 31628,3 0,0 0,0 25,0
20 |KLH421 514470 0,0 73424 0,0
21 [KLH422 36414,1 0,0 95,0 0,0
22 |KLH423 44 469,0 0,0 0,0 0,0
23 |KLH424 76 213,8 0,0 19,0 0,0
24 |KLH425 48 259,6 0,0 0,0 0,0
25 [KLH426 71 165,7 0,0 2740,2 0,0
26 |KLH427 36 698,1 0,0 85,5 27,0
27 |KUU157 35 668,9 0,0 85,5 0,0
28 |KUU158 31693,1 0,0 0,0 77,0
29 [LHD755 54 972,1 0,0 201,6 139,0
30 |LHD756 73 869,7 0,0 0,0 0,0
31 |LHD757 42 4495 0,0 85,5 163,0
32 |LHD758 35 967,4 0,0 0,0 164,0
33 |LHD759 43 019,0 0,0 0,0 385,0
34 |LHD760 437229 0,0 199,5 37,0
35 |LHD761 58 286,7 0,0 266,0 114,0
36 [LHD762 60 727,6 0,0 275,5 84,0
37 |LHD763 53 732,9 0,0 275,5 37,0
38 |LHD764 35500,4 0,0 0,0 433,0
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2. sz. melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas késett és
kimaradt jaratok 2022. évi szama és okai

Késett (db) Kimaradt (db)
OK
2021.év | 2022.év | M| o001 6y | 2022.6v |'MUEX

% %
defekt 1 2 200 - - -
hltérendszer hibaja 6 10 166 - - -
sebességvaltd, tengelykapcsold i i 0 i i i
hiba
elektromos hiba 18 19 105 2 - -
Uzemanyag ellaté rendszer hiba - 1 0 1 2 200
elfagyas - - 0 - - -
levegérendszer hiba 1 - 0 - - -
fékhiba 3 4 133 - - -
egyéb miszaki hiba 23 28 121 1 - -
Miiszaki okbol 6sszesen: 52 64 123 4 2 50
gepkocsivezeto, 7 19 271 4 6 150
forgalomiranyité hibgja
tartalék autébusz hidnya - - - 4 - -
kozuti baleset 39 18 46 1 - -
forgalmi akadaly, sorompd 1022 2226 217 - 4 -
zsUufoltsag 8 12 150 - - -
egyéb forgalmi ok 61 79 129 10 3 30
Forgalmi okbdl 6sszesen: 1137 2354 207 19 13 68
!._lzeml kon:ulmenyek kozott 1189 2418 203 23 15 65
osszesen:
jeges ut, havas ut, kéd 21 i i i i i
(rendkivili id6jaras)
sztrajk miatt - - - - 14 -
Osszesen: 1210 2418 199 23 29 126
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2022. évi beszamol6 Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos részére

3. sz. melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti kdzlekedésében részt vevé,

az Onkormanyzat tulajdonaban lévé jarmiivek kareseményei 2022. évben

Datum Re'?d' Hibas Karesemény allapot TP CRXEE
szam (Ft)
2022.01.07 | PGFo2g | Saiat A buszmegallobol val6 kikanyarodaskor egy Megjavitva 21 832 Ft
hibas postaszallité autét surolt a jobb hatuljaval.
2022.01.08 | PGFo19 | 'degen | Az autdbuszba megalloban torténd tartozkodasa | 4o vavitva | 1000 642 Ft
hibas kdzben hatulrdl belecsuszott egy személyauto.
2022.01.08 | PGFo22 | Saat Az autobusz kicsuszott a védett tra egy Megjavitva | 1348 200 Ft
hibas személygépkocsi elé.
Idegen A Tunde - Csemete keresztez8désben egy postat o
2022.01.12 | PGFOO8 | s | szallit6 auts belecstszott az autbusz jobb hatuljaba, | Mediavitva | 876 332 Ft
2022.01.17 | PGFo21 | Saiat A telephelyen tolatas kozben az autobusz Megjavitva | Szamlara var
hibas betonszegélynek Uitkdzott.
2022.01.20 | PGF002 ﬁf‘)’:; Parkolas kézbeni sériilés. Megjavitva | Szamlara var
2022.02.09 | PGFo10 | Saiat Az JUN280 forgaimi rendszamu autébusz ajobb | ;0 oy itya 149 904 Ft
hibas tukrének tolatott.
Sajat | Az LHD762 forgalmi rendszamu autébusz nekitolatott L
2022.02.25 | PGF038 hibas 2 PGF038 bal elsé sarkanak. Megjavitva 4 556 Ft
2022.03.01 | PGF036 'ﬂfbgéesn A szélvéds elrepedt egy felpattand kavicstdl. Megjavitva | 450 501 Ft
2022.03.02 | PGFo18 | Saiat Az autobusz savvaltaskor egy szemelyautonak | ;o iavitya 16 009 Ft
hibas Utkdzott.
2022.03.10 | PGE019 Sajgt Az autébusz egy.tanulo guto’ngk Utkozott hatulrol, Megjavitva 532 813 Ft
hibas jobb eleje sértilt.
2022.03.13 | PGF028 nggt A jobb oldali tikér bgalfadt az es6bealldba Oros 4Y Megjavitva 329 640 Ft
hibas végallomason.
Nem . . ix . . .
2022.03.16 | PGF028 | beazono | A2 autobuszvezetd a jarat kezdése eldit vette észre | 1o o itva 3500 Ft
i . a serulést.
sithaté
2022.03.24 | PGFoo5 | Saiat | Azautdbuszvezet( a jarat kezdése eldit vette észre | oo itya 41500 Ft
hibas a sérulést (A sérulés okozojara fény derlt).
Nem . . ix . . .
2022.03.24 | PGF020 | beazono | A2 8utobuszvezetd a jarat kezdése eldit vette észre | 1o o itva 20 754 Ft
. . a serulést.
sithatd
2022.03.29 | PGFo21 | Saidt | Azautdbusz a korforgalomban egy személyautoval | oo itva 383 065 Ft
hibas utkozott.
Nem . y o ix . ,, . o
2022.03.30 | PGF035 | beazono Az autébuszvezetd a Jar'at"kgzdese elétt vette észre ngtasr.a
. . a sérulést. varakozik
sithaté
A PGF006 forgalmi rendszamu autébusz a Bocskai
Sajat utcan haladt amikor uttévesztés miatt az L
2022.04.02 | PGFO06 hibas | autdbuszvezeté meg akart fordulni és tolatas kézben Megjavitva 38 366 Ft
egy utszéli tdblanak Utkdzott.
A PGFO009 forgalmi rendszamu autébusz a Vasgyar
Idegen u. 1 szam el6tti forgalomiranyité lampa piros
2022.04.11 | PGF009 eg jelzésénél varakozott, amikor a mogotte érkezd Megjavitva 347 792 Ft
hibas . A .
IMR237 forgalmi rendszamu Jaguar az autdbusz
hatuljanak utkozott.
A PGFO017 forgalmi rendszamu autébusz utascserét
Idegen végzett a Mez6 u. 5 szam alatti buszmegalldban,
2022.04.13 | PGF017 eg amikor a NXL296 forgalmi rendszamu Citroen Megjavitva 45 488 Ft
hibas P . o . .
Jumper kikerllés kdzben a jobb oldali visszapillanto
tikrével meghuzta az autébusz bal hatuljat.
Saiat A PGFO040 forgalmi rendszamu autdbusz
2022.04.22 | PGF040 hi J: Nyiregyhazan az autébuszallomason tolatas kozben | Megjavitva 34 878 Ft
ibas . PN ) s
a busz bal sarkaval egy jelz6tablanak Utkdzott.
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2022. évi beszamol6 Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos részére

Datum Rer'1d- Hibas Karesemény allapot e
szam (Ft)
A PGF007 forgalmi rendszamu autobusz
Sajat Nyiregyhazan az autdbusz tarolételepen tolatas o
2022.04.27 | PGFOOT | inas | kézben neki iitkézott az ott parkold PGFO09 forgalmi | Mediavitva | 214 777 Ft
rendszdmu autébusz bal oldalanak.
A PGFO007 forgalmi rendszamu autobusz
Sajat Nyiregyhazan az autdbusz tarolotelepen tolatas -
2022.04.27 | PGFOO9 | as | kézben neki litkézott az ott parkolé PGFO09 forgalmi | Mediavitva | 795 492 Ft
rendszdmu autébusz bal oldaldnak.
Az AEGON
A PGF011 forgalmi rendszamu autobusz biztosito a
Idegen Nyiregyhazan a Mezd utcan kdzlekedett LXII térvény
2022.04.29 | PGFO011 hibas garazsmenetben, amikor az ut szélén parkol6 Megjavitva 12.8ra
GVW612 forgalmi rendszamu személyautébol neki hivatkozva
csaptak a bal hatsé ajtét a busz jobb oldalanak. elutasitotta a
karigényunke.
A PGF036 forgalmi rendszamu autébusz
nyiregyhazan az Egyhaz utcan haladt, amikor a
Idegen KPR094 forgalmi rendszamu személyauto a L
2022.05.11 | PGFO36 hibas keresztez8désben savot valtott és az autdbusz jobb Megjavitva 91206 Ft
elsé sarkanak utkozott. Ezek utan megallas nélkul
elhagyta a helyszint.
A PGF032 forgalmi rendszamu autébusz a Vay
Idegen Adam kéruatrél zold jelzésre kanyarodott balra a
2022.05.28 | PGF032 hibas Dézsa Gy. utra, amikor a szembdl érkezd LLD911 Megjavitva 543 809 Ft
forgalmi rendszamu személyauté a piros jelzésen
athaladt és az autobusszal Gtkézott.
A PGF006 forgalmi rendszamu autobusz
Sajat Nyiregyhaza, Orokdsfoldon a buszvégallomason I
2022.05.30 | PGFOO6 hibas balra kanyarodas kézben a jobb tiikrével egy Megjavitva 197 247 Ft
betonoszlopnak (itk6zott.
A PGF016 forgalmi rendszamu autébusz a Pet6fi
Sajat | téren tolatas kdzben a mogotte allé KLH424 forgalmi | Javitasra
2022.05.31 | PGFO16 | s | rendszamu autobusz jobb oldali kiegészitd tikrének | varakozik
Utkozott, ami letort.
A PGF034 forgalmi rendszamu autdbusz a
Sajat telephelyen valé tolatas kézben nekittk6zott a -
2022.05.31 | PGFO34 hibas NUPO091 forgalmi rendszamu parkolé autdbusz jobb Megjavitva 383 938 Ft
elejének.
A PGF010 forgalmi rendszamu autobusz
Sajét Nyiregyhazan a Sostoi uti autdébusz forduldbdl a
2022.06.08 | PGF010 hibas Sostoi utra akart balra kifordulni, amikor Megjavitva 444 094 Ft
Osszelitkdzott a balrdl érkez6 MAU823 forgalmi
rendszamu Peugeot 306 tipusu személygépkocsival.
A PGF011 forgalmi rendszamu autobusz
Nyiregyhazan az Arany Janos utcan koézlekedett,
Idegen | amikor a gyalogos atkel6 el6tt forgalmi okbdl lassitott .
2022.06.09 | PGFOLL | "ipas’ | s a mogotte haladé HVKASS forgalmi rendszamy | Mediavitva | 34 840 Ft
Opel Astra tipusu személygépkocsi hatulrél az
autdbusznak Utkézott.
Az Vasutallomas elnevezési végallomason parkolas
Sajét kdézben a LHD762 forgalmi rendszamu autdbusz jobb
2022.07.06 | PGF038 hib hatso livege hozzaért az ott parkolo PGF038 Megjavitva 148 626 Ft
ibas ; A R o .
forgalmi rendszamu autdbusz bal tikréhez, ezaltal az
LHD762 (ivege betorott.
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Datum Rer'1d- Hibas Karesemény allapot Sl iy
szam (Ft)
A PGF030 forgalmi rendszamu autdbusz Nyiregyhazan
Idegen a Zrinyi . u. és Luther utcai keresztezédésben a
2022.07.17 | PGF030 e lampandl varakozott, amikor a NAF746 forgalmi Megjavitva 29 550 Ft
hibas .. - ; ., o .
rendszamu Audi A5 tipusu személygépkocsi a busz
hatuljanak Utk6zott.
Sajat | A PGF027 forgaimi rendszamu autébusz a Széchenyi o
2022.08.08 | PGFO27 | . oo | utcan a Toldi utcai megallobal alit ki, amikor a terelé Megjavitva | 1394 535 Ft
szalag neki rantotta a béjat az autébusz jobb oldalénak.
A PGF001 forgalmi rendszamu autébusz a so6stoi uton
Sajat | koézlekedett, mikor a fellljaré utan a jobb oldalon parkold I s .
2022.08.10 | PGFOO1 hibas MS13JAW roman forgalmi rendszamu Volkswagen Megjavitva | Szamlara var
tipusu személygépkocsi bal oldalat végig huzta.
A PGF021 forgalmi rendszamu autébusz Nyiregyhazan
a Debreceni uton kdzlekedett, amikor az elétte haladd
Sajat KHD766 forgalmi rendszamu Toyota Corolla tipusu
2022.08.17 | PGF021 hib személygépkocsi fékezett. Az autdbusz vezetdje mar Megjavitva | 652 944 Ft
ibas et gt ey 1
nem tudott megalini és hatulrdl neki ttkozott a
gépjarmiinek amit neki tolt az elétte haladé LCL512
forgalmi rendszamu BMW tipusu személygépkocsinak.
Sajat A PGF020 forgalmi rendszamu autobusz a Petdfi téren
2022.08.17 | PGF020 hibas az autobusz taroldban tolatas kdzben neki Utkdzoétt egy | Megjavitva | 105 732 Ft
beton oszlopnak.
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4. sz.melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti kozlekedésével kapcsolatos

utazasi igények 2022. évben

Ssz Az igény rovid leirasa Datum A VOLANBUSZ Z1t. levelének
: geny iktatdszama és a tett intézkedés
1, 14/14F vonal zstfoltsag 2022.01.04, | 00114-002/2022-P iktatoszamu levélben
kezelve.
2. |  Oros varosrész ellatottsaga | 2022.01.10. | 00346-002/2022-P iktatoszamu levélben
kezelve.
3 Klstelek|§zolo yarosresz 2022.01.11. 00459-002/2022-P iktatoszamu levélben
ellatottsaga kezelve.
4 Kossuth utcg 9. r’nfagallaa rend 2022.01.12. 00511-002/2022-P iktatészamu levélben
modositasa kezelve.
5 Huszar tfalep varosresz 2022.01.19. 00772-002/2022-P iktatészamu levélben
ellatottsaga kezelve.
6. Klstelekls’zolo varosresz 2022.01.19. 00773-002/2022-P iktatdszamu levélben
ellatottsaga kezelve.
7 O’rokos,fold és K’ertva,ros 2022.02.02. 01403-002/2022-P iktatdszamu levélben
varosrészek ellatottsaga kezelve.
Buitos utca meaallohel 01625-002/2022-P iktatdszamu levélben
8. J ameg y 2022.02.08. |kezelve. 2022.03.01-jét8l jarmitipus
zsufoltsag .
cserével kezelve.
02229-002/2022-P iktatdszamu levélben
9. 5-6s autébusz zsufoltsag 2022.02.22. |kezelve. 2022.03.01-jétdl jarmditipus
cserével kezelve.
o ) 03567-002/2022-P iktatdszamu levélben
10, | Sostogyogyfurdd nyari szezoni | ,,,5 03 21 |kezelve. 2022.06.18-td] &rvényben lévd
jaratsrites menetrenddel kezelve.
11. | 90E vonal menetrend-mdédositas | 2022.04.12. 04069-002/2022-P iktatészamu levélben
kezelve.
12. Borbanya — Michelin eljutas 2022.06.15. 06819-002/2022-P iktatészamu levélben
kezelve.
13. | Sostohegy — Michelin eljutas | 2022.06.15. | 00821-002/2022-P iktatoszam levélben
kezelve.
14. 10-es vor’1al m’e’netrend- 2022.06.20. 07014-002/2022-P iktatdszamu levélben
modositas kezelve.
15. | 17/17Y menetrend-modositas | 2022.06.20. |070069-002/2022-P iktatoszam levélben
kezelve.
16. Husz’ar telep varosresz es az 2022.06.21. 07128-002/2022-P iktatdszamu levélben
Esélycentrum ellatottsaga kezelve.
17, H31-es vqnal r’n(,anetrend— 2022.06.21. 07130-002/2022-P iktatdszamu levélben
modositas kezelve.
18. 90E jarat csatlakozas 2022.06.21. Egzlgliéoozl 2022-P iktatoszamu levelben
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A VOLANBUSZ Zrt. levelének

S5 A7 e T ) DI iktatoszama és a tett intézkedés
07148-002/2022-P iktatdszamu levélben
19. | 93E vonal menetrend-moédositas | 2022.06.21. |kezelve. A 2022.07.09-t6l érvényben Iévé
menetrenddel kezelve.
20. 95-0s vor’1al m’e’netrend- 2022.06.22. 07169-002/2022-P iktatdoszamu levélben
modositas kezelve.
26-0s vonal menetrend- 07195-002/2022-P iktatészamu levélben
21. médositas 2022.06.22. |kezelve. A 2022.07.09-t8l érvényben 1évé
menetrenddel kezelve.
22. | 93E vonal menetrend-médositas | 2022.06.21. 07207-002/2022-P iktatészamu levélben
kezelve.
23, H:jZ-es yonal beltergletl 2022.06.28. 07345-002/2022-P iktatdszamu levélben
dijszabasba helyezése kezelve.
08250-002/2022-P iktatdszamu levélben
24. | H30-as jarat igényvezéreltség | 2022.07.12. |kezelve. A 2022.09.01-jetdl ervényben
lévé menetrenddel kezelve.
08267-002/2022-P iktatdszamu levélben
25. | 14F vonal menetrend-modositas | 2022.07.12. |kezelve. 2022.09.01-jetdl érvényben lévo
menetrenddel kezelve.
26. Kosbor u’tca te’rsegenek 2022.07.20. 08646-002/2022-P iktatészamu levélben
ellatottsaga kezelve.
27. | 1-es vonal menetrend-mddositas | 2022.07.25. 08767-002/2022-P iktatészamu levélben
kezelve.
8. 4/4Y-0s vqnal [ngnetrend— 2022.08.15. 09684-002/2022-P iktatdszamu levélben
modositas kezelve.
29. | Tanitasi idészakos menetrend 2022.08.16. 09800-002/2022-P iktatészamu levélben
kezelve.
30. | 17/17Y-os jaratok pontossaga | 2022.08.17. |02805-002/2022-P iktatoszamd levélben
kezelve.
31. | Kertvaros varosrész ellatottsaga | 2022.08.22. Egggﬁ/—eOOZ/ZOZZ—P iktatoszamu levélben
32 90E, 91-es v’onal,alf menetrend- 2022.09.02. 10629-002/2022-P iktatdszamu levélben
modositasa kezelve.
33. | Miserendhez valé illeszkedés | 2022.09.01, | 10654-002/2022-P iktatészamu levélben
kezelve.
34, 97-es vor’1al m’e,netrend- 2022.09.02. 10702-002/2022-P iktatdszamu levélben
modositas kezelve.
35. | Kertvaros varosrész ellatottsaga | 2022.09.02. 10801-002/2022-P iktatészamu levélben
kezelve.
36. 25-0s vorjal m’e,netrend— 2022.09.07. 10870-002/2022-P iktatészamu levélben
modositas kezelve.
37. | Kertvaros varosrész ellatottsaga | 2022.09.08. iég;(\)/-eOOZ/ZOZZ-P iktatészamu levélben
38, 17/17Y vqnal r’ngnetrend- 2022.09.08. 11127-002/2022-P iktatdszamu levélben
modositas kezelve.
39. | Borbanya varosrész ellatottsaga | 2022.09.08. i;zlgﬁ-eOOZ/zozz-P iktatoszamu levelben
20, Sostéhegy — Korhaz kdzvetlen 2022.09.19. 11948-002/2022-P iktatészamu levélben

kapcsolat

kezelve.
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41. | Ejszakaijaratok kizlekedtetése | 2022.09.21, |12016-002/2022-P iktatoszamu levélben
kezelve.
42 10-es vor’1al m'e'netrend— 2022.09.27. 12363-002/2022-P iktatészamu levélben
modositas kezelve.
H32-es vonal menetrend- 12553-002/2022-P iktatészamu levélben
43. Y 2022.09.29. |kezelve. A 2022.12.11-t6l érvényben Iévd
modositas
menetrenddel kezelve.
44, H32-es vqnal r'm'anetrend— 2022.10.07. 12955-002/2022-P iktatészamu levélben
modositas kezelve.
45. | Kertvaros varosrész ellatottsaga | 2022.10.07. 13019-002/2022-F iktatoszamil leveélben
kezelve.
46. Jarmiiallomany bévitése 2022.10.17. | 13526-002/2022-P iktatészamu levélben
kezelve.
47. | lpartelepi elagazas megalldhely | 2022.10.24. igg;;oozmozzp iktatoszamu levelben
14034-002/2022-P iktatészamu levélben
48. | 2-es vonal menetrend-médositas | 2022.10.25. |kezelve. A 2022.12.11-t6l érvényben 1évd
menetrenddel kezelve.
49. | Bathory laképark elltottsaga | 2022.10.26. i:ggl?/_eooy 2022-P iktatoszam levelben
91-es vonal menetrend- 14977-002/2022-P iktatdszamu levélben
50. e 2022.11.14. |kezelve. A 2022.12.11-t8l érvényben 1évé
modositas
menetrenddel kezelve.
15051-002/2022-P iktatészamu levélben
51, 44-es vonal menetrend- 2022.11.15. |kezelve. A 2022.12.11-t81 érvényben 66
modositas
menetrenddel kezelve.
52. Tiszavasvari Ut ellatottsaga 2022.11.21. 15570-002/2022-P iktatoszamu levélben
kezelve.
53. H31-es vqnal r,m,anetrend- 2022.12.08. 16449-002/2022-P iktatdszamu levélben
modositas kezelve.
54, 10-as vorjal rr]e’netrend— 2022.12.13. 16815-002/2022-P iktatdszamu levélben
modositas kezelve.
55. |  Sostohegy — Korhaz eljutas | 2022.12.19. | L7148:002/2022-P iktatoszamd levélben
kezelve.
56. Atszallasi kapqsolatok, 2022.12.27. 17436-002/2022-P iktatészamu levélben
pontossag kezelve.
57. Evvégi kozlekedési rend 2022.12.27. 17472-002/2022-P iktatoszami levelben

kezelve.
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5. sz.melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi autébusz kozlekedés

2022. december 31-i autébusz allomanya és annak paraméterei

. - Els6 - . " .
S| AT Tiousmegnevessse | TPt | aaemne | Sitior @) Gonayes
elyezés
1 PGF001 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz0l6 2017.12.17 7,1 220044
2 PGF002 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 281127
3 PGF003 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz0l6 2017.12.17 6,1 377859
4 PGF004 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz0l6 2017.12.17 6,1 369256
5 PGFO005 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 364538
6 PGF006 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz06l6 2017.12.17 6,1 233704
7 PGFO007 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 261298
8 PGF008 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz0l6 2017.12.17 6,1 325921
9 PGFO009 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 369896
10 PGF010 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 233405
11 PGFO011 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 195263
12 PGF012 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 242925
13 PGF013 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz0l6 2017.12.17 6,1 229028
14 PGF014 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 369918
15 PGFO015 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 248125
16 PGF016 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 373578
17 PGFO017 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 227089
18 PGF018 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz0l6 2017.12.17 6,1 300529
19 PGF019 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 238644
20 PGF020 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz0l6 2017.12.17 6,1 263877
21 PGF021 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 211235
22 PGF022 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 51 349881
23 PGF023 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz0l6 2017.12.17 6,1 191225
24 PGF024 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 199720
25 PGF025 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 229444
26 PGF026 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 183975
27 PGF027 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz0l6 2017.12.17 6,1 224988
28 PGF028 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz0l6 2017.12.17 6,1 370963
29 PGF029 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 209775
30 PGF030 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz0l6 2017.12.17 6,1 225097
31 PGF031 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 282218
32 PGF032 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz0l6 2017.12.17 6,1 366659
33 PGF033 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 219429
34 PGF034 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 235849
35 PGF035 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz0l6 2017.12.17 6,1 211988
36 PGF036 |LIONS CITY B 2007. 46. 012 | csuklés | 2017.12.17 6,1 217607
37 PGF037 |LIONS CITY B 2007. 46. 012 | csuklés | 2017.12.17 6,1 261414
38 PGF038 |LIONS CITY B 2007. 46. 012 | csuklés | 2017.12.17 6,1 304667
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Ssz.| OGN | Tipus mognoveséso | F6PI | iaombe | Eleior )| Gonayon
elyezés
39 PGF039 |LIONS CITY B 2007. 46. 012 | csuklés | 2017.12.17 6,1 211385
40 PGF040 |LIONS CITY B 2007. 46.012 | csuklés | 2017.12.17 6,1 231313
41 PGF041 |LIONS CITY B 2007. 46. 010 sz016 2017.12.17 6,1 278280
42 LHD764 | URBINO 15 hosszitott | 2008.12.09 14,1 620479
43 LHD759 |URBINO 15 hosszitott | 2008.12.08 14,1 619356
44 LHD760 |URBINO 15 hosszitott | 2008.12.08 14,1 727092
45 LHD761 | URBINO 15 hosszitott | 2008.12.08 14,1 662618
46 LHD762 | URBINO 15 hosszitott | 2008.12.08 14,1 674490
47 LHD763 | URBINO 15 hosszitott | 2008.12.08 14,1 643056
48 LHD755 | URBINO 15 hosszitott | 2008.12.04 14,1 715536
49 LHD756 |URBINO 15 hosszitott | 2008.12.04 14,1 738893
50 LHD757 | URBINO 15 hosszitott | 2008.12.04 14,1 740540
51 LHD758 | URBINO 15 hosszitott | 2008.12.04 14,1 638400
52 LFD797 |URBINO 12 sz016 2008.08.07 14,4 844259
53 FLR916 |URBINO 12 sz016 2006.12.21 16,1 881086
54 FLR917 |URBINO 12 sz016 2006.12.21 16,1 1120854
55 FLR918 |URBINO 12 sz016 2006.12.21 16,1 853354
56 KLH416 |URBINO 12 sz016 2006.12.21 16,1 877859
57 KLH417 |URBINO 12 sz016 2006.12.21 16,1 666186
58 KLH418 | URBINO 12 sz016 2006.12.21 16,1 929574
59 KLH419 |URBINO 12 sz016 2006.12.20 16,1 1048059
60 KLH420 |URBINO 12 sz016 2006.12.20 16,1 805173
61 KLH421 |URBINO 12 sz016 2006.12.20 16,1 1027020
62 KLH422 | URBINO 12 sz016 2006.12.20 16,1 924181
63 KLH423 | URBINO 12 sz016 2006.12.20 16,1 840932
64 KLH424 | URBINO 12 sz016 2006.12.20 16,1 1099495
65 KLH425 | URBINO 12 sz016 2006.12.20 16,1 954318
66 KLH426 |URBINO 12 sz016 2006.12.20 16,1 1012943
67 KLH427 |URBINO 12 sz016 2006.12.20 16,1 831757
68 KAX531 |URBINO 12 sz016 2005.12.27 17,1 898023
69 KAX532 | URBINO 12 sz0l6 2005.12.27 17,1 812415
70 KAX533 | URBINO 12 sz016 2005.12.27 17,1 828642
71 KAX535 |URBINO 12 sz0l6 2005.12.27 17,1 896712
72 1ZM238 | URBINO 10 sz0l6 2003.12.30 19,1 712147
73 IFR195 |URBINO 12 sz016 2002.10.17 20,4 938815
74 IFR196 |URBINO 12 sz016 2002.10.17 20,4 1038034
75 IFR197 | URBINO 12 sz016 2002.10.17 20,3 1025673
76 IFR198 |URBINO 12 sz0l6 2002.10.17 20,3 1045453
77 IFR193 | URBINO 12 sz016 2002.09.02 20,3 1064515
78 IFR194 | URBINO 12 sz016 2002.09.02 20,3 970534
79 | KUU157 |URBINO 12 sz016 2002.08.29 20,4 1002907
80 KUU158 | URBINO 12 sz016 2002.08.29 20,4 981914
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6. sz. melléklet

Volanbusz Zrt. Nyiregyhaza helyi kézforgalmu kézlekedés bevételeinek és raforditasainak alakulasa
2022. évben

(adatok eFt-ban és %-ban)

) ) 2021. 2022. Eltéres Index
Sorsz. Atétel megnevezése s . (tény- (tény/
bazis tény . P

bazis) bazis)
. Ertékesités netté arbevétele 752 515 947 339 194 825 125,9
Il. Aktivalt sajat teljesitmények értéke -330 -87 243 26,3
i Egyéb bevételek 1 808 685 2187 130 378 445 120,9
05. |Anyagkoltség 627 243 1073 989 446 746 171,2
06. |lgénybevett szolgaltatasok 291 830 192 035 -99 795 65,8
7 Egyéb szolgéltatas 42 263 47 487 5223 112,4
8. ELABE 0 8 8 -
9. Kozvetitett szolgaltatas 25 27 2 107,2
V. Anyagjellegii raforditasok 961 361 1313 545 352 185 136,6
10 Bérkdltség 1093 311 1227 872 134 561 112,3
11 Személyi jellegli egyéb kifizetések 249 617 335 050 85433 134,2
12 Bérjarulék 193 606 191 243 -2 363 98,8
V. Személyi jellegii raforditasok 1536 534 1754 165 217 631 114,2
VL. Ertékcsdkkenési leiras 25274 38 314 13 040 151,6
VII. Egyéb raforditasok 13114 3999 -9115 30,5
A UzEMI (UZLETI) TEV. EREDMENYE 24 587 24 360 -227 99,1
X, [Pénzigyi miveleltek bevételei 803 6 986 6182 869,5
X Pénzigyi miiveletek réforditasai 27 244 216 890,0
B. PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE 776 6 742 5 966 868,38
E. |ADOZAS ELOTTI EREDMENY 25 363 31103 5739 122,6
egyéb bevételbdl: onkormanyzati ellentételezési igény 1321 071 1575 421 254 350 119,3
Kbézponti kéltségvetési (normativ) tmogatas 0 0 0,0
Bevétellel nem fedezett koltségek 1295 708 1544 319 248 611 119,2
1% indokolt kdltség aranyos nyereség: 25 363 31103 5740 122,6
Onkormanyzati ellentételezési igény: 1321071 1575 421 254 350 119,3
Hlentételezésiigény 6sszesen: 1321071 1575421 254 350 119,3
Onkormanyzat altal elélegként atutalt tamogatas 499 550 1635811 1136 261 327,5

B16z6 évi tulfizetés, mely 2021. évi ellentételezésben figyelembe vételre

keriilt 358 555 -358 555 0,0
Bevételekkel nem finanszirozott 6sszeg: 462 966 -60 390 -523 355 -13,0
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] 7. sz. melléklet
A VOLANBUSZ Zrt. Nyiregyhaza helyi személyszallitasi tevékenységének bevételekkel
nem fedezett indokolt koltségeinek elszamolasa

adatok eFt-ban

= Magyarazat 202 Yy
1 |Menetdij bevétel Utasok altal fizetett menetiegyek és bérletiegyek bevétele. 699 810
2 |Fogyasztéi srkiegészités Az ) |ngye'nes B utaz'ésok,v \rala'mlnl a kedvezményes bérletek utan igénybe vett fogyasztoi 238 002
szérmazo bevétel.
PR . . . . |A normativ ta 4 a helyi 4 altal a nrészként vagy egyeb:
3 |HoW Onkommémyeal dtal nydolt mOKOdSipgcimen nyojot mikodeési céli ( a helyi  korlekede i éséhez és 1575421,
9 eszkézfenntartasi raforditasaihoz biztositott) tamogatas
4 |BKSZ kompenzacio A Budapesti Kbzlekedési Szvetség tagjaként kapott kompenzacié bevétele. 0
Egyéb, a helyi 6nkormanyzat vagy mas szervezet ltal a helyi kozforgalmu kézlekedés fenntartasa
5 |Egyéb miikbdési célu timogatasok érdekében nyujtott miikddési céli tamogatés.( atcsoportositott bevételek, Budapesti Kozlekedési [
Szdvetség tagjaként kapott kompenzaciés bevétele stb)
6 |Potdij bevétel Az utasoktol beszedett potdijak bevétele. 2054
7 Egyéb hozzéjarulasok, mikodési ceéli tamogatasok |Egyeéb, a fentiekben ki nem emelt bevételek, melyek a Slyszallitasi tevékenyseg o
(egyéb kdzlekedekeési bevételek) 1 j (pl. dtfeldjitasok miatti tereldtvonal tébbletkitségének kompenzécidja).
Egyéb, a kozszolgaltatas teljesitéséhez szorosan
8 |kapcsolodo, piaci alapu tevékenység bevétele (pl. 622 743
ingatlanhasznositas, reklamtevékenység, egyéb)
9 |Kézlekedési bevételek 6sszesen Osszegz6 sor [1 3138 030
11 |Uzemeltetés kdzvetlen személyi jellegii kdltsége |Osszegz6 sor [12+......+14] 1277434
12 |Bérkoltség Jarmlivezetéi allomany bérkoltsége. 872 509
13  |Bérjarulékok JarmiivezetSi dllomany bérét illetve egyéb személyi jelleg(i juttatasait terheld jarulékok. 135 320
14 |Béren kivilli juttatasok koltsége Jarmi 6i &llomany béren kivilli asai kéltsége. 269 605
15 [0 B i Koltségy Osszegz6 sor [16+17] 730 427
16 |Uzemanyag Felhasznalt izemanyag kdltsége. 730 427
17 _|Vontatasi &ram Felhasznalt vontatési aram kéltsége 0
18 [0 B egyéb 6 Osszegz6 sor [19+......+22] 29 596
19 [Kendanyag Felhasznalt ken6anyag koltsége. 11423
20 _|Motorolaj Felhasznalt motorolaj kéltsége. 0
21 |Gumikoltség Felhasznalt gumiabroncsok sajat koltsége, kiilsé szolgaltatonak fizetett dij. 16 739
22 |Egyéb anyagkoltség Fentieken kivill felhasznalt kézvetien ¢ 1434
23 |0 és egyéb ko koltsége Osszegz6 sor [2+......+30] 180 648|
24 |KGFB Kotelezo gépjarmiifeleldsség biztositas koltsége. 16 764
25 |Utasbiztositas Utasbiztositas kéltsége. 509
26 |Gépjart izsgaztatas Gépjarmiivek vizsgaztatasanak koltsége. 1553
27 _|Vagyonvédelmi szolgaltatas C ashe: 6do & i kéltsége. 30178
28 _|Innovacios jarulék Innovécids jarulék koltségei. 510,
29 |Formaruha, munkaruha, védéruha Formaruha, munkaruha, védéruha fiiggetienil annak szamviteli elszamolasatol. 10 195
30 |Egyéb Fentieken kiviil felmeriilé egyéb kozvetlen koltség. 120 938
31 |Karbantartas k& koltsége Osszegz6 sor [32+33+34] 525 505
3 |Kerbantarids kozvellen anyag, - anyagiellegl €5 us ek karbantartasa soran felmerii anyag és mihelykdltségek. 249 067
egyéb koltsége
38 |Kerbantartas koavetion személyi elegd kotsege |/ rMENeK karbanlartasat végz6 dolgozok személi jelegl ktsége (bér, annak jruiékai 6 a 260 494
béren kiwviili juttatasok).
34 |Harmadik fél altal végzett karbantartas Kils6 fél altal végzett jarmiikarbantartas szamla szerinti kdltsége. 15943
35 |Infrastruktira kéltsége Osszegzé sor [36] 39 955
P . e Tarolo telep, palyaudvar, megalldhely fenntartasi, (izemeltetési koltségei, tovabba a 'tarolo telepre
36 |Tarolo telep, palyaudvar, megalohely Val6 be-, illetve az onnan torténd kilias koltségei. 39955
37 6 ! { koltsége Osszegz6 sor [38+.....+40] 17 236
38 llomany értékcsokkenése Gérduldallomany targyidészaki értékcsokkenése. 4282
39 |Gordiil6 allomany egyéb finanszirozasi koltségei Gordiild allomany hitel, lizing, bérleti stb. kdltségei. 5 876
40 |Egyeb eszkéz értékcsdkkenése Egyéb a tevékenység ellatasahoz kézvetlenil hasznalt eszkdzok értékcsokkenése. 7078
Alvéllalkozasba kiadott személyszallitasi . .
41 T Alvéllalkozo éltal végzett személyszéllitési tevékenység kéltsége. 0
42 __|Kozvetlen kdltségek 6sszesen Osszegz sor [11+15+18+23+31+35+37+41] 2800 800
43 |Er B Osszegz6 sor [44+.......+47] 155 065,
Informacios szolgalat, utastdjékoztatd eszkozok, (példaul menetrend, megalidhelyi tajékoztatas,
44 |Utastajekoztatas internetes  tajékoztatas, palyaudvari kijelzd berendezések) lizemeltetési, eldallitasi koltségei, 16 166
értékcsokkenése.
Jegy és bérletértékesitési tevékenységet folytatd pénztérak (zemeltetéséhez kapcsolodo
45 |Ertékesités valamennyi  koltség, értékesitéssel foglalkozé munkatarsak koltségei, jegykiaddautomatak! 75 455
lzemeltetése, javitasa, értékcsokkenése, finanszirozasi koltsége.
46  |Elszamoltatas Elszamoltatéi, leszedd pénztérosi és bevétel ellendrzési tevékenység kéltségei. 19 483
47 |Forgalomellen6rzés Jegy és bé Brzés koltsége. 43 960
B |t (Osszegz6 sor [49+......+56] 134 916
A forgalomiranyitasban kozvetleniil részt vevé munkatarsak(pl. autébusz allomas vezetd, vezénylés,
49  |Operativ forgalomiranyitas forgalmi szolgalattevd) személyi jellegii koltsége valamint a feladatellatasukhoz sziikséges 78 647
infrastruktira (izemeltetésének koltsége.
50 |Forgalomvezetés Forgalmi teriilet vezetésének kdltsége. 22185
51 |Menetrendkeszites Menetrendszerkesztés koltségei. (Ny nem ide, hanem az utastjékoztatasba 8419
tartoznak.)
52 |Egyéb forgalmi koltség Egyéb forgalmi tevékenység 6do (példaul dvetdrendszerek) koltségek. 0
53 _|Uzemvezetés Miiszeki teriilet, lizem vezetésének kéltségei. 5932
54 |Operativ izemiranyités A karbantartasi ység operativ irany . részleg vezeld, csoportvezetd) 2o78
koltségei.
55 |Anyagbeszerzés, raktarozas Anyagbeszerzési és raktarozasi tevekenység koltsége fiiggetienil szervezeti hovatartozastol. 16 754
56 |Egyéb miszaki kéltség Egyéb a miszaki tevé é 6do koltségek. 0
A tarsasdg altalanos iranyitadsahoz kapcsolodo (overhead) tevékenységek koltségei fiiggetlentil a|
szervezeti felépitéstdl, hovatartozastol. Ezek mi & foglaljgk a ko o
q m forgalmi, i élyszallitasi, miiszaki dlet iranyita emberi  eréforras
Sl [eeeassalahiakioslhUltad oo gazdalkodas, adminisztracié, pénziigy, szamwitel, kontroling tevékenység; vezérigazgatd és e
torzskara, kabinet, belsé Grzési osztaly, é épvi i 6sag, felligyeld bizottsag,
jogi tevékenység, stratégiai tevékenység.
58 |Kozvetett kéltségek ésszesen Osszegz6 sor [43+48+57] 309 019
6 [Osszegz6 sor [9-3] [ 1562 608]
60 | Osszes koltség [INDOKOLT KOLTSEG] | Bsszegzs sor [42+58) | 3109 820)
61 [Eredményiveszteség L. Osszegzs sor [59-60] | -1547 212]
ezer fizeté km 3803,0
1 fizeté kmrre jutd bevétel Ft/km 411
1 fizet6 km-re jut6 koltség Ft/km 818
1 fizet§ km-re jut6 veszteség Ftkm -407
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8. sz. melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2021-2022. évi netté menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

Szocialpolitikai
Utas altal fizetett menetdij- Netté bevétel Ind
Jegyfajta bevétel (ezer Ft) tamogatas osszesen (ezer Ft) n o/ex
(ezer Ft) (%)
2021. év | 2022. év | 2021. év | 2022. év | 2021. év | 2022. év

Menetjegy 214 627 279593 0 0| 214627| 279593 130,3
Altalanos bérlet 231818| 283145 0 0| 231818| 283 145 122,1
Tanulé bérlet 78 709 121084 60 852 93926 139561| 215010 154,1
Nyugdijas bérlet 15 995 15 989 12 401 12 407 28 396 28 396 100,0
Egyéb 62 1512 0 0 62 1512| 24473
Dijmentes utazas

utani szocial- - - 132328| 131668| 132328 131668 99,5
politikai menetdij-

tamogatas

Osszesen 541 211| 701323| 205581| 238001| 746 792| 939 324 125,8
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9. sz. melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrendszerinti autébusz-kozlekedésben
2022. évben a Kozlekedési Mobiljegy applikacion keresztiil értékesitett
menet- és bérletjegyek darabszama és nett6 bevétele

Havi, 301 rahul6 havi, |Nyugdijas
Heti, félhavi napos, » [ Nyugdy
L . . o T 30 napos, havi, 30
Id6szak Menetjegy Napi jegy altalanos |tobbidészakos |,.., . . .
. Y tobbidészakos | napos
bérlet altalanos . ;
. bérlet bérlet
bérlet
. i db 3630 14 12 128 198 5
2022. januar
Ft 743 150 14 331 20 410 661 676 726 467 16 336
B db 3536 18 16 130 226 4
2022. februar
Ft 723 906 18 425 32771 669 538 586 051 10 213
db 4374 26 16 149 267 5
2022. marcius
Ft 895 465 26 614 29 165 773 962 1204 406 21125
A db 4 685 13 14 138 250 3
2022. aprilis
Ft 959 134 13 307 26 064 712 978 910 560 10 769
. db 4 565 5 23 136 240 1
2022. majus
Ft 934 567 6 142 42 094 705 643 875 794 4 596
. db 5023 14 26 133 189 2
2022. junius
Ft 1028 331 14 331 51 842 687 375 690 579 5541
. db 5478 15 25 141 128 2
2022. jalius
Ft 1121 480 15 866 48 803 727 309 467 517 7 285
db 5961 10 23 140 114 3
2022. augusztus
Ft 1220 362 10 748 43 150 723 906 416 635 9 800
db 6 510 2 20 184 261 4
2022. szeptember
Ft 1332756 2047 36 142 953 948 953 115 13081
i db 6 660 7 24 213 305 4
2022. oktéber
Ft 1363 465 7 165 45 622 1102 818 1113679 13780
db 6 810 9 19 232 326 5
2022. november
Ft 1394173 10 236 38 565 1196 896 1189784 18 998
db 7 645 1 41 233 308 4
2022. december
Ft 1565118 1535 73 323 1205 860 1124114 15908
L db 64 877 134 259 1957 2810 41
2022. év Osszesen:
Ft [ 13281907 140 747 487 951 10 121 910 10 258 700 147 432
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10. sz. melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas utasszam-
valtozas havi bontasban

Utasszam valtozas (index) havonkénti bontasban (%)
(2022/2021. év havi utasszamok aranya)

Jegyfajtak
0l. | 02. | 03. | 04. | 05 | 06. | O7. | 08. | 09. | 10. | 11. | 12. |2022.
hé | h6 | hé6 | h6 | hé6 | h6 | hé6 | h6 | hé | h6 | hé | ho | év
Menetjegy | 123,0| 91,3|204,1|206,6|127,1|128,3|124,0|130,2|109,8|118,9(137,2|106,2|128,4
osszesen
Bérlet 132,0|153,1|158,5|205,1 | 155,5| 94,7|175,2|132,1|115,6|138,8|121,3| 94,1|132,7
@sszesen
Altalanos
bérlet 93,4|122,6 | 106,8|129,7 | 140,8| 77,1|206,0|136,7|129,8|152,2|137,9| 92,9|122,4
osszesen
Tanulod
nyugdijas 200,6 | 187,2 | 234,0 | 373,4 | 173,2 | 120,0 | 141,4 | 123,2 | 105,0 | 128,4 | 108,9| 95,3|144,3
oOsszesen
Helyi 131,2 | 146,0 | 162,1 | 205,2 | 152,5| 98,2|166,4|131,8|115,0|136,9| 122,5| 95,0(132,3
osszesen
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11. sz. melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2022. évi havi bevétele jegyfajtanként

adatok ezer Ft-ban

) 2022. év
Megnevezés : = = = = —
jan. febr. marc. apr. maj. juan. l. félév

Menetjegy 18958| 15148| 22839| 21949 22207| 26579 127680
Altalanos bérlet 21263| 19479| 18575| 21326| 24886| 18874| 124402
Tanuld bérlet 10564| 11136| 11490| 11304| 10380 7987 62 861
Nyugdijas bérlet 1222 1249| 1264| 1204 1271 1323 7 622
Utas altal fizetett 52007| 47012| 54167| 55873| 58743| 54764| 322566
bevétel

Tanul6 bérlet g8194| s8783| 8763| 9158| 8053| 5813| 48769
Nyugdijas bérlet 949 965 085 1003 085 1027 5915
65 év feletti 11013| 11013 11013| 11013| 11013| 11013 66 078
Szocidlpolitikai 20156| 20766| 20761| 21174| 20051| 17853| 120762
menetdij-tamogatas

Egyéb szemszall. Bevétel 5 5 3 4 4 11 31
Osszesen 72168| 67783 74931| 77050| 78799 72628| 443359

) 2022. év
Megnevezés = —
jual. aug. szept. okt. nov. dec. II. félév

Menetjegy 26648| 27452 25904| 26380| 24005| 21435 1510913
Altalanos bérlet 25306| 23337| 25554| 31061| 28418| 24977| 158743
Tanul6 bérlet 5906 3804 11352 14013| 12433| 10714 58 223
Nyugdijas bérlet 1386| 1250 1395 1651| 1351 1332 8 366
Utas altal fizetett 59336| 55843| 64205| 73105| 66208| 58459 377245
bevétel

Tanul6 bérlet 4574 2941 8794| 10893| 9651 8303 45 157
Nyugdijas bérlet 1076 o7o| 1081 1285| 1048 1032 6 492
65 év feletti 11013 10915| 10915 10915| 10915| 10915 65 590

Szocialpolitikai

gy . 16 663 | 14827| 20791| 23094| 21614| 20250 117 239
menetdij-tamogatas

Egyéb szemszall. Bevétel 6 4 3 5 3 1460 1481

Osszesen 76005| 70673| 84999| 96204| 87915( 80169 495 965
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