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NYIRECYHAZA i SZOCIALIS és KOZNEVELESI OSZTALY

Tisztelt Kozgylilés!

A gyermekek védelmérs! és a gyamuigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvény 104. § (1) bekezdés d)

pontja szerint a fenntartd jévahagyja az intézmény szakmai programjat, szervezeti és m{ikddési szabalyzatat.

Az allamhaztartasrél sz6lo 2011, évi CXCV. torvény 9. § b) pontja alapjan a kdltségvetési szerv szervezeti és
miikodési szabalyzatanak jovdhagyasa a Kozgylilés hatdskore, az intézmény szakmai programjanak és
meliékieteinek elfogadasara pedig a Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkorményzata Kozgylilése és Szervei
Szervezeti és MUikodési Szabélyairdl szoi6 26/2019.(X11.20.) 6nkormanyzati rendelet 2. melléklet 1. 11.6.
pontja altal biztositott jogkdrében eljarva a Szocidlis, Egészségligyi és Sport Bizottsag jogosult atruhdzott
hataskdrben.

Az alapdokumentumot és a szervezeti és miikOdési szabalyzatot érinté technikai moédositast a Szabolcs-
Szatmar-Bereg Varmegyei Kormanyhivatal Gydmugyi és igazsdgligyi FGosztaly Szocialis és Gydmiigyi Osztalya

altal elvégzett hatosagi ellenGrzés indokolja a kdvetkezGk szerint:

A hatalyos jogszabalyi elGirasoknak megfeleléen a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpontnak a korhazi
szocidlis munka elldtdsa céljabol gondoskodnia kell a helyi egészségligyi intézménnyel torténé megallapodas

megkotésérdl.

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és gyamigyi igazgatasrél 40/A§ (2) ac) pontja alapjan a
koérhazi szocidlis munka a helyi viszonyok alapjan keril meghatadrozasra. Mivel a Nyiregyhdzi jards terliletén
mikodé Szaboics-Szatmar-Bereg Megyei Korhazak és Egyetemi Oktatdkdrhaz Jdsa Andras Oktatokéorhaz
foglalkoztat korhazi szocialis munkasokat, ezért az intézmény részérdl kiilon szakember foglalkoztatdsa nem
indokolt. A korhazban keletkezett és illetékességi teriiletiinkhdz kapcsolodod szocialis problémdk hatékony
kezeiése érdekében a kdrhaz és az intézmény kozott kiilon egyluttmikddési megallapodas keretében kerdl

szabalyozasra a kapcsolattartds és az informaciéaramlias maédja.

Ezeken kivil a dokumentumban pontositdsra keriiltek az elldtott teriiletek, a KOZiM-mel kétdtt
munkamegosztasi megallapodas, a vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség és a Déli Telephely és a Huszar
telepi Telephely cimei, amely vonatkozadsaban a fenntartonak a szolgéltatoi nyilvantartasban szerepld adatok

modositasat keil kérelmezni.

A fent megnevezett modositasokat figyelembe véve az intézmény vezetdje elkészitette a Szervezeti és

Miikodési Szabalyzat és a szakmai anyagok modositasat.
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Kérem a Tisztelt Kdzgy(ilést, hogy az el6terjesztést megtdrgyalni, a mellékelt hatarozat-tervezetet és annak

mellékieteit elfogadni sziveskedjenek.

Nyiregyhaza, 2023.02.08.

Tisztelettel:
}\\ix‘r"\:‘ S W \\ -
Tothné Csatiés lldiké
osztalyvezetd
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Mellékiet a SZ0C/1071-3/2023. szamd elbterjesztéshez
HATAROZAT-TERVEZET

NYIREGYHAZA MEGYE! JOGU VAROS
KOzZGYULESENEK

..... /2023. (il. 16.) szdmui
hatdrozata
a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont Szervezeti és M(ikddési Szabdlyzatanak mdédositasarol
A Kozgylilés

a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kbzpont Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatat az 1. szamu mellékiet
szerint jovahagyja, annak zaradékoldséra Nyiregyhaza Megyei Jogu Véros Polgarmesterét felhatalmazza.

Nyiregyhdza, 2023. februar 16.

A hatdrozatrdl értesil:

1. A Kozgylilés tagjai

2. A Cimzetes Féjegyz6 és a Polgarmesteri Hivatal belsé szervezeti egységeinek vezet6i
3. Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
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SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Nyiregyhaza, 2023.
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Nviregyhdzi Csaldd- és Gyermekjoléti Kdzpont
Szervezeti és Mitkodeési Szabdly-at

1. Altalanos rendelkezések

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (a rovdbbiakban SzMSz) hatirozza meg az intézmény
szervezeti felépitését, mikddésének belsd rendjét, a kiils6 és bels6é kapcsolatokra vonatkozo
szabalyokat és azon rendelkezéseket, amelyeket jogszabadly nem utal mas hataskorbe. Az
SzMSz a kialakitott és mikodtetett tevékenységesoportok és folyamatok ¢sszehangolt
kapcsolati €s miikodési rendszere.
Az intézmény szamdra jogszabalyokban megfogalmazott feladat- €s hataskori, szervezeti és
mitkodési eloirasokat a jelen SzMSz-ben foglaltak figyelembevételével kell alkalmazni. Jelen
szabdlyzat egy-egy példanyat a munkahelyen a dolgozok szamara hozzaférheté helyen kell
elhelyezni, és biztositani kell azt, hogy abba a dolgozé barmikor betekintést nyerjen.
A szabdalyzat személyi hatalya kiterjed:

- azintézmény vezetdjére,

- azintézmény valamennyi dolgozdjéra,

- az intézmény szolgaltatasait igénybe vevokre.

1. Az intézmény miikédésének alapelvei

- Azintézmény szolgaltatisait igénybe vevék emberi méltosaganak tiszteletben tartasa
- Magas szinvonalu szakmai munka, hatékonysag

- Elkotelezddés Intézménylink szakmai munkdja mellett

- Onismeret, megbecsiilés a munkatarsak és az iigyfelek irant

- Prevenci0, szocialis biztonsag megorzése

- Kompetenciahatdrok pontos ismerete €s betartasa

- Tolerancia, megértés, tiirelem

- Kedvesség, megbizhatosag

- Titoktartasi kotelezettség

- Kdvetkezetesség, kreativitas, Osszetartas

IIL. Az intézmény azonosité adatai

Az intézmény neve: Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Koézpont

Az intézmény székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Korte u. 41/A

Telefon/fax: 42 401-652; 42 460-052

Addészama: 16818686-1-15

Torzskonyvi azonosito: 670337

Agazati azonosit6: S0515319

Bankszamlaszama: 11744003-16818686

Szamlavezeto bank: OTP Bank Nyrt.

TEAOR szdma: 8899 — Miashova nem sorolhatd egyéb szociélis ellatas bentlakas
nélkil

Jogallasa: 0nallo jogi személy

Az Intézmény altal nyujtott szolgaltatisok:
104042 csalad- és gyermekjoléti szolgaltatdsok
104043 csalad- és gyermekjoléti kdzpont

Az intézmény engedélyezett létszaima:
104 £6 csalad- és gyermekjoléti kdzpontban



Nyiregyhdzi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Scervezeti és Mitkodesi S=abdlyzat

Az intézmény telephelyei:
Eszaki Telephely - 4400 Nyiregyhaza, Majus 1. Tér 10/A
Tel: 06/ 42 444-297
Déli Telephely - 4400 Nyiregyhdza, Vécsey u. 17.
Tel: 06/ 42 500-182
Huszar telepi Telephely - 4400 Nyiregyhaza, Huszar tér 2/A.
Tel: 06/30 0748443

Ellatottak szamara nyitva allo egyéb helyiségek:
4400 Nyiregyhaza, Tlizolté u. 1.
4400 Nyiregyhaza, Nagyvarad utca 2.
4531 Nyirpazony, Arany Janos u. 14.
4445 Nagycserkesz, Iskola ut 21. /55.hrsz.
4434 Kalmanhaza, Nyiregyhazi u. 71. sz.

Fenntarto neve, cime: Nyiregyhaza Megyei Jogti Véaros Onkorményzata
4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1.
Fenntarté adészama: 15731766-2-15

Torzskonyvi azonosito: 731762

Feliigyeleti szerve: Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Kozgytilése
4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1.

Alapitoi jogokkal felruhazott iranyito szerv neve, székhelye:
Nyiregyhaza Megyei Jogt Varos Onkorményzat Kozgyiilése
4400 Nyiregyhéza, Kossuth tér 1.

Létrehozasardl rendelkezé hatarozat:
Nyiregyhaza Megyei Jogi Varos Kozgytilésének
66/2015.(X11. 18.) szamu hatérozataba foglalt alapito okirat

Az iranyitasi jog gyakorlasa sordn Nyiregyhdza Megyei Jogti Varos Kozgytilése egyetértési
joggal rendelkezik a koltségvetési szerv atalakitasa, megsziintetése, alapité okiratanak
moddositasa vonatkozaséban, valamint véleményezési joggal rendelkezik a koltségvetési szerv
vezetdjének kinevezése vagy megbizasa, felmentése, vezetéi megbizatdsanak visszavondsa
targyaban.

Feladatellatashoz kapcsolodé funkceidja: gyermekjoléti  alapellatdsi feladatot és
csaladsegitést ellatokoltségvetési szerv, gazdalkoddsat a Kozintézményeket Mikddtetd
K&zpont (cime: 4400 Nyiregyhaza, Orszagzaszl6 tér 1.), mint 6ndlléan mik6dé és gazdalkodo
koltségvetési szerv latja el.

Foglalkoztatottjaira vonatkozé foglalkoztatasi jogviszonyok megjelolése: A
kbzalkalmazotti jogviszony (a kozalkalmazottak jogallasarol sz6io 1992. évi XXXIIL. torveny
szerint), illetve bizonyos tevékenységek esetén a megbizasi jogviszony (a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény szerint).

Az intézmény mitkidési teriilete:
csalad- és gyermekjoléti kozpont:  a Nyiregyhdzi Jarashoz tartozo telepiilések kozigazgatas



Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kdzpont
=erveseti és Miikodeési Scababzat

teriilete (Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos, Nyirtelek,
Rakamaz, ﬁj fehértd varosok, Apagy, Kalmanhéaza, Kotaj,
Nagycserkesz, Napkor, Nyirpazony, Nyirtura, Sényd,
Szabolcs, Timér, Tiszanagyfalu kézségek.

csalad- és gyermekjoléti szolgalat: Nyiregyhdza Megyei Jog Varos, Nyirpazony,
Kalmanhaza, Nagycserkesz kozségek kozigazgatasi
teriilete.

Az intézmény képviselete: Az intézményt a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Intézményvezetdje, akadalyoztatasa esetén az Intézményvezetd-helyettes, a Kdzpont szakmai
vezetdje képviseli.

Szakmai ellenorzé szervek: Szabolcs-Szatmér-Bereg Varmegyei Korméanyhivatal
Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly
4400 Nyiregyhaza, Kereszt u. 9.

Az Intézmény bels6é ellendrzési feladatait Nyiregyhdza Megyei Jogh Varos Polgarmesteri
Hivatala Ellen6rzési Osztalya latja el.

A feladatellatast szolgalo, az intézmény hasznalatdban lévo vagyon a Nyiregyhdza Megyei Jogt
Varos tulajdona. A vagyon felett Nyiregyhdza Megyei Jogl Varos Kozgytilése rendelkezik. A
vagyonnal vald gazdalkodas sordn a 48/2012. (XIl.14.) szamu, Nyiregyhaza Megyei Jogu
Véaros Onkormanyzata vagyonanak meghatarozasarél, a vagyon feletti tulajdonjog
gyakorldsdnak szabalyozasarodl sz616 onkormanyzati rendelet szerint kell eljarni.

Az intézmény bélyegzoi:

Fejbélyegzo: Nyiregyhazi Csalad- és Gyermek;joléti Kozpont
4400 Nyiregyhaza, Korte u. 41/a
16818686-1-15

Korbélyegzo: Nyiregyhézi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
4400 Nyiregyhéza, Korte u. 41/a

IV. Az intézmény szervezeti felépitése

Az intézmény €lén a vezetéssel megbizott Intézményvezetd all, akadalyoztatdsa esetén az
Intézményvezets-helyettes jar el. A Kozpont és Szolgdlat szakmai iranyitasat a megbizott
szakmai vezetok végzik. Az egyes telephelyek kozvetlen iranyitasat az erre kijelolt
csoportvezetok latjak el. A szakmai teamek (a Kézpontban €s az egyes telephelyeken) 6nalloan,
a rajuk vonatkozo tdrvényi elbirasok szerint, integralt intézményi keretek kézott mitkkodnek.

Az Intézmény vezetdjének kinevezési, megbizasi, valasztasi rendje: Az Intézmény vezetdjét
a Nyiregyhaza Megyei Jogl Véaros Kozgytilése nevezi ki palyazat Gtjan, hatarozott idére a
kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. XXXIII. térvény ¢€s a kdzalkalmazottak jogallasarol
szolo 1992. XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
dgazatban torténd végrehajtasarol szolé 257/2000. (X11.26.) Kormanyrendelet alapjan. Az
egyéb munkaltatol jogokat a Nyiregyhdza Megyei Jog Varos Polgarmestere gyakorolja.



Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
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Az iranyitasi jog gyakorlasa soran Nyiregyhdza Megyei Jogli Varos Kozgyilése egyetértési
joggal rendelkezik a kéltségvetési szerv vezetdjének kinevezése vagy megbizasa, felmentése,
vezetdi megbizatasanak visszavondsa, a vele kapcsolatos egyéb munkaltatoi jogok gyakorlasa,
valamint a kéltségvetési szerv gazdasagi vezetdjének kinevezése vagy megbizasa, felmentése,
vezet6i megbizatasanak visszavonasa, dijazdsanak megallapitasa targyéaban.

Szervezeti egységek Vezet6 Munkakérok Ellatott teriiletek
esetmenedzser , PP . 1
Nyiregyhazi Csalad- tanacsadd , Nylrregyham Ja.ras e’geszr terulete,.
. e g . D . Nyiregyhaza Megyei Jog Varos, Nyirtelek,
és Gyermekjoléti . x 6vodai és iskolai AN
.. Intézményvezetd L1 . Rakamaz, Ujfehért6 varosok, Apagy,
Kozpont . ) szocialis munkés 21 A
, . Szakmai vezet6 o . Kalmanhaza, Kotaj, Nagycserkesz, Napkor,
4400 Nyiregyhaza, i szocialis asszisztens . : o x
. Csoportvezetd e Nyirpazony, Nyirtura, Sény6, Szabolcs,
Korte u. 41/a takarito D N
Ry " Timar, Tiszanagyfalu kozségek
gepjarmilvezeto kozigazgatasi terillete
karbantarto £azg )
Déli Telephely Nyiregyhdaza déli része, Kistelekisz616,
4400 Nyiregyhaza, Csoportvezetd csaladsegitd Borbanya, Butykatelep, Csaszarszallas,
Vécseyu. 17. P szocialis asszisztens | Nyirjes, Nagyszallas, Rozsrétsz616, Oros,
Tokaji 1t és kornyéke
Eszaki ’ljelep h§ly . o Nyiregyhdza északi része, Nyirsz616s,
4400 Nyiregyhaza, B csaladsegitd I ) f ;
. b Csoportvezetd s i1s . Sésto, Sostohegy, Nyiregyhaza keleti
Majus 1. Tér 10./A szocialis asszisztens . s
része, Matyasbokor
Huszar lakotelep, Nyiregyhaza nyugati
Huszar telepi része, Kertvaros Himes, FelsGsima,
Telephely csaladsesits Tiszavasvari 1it melletti bokortanyak,
4400 Nyiregyhaza, Csoportvezetd szocialis assfisz tens Mandabokor, Balintbokor,
Huszar tér 2/A. Kordovanbokor, Locibokor
Ujtelekbokor, Istvanbokor, Polyakbokor
Ellatottak szdmadra nyitva dil6 helyiségek
Nyiregyhaza . oo
4400 Nyiregyhaza, csaladsegitd Nyiregyhdza keleti része
Nagyvarad utca 2.
ovodai és iskolai
Nyiregyhaza szocialis segito, , (el (o -
4400 Nyiregyhaza, Csoportvezetd tanacsadd, Nylregyhaz? jaras (?ktatg51, nevelési
. (215 . intézményei
Thzolté u. 1. sz. szocialis asszisztens
Nyirpazony
4531 Nyirpazony, csaladsegitd Nyirpazony
Arany J. u. 14.
Kilminhaza
4434 Kalmanhaza, . . st sk
Nyiregyhaziu. 71, s7. csaladsegité Kélmanhaza kozség
Nagycserkesz
444;;&2 ?agiczelr kesz csaladsegitd Nagycserkesz kozség
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Nyiregyhdzi Csaldd- és Gyermekjéléti Kozpont
—ervezeti és Miikidési Szabaly-at

V. Az intézmény szervezeti egységei, azok feladatkire, belso szervezeti tagozédas

1.Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont

Az egyének, csaladok, gyermekek problémdinak idében torténd felismerése és azok
mihamarabbi enyhitése, megoldasa érdekében az dllam a szocidlis és gyermekjoléti
ellatérendszerek keretében szamos szolgaltatassal segiti a csaladokat.

A Kozpont az altalanos szolgaltatasi feladatain tdl a gyermek csaldadban nevelkedésének
elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében a gyermek igényeinek €s
sziikségleteinek megfeleld, (egyéni és csoportos) specialis szolgaltatasokat, programokat nyuijt,
amelynek keretében biztosit:

kapcsolattartasi ugyeletet, ennek keretében kozvetitoi eljarast,
gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,

jogi- és pszichologiai tanacsadast,

utcai (lakételepi) szocialis munkat,
csalddkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat.

A Kozpont a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozéd hatosagi intézkedésekhez
kapcsolddo, a gyermekek védelmére iranyulo tevékenységet lat el, amelynek soran

a jelzések €s az Osszegyiijtott informaciok alapjan kezdeményezi a gyermek védelembe
vételét vagy silyosabb foku veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyu
elhelyezését, nevelésbe vételét,

az érintett szakemberekt6l €s a sziiloktol kapott informacidk alapjan javaslatot készit a
veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe vételére, illetve a
csaladi potlék természetbeni formaban torténd nydjtasara, a gyermek tankotelezettsége
teljesitésének eldmozditdsara, a gyermek csaladjabol torténé kiemelésére, a leendd
gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatdsira, valamint a gyermek megel6z6
partfogasanak mell6zésére, elrendelésére, fenntartasara és megsziintetésére,
egyittmiikodik a partfogo feliigyel6i szolgalattal és a megel6z6 partfogo feliigyeldvel a
blinismétlés megeldzése érdekében, ha a gydmhatdsag elrendelte a gyermek megel6z6
partfogasat,

a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csalddgondozast végez — az
otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatist végzo
intézménnyel egyiittmilkodve — a csalad gyermeknevelési kdoriilményeinek
megteremtéséhez, javitdsahoz, a sziil6 és a gyermek kozotti kapesolat helyreallitdsdhoz,
utogondozast végez — az otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egylittmikddve — a gyermek csaladjaba torténd
visszailleszkedéséhez,

védelembe vett gyermek esetében, egyiittmiikddve az érintett szakemberekkel, elkésziti
a gondozasi-nevelési tervet, sziikség esetén csaladgondozast végez,

szakmai tdmogatast nyujt az ellatasi terilletén miikodé gyermekjoléti szolgalatok
szamara.
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a) Kapcsolattartasi ligyelet

A szolgaltatas célja, hogy biztositsa a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziil6 vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szamara a taldlkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges
helyszint, valamint ezen tul
e a feliigyelt kapcsolattartast elrendel6 szervvel tortént eldzetes egyeztetést kovetden
a feliigyeletet ellato szakembert, illetve
e az érintettek kérésére, valamint a gyamhivatal kezdeményezésére gyermekvédelmi
kozvetit6i eljarast (mediacio), melynek célja a felek kozotti konfliktusok
feloldasanak segitése, kozottiik megallapodas Iétrehozésa, €s annak mindkét fel
részérol torténd betartasa.

A kapcsolattartdsi tligyelet a kapcsolattartasra kotelezett, illetve a gyermekkel valod
kapcsolattartasra jogosult feleknek biztosit lehetdséget arra, hogy lathatdsi napokon
biztonsagos, a felektdl fiiggetlen, kulturalt korilmények kozott intézményiinkben
talalkozzanak. Célunk, hogy a sziilok konfliktusmentesen, a kiskortak szamara is baratsagos,
nyugodt kérnyezetben tudjak lebonyolitani a lathatést, illetve megakadalyozni azt, hogy a
gyermekek a kapcsolattartas soran lelki sériilést szenvedjenek el.

Szakellatasban nevelked6 gyermek és a kapcsolattartasra jogosult szdmara a szolgaltatas akkor
biztosithat6é intézményiinkben, ha errdl el6zetes megallapodas sziiletett a neveldsziildi haldzat
mukddtetdjével, illetve a gyermekotthonnal.

b) Korhazi szocialis munka

Az 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol 40/A§ (2) ac)
pontja alapjan a korhazi szocialis munka a helyi viszonyok alapjan keriil meghatarozasra.

Mivel a Nyiregyhazi jaras teriiletén mikodé Szaboles-Szatmar-Bereg Megyei Korhdzak és
Egyetemi Oktatokorhaz Josa Andras Oktatokorhédz (Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Szent Istvan
u. 68.) foglalkoztat szocialis munkésokat, akik ellatjak a korhazban a szocialis munka feladatat,
ezért intézménylnkben erre a tevékenységre vonatkozdan intézményiink nem foglalkoztat
kiilon szakembert.

A szolgéltatas célja, hogy gordiilékeny €s folyamatos kapcsolattartast biztositson a Kozpont az
Oktatokorhaz illetékes szakembereivel, az Oktatékorhaz hataskorén kiviil es6 szocialis
problémak kezeléséhez.

A koérhazban keletkezett és illetékességi terliletiinkh6z kapcsolodd szocialis problémak
hatékony kezelése érdekében az Oktatokorhaz €s intézményiink kozott egylittmiikddési
megallapodas keretében szabalyozzuk a kapcsolattartas €s az informacidédramlas modjat.

¢) Készenléti szolgalat

A szolgaltatds célja a K6zpont nyitvatartasi idején tdl felmeriild krizishelyzetekben torténd
azonnali segitség, tandcsadas vagy tajékoztatas nyujtasa. A készenléti szolgalatot egy allandéan
hivhatd, kézismert telefonszam biztositasaval kell megszervezni ugy, hogy a készenlétben 1évo

munkatars szakszerii segitséget tudjon nyujtani, vagy ilyen segitséget tudjon mozgésitani.

A Kozpont Krizis telefonszama: 06 20 928 2367
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A Kozpont zild szama: 06 80 288 525

d) Ovodai és iskolai szocialis segité munka

Az 6vodai és iskolai szocidlis segité munka a koznevelési intézménybe jaré gyermeknek, a
gyermek csaladjanak és a koznevelési intézmény pedagdgusainak nyujt tdmogatast azaltal,
hogy egyéni és csoportos formaban segiti

- a gyermeket a kordnak megfeleld, nevelésbe, oktatdsba vald beilleszkedéséhez,
tanulmanyi kotelezettségei teljesitéséhez szitkséges kompetencidi fejlesztésében,

- a gyermek tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését akadalyozoé tényezok feltarasat €s
megoldasat,

- a gyermeket a tanulmanyi elémeneteléhez, késébbi munkavallalasahoz kapcsolédo
lehetéségei kibontakozasaban, és

- a gyermek csaladjat a gyermek iskolai életét érintd kérdésekben, valamint nevelési
problémak esetén a gyermeket €s a csaladot a kozottiik 1évo konfliktus feloldasaban.

A szolgaltatés elsodleges célja, hogy:
- a hatranyos helyzetli csalddok gyermekei esetén is sikeres Ovodai és iskolai
beilleszkedés valosuljon meg,
- csokkenjen az igazolatlan hianyzasok, ezzel egyiitt a hatosagi ligyek szama,
- csdkkenjen az iskolai konfliktusok mennyisége, a tanuldi kirekesztettség, a devians
magatartasforma,
- csokkenjen az iskolaelhagydk szama.

e) Utcai (lakotelepi) szocialis munka

A szolgaltatas célja

- a magatartdsaval testi, lelki, értelmi fejlodését veszélyeztet6, a szabadidejét az utcan
t6lto, kall6do, csellengd gyermek specialis segitése,

- a lakohelyérdl onkényesen eltavozo, vagy gondozdja altal a lakasbdl kitett, ellatas és
feliigyelet nélkiil maradé gyermek felkutatasa, lakohelyére t6rténé visszakeriilésének
elosegitése, sziiks€g esetén atmeneti gondozasanak vagy gyermekvédelmi
gondoskodasban részesitésének kezdeményezése.

A kozpont a gyermekek beilleszkedését, szabadidejitk hasznos eltoltését segité programokat
szervez a jaras teriiletére vonatkozoan, az érintett gyermekek lakokornyezetében, az altaluk
latogatott bevasarlokdzpontokban, illetve egyéb helyszineken, vagy a csalad- és gyermekjoléti
kozpont teriiletén, lehetdség szerint bevonva a gyermek csaladjat is.

f) Addssagkezelési tanacsadas

A helyi addssagkezelési szolgaltatds a szocidlisan raszorult személyek részére nyujtott,
lakhatdst segitd tdmogatas. Intézményiink egyéni és csoportos haztartas-gazdalkodasi
tanacsadassal és ligyintézéssel segiti a Nyiregyhaza Megyei Jogti Varos Onkormanyzata altal
nyujtott timogatashoz valé hozzaférést. A kérelem benyujtisa az Onkormanyzathoz torténik,
melyet az tigyfelek sajat maguk intéznek. Az adossagkezelésben tdmogatd hatarozatot kapott
ugyfelek szdmara a Kozpont biztositja az akar 12 honapig tarté utankovetést, kapcsolattartést,
tanacsadast, valamint az egyéb szolgaltatashoz valé kozvetitésben is segitséget nydjtunk.
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Az egyes gondozasi tevékenységek teljes korli leirasat, valamint a gyakorlati munkahoz
sziikséges informéciokat az aldbbi jogszabalyok szabalyozzak:
- agyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvény,
- aszocidlis igazgatasrol €s a szocidlis ellatdsokrol sz616 1993. évi 111 torvény,
- a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szold 15/1998.
(IV. 30.) NM rendelet,
- a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol sz6ld
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet,
- a gyambatosagok, a terilleti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujté szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrdl szolo 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet 11. §- a (a
Gyermekeink védelmében elnevezésii adatlapok vezetésérél €s tovabbitasardl),
- az Emberi Er6forrasok Minisztériumanak csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatas
szakmai szabalyozo dokumentumai szabalyozzék, segitik.

g) Munkaerd-piaci tanacsadas

A problémdk 4altaldban halmozottan jelennek meg gondozott csaladok életében, igy a
munkaerd-piacra valo integralas egy fontos pillére a szocidlis, életviteli problémak kezelésében.
Ennek érdekében:

- atanacsadasok alkalmaval feltérképezziik a kliensek természetes tdmogatd rendszereit,
kiilsé erGforrdsait. A szocidlis probléma megoldasat a klienssel egylittmikodve
folytatjuk, elismerve és tdmogatva annak onallosagat, felelosségérzetét, aktivizalva
belso erdéforrasait,

- segitjiik az allaskeres6k munkaer6-piaci beilleszkedését, a fiatalok palyavalasztasat,
ezaltal az esélyegyenloség biztositasat,

- javitjuk tovdbb4 a munkaerd-piacon hatranyos helyzetliek tarsas kapcsolatait: izolacid
oldasa, pszichés tamogatas, életmindség romldsdnak megakadalyozasa, hatranyos
helyzetb6l adddo nehézségek kezelése.

h) Fogyatékossagiigyi tanacsadas

A tanacsadas célja, hogy célcsoport-specifikus ismereteket rendelkezé szakemberek komplex
rendszer keretében egyszerre nyujtson segitséget mind az érintettek, mind a veliik kapcsolatba
keriild kozfeladatot ellatd szakemberek szamara. A fogyatékossagiigyi tandcsadoi tevékenység
olyan személyes szocidlis szolgaltatas, amely a szocidlis munka eszkozeinek és modszereinek
felhasznaldsaval hozzajarul a fogyatékkal €16 egyének, azok csaladjai, valamint a kiilonb6z6
kozosségi csoportok jolétéhez és fejlodéséhez, tovabba a szocidlis kornyezetilkkhoz vald
alkalmazkodashoz.

A szolgéltatas feladata:

- tandcsadas biztositdsa a fogyatékos személy és csaladtagjai szamara, a veliik vald
kapcsolatfelvétel, az informacionyujtas, a szocialis készségek fejlesztése, az ligyintézés,
valamint klubfoglalkozas és sorstarsi csoportok szervezése, miikddtetése,

- egyittm(ikodés a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatasokat nyujtd
szolgaltatokkal, intézményekkel, egészségiigyi alap- és szakellatasokat nyujto
egeszségiigyl  szolgaltatokkal, oktatdsi, képzési szolgaltatdsokat nyujtokkal,
foglalkoztatdsi szolgéltatdsokat nyujtokkal, kozlekedési, sport-, kulturalis és egyéb

11



Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont
Stervezeti és Miikodési Szabalyzat

szabadidés tevékenységet nyujté szervezetekkel, egyéb civil szervezetekkel,
érdekvédelmi csoportokkal, valamint egyhdazi intézményekkel, kézdsségekkel,

a fogyatékos személyek ¢€s csaladtagjaik szamara biztositott szolgéltatdsok
igénybevételének segitése, ideértve a csalad- és gyermekjoléti kdzpont altal nyujtott
szolgaltatasokat,

kozremlkodés egyes életvitelt tamogatd eszkozok kolesonzésében és specidlis
szolgaltatasok kozvetitéseében,

egylittmiikodés a szocialis diagnézist felallité esetmenedzserrel, és kapcsolattartds a
tobbi fogyatékossagiigyi tanacsadodval.

2. Csaldd- és Gyermekjoleéti Szolgdlat

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas személyes gondoskodast nyu;jto alapellatas a szocialisan
raszorulok részére. A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémadk, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd
okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, az életvezetési képesség megorzése céljabol
nyujtott szolgéltatds, valamint a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocialis
szolgaltatas, a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval.

A csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgaltatd keretében milkddtethetd. A
csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegités feladatait, valamint a gyermekjoléti
szolgaltatési feladatokat.

A Szolgélat:

figyelemmel kiséri a lakossag szocidlis és mentalhigiénés helyzetét,

elosegiti a gyermek testi, lelki egészségének, értelmi képességének a fejlodését,
csaladban t6rténé sikeres nevelkedését,

hozzajarul a gyermek veszélyeztetettségének megel6zéséhez,

segiti a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,

veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld- és jelz rendszert miikddtet, ennek
keretében el6segiti killondsen az egészségiigyi szolgaltatok, oktatasi intézmények,
valamint a tarsadalmi szervezetek, egyhazak és maganszemélyek részvételét a
megeldzésben,

tajékoztatast ad a szocidlis, a csaladtdmogatési és a tarsadalombiztositasi ellatisok
formdirdl, az ellatdshoz valé hozzajutas moédjardl, - szocialis, életvezetési és
mentalhigiénés tanacsadast nyujt,

segitséget nyujt az egyénnek a szocialis, gyermekvédelmi tigyek vitelében,
munkatarsa meghallgatja az egyén, csaldd panaszat és lehetéség szerint intézkedik
annak orvoslasa érdekében,

csaladsegités keretében kezeli a csalddban jelentkezd krizishelyzetek, miikédési
zavarok, illetve konfliktusok megoldésat,

programokat szervez (Udiltetés, taboroztatas, gyermekfeliigyelet, készségfejlesztd és
koz6sségépitd programok) a miik6dési teriiletén €16 lakossag szamara, - segitséget nytjt
az egyének, a csaladok kapcsolatkészségének javitasahoz, (parkapcsolati konzultacid)
szocidlis €s egyéb informacios adatokat gytljt az ellatist igénybe vevdé megfeleld
tajekoztatasa érdekében,

segiti a tAmogatd, Onsegitd csoportok, klubok szervezését, miikddtetését,

a gyermeki jogokrol €s a gyermek fejlodését biztosité tamogatdsokrdl tajékoztatdst
nyujt, a timogatasokhoz val6 hozzajutast segiti,
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- megszervezi a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiligyi, a
mentalhigiénés és a karos szenvedélyek megeldzését célzo tandcsadast vagy ezekhez
val6 hozzajutést,

- tamogatja, segiti, tanacsokkal latja el a szocidlis valsaghelyzetben 1€v6 varandods
anyékat,

- a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét, veszélyeztetettségét folyamatosan
figyelemmel kiséri,

- sziikség esetén csaladsegitést biztosit a csaladban jelentkezd mukddési zavarok kezelése
érdekében,

- a csaladjabol kiemelt gyermek érdekében a csalddsegitést biztosit a csalad
gyermeknevelési koriilményeinek javitasdhoz, a sziild és gyermek kozotti kapcsolat
helyreailitasahoz,

- részt vesz a Nyiregyhdza MJV Onkorményzatanak Kabitoszeriigyi Egyezteté Foruma,
valamint a Nyiregyhazi [fjasagi Kerekasztal munkdjaban,

- felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

- egész évben folyamatosan szervezi a lakossagi, civil és egyhazi szervezetek
bevonasaval tortén6 adomanygytijtés és osztas feladatait.

VI. A szervezeti egységek szakmai egyiittmiikodésének rendje, a helyettesitési rend

Az intézmény feladatainak hatékonyabb ellatasa érdekében, a szervezeti egységek egymassal
szoros kapcsolatot tartva, kotelezden egyiittmitkodnek. A Kozpont esetmenedzserei €s a
Szolgalat csaladsegitéi partneri egyiittmikodésben végzik a jogszabalyokban rogzitett
feladataikat a kompetenciahatarok megtartasaval. Az egylittmiikddés soran a szervezeti
egységnek minden olyan intézkedésénél, amely a masik szakmai egység miikodési teriiletét,
jogszabalyokban meghatarozott kompetencidjat érinti, az intézkedést megelézden egyeztetési
kotelezettsége van. Egyeztetésre a szakmai vezetOk jogosultak, az eset stlyanak fiiggvényében
széban vagy irdsban. Az egyeztetéseket és azok eredményeit feljegyzéssel kotelesek
dokumentalni, az igazgaté felé feltarni. Szakmai vitdkban, megegyez¢€s hianyaban az intézmény
vezetbje dont.

Helyettesités

Az intézményben foly6 munkat az alkalmazottak idGleges vagy tartos tavolléte nem
akadalyozhatja. Az alkalmazottak tavolléte esetén a helyettesitésrol az intézmény vezetdjének
jovahagyasa mellett a helyettesitési rendben megjelolt koézalkalmazott gondoskodik. A
helyettesitéssel kapcsolatos, egyes alkalmazottakat érinté konkrét feladatokat a munkakdori
leirasban kell rogziteni. Az intézményen beliili helyettesités rendjét az intézmény vezetdje belsod
utasitasban szabalyozza. Az Intézményvezet6t akadalyoztatasa vagy tavolléte esetén az
Intézményvezetd-helyettes, a K6zpont szakmai vezetdje helyettesiti.

VII. Az Intézmény vezetéi, munkavallaloi és feladataik

A munkatarsakra vonatkozo altalanos szabalyok
A munkavéllalok munkakdri feladatait a munkakdri leirdsok részletesen szabalyozzak. A
dolgozok kotelesek a munkakori leirdsuknak, az intézmény bels§ szabalyzatainak és a szakmai
iranyelveknek, elvarasoknak megfeleléen végezni feladatukat.
A dolgozok kotelesek munkajukat:

- az Intézményvezetd, szakmai vezetd altal meghatarozott munkahelyen,

- aszamukra meghatdrozott munkarend szerint,
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az elvarhato, és fokozottan javulo szakértelemmel, pontossaggal,
a személyiségi jogokat és az adatvédelmi szabalyokat (kiilons tekintettel az ellatottak
adataira) tiszteletben tartva végezni.

A vezetiok és munkatarsak munkakdérei, feladatai

Intézményvezetd (magasabb vezetd)

Intézményvezets-helyettes és Kozpont szakmai vezetd: a csalad- és gyermekjoléti
kozpont szakmai egység szakmai vezetésére kijelolt esetmenedzser

Szolgalat szakmai vezetd: a csalad- és gyermekjoléti szolgélat szakmai egység szakmai
vezetésére kijelolt csaladsegitd

Csoportvezetdk: az egyes telephelyek kozvetlen irdnyitasara kijelolt csaladsegitok.

Képesités: 15/1998. (IV. 30.) NM. rendelet 2. sz. melléklete szerint

1. Intézményvezetoi feladatok

Az Intézményvezetd egy személyben felels az intézmény mukodéséért, gazdalkodasaért, a
kotelezettség vallalasi, utalvanyozasi jogkor gyakorlasaért.

Feladatai:

biztositja az intézmény jogszeri, szakmai elveknek megfelel6 miikodését,

szervezi, iranyitja €s ellendrzi az intézmény munkajat, éves munkatervet/beszamolot,
képzési €s tovabbképzési tervet készit,

gondoskodik az adatbiztonsag, adatvédelem megteremtésérdl, kinevezi az adatvédelmi
tisztvisel6t, szabalyozza az adatvédelemmel kapcsolatos feladatokat,

gyakorolja az intézmény dolgozoéi felett a munkaltatdi jogokat, (kivéve Uj statusz
1étrehozasat, illetve megsziinését) elkésziti a vezetdi munkakori leirasokat,
meghatdrozza az intézmény munkarend;jét,

felel az intézmény gazdalkodasaért, koltségvetés dltal meghatdrozott kereteken beliil
6nallé tevékenységet folytat,

felel az intézmény adatvédelemmel, adatbiztonsaggal kapcsolatos feladatainak
kiépitéséért, miikodtetéséért, kinevezi az adatvédelmi tisztviselot.

irdnyitja az tigyviteli és adminisztrativ tevékenységet,

képviseli az intézményt mds szervek elétt,

gondoskodik a munkafegyelem, valamint a munka-, tliz- és vagyonvédelmi eléirdasok
betartasarol.

A munkaltatoi jogokat a Nyiregyhdza Megyei Jog Varos Polgarmestere gyakorolja.

2. Intézményvezeto-helyettes, Kozpont szakmai vezeto feladatai

az Intézményvezetd akadalyoztatasa esetén biztositja az intézmény jogszerii, szakmai
elveknek megfelelé miikddését, szervezi, irdnyitja és ellendrzi az intézmény munkajat,
tervezi, szervezi, iranyitja, ellen6rzi a szakmai egység tevékenységét, mikodését,
kozvetlen szakmai irdnyitasa ala tartozik az adott szakmai egység esetmenedzser,
iskolai szocialis munkas, tandcsado és szocialis asszisztens munkatarsai,

gondoskodik a munkafegyelem betartasarol,

a szakmai vezet0 felelos az altala vezetett szervezeti egység magas szakmai szinvonalu,
hatékony miikodéséért, a gondozottak, kliensek szakszerti ellatasaért,

folyamatosan szakmai tamogatdst nyUjt a munkatarsaknak, szakmai tapasztalataval

segiti a munkafolyamatokat,
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szakmai ellenérzést végez, amely kiterjed az irdsos szakmai anyagokra (aktak,
levelezések, adatlapok) €s az egyes esetekben a tevékenységek folyamatara, az abban
megtett szakmai 1épésekre.

szakmai anyagokat készit, belsd tovabbképzést szervez a munka hatékony segitése
érdekében,

szervezési feladatokat végez a programok, szolgéltatdsok, adomanyok kiosztisa
tekintetében,

esetmegbeszéléseket tart,

meghivasra esetkonferencidn vesz részt,

elkésziti a munkatarsak munkakdri leirdsat, valtozas esetén modositja azt,

az intézményvezetés dontéseit mindig megfelelden, korrekten kozvetiti a munkatarsak
felé,

rendszeresen beszdmol a kézpont szakmai munkdjardl kozvetlen vezetdjének, kérésre
arrdl irasban beszamolot készit,

az intézmény vezetdjével egyeztetve képviseli az intézményt a kiilsé szervek elétt,
fogadja a kliensek részér6l a szakmai egység tevékenysége kapcsan érkezd panaszokat
és bejelentéseket, amely kivizsgaldsadban részt vesz, az etikai szabalyok szem el6tt
tartdsaval javaslatot tehet a sziikséges intézkedések megtételére,

az Intézményvezetd kérésére javaslatot dolgoz ki a hianyzé ellatasok megszervezésére,
az ellatérendszer fejlesztésére.

3. Szolgdlat szakmai vezetoi feladatok

tervezi, szervezi, iranyitja, ellendrzi a szakmai egység tevékenységét, mitkodését,
kozvetlen szakmai iranyitasa ala tartoznak a Csoportvezetdi, az adott szakmai egység
munkatarsai,

gondoskodik a munkafegyelem betartasarol,

a szakmai vezetd felel6s az altala vezetett szervezeti egység magas szakmai szinvonalu,
hatékony mitkddéséért, a gondozottak, kliensek szakszer( ellatasaért,

folyamatosan szakmai tamogatast nyujt a munkatarsaknak, szakmai tapasztalataval
segiti a munkafolyamatokat,

szakmai ellen6rzést végez, amely kiterjed az irdsos szakmai anyagokra (aktak,
levelezések, adatlapok) €s az egyes esetekben a tevékenységek folyamatara, az abban
megtett szakmai 1€pésekre.

szakmai anyagokat készit, bels6 tovabbképzést szervez a munka hatékony segitése
érdekében,

szervezeési feladatokat végez a programok, szolgaltatasok, adomanyok kiosztasa
tekintetében,

esetmegbeszéléseket tart,

meghivasra esetkonferencian vesz részt,

elkésziti a munkatarsak munkakori leirdsat, valtozas esetén modositja azt,

az intézményvezetés dontéseit mindig megfelelden, korrekten kozvetiti a munkatarsak
felé,

rendszeresen beszamol a szolgalat szakmai munkajarél kozvetlen vezetdjének, kérésre
arrol irasban beszamolot készit,

az intézmény vezetdjével egyeztetve képviseli az intézményt a kiils6 szervek elott,
fogadja a kliensek részérdl a szakmai egység tevékenysége kapcesan érkezd panaszokat
és bejelentéseket, amely kivizsgalasaban részt vesz, az etikai szabalyok szem eldtt

tartisaval javaslatot tehet a szilkséges intézkedések megtételére,
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- az Intézményvezetd kérésére javaslatot dolgoz ki a hianyzo ellatasok megszervezésére,
az ellatérendszer fejlesztésére.
Felette a kinevezési és munkaltatdi jogkort a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Intézményvezettdje gyakorolja. Feladatait részletesen a munkakori leiras tartalmazza.

4. Csoportvezetoi feladatok

Feladatok:

- tervezi, szervezi, iranyitja, ellendrzi a telephely mindennapi miik6dését,

- kozvetlen szakmai irdnyitasa ald tartoznak a telephelyen dolgoz6 munkatarsak,

- vezeti a telephely munkatarsainak szabadsag felhasznalasat,

- gondoskodik a telephelyen a munkafegyelem betartasarol,

- munkaltatdi jogokat érinté kérdésekben javaslattétellel bir,

- folyamatosan figyelemmel kiséri a szocidlis szakma ismeretanyaganak és a
vonatkoz6 jogszabalyoknak valtozasait,

- kozvetiti az 1) szakmai modszereket,

- részt vesz az intézmény/szakmai egység éves munkatervének, fejlesztési és
rekonstrukcios tervének, a munkakori leirasoknak elkészitésében, illetve
kozremiikddnek a képzési €s tovabbképzési tervek készitésében,

- fogadja a kliensek részérol érkez6 panaszokat és bejelentéseket, amelyet kivizsgal,
illetve kivizsgéaltat, az etikai szabalyok szem eldtt tartdsdval javaslatot tehet a
sziikséges intézkedések megtételére,

- azintézmény vezetdjével egyeztetve képviseli az intézményt a kiils6 szervek eldtt,

- segitséget nyujt az Uj ellatasok megszervezésében, Uj modszerek bevezetésében,

- segitséget nyujt a fenntart6é kérésére az 1 szervezeti formak kialakitaséban,

- évente egy alkalommal munkatervet és szakmai beszdmolét készit a szakmai vezetd
iranyitasaval.

5. Munkatarsak feladatai

- esetmenedzser: a K&zpont szervezeti egységben dolgozé kdzalkalmazott
- tandcsadd: a Kozpont szervezeti egységben dolgozo kdzalkalmazott
- ovodai és iskolai szocidlis segité: a Kozpont szervezeti egységben dolgozéd
kozalkalmazott
- csaladsegitd: a Szolgalat szervezeti egységben dolgoz6 kézalkalmazott
- szocialis asszisztens: a Szolgalat és Kozpont szervezeti egységben dolgozéd
kézalkalmazott
- takaritd, karbantartd, gépkocsivezetd: a Szolgdlat és Kozpont szervezeti egységben
dolgozo6 kozalkalmazott
A Kozpont valamennyi munkatarsanak feladata, hogy:
- ismerjék és alkalmazzak a szocialis munka végzéséhez sziikséges elméleti ismereteket,
- magatartasukat, viselkedésiiket a kliensekkel, a munkatarsakkal, a munkaadoval és mas
szakmék képviseldivel szemben a szocidlis munkdsok etikai kodexében
megfogalmazott etikai normak jellemezzék
Felettiik a kinevezési és munkaltatéi jogkort a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Intézményvezetdje gyakorolja, feladataikat részletesen a munkakori leirds tartalmazza.
Képesités: 15/1998. (IV. 30.) NM. rendelet 2.sz. meliéklete alapjan

Esetmenedzser feladatai:
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- kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy stlyosabb foku veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

- javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfelelden a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban t6rténd nyujtasara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésének eldmozditdsdra, a gyermek csaladjabol torténd
kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak megvéltoztatisara, valamint a
gyermek megel6z6 partfogasanak mell6zésére, elrendelésére, fenntartasara és
megsziintetésére,

- egylittmiikodik a partfogd feliigyeldi szolgélattal és a megelézo partfogo feliigyelével a
blinismétlés megeldzése érdekében, ha a gyamhatdsag elrendelte a gyermek megel6z6
partfogasat,

- a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitoémunkat
koordinal és végez - az otthont nyujto ellatast, illetve a terilleti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzé intézménnyel egyiittmiikédve - a csalad gyermeknevelési
korlilményeinek megteremtéséhez, javitasahoz, a sziild és a gyermek kozo6tti kapesolat
helyreailitdsahoz,

- utdégondozast végez a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez,

- védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozisi-nevelési tervet, szocialis
segitémunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatosag megkeresésére a csalddi potiek
természetbeni formaban t6rténd ny(jtasahoz kapcsolodd pénzfelhasznalasi tervet (a
tovabbiakban: pénzfelhasznélasi terv) készit,

- részt vesz a havi rendszerességgel megrendezésre keriilé esetmegbeszélés szervezésébe,
lebonyolitdsaban,

- tajékoztatja a szolgalatokat a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal
nyujtott szolgaltatasokrol, az azt érint6 valtozdsokrol, illetve a jarés teriiletén elérhetd,
mas személy, illetve szervezet A4ltal nyujtott, kozvetitheté szolgaltatdsokrol,
ellatasokrol,

- a gondozott kliensekrdl az adatszolgaltatast - a TEVADMIN rendszerben - pontosan a
jogszabaly altal meghatarozott idében és formaban teljesitik.

Gazdasagi tanacsado feladatai:

- azintézmény gazdalkodasi Gigyviteli- és pénziigyi adminisztracids feladatainak ellatasa,

- pétlékok, kompenzacidos és egyéb bérelemekkel kapcsolatosa elszamolasok eseti,
negyedéves és éves Osszeallitasa az Onkormanyzat szdmaéra, az éves beszamoléhoz
adatok biztositasa a Kozintézményeket Mitkodtetd Kozpont

- felé,

- kapcsolatot tart a Magyar Allamkincstarral,

- pénzkezelés, kifizetések kezelése, COFOG kbédok szerinti bontds elkészitése
konyveléshez,

- gondoskodik az Intézmény napi miikodéséhez sziikséges anyagi er6forrasok meglétérol,

- gondoskodik a munkavéllalok szdmara jaré juttatasok elosztasarol, az utazasi
koltségekkel kapcsolatos elszamolds elkészitésérél és kifizetésér6l, kezeli a hézi
pénztart,

- akornyezetvédelmi és fenntarthatdsagi szempontok érvényesitése,

- huménpolitikai tanacsado helyettesitése.
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Elektronikus informacios rendszer biztonsagaért felelos tanacsadé

A tanacsado felel az Intézménynél eldforduld valamennyi, az elektronikus informacios
rendszerek védelméhez kapcsolodo feladat ellatasaért. Ennek keretében:

gondoskodik az Intézmény elektronikus informacids rendszereinek biztonsdgaval
Osszefliggd tevékenységek jogszabalyokkal vald 6sszhangjanak megteremtésérétol és
fenntartasarol,

elvégzi, illetve iranyitja ezen tevékenységek tervezésért, szervezesét, koordinalasat és
ellendrzését,

az Intézmény teljes egésze vonatkozasaban ellatja az informatikai biztonsagi szakmai
irdnyitasi és feliigyeleti feladatokat,

elkésziti az Intézmény elektronikus informacids rendszereire vonatkozo informatikai
biztonsagi szabalyzatot, gondoskodik naprakészen tartasarol és oktatasarol,

elkeésziti az Intézmény elektronikus informacids rendszereinek informatikai biztonsagi
osztalyba soroldsat és a szervezet biztonsagi szintbe torténéd besorolasat, gondoskodik a
besorolasok aktualizalasardl, eltérés esetén a cselekvési terv 9sszeallitasarol,
kdézremikodik az informatikai biztonsaggal osszefiiggé dontések elOkészitésében az
informatikai biztonsagi szempontok meghatirozéaséaval,

véleményezi az elektronikus informaciés rendszerek biztonsaga szempontjabol az
Intézmény e targykort €rint6 szabalyzatait, szerzOdéseit,

kapcsolatot tart a NEIH-el és a kormanyzati eseménykezel6 kdzponttal,

az intézmény munkaillomdsai informatikai biztonsagi feliigyeletével Gsszefliggésben
miikddtetési korlatozasokat irhat el6 és ellendrizheti azok betartasat,

az elektronikus informdcids rendszert €rintd biztonsagi eseményrdl tajékoztatja az
elektronikus informaciobiztonsagrol szo16 térvény hatalya ala tartozo egyes szervezetek
hatsagi nyilvantartdsba vételének rendjérol szolo 42/2015. (VIL.15.)) BM rendelet
szerint az Ibtv.-ben meghatarozott szervet,

informatikai biztonsagi ellenérzéseket hajt végre, az ellenérzés soran, annak targyaban
az Intézmény szervezeti egységeinek (amennyiben arr6l jogszabaly masként nem
rendelkezik) valamennyi — nem mindsitett — nyilvantartisaba, iratdba betekinthet,
azokrdl masolatot készithet, azzal kapcsolatban felvilagositast kérhet, valamennyi
helyiségébe beléphet,

az informatikai biztonsdg megsértésének észlelése esetén javaslatot tesz az érintett
szervezeti egység vezetdjének a sziikséges intézkedésekre vonatkozoan és tajékoztatja
az Intézményvezetot,

ellatja az informatikai biztonsagi képzéssel, tovabbképzéssel és tajékoztatassal
kapcsolatos, az IBSZ-ben szdmara meghatarozott feladatokat,

biztositja az Ibtv.-ben meghatarozott kévetelmények teljesiilését a Kézpont valamennyi
elektronikus informéacids rendszerének a tervezésében, fejlesztésében, 1étrehozasaban,
lizemeltetésében, auditalasaban, vizsgalataban, kockazatelemzésében és
kockazatkezelésében, karbantartdsdban vagy javitdsaban kézremikodok, illetve —ha az
Intézmény az adatkezelési vagy adatfeldolgozasi tevékenységhez kdzremiikodot vesz
igénybe — a kozremiikodok Ibtv. hatalya ala tartozo elektronikus informacids rendszereit
érintd, biztonsaggal osszefliggd tevékenysége esetén,

18



Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont
Scervezeti és Miikédési Scabdlyzat

- az egyes szervezeti egységekre vagy rendszerekre kiterjed6, rendkiviili (eseti jellegit)
informatikai biztonsagi ellendrzést az elektronikus informaciés rendszer biztonsagaért
felelos személy végez vagy rendel el az Intézményvezetd jovahagyasaval.

Humanpolitikai tanacsado feladatai:

- ellatja az esélyegyenlOségi referensi feladatokat,

- KIRA rendszer kezelése: munkavallalo be- illetve kijelentése €s az ezzel jaro
adminisztracio elvégzése, tavollét rogzitése (szabadsag, keresOképtelenség), egyéb
juttatasok feladasa, munkaltatoi igazolasok, mozgo bér régzitése,

- személyi anyagok kezelése,

- tovabbképzéssel kapcsolatos feladatok elldtdsa (tovabbképzési terv elkészitése, a
munkavallalo be- illetve kijelentése és az ezzel jardé adminisztracié elvégzése),

- palyazati programok pénziigyi beszdmolojanak elkészitése,

- keresOképtelenséggel (betegszabadsag, tappénz, gyermekdpolasi tappénz) jard
lgyintézés,

- folyamatos egyeztetés a Kozintézményeket Miikodteté Kozponttal.

Adatvédelmi tisztviselé feladatai:

- adatvédelmi tdjékoztatds és tanacsadas nyujtasa a Munkaltatd vezetGsége, illetve
alkalmazottai szamara a hazai, illetve eurdpai unios jogszabalyokban meghatarozott
adatvédelmi targya kotelezettségekkel kapcsolatosan

- ellenérzi a hazai, illetve eurdpai unids jogszabalyokban meghatarozott
rendelkezéseknek, tovabba a Munkdltaté személyes adatok védelmével kapcsolatos
bels6 szabalyainak valé megftelelést, ideértve a feladatkorok kijelolését, az adatkezelési
miveletekben vevd személyzet tudatossdg-ndvelését ¢és képzését, valamint a
kapcsolddo auditokat is;

- kérésre szakmai tanacsot ad az esetleges adatvédelmi hatdsvizsgalatra vonatkozoéan,
valamint nyomon kdveti a hatdsvizsgélat elvégzését;

- egyittmiikodik a feliigyeleti hatosaggal és az adatkezeléssel Osszefliggd ligyekben —
ideértve az elézetes konzultaciot is - kapcsolattartd pontként szolgal a feliigyeleti
hatdsag felé, valamint adott esetben barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat vele;

- segitséget nyujt az érintettek szdmara a hazai, illetve eurdpai unios jogszabalyokban
meghatarozott, személyes adatok kezelésével 6sszefiiggd kérdésekben;

- folyamatosan figyelemmel kiséri a jogszabalyok valtozéaséat, és azokat munkajaban
alkalmazza.

- torekszik naprakész informacidk beszerzésére, azok aktualizaldsara;

- hataridében elvégzi az adminisztracios tevékenységét a vonatkozd hazai €és eurdpai
uni6s jogszabalyoknak, valamint az intézményi eldirasoknak megfelelden;

- az altala elkészitett szakmai anyagokat kozvetlen vezet6jének postazas, iktatas elott,
valamint kérésre ellen6rzés céljabol atadja;

- koteles a napi jelenlétét a jelenléti iven rogziteni és a szabadsagigényét eldre jelezni a
szabadsag nyilvantartast vezetd kollégajanak

- a szakmai fejlodése érdekében szakmai férumokon, tovabbképzéseken koteles részt
venni, az ott megismerteket beépiteni a szakmai munkéjaba, ndvelve ezaltal a
szolgaltatas szinvonalat €s hatékonysagat; a tovabbképzes torténhet a tovabbképzési
tervnek megfelelden, illetve a szakember egyéni szervezése alapjan.

- proaktivitdsdval hozzajarul a szervezet fejlédéséhez és a mindségi szakmai munka
megvalosuldsahoz.
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Pszichologiai tanacsado feladatai:

pszichodiagnosztikai tevékenységet végez,

krizisintervencids beavatkozast végez pszichés tekintetben veszélyeztetett dllapotban
1év6 személyeknél,

igény szerint csoportos foglalkozasokat szervez, vezet gondozottak (gyermekek,
sziilok) szamara,

a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében sziikség esetén részt vesz a
kozpont és szolgalat Aaltal szervezett esetmegbeszéléseken (esetkonferencia,
esetmegbeszélés, szakmakozi megbeszélés),

egylittm(ikddik minden olyan intézménnyel és személlyel, aki segiteni tudja a
pszicholdgiai gondozasban 1évd gyermek személyiségfejlodését.

Jogi tanacsadoé feladatai:

tanacsadast, konzultaciot biztosit az intézmény szolgaltatasaira jogosult személyeknek,
folyamatosan tdjékoztatja a csaladsegitoket, esetmenedzsereket a munkéjukra
vonatkoz0, vagy azt segitd jogszabalyok valtozasairdl,

igény szerint részt vesz esetmegbesz€élo csoporton, illetve esetkonferencian.

Adossagkezelod tanacsadé feladatai:

tajékoztatast nyujt Nyiregyhdza MJV Onkorményzata altal telepiilési tamogatas
jogcimen nyujtott, helyi adossagkezelési szolgaltatas feltételeirdl,

tajékoztatja az adost az adossagkezelés formairdl, feltételeirdl, ha az adossag nem
kezelhetd, tajékoztatast nyujt az igénybe vehetd egyéb szolgaltatasokrol,

az adds hozzajarulasaval megvizsgalja az ados haztartdsdnak gazdalkodasat, fizetési
kapacitasat és készségét,

az adossagkezelés id6tartama alatt az addssal kapcsolatot tart és legalabb havonta egy
személyes talalkozas utjan folyamatosan figyelemmel kiséri az addssigkezelési
megallapoddsban foglaltak betartasat, melyr6él jogosultanként havonta - elsd
alkalommal a hatdrozat jogerdre emelkedését kovetd 8 napon beliil, ezt kovetden
minden hénap 30. napjaig — tdjékoztatja a Szocidlis és Kdznevelési Osztalyt. A Jogosult
egyéb szerz6désszegésérdl a tudomasara jutastol szamitott 8 napon beliil értesiti a
Szociélis €s Kdznevelési Osztalyt,

szocialis €s egyéb informaciokat gyijt,

a hatékonysag érdekében kapcsolatot tart a varosban mikodd szervezetekkel,
partnerkapcsolatokat alakit ki.

Jarasi jelzérendszeri tanacsado feladatai:

tajékozodik a telepiilések jelzérendszerérol,

koordindlja a jaras teriiletén miik6dé jelzérendszerek munkajat, személyesen felveszi a
tagokkal a kapcsolatot,

tajékoztatast nyujt mikodésének feltételeirdl, a szakmai tamogatas Iehetdségeirdl,
javaslatot készit a telepiilési tanacskozas lebonyolitaséhoz, dokumentalasdhoz,
szorgalmazza a telepiilési jelzOrendszeri lista elkészitését, aktualizalasat,

a szolgalatok és jelzérendszeri tagok koz6tti kommunikacidt segiti,
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szakmai tdmogatast nyujt a szolgalatok részére,

részt vesz a szolgélatok altal szervezett szakmai megbeszéléseken, segitséget nyujt a
koordinacids és szervezési feladatokban,

telepiilés szintli csaldd-és gyermekvédelmet érinté rendezvényeken, programokon
torténd részvétellel hozzajarul a széleskori tajékoztatashoz,

felhivja a figyelmet a jogszabalyban nevesitett jelzérendszeri tagok jelzérendszeri
kotelezettségére a veszélyeztetettség, krizishelyzet észlelése esetén jelzérendszeri
felelosei altal készitett helyi jelzérendszeri intézkedési terveket,

jelzések nyilvantartasa, 0sszegzése, értékelés,

Osszegyljti a telepiilések jelz6rendszeri felelései altal elkészitett helyi jelzérendszeri
intézkedési terveket havi rendszerességgel esetmegbeszélést szervez a szolgalatok
szamara ¢€s sziikség szerint konzultacidt biztosit.

Eletvezetési tanicsadé feladatai:

a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont latokorében €16 egyének és csaladok
életviteli problémainak tdmogatasa egyéni tanacsadas keretében,

egyéni €s csoportos forméaban mediaciot biztosit,

sziikség szerint bekapcsolodik a gondozasi folyamatba,

a krizist indukalé helyzetek — csaladtag betegsége vagy elvesztése — mellett a
diszfunkciondlis csaladi miikodés és parkapcsolati problémak, abuzusok kapcsan
tanacsadasi folyamat felépitése.

Kozosségfejleszto, ifjusagi munka tanacsadé feladatai:

1

a Szolgalathoz, Kozponthoz, valamint palyazati programokhoz kotodé kozosségi
programok szervezése, koordinalasa egyliittmiikddve a Koézpont és Szolgalat szakmai
vezetbivel,

az intézmény latokorében 1€vo iligyfelek szdmara kozOsségi programok tervezése,
szervezése, lebonyolitdsa, egylittmiikddve a csoportvezetdkkel,

az intézményhez érkez6 lakossagi €s egyéb adomanyok szervezése, koordinalasa, a
ruharaktar koordinalasa,

ifjusagi kdzosségek épitése, tamogatdsa

szervezi és koordinalja az intézményben az Iskolai Ko6zdsségi Szolgalatot végzd
hallgaték onkéntes munkajat, valamint a 2005. évi LXXXVIII. a kézérdekli dnkéntes
tevékenységrol térvény alapjan 6nkéntes munkdra érkez6k munkajat,

fogadja és koordinalja a kiilfo1di hallgatok gyakorlatat,

egyéni €s csoportos foglalkozast tart ifjusidgi munka teriiletén.

Munkaeroé-piaci tanacsado feladatai:

munkavallalési, allaskeresési, rehabilitacios €s palyavalasztasi tanacsadast nyuijt,
csoportokat szervez és mikodtet az allaskeresOk szamara (allaskeresési-,
palyaorientacios-, motivacios-, kommunikacios tréning),

motival, egyéni allapot-, helyzet-, képesség €s szlikségletfelmérést végez,

egyéni fejlesztési terveket készit,

személyre szabott, folyamatos segitségnyujtast végez,

szocidlis és egyéb informacidkat gydjt, részt vesz az informéciés adatbizis
tejlesztésében,
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a hatékonysag érdekében kapcsolatot tart a varosban mikodd szervezetekkel,
partnerkapcsolatokat alakit ki.

Fogvatékossagsiioyi tanacsado feladata:

tanacsadas biztosit az érdekldddk szamara elsdsorban elektronikus uton €s személyesen,
klubot miikddtet a stlyosan, halmozottan sériilt gyermekkel vagy felnbttel egyiitt é16
csaladok szamara,

rendszeres és intenziv kapcsolattartast folytat a megyében miikodd tébbi csalad- és
gyermekjoléti kozponttal és szolgdlattal, a tandcsadd feladata, hogy szamukra
disszeminalja az aktudlis fogyatékossagiigyi ismereteket,

halozati tagként folyamatos kapcsolatot tart és informdcidt cserél az orszdg tobbi
pontjan dolgozo6 fogyatékossagiigyi tanacsadoval,

feladata a helyi szintli és orszagos hataskorti programok, szolgaltatok, szakemberek
felderitése, ezekrdl aktualis informaciokat gytjt,

érvényes és aktualizalt ismereteket €s informaciokat gyijt a célcsoportot érintd
ellatasokrol és szolgaltatasokrol, ezeket naprakészen tartja,

kapcsolatot €pit a helyi érdekvédelmi szervezetekkel a munkakor ellatdsdhoz
nélkiilozhetetlen munkamegosztas, egyiittmiik6dés, team munka biztositasa érdekében.

Eovéb tanacsadok feladatai:

az intézmény mikodéséhez, szakmai tevékenységéhez kapcsoléddan latnak el
tevékenységet, végzettségik, képességeik és a felmeriil igények alapjén,

igény szerint részt vesz esetmegbeszElé csoporton, illetve esetkonferencian,

sziikség esetén gondozasi folyamatba is bekapcsolodik.

Ovodai és iskolai szocidlis segit6é feladatai:

Az iskolai szocialis munkas kiilonb6zé modellekkel dolgozik a gyermek, az iskola és a
kornyezet viszonyrendszerében. Osszekotd az otthon, az iskola és a kozosség kozott és
mint az iskola tagja specialis szolgaltatdsokkal tudja segiteni €s tAmogatni a didkokat a
tanulds és a szocializacié folyamataban.

a gyermekek, tanulok, szilok, 6vodapedagdgusok, pedagdgusok részére segitséget
nyujt a mindennapi problémak megoldasaban egyéni €s csoportos tandcsadas révén,

a folyamatos esetmegbeszélések, az informacids adatbazis kialakitasaval segitik a
jelzérendszer hatékony mikodését,

a k6zosségi programok révén a sziilé — pedagogus — didk - szocialis segitd kapcsolatat
erositik,

a szocidlisan hétranyos helyzetii gyermekek életkériilményeinek javitasa olyan
szolgaltatasok nyujtasaval, amelybe aktivan bevonasra keriilnek a pedagdgusok,
valamint a sziilék,

a koznevelési intézményekbe olyan szemléletmdd elterjesztése, mely az oktatdsi
esélyegyenldséget szolgalja, és az informacidkhoz, szolgaltatisokhoz vald egyenld
esélyli hozzaférést tamogatja,

az oktatasi-nevelési intézmények ifjusagvédelmi felelos feladatainak ellatasa.

Csaladsegitd feladatai:

22



Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont
Stervezeti és Miikodési Scabdlyzat

szocidlis segitdmunkat végeznek holisztikus szemlélettel, komplex médon nyujtanak
segitséget az intézménnyel kapcsolatba 1épé csaladoknak, egyéneknek,

egyéni esetkezelést, esetmunkat végeznek, az esetmunka sordn egyéneknek, paroknak,
csaladoknak nyujtanak segitséget,

ismerik a helyi szocidlpolitikai ellatérendszert, munkakapcsolatot épitenek ki az
ellatorendszer tagjaival,

munkdjuk nem egyszerisithetd le a kliensekkel valé egyéni foglalkozasokra,
kliensrendszerben kell gondolkodniuk,

a klienseket, azok csaladjait, a csalad belsé struktirgjat, életkoriilményeit,
csaladlatogatas soran ismerik meg,

a kliensekkel olyan segitd kapcsolatot épitsenek ki, amelynek soran a szocialis munka
eszkozeivel és modszereivel bizalmon alapulé egytittmiikodést alakitanak ki,
kémyezettanulmanyt készitenek a hatésag €s egyéb tarsszervezet kérésére,

a napi tevékenységet tervszerlien végzi,

a kliensekr6l a térvényben és rendeletben foglaltak szerinti nyilvantartast vezet,
kotelessége nyomon kovetni a szocialis szakma fejlodését, a valtozasokat alkalmazni
munkdja sordn, a szakma szabdlyainak betartdsa mellett,

szakmai forumokon, tovabbképzéseken koteles részt venni, az ott megismerteket
beépiteni a szakmai munkajaba, novelve ezaltal a szolgiltatds szinvonaladt és
hatékonysagat,

munkatarsaikkal, vezetoikkel arra torekszik, hogy a szakmai munkat magas szakmai
szinvonalon és hatékonyan teljesitse,

a gondozott kliensekrdl az adatszolgaltatast - a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis
Hivatal (NRSZH) K6zponti Elektronikus Nyilvéantartds a Szolgaltatast Igénybevevokrol
(KENYSZI) rendszerben - pontosan, a jogszabaly altal meghatdrozott idében és
forméban teljesiti.

Telepiilési jelzorendszeri felelis feladatai:

szervezi az éves észleld- €s jelzérendszeri szakmai tandcskozast, valamint aktivan részt
vesz annak lebonyolitdsaban,

a Szolgalat mukddési teriiletérdl fogadja a jelzGrendszeri tagoktol a jelzést és tovabbitja
az illetékes szakemberek felé,

koordinalja a jelzorendszeri jelzések folyamatat, ellenérzi a dokumentaciot,
egylttmiikodik a Jarasi jelzérendszeri tandcsaddval,

sziikség esetén részt vesz esetkonferencidkon, esetmegbeszéléseken,

szakmak6zi megbeszéléseket évente 6 alkalommal, valamint szakmai napokat szervez
a Szolgalat miikodési teriiletén.

Szocialis asszisztensek feladatai:

a szervezési jellegi és adminisztrativ feladatok lebonyolitasdban segitik a
csaladsegitoket, esetmenedzsereket, tandcsadokat,

az egyes telephelyeken fogadjak a beérkez6 klienseket,

kornyezettanulmany elkészitésében segitik a csaladsegitoket,

ismerik a helyi szocidlpolitikai ellaté rendszert, annak intézményeit,

részt vesznek az éves, valamint a havi statisztika elkészitésében,

reszt vesznek a szervezett tovabbkepzeseken €s szupervizion.

23



Nyiregyhdzi Csaldd- és Gyermekjdléti Kozpont
Szervezeti és Miikddési Scabaly-at

Irattari szocialis asszisztens feladatai:

a bejovo iratok telephelyenkénti szétosztasa, iktatdsa, az iratanyaghoz torténé csatoldsa,
a kimend iratok postdzasa, a mindennapi posta intézése,

felelések az irattar kezeléséért, a szakmai dokumentdcié jogszabalyok szerinti
tarolasaért.

Gazdasagi szocialis asszisztens feladatai:

a gazdasagi €¢s humanpolitikai iigyekhez kapcsol6dd feladatok segitése,

kapcsolattartds a Kozintézményeket Miikodteté Kozponttal,

adminisztrativ feladatok a szabadsag nyilvantartasahoz,

napi szinten a beérkezé szamlakkal kapcsolatos adminisztrativ feladatok elvégzése,
munkavégzéssel kapcsolatos nyilvantartdsok vezetése (orvosi alkalmassagi vizsgalat
koordinalasa, kikiildetési rendelvény),

kapcsolattartas a telephelyek asszisztenseivel,

szabadsag nyilvantartashoz kapcsolodé adminisztrativ feladatok.

Gépkocsivezeto feladata:

a munkatérsak terepre valo elszallitasa a nyiregyhazi jaras 15 teleplilésén, Nyiregyhazan
kiemelten a tanyavildgba €s a kiilteriiletekre valo kijutas segitése.

gondoskodik az intézmény gépjarmiiveinek karbantartasar6l, heti rendszerességgel
tisztitasukrol,

az Intézményvezetd kérésére gondnoki feladatok elvégzése.

Takarité feladata:

az intézmény iroddinak, k6zdsségi és egyeb helyiségeinek takaritasa, tisztantartisa napi,
heti és havi feladat leosztasban,
munkajat itemterv alapjan végzi a Kézpontban és a Szolgalat Telephelyein.

Karbantarté feladatai:

az Intézmény szekhelyén, telephelyein €s az iigyfelek szamara nyitva ali6 helyiségekben
a gondnoki, karbantartoi feladatok ellatasa

az Intézményhez érkez6 butoradomanyok fogadasanak, elszallitdsanak koordinaldsa,
amunkatarsak terepre valo elszallitdsa a nyiregyhazi jaras 15 telepiilésén, Nyiregyhazan
kiemelten a tanyavildgba és a kiilterliletekre vald kijutds segitése, egyiittmiikodve a
gépkocsivezetdvel.

A foglalkoztatds valamennyi munkakorben a kovetkezd jogszabalyok figyelembe vételével
torténik:
e A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 1. szami melléklete a gyermekjoléti és

gyermekvédelmi személyes gondoskodas formainak szakmai 1étszam iranyszamai és
létszamminimum normai.

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 2. szamu melléklete a képesitési eldirasok a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi személyes gondoskodas egyes formaiban dolgozok

részeére.

® A kozalkalmazottak jogallasarol sz616 1992. évi XXXIIL. torveny
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e A kozalkalmazottak jogalldsardl szolo 1992. évi XXXIIIL. térvénynek a szocialis,
valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban t6rténd végrehajtasardl szolo
257/2000. (XIL. 26.) Korm. rendelet 2. szdmu mellékletében foglaltak.

VIII. Az intézmény irdnyitasi és miikodési rendje
1.A munkaidd

A munkaid6 beosztasra a kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIIIL. toérvény
eloirasai az irdnyadok. Az intézményben a heti munkaidé 40 6ra. A hivatalos munkaidé nem
tartalmazza a vonatkozd jogszabdlyban eldirt pihen6idét (ebédidd). A csalddsegitést €s
gyermekjoléti szolgaltatast végzok a heti munkaidd legalabb a felét kotetlen munkaid-beosztas
keretében, a szocidlis segitdémunkat, illetve az adatgytjtést terepmunka keretében végzik.

2. Szabadsag

A dolgoz6 évi rendes szabadsdganak mértékére a kdzalkalmazottak jogallasarol a szolo 1992.
évi XXXIIIL. torvény, valamint a kozalkalmazottak jogallasarél szolé 1992. évi XXXIII.
torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd
végrehajtasarol szolo 257/2000.(X11.26.) Korm. Rendelet eldirasai az iranyadok. Rendkiviili
szabadsag igénybevételét a Kollektiv Szerzddés szabalyozza.

A szabadsagolasokrél az intézmény zavartalan, folyamatos miikédtetése érdekében minden év
elején (februdr végéig) szabadsagolasi tervet kell késziteni. A szabadsag évi litemezésének
elkészitése a szakmai vezetok bevondsaval a humanpolitikai tigyeket intéz6 tanacsado és a
gazdasagi szocialis asszisztens feladata. A szabadsig engedélyezésére ¢és a fizetés nélkiili
szabadsag engedélyezésére az Intézményvezetd jogosult. A dolgozokat megilletd, és kivett
szabadsagrol nyilvantartast kell vezetni.

Intézményi szabadnapot az Intézményvezetd rendelhet el, melynek célja, hogy tervezett
szakmai, kulturalis programokkal hozzdjéruljon az intézmény dolgozdinak mentalis
allapotanak megdrzéséhez. Gyakorisagat a Kollektiv szerzédésben szabalyozza, egy évben
legfeljebb 4 nap.

3. Intézmeényi forumok

a) Intézményi munkatarsi értekezlet
Az intézmény valamennyi alkalmazottja részvételével torténik. Osszehivasaért,
elokészitéséért, lebonyolitasdért az Intézményvezeté felel. Célja az intézmény
tevékenységének, a szakmai egységek munkdjanak értékelése, a kovetkezd id6észak
megtervezése. Gyakorisaga: szlikség szerint Gsszehivhatd, de legaldbb félévente egy
alkalommal. Az értekezletrsl emlékezteté késziil, a jelenléti iven fel kell tiintetni a
tavolmaradasok okat.

b) Vezetdi értekezlet
Résztvevoi az Intézményvezetd, szakmai vezetok, csoportvezetdk, egyéb meghivottak.
Célja az intézmény mindennapi feladatinak atbeszélése, a feladatok iitemezése, a
felmeriilt kérdések tisztazasa.
Gyakorisdga: kétheti rendszerességgel hivja 0Ossze tervezett formaban az
Intézményvezetd. Az tilésekrdl emiékeztetd késziil.
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¢) Munka értekezlet
A szakmai megbeszéléseket heti rendszerességgel, illetve szikség szerint a
csoportvezetdk hivjak dssze. Célja:
- aszakmai egység eltelt idoszakban végzett munkajanak elemzése, értékelése,
- hianyossagok feltarasa, azok megsziintetésére tett javaslatok kidolgozasa,
- fejlesztd célu javaslatok kidolgozésa,
- esetmegbeszé€lések, az esetmunka hatékonysaganak novelése érdekében,
- azintézmény mikodését €s a munkavallalokat érint6 aktudlis kérdések feladatok
megtargyalasa.
Az értekezletet a csoportvezetok koordinaljak, melyrdl emlékeztetd feljegyzés és
jelenléti iv késziil.
d) Bels6 tovabbképzés, esetmegbeszélés
Sziikség szerint szervezendd, abbol a célbdl, hogy a munkavallalok tajékoztatdst
kapjanak a jogszabalyi kornyezet valtozadsardl, az adminisztracié pontositdsardl,
tovabba hogy a szakmai vezetdk segitséget nyujtsanak a problémak, gondozési esetek
kreativ megoldasaban. A belsé tovabbképzés tematikajat a csoport igényeinek
megfelelden kell megszervezni. Emlékeztetd feljegyzeés és jelenléti iv késziil.
e) Szakmako6zi megbeszélés:
A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és a jelzérendszer tagjainak képviseldi kozott,
elére meghatarozott témakdorben. Gyakorisaga: évente 6 alkalommal
Résztvevik:
- szakmai vezetd
- esetmenedzser
- csaladsegitok
- jarasi jelzérendszeri tanacsado
- partfogé feliigyel6i szolgélat (érintettség esetén)
- gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo mas személyek, illetve intézmények
képviseldi (érintettség esetén)
- azészlel6- jelzérendszer tagjai
- esetenként az Intézményvezetd.
Az esetmegbeszélésekrol jelenléti iv és feljegyzés késziil.
f) Eves szakmai tanacskozas (minden év februr 28-ig)
Résztvevok:
- a telepiilési 6nkormanyzat polgarmestere, illetve a képviseldtestiilet tagjai, a
jegyzo,
- agyermekjlléti alapellatast és a szocialis alapszolgaltatast nyd;tod szolgaltatasok
fenntartoi,
- a telepiilésen szocidlis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast biztositd
intézmények képviseloi,
- jelzérendszer tagjainak képviseloi,
- agyamhatosag munkatarsai,
- fiatalkortiak partfogé feliigyeldje megeldzd partfogo feliigyeldje,
- a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljaré fOvarosi és megyei
kormanyhivatalban miik6d6 gyermek - és ifjisagvédelmi koordinator.
Az esetmegbeszélésekrdl jelenléti iv €s feljegyzés készill. Az éves jelzérendszeri
intézkedési tervet a csalad- €s gyermekjoléti szolgalat az éves szakmai tandcskozast
kovetden minden €v februdr 28-ig késziti el. Az intézkedési terv tartalmazza a
jelzOrendszeri tagok irdsos beszamolojanak tanulsagait, az €l6z0 €vi intézkedési tervbSl
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megvalosult elemeket, az éves célkitiizéseket, a telepiilésekre vonatkozo célok elérése

és a jelzérendszeri mitk6dés hatékonysaganak javitasa érdekében tervezett 1épéseket.
e) Szupervizio

Egyéni és csoportos szupervizié szervezése az igények és az anyagi lehetdségek

fliggvénycben.

4. Kozalkalmazotti érdekképviselet

a) Szakszervezet

Az intézmény vezetése egyiittmikodik az intézményi alkalmazottak torvényes
szakszervezetével, a Magyar Koztisztviselok, Kozalkalmazottak és Kozszolgalati
Dolgozok Szakszervezete (MKKSZ) helyi alapszervezetével. Az intézmény vezetése
tamogatja, segiti az érdekképviseleti szervezetek miikodését. Az intézmény vezetdje a
munkaviszonybol szdrmazé jogok ¢€s kotelezettségek gyakorldsdnak, illetve
teljesitésének modjardl, az ezzel kapcsolatos eljaras rendjérél, az érdekvédelmi
szervezetek tamogatasanak mértékérdl, a mukodési feltételek Dbiztositasarol,
jogszabalyok idevonatkoz6 rendelkezései alapjan megallapodast kothet. Az intézmény
mukddését segito testiilet iiléseirdl emlekeztetd késziil.
Az emlékeztetében rogziteni kell:

- azlilés id6pontjat,

- amegjelentek nevét,

- atargyalt napirendi pontokat,

- atanacskozason elhangzottak 1ényegét,

- ahozott dontéseket.
A fontosabb, intézményt és a munkavallalokat érinté kérdésekben (pl.: személyi
kérdések, jutalmazas) a vezetd figyelembe veszi a dolgozdk érdekvédelmi
szervezetének (szakszervezeti titkar) véleményét.

b) Koézalkalmazotti tanacs

A részvételi jogokat a munkaltatéval kozalkalmazotti jogviszonyban allé kézalkalmazottak
kbzOssége nevében az altaluk kozvetleniil valasztott kozalkalmazotti tanacs gyakorolja. A
tanacs miik6dését a kozalkalmazotti szabalyzat szabalyozza.

5. Adatvedelem, titoktartas

Az intézmény valamennyi dolgozoja szamara kotelezd az adatvédelmi szabalyok betartdsa. Az
adatvédelmi szabalyokat az Intézményvezetdé 4&ltal elkészitett Adatvédelmi szabalyzat
tartalmazza. Az intézményvezetének szabdlyoznia kell az intézményben foglalkoztatottak,
valamint az intézmény szolgaltatasait igénybe vevo ellatottak adatvédelmével kapcsolatos
feladatokat. Az intézményvezetének feladata, hogy folyamatosan ellendrizze, figyelemmel
kisérje, hogy az intézményben torténé adatkezelés megfelel-e a jogszabalyokban, valamint a
bels6 dokumentumokban meghatdrozott szabdlyoknak. Intézményiink a személyes adatok
vonatkozasaban GDPR 6. cikk (1) a) €) pontja alapjan, a kiilonleges adatok vonatkozasaban a
GDPR 9. cikk (2) a), ¢) h) pontja alapjan veégez adatkezelést.

A titoktartds minden munkavallaléra kotelezoen érvényes. A munkavégzés teljesitése az
Intézményvezetd altal kijelolt munkahelyen, az ott érvényben 1év6 szabélyok a kinevezési

okmanyban leirtak szerint torténik. A dolgozo koteles a munkakorébe tartozo munkat legjobb
képességei szerint, az elvarhatd szakértelemmel és pontossdggal végezni, a hivatali titkot
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megtartani. Ezen tilmenden nem kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a
munkakore betdltésével Osszefiiggésben jutott tudomdsara, és amelynek kozlése a
munkaltatéra, vagy mdas személyre hatranyos kovetkezményekkel jarhat. A dolgozdé munkajat
az arra vonatkoz6 szabalyoknak és el6irdsoknak, a munkahelyi vezet6 utasitdsainak, valamint
a szakmai elvarasoknak megfelel6en kételes végezni.
Amennyiben adott esetben, jogszabalyban eléirt adatszolgaltatasi kotelezettség nem all fenn,
nem adhato felvilagositds azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak mindsiilnek, és
amelyek nyilvanossagra keriilése az intézmény érdekeit sértené.
Az intézménynél hivatali titoknak mindsiilnek a kévetkezok:

- az alkalmazottak személyes adatvédelmével, egészségi allapotaval, bérezésével

kapcsolatos adatok,

- az ellatottak, gondozottak személyes adatvédelmével kapcsolatos adatok.
A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek mindsiil. Az intézmény valamennyi dolgozdja
koteles a tudomdséra jutott hivatali titkot mindaddig megoérizni, amig annak k&zlésére az
illetékes felettesétél enged€lyt nem kap.

6. Iratkezelés

Az intézmény a hozza beérkezett, illetve a helyben keletkezett iratokat, dokumentumokat
iktatja. Az iktatas részletes szabalyairol az intézményvezetOnek iratkezelési szabalyzatban kell
rendelkeznie. Az iratkezelési szabalyzatot évente legalabb egy alkalommal feliil kell vizsgélni.
Az iratkezelés soran be kell tartani az iratkezeldknek az adatvédelemmel kapcsolatos
eldirasokat. Az Intézményben az iratkezelés az iratforgalomnak megfelelden elektronikus
iktatasi rendszerben, kézponti szerveren torténik. Az ellenérzési €s felligyeleti jogkort az
Intézményvezetdé gyakorolja. Az adatvédelemre, adatkezelésre, adattovabbitasra vonatkozd
szabalyokat az Iratkezelési Szabdlyzat tartalmazza.

7. Vagyonkezelés rendje

A vagyonnal val6 gazdalkodas sordn a 48/2012. (X1I.14.) szamu, Nyiregyhdza Megyei Jogl
Véros Onkormanyzata vagyonanak meghatdrozasarél, a vagyon feletti tulajdonjog
gyakorlasanak szabalyozasarol szol6 dnkormanyzati rendelet szerint kell eljarni. Az Intézmény
hasznalataban 1év6 ingatlan és mas vagyontargyak kezelése a Kozintézményeket Mikodtetd
Kozpont 4ltal készitett, az intézményre kiterjedd hatalyh szabalyzataiban rogzitettek szerint
torténik.
8. Az intézmény gazdalkoddsa
A Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont onalidan muksdd koltségvetési szerv,
gazdalkodasat a Kozintézményeket Miikodtetd Kozpont (KOZIM), mint 6nalléan mitkods és
gazdalkodé koltségvetési szerv 1atja el, a munkamegosztas és a felelosségvallalas rendjét a két
intézmény kozott 1étrejott Munkamegosztdsi megallapodas szabalyozza. Az intézmény vagyon-
nyilvantartdsi ¢és vagyonvédelmi feltételeinek biztositasardl az intézmény vezetdje
gondoskodik.
9. Személyi juttatasok

a) Rendszeres személyi juttatasok
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Rendszeres személyi juttatas a teljes és részmunkaidében foglalkoztatottak alapilletménye,
illetménykiegészitése, illetménypdtiéka.

A kozalkalmazottat illetményének megallapitasa érdekében fizetési osztalyba és fizetési
fokozatba kell besorolni. A munka dijazdsédra vonatkozé megallapodasokat a kinevezési
okiratban kell rogziteni. Az illetményt, a targyhot kovetd ho 10. napjaig kell kifizetni.

Vezetoi potlék: a szakmai vezetOket és csoportvezetoket vezetéi potlék illeti meg, a
potlék mértéke szakmai vezetdk, csoportvezetok esetében a pdtiékalap 100 - 250 %-a.
Bérpoétlék: készenléti szolgalatot ellatd kozalkalmazottakat a készenlét idejére
bérpotlék illeti meg.

Munkahelyi potlék: a Kollektiv szerz6désben szabalyozva, a potlékalap 25-100 %-a.
Veszélyességi potlék: a Kollektiv szerzédésben szabalyozva, a potlékalap 30%-a.

b) Nem rendszeres személyi juttatisok

A nem rendszeres személyi juttatdsok a jogszabalyokban, szabalyzatokban, kollektiv
szerzOdésben megéllapitott juttatasok, koltségtéritések, hozzajarulasok, amelyek kotelezo
jellegliek, vagy nem kéotelezoek, de a megfeleld forras rendelkezésre alldsa esetén lehetdség van
kifizetésiikre, illetve eseti, egyedi, alkalmanként megjelend fizetési kotelezettségként
jelentkeznek.

Jutalom: a személyi juttatisok eldiranyzatai k6ziil a rendszeres személyi juttatisok, a
munkavégzéshez kapcsolodo juttatasok eldiranyzat-maradvanya hasznalhato fel év
kozben, illetve a kovetkez6 évben a pénzmaradvany jovahagyasat kdvetden jutalom
kifizetésére. E kifizetés valamennyi forrdsbol a fent emlitett mértéken feliil, 6sszesen a
rendszeres személyi juttatasi eldiranyzat 10 %-os mértékéig terjedhet. E mértéken feliil
csak teljesitményhez kotétten fizethet6 jutalom.

Megbizasi dij: a sajat dolgozonak megbizasi dij, szerz6déssel dijazas munkakorébe
tartoz6, munkakori leirdsa szerint szamara elGirhaté feladatra nem fizetheté. Mas
esetben a konkrét feladatra vonatkozdan, el6zetesen kotott megbizasi szerz6dés alapjan
a megbizo altal igazolt teljesités utan keriilhet sor. A szakmai alapfeladat keretében
szellemi tevékenység szerzodéssel, szamla ellenében torténd igénybevételére szerzodés
kiilsé személlyel, szervezettel csak jogszabdlyban vagy a feliigyeleti szerv 4ltal
szabalyozott feladatok elvégzésére kotheto.

Egyéb juttatasok:

Tovabbkepzés: az Intézmény a tovabbképzési tervben litemezettek szerint biztositja a
munkatarsak tovabbképzését, ehhez munkaidé kedvezményt biztositva az érintett
dolgozdknak.

Kozlekedési koltségtérités: a munkaltatdo koteles a munkaba jaras koltségeit, annak
meghatdrozott szazalékat a vonatkozd rendelkezések értelmében megtériteni. Ha a
dolgozoénak alkalmazasa utan a munkaba jaras koriilményeiben valtozas allt be, azt az
Intézményvezetd részére azonnal be kell jelenteni.

Munkavégzéshez sziikséges kozlekedési koltségtérités: a Nyiregyhazi Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont csaladsegitdi, esetmenedzserei, évodai és iskolai szocialis
segitoi, tandcsadoi és szocialis asszisztensei a terepen valo kozlekedésre dsszvonalas
buszbérletre jogosultak, amelyet a munkavallaloknak igény esetén az intézmény szerez
be.

Munkaruha juttatds: az intézmény a kdzalkalmazott dolgozdi részére koltségvetési
cloiranyzata terhére munkaruhdt biztosithat a Munkaruha Szabalyzat alapjan,
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- Etkezési hozzdjdrulds: a koltségvetésben meghatirozott 5sszeg alapjan meghatarozott
ideig €s formdaban adhato.

- Mobil telefon haszndlat: Az intézményben mobiltelefon hasznalatara munkakoriikkel
Osszefliggésben a Vezetékes és radidtelefonok hasznélatanak szabalyzatdban rogzitett
munkakorben dolgozok jogosultak, a késziilékek hasznalataval kapcsolatos részletes
eloirasokat is a Szabalyzat tartalmazza. A mobiltelefon hasznalatara jogosultak korét
évente feliil kell vizsgélni.

- Szocidlis jellegii juttatdsok (a Kollektiv Szerz6dés szabalyozza)

- Munkaidd kedvezmény (a Kollektiv Szerz6dés szabalyozza)

Az egyéb béren kiviili juttatasokkal kapcsolatos eléirasokat az intézmény Cafetéria Szabalyzata
tartalmazza.

10. Nyilatkozat tomegtajékoztato szervek felé

A televizid, radid, az irott sajté képviseldinek adott mindennemii felvilagositas nyilatkozatnak
mindsil. A témegtdjékoztaté eszkozok munkatarsainak tevékenységét az intézmény
dolgozdinak az alabbi szabalyok betartasa mellett kell elésegiteniiik:

- az intézményt érint6 kérdésekben a tajékoztatasra, illetve nyilatkozatadasra
az Intézményvezetd vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult,

- elvaras, hogy a nyilatkozatot addé a tOomegtajékoztatd eszk6zOk munkatarsainak
udvarias, konkrét, szabatos valaszokat adjon, a kozolt adatok szakszertségéért €s
pontossagaért, a tények objektiv ismertetéséért a nyilatkozo felel,

- a nyilatkozattevének joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagat a kozlés
el6tt megismerje, igy kérheti az Gjsagirot, riportert, hogy az anyagnak azt a részét, amely
az 6 szavait tartalmazza, kozlés el6tt vele egyeztesse.

11. Karteritési kotelezettség

A kozalkalmazott a kozalkalmazotti jogviszonybol eredd kotelezettségének vétkes
megszegésével okozott karért kartéritési feleldsséggel tartozik. Szandékos karokozas esetén a
kdzalkalmazott a teljes kart koteles megtériteni. A pénzkezelGket feleldsség terheli az altala
kezelt pénz tekintetében.

12. Anyagi felelosség

A dolgozo a szokasos személyi hasznalati targyakat meghaladé mértéki és értékii hasznalati
értékeket csak sajat feleldsségére hozhatja be az intézménybe, az azokban bekvetkezett karért
az intézmény feleldsséget nem vallal. Az intézmény valamennyi dolgozdja felelés a
berendezési, felszerelési targyak rendeltetésszert hasznalataért, gépek, eszkozok megdovasaért.
Az azokban gondatlansagbodl keletkezett karokért a hasznald anyagi feleldsséggel tartozik. A
dolgozok altal hasznalt targyak az intézményi leltarban kovethetok nyomon, melyet évente
sziikséges feliilvizsgalni.

13. Erdekvédelem, panaszkezelés

Az Intézmény szolgaltatasait igénybe vevok panasszal élhetnek az intézmény vezetdjénél
- aszolgaltatast érintd kifogdsok orvosldsa érdekében,

- az ellatotti jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozdi kotelességszegése esatén,
- ajogszabdly és az Iratkezelési Szabélyzat szerinti iratbetekintés megtagadasa esetén.
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Az intézmény vezetdje a panaszt kivizsgdlja, és tdjékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas
lehetséges mddjarol. A szolgaltatast igénybe vevo az intézmény fenntartdjadhoz, a gyermekjogi
valamint az ellatottjogi képviseléhoz fordulhat, ha az intézmény vezet6je 15 napon beliil nem
kiild értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a panaszt tevd a megtett intézkedéssel nem ért
egyet. Az intézmény minden telephelyén kifiiggesztésre keriil a gyermek- és az ellatottjogi
képviseld neve, elérhetdsége.

14. Vagyonnyilatkozat-tételi kitelezettség

A 2007. évi CLIL szamu az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrol szold torvény
alapjan az alapvetd jogok é€s kotelezettségek partatlan és elfogulatlan érvényesitése, valamint a
kozélet tisztasaganak biztositdsa és a korrupcid megeldzése céljabol az intézmény
kozalkalmazottai koziil vagyonnyilatkozat tételére az

- intézményvezetd,

- intézményvezetd-helyettes kitelezett.

Az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségrol szolé 2007. évi CLIL  toérvény
rendelkezéseinek végrehajtdsat és eljarasrendjét az intézmény Vagyonnyilatkozat-tételi
kotelezettséggel kapcesolatos szabalyzata szabalyozza.

IX. Hatalyba helyezd rendelkezés

Jelen Szervezeti és Miikodési Szabalyzat a fenntarté jovahagyasaval 1ép hatdlyba és
visszavondsig érvényes. Ezen szabdlyzat hatdlybalépésével egyidejileg hatalyat veszti a
korabbi szabélyzat. Az Szervezeti és Miikodési Szabalyzat napra kész allapotban tartasarol az
Intézmény Intézményvezetdje altal kijelolt személy gondoskodik. Ennek érdekében sziikség
szerint, de legalabb félévente feliil kell vizsgalni, az idokdzbeni valtozasokkal ki kell egésziteni.

Nyiregyhdza, 2023. februar 07.

Zaradék

Hatalyos: 2023. marcius 01. napjatol
Jovahagyva a Nyiregyhaza Megyei Jogi Varos Kozgyiilésének ................... szamu
hatarozataval.

Készitette:

Lengyelné Pogacsds Maria
Intézményvezetd
Jovéhagyta:

Dr. Kovacs Ferenc
Polgarmester
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