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Tisztelt Polgarmester Ur!

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol sz6lé 1997. évi XXX|I. térvény (tovabbiakban Gyvt.) 96. §
(6) bekezdése alapjan a telepiilési &nkormdnyzat minden év majus 31-ig atfogd értékelést készit a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol. A gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi
és gyamigyi eljdrdsrél széld 149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet 10. szamu melléklete részletesen
meghatarozza a telepiilési 6nkormanyzat altal készitendd ertékelés tartalmi kévetelményeit.

Az Onkormanyzat beszamoldjiban tébbek kdzdtt demografiai mutatok, az dnkormanyzat altal nydijtott
pénzbeli, természetbeni elldatdsok biztositasanak formdi, a személyes gondoskodast nydjtd ellitasok
bemutatasa, blinmegel&zési tevékenység, a civil szervezetekkel térténd egyiittmdkddés, a feliigyeleti szervek
altal gydmhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai ellendrzések tapasztalatainak, tovébbé a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltatd tevékenységet végzdk ellendrzésének alkalmaval tett
megillapitdsok bemutatdsa szerepel. A beszamoloban kitériink a COVID-19 koronavirus jarvany
gyermekjoléti alapelldtds rendszerére tett hatdsaira. Ezalatt nemcsak az alapelldtdsi formakat biztositd
intézményhaldzatot kell érteni, de a pénzheli és termeészetbeni ellatdsok, a kiiznevelés rendszerét, és
mindazokat a rendszereket, amelyek Osszefliggésben, kapcsolatban dllnak a gyermekek jolétével (pl.
gyermekétkeztetés). Az ellatorendszer igyekezett alkalmazkodni a megvaltozott kérilményekhez [digitalis
oktatas, online tér, szolgaltatasok sziinetelése stb.), ezeket részletesen tartalmazza jelen beszamolo.

Az értékeléshez elsdsorban az éves jelzdrendszeres tandcskozdsra készitett jelentéseket, az intézmények
beszdmoloit, valamint az Onkormanyzat rendelkezésére all6 adatokat, informacidkat haszndltuk fel.
Mindezeket kiegészitettiik 38 Kbzponti Statisztikai Hivatal adataival.

A fentiek alapjan kérem Tisztelt Polgarmester Urat, hogy az elGterjesztés alapjan a mellékelt hatdrozat —
tervezetet elfogadni sziveskedjen.

Nyiregyhadza, 2021. majus 27.

Tisztelettel: R
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Melléklet a SZOC-3592-1/2021 szamu eléterjesztéshez
HATAROZAT- TERVEZET
NYIREGYHAZA MEGYEI JOGU VAROS POLGARMESTERENEK

.............. /2021.{......) Nyiregyhaza Megyei Jogti Varos Kdzgylilése
hataskérében eljarva meghozott

hatarozata

az Onkormanyzat 2020. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl
52610 beszamold elfogadasarél

A Polgarmester

a katasztrofavédelemrdl és a hozza kapcsolodd egyes tdrvények mdédositdsardl szold 2011, évi CXXVIIL.
torvény 46. § (4) bekezdése alapjan

az Onkormanyzat 2020. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak elldtdsarél szélé
beszamoldjat elfogadja.

A hatdrozatrol értesiil:
1.) A Kbzgy(ilés tagjai

2.) A cimzetes f6jegyzG és a Polgdrmesteri Hivatal belsé szervezeti egységeinek vezetdi
3.) Szaboles-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi FGosztalya
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Bevezetés

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol sz6ld 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6) bekezdése
értelmében a helyi 6nkormanyzatnak a gyermekjéléti és gyermekvédelmi feladatai ellatasarél minden
év majus 31-ig atfogo értékelést kell késziteni. Az értékelés tartalmazza mindazokat a
kovetelményeket, melyeket a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gydmiigyi eljarasral
52616 149/1997. (1X.10.} Korm. rendelet 10. szami melléklete elfir az 5nkormanyzatok szamdra.

Az értékelés a fentiek alapjan bemutatja
o  atelepiilés demograifiai mutatdit, kiilénos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira;
e az onkormanyzat altal nydjtott pénzbeli, természetbeni elldtésok biztositdsara vonatkozo
adatokat;
az énkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyajto ellatdsokat;
a feliigyeleti szervek, illetve a m(ikddést engedélyezd szervek ellendrzésének megallapitdsait;
a jovére vonatkozd javaslatokat, célok meghatérozdsat a Gyvt. elfirasai alapjan;
e a blinmegelGzés f6bb pontjait, valamint a gyermekkori és a fiatalkord binelkovetSk
szamanak az dltaluk elkdvetett blincselekmények szamanak alakuldsat, a blnelkdvetés okait;
o acivil szervezetekkel valé egyittmiikodés kereteit.

A faelsoroltakon kiviil a beszamolo kitér az el6z6 évhez képest trtént jogszabalyi valtozasokra, illetve
az elldtérendszerben végbement fejlesztésekre. Az elmult évben a COVID-19 koronavirus jarvany
jelentésen befolyasolta, illetve hatdssal volt a gyermekjoléti alapellatas rendszerére is. Ezalatt nemcsak
az alapellatasi formakat biztosito intézményhalozatot kell érteni, de a pénzbeli és természetbeni
ellatasok, a koznevelés rendszerét, és mindazokat a rendszereket, amelyek &sszefliggésben,
kapcsolatban dlinak a gyermekek jolétével {pl. gyermekétkeztetés). Az elldtérendszer igyekezett
alkalmazkodni a megvaltozott kiériiményekhez (digitalis oktatas, online tér, szolgaltatasok sziinetelése
stb.), ezeket részletesen tartalmazza jelen beszamold.

Az Onkormanyzatnak koordinativ, irényitd szerepe volt és van a pandémia kévetkeztében. A szakmai
feladatok mellett szamos, folyamatos adminisztrativ és technikai jellegli feladatok adddtak
(védbeszkoz elldtas biztositdsa, fertGtlenités az intézményekben), amely megkovetelte az
Onkormaényzat, az intézmények, szervezetek és Nyiregyhaza lakossdga egyiittmdkodését.

A gyermekjoléti alapellatasok biztositasaban a Nyiregyhazi Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont és a
Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatdsi Intézmény vesz részt. A beszdmold elkészitéséhez az
intézmények éves szakmai beszamoldit teljes mértékben felhaszndltuk, valamint KSH és egyéb
statisztikai adatokat, informaciokat.

1. A telepilés demografiai mutatdi, kiilénds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira

Nyiregyhdza 2020. év eleji lakdnépessége 116 814 f6 (KSH). A varos demografiai jellemz&i alapjén
fiatalosnak mondhat6. A 0-3 évesek szama 4 377 f6, a 4-6 éveseké 3 624 {6, a 7-14 éves 9762 6, és a
15-18 évesek szdma 5 036 f6. A varosban 13 616 f6 a 15-29 év kozottiek szama. A lakossag 31,2 %-a
gyermek vagy fiatalkori. A 30-59 évesek (50 187 f8) ardnya 42,9 %, mig az id6sebbek ardnya (60 év
felett) 25,9 %.
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A nemek aranyat vizsgalva nétbbblet a 15-19 évesek korcsoportjatdl mutatkozik, ami az életkor
emelkedésével a 4549 évesek korcsoportjatdl valik egyre markansabba. Ennek oka vélhetden a két
nem - elsGsorban életmoddbeli killonbségekre visszavezethetd — egészségi éllapotaban meglévé
eltérések.

A gyermeknépesség eltartottsagi ratdja — a gyermekkord népességnek (0-14 évesek) az aktiv kord {15-
64 évesek) népességhez viszonyitott ardnya ~ Nyiregyhazan 22,6 %, mely nem mutat jelentfs eftérést
az orszagos (22,0 %), a regionalis (22,8%) és a megye (23,4 %) adataihoz viszonyitva sem.

2. Az elmit évben tértént valtozasok
2.1. Koronavirus jarvany

A bevezet6ben szerepel, hogy az elmult évben a koronavirus jarvany jelentds hatdst gyakorolt a
gyermekjoléti alapellatasra. 2020. januar 30-an a WHO nemzetkdzi horderejii jarvanyiigyi sziikséghelyzetet
hirdetett ki az (j koronavirus jarvany miatt. Magyarorszag kormanya 2020. mdrcius 11-én az élet- és
vagyonbiztonsagot veszélyeztetd témeges megbetegedést okozd humanjarvany kévetkezményeinek
elharitasa, a magyar dllampolgédrok egészségének és életének megdvdsa érdekében a 40/2020. (111.11.)
Korm. rendeletével az orszdg egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki. A kihirdetett
veszélyhelyzet a szocidlis, gyermekjélét, kdznevelés és egészségiigy teriletét jelentsen érintette.
Utdbbiak nem a gyermekjolét rendszerébe tartoznak, de céicsoportjuk a gyermek, ezért az
dsszefoglalds ezen intézményekre vonatkozoan is tartalmaz utalast, adatot.



Az aldbbiakban réviden foglaljuk Ossze a jelentdsebb intézkedéseket, illetve az egyes fejezetekben
részletesebben bemutatjuk.

Ovodai, bolcsbdei ellitas — rendkiviili sziinet elrendelése

Nyiregyhdza Megyei Jogui Varos Polgarmestere a 45/2020. (Ill.14.) Korm. rendelet 2. § -a
alapjan a 1/2020. (Il 15.) szdmu hatdrozataval a varos kézigazgatasi teriiletén mikdds
dvodédkban és bélcstidékben rendkiviili szilnetet rendelt el 2020. marcius 16-tdl, azzal, hogy
igyeleti ellatast biztositani kell azok szamadra, akik nem tudjék megoldani a gyermek
feligyeletét. Ez azt jelentette, hogy nemcsak az Gnkormanyzati fenntartdsd, hanem
fenntart6tdl fiiggetleniil, valamennyi 6vodaban és bdlcsGdében sziinet volt, és lgyeletet
kellett biztositani. A rendkiviili sziinet 2020. majus 24-ig tartott.

A napi jelentések alapjan ebben az idGszakban Nyiregyhdza kozigazgatasi teriiletén dtlagosan
30 gyermek elldtasat biztositottak az Gnkormanyzati és egyéb fenntartasu intézmények.

Az dnkormdnyzati fenntartasii dvodakban 3z évondk, dajkdk fertGtlenitést, nagytakaritast
végeztek, iigyeletet biztositottak, illetve a szabadsagok titemezett kivételére keriilt sor. A
bolcsddei, dvodai és iskolai ligyeleti ellatdsban részt vevé gyermekek részére a feliigyelet
mellett az étkeztetés is biztositott volt.

Az Onkormdanyzat dltal fenntartott bolcsddéknél a KENYSZ) rendszerben (igénybe vevdi
nyilvantartasi rendszer) a rendkiviili sziinetet rigzitettiik 2020.marcius 16. napjatél 2020.
majus 24, napjaig.

Az iskoldkban a nevelés-oktatas tantermen kiviili, digitdlis munkarendben keriit
megszervezésre

Intézményi gyermekétkeztetés megszervezése

A jogszabalyi elSirdsokat megel&zve Nyiregyhdzan 2020. marcius 17-t6l marcius 31. napjaig az
otthonukban tartézkodd hatranyos és halmozottan hdtranyos helyzeti gyermekek részére
napi egyszeri étkezését biztositotta az Onkorményzat hazhoz szallitassal.

Az 1102/2020.(111.14.} Korm. hatdrozat szerint 2020. mércius 16-t6l az iskolakban a nevelés-
oktatds tantermen kiviili, digitalis munkarendben keriilt megszervezésre, Ennek megfelelGen
biztositani kellett a Gyvt. 21. §-a szerinti intézményi gyermekétkeztetést. Ennek alapjdn &prilis
1-t6] az intézményi gyermekétkeztetés igénylésére (ebéd) volt lehetdség. Altaldnos
iskoldsoknak lehetdségiik volt tizérait és uzsonnat is kérni valtozatlan téritési dijak mellett. Az
ebéd (igény esetén a tizérai, uzsonna) kiosztasa kijelolt osztépontokrdl (20 db) tértént, dgy,
hogy a sziil6knek csak egy helyen kellett 3tvenni a gyermekeinek jaré ételt figgetlendl attdl,
hogy hédny helyen vettek részt az oktatasban, nevelésben. A tanyabokrokban él6k szdmdra a
tanyagondnoki szolgélat tovabbra is hazhoz szdllitotta az ételt. A tavaszi sziinet két napjan is
minden gyermek részesiilt étkezésben. Atlagosan 400-450 & iskolds és 6vodas gyermek
részesiilt az ellatasban.

Ugyeleti elltas biztositasa

A veszélyhelyzet soran a gyermekek napkoézbeni feliigyeletével kapcsolatos intézkedésekrél
sz016 152/2020. (IV.27.) Korm. rendelet alapjan a rendkiviili sziinet idejére a polgdrmester



koteles megszervezni a blcs&dés és dvodas koru gyermekek napkdzbeni feligyeletét a Korm.
rendeletben meghatarozott szabdlyok szerint. Ez az iigyeleti rendszer Nyiregyhazén mar a
rendkiviili szlinet elrendelésének kezdetét6l mikadétt, annyi killénbséggel, hogy a Korm.
rendelet megjelenését kdvetden abban az esetben vehették igénybe a gyermekek az évodai
és bolcsddei ellatast, ha a sziil6k munkavégzés vagy mas ok miatt igénylik azt, illetve egy
csoportban maximum S f6 gyermek lathatd el. A Korm. rendelet alapjan, annak hatélyba
lépésétdl, azaz 2020. aprilis 30. napjatdl naponta a polgarmesternek jelentési kitelezettsége
volt a Nyiregyhaza kozigazgatdsi teriiletén az 6vodai és bilcsddei ligyeletet igénybe vevékrél
a gyermek- és ifjusagpolitikaért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium honlapjan
kozzétett adattartalommal. Az adatszolgdltatdst az Gnkormanyzati és egyéb fenntartasu
intézményekkel szorosan egyiittm{ikdve a Szocidlis és Kéznevelési Osztély teljesitette 2020,
majus 25. (évodak, bolcsddék ujra nyitasa-rendkivilli sziinet megsziintetése) napjaig.

Az ovoddk és bolcsédék Gjranyitasardl, valamint a nydri tdborok megszervezésérdl szald
215/2020. (V. 20.) Korm.rendelet. 1. § alapjan 2020. majus 25-t6l az 6vadék, és bolcsGdék, mini
bélcsédék, csalddi bdlcsddék és munkahelyi bblcsddék a veszélyhelyzet eltt szokdasos rendben
miikddtek, a gyermekeket az ovodai nevelésben, illetve a hblcsdei ellatasban vald részvétel
jogszabalyi feltételei szerint, tovabbi feltételek elGirasa nélkiil fogadtak. Nyiregyhdza Megyei
Jogu Varos Polgarmesterének 4/2020. (V.21.) szamu hatédrozatéval a jogszabalyi hivatkozas
alapjan a rendkivilli sziinet és iigyelet biztositasarol szolé 1/2020. (IIl.15.) polgdrmesteri
hatdrozat 2020. méjus 24. napjdval visszavonasra keriilt. A hatarozatrol tijékoztattuk a véros
teriiletén miik6d6 valamennyi bdlcs6dé és dvoda fenntartojat. Az intézmények altal leadott
jelentések alapjan az ellatasban részesiil6k létszama folyamatosan emelkedett.

Az iskolak 2020. juniusi mikédésérd| szol6é 220/2020. (V. 22.) Korm. rendelet 2. §-a alapjan az
iskolakban 2020. janius 26-3ig az intézményi gyermekétkeztetést a tanitési év szabalyai szerint
kellett biztositani. Az é&ltaldnos és kozépiskolds rdszoruld gyermekek (hétranyos és
halmozottan hatranyos helyzet(i) részére a sziinidei gyermekétkeztetést, ha nem vesz igénybe
gyermekfeliigyeletet junius 16-t6l, ha igénybe vesz junius 26-tdl kellett biztositani. A bélcsGdés
és ovodaskoru rdaszorulé gyermekek szdmdra a nyari zarva tartas idejére kellett biztositani a
napi egy tdl meleg ételt tartalmazo étkeztetést. A kordbbi évekhez hasonidan a szinidei
étkeztetést hazhoz szallitassal biztositottuk.

Az ovodak és bolcsédék Gjranyitdsarol, valamint a nydri tdborok megszervezésérsl szold
215/2020. (V. 20.} Korm. rendelet 1. § (3) bekezdése alapjdn az évodik és a bolcsédék 2020.
augusztus 31-éig legfeljebb két hétre zarhattak be.

A Korm. rendeletnek megfelelSen és tekintettel arra, hogy a szil6k a pandémias helyzet alatt
a szabadsaguk nagy részét kivették, azzal kivdnunk segitséget nyujtani szamukra, hogy a
korabbi évektdl eltéréen az évodak csak két hétre zdrnak be ligyelet biztositisa mellett, a
bélcsédék pedig folyamatosan nyitva tartottak.

A veszélyhelyzet ideje alatt szoros, napi kapcsolatot tartottunk az Onkormanyzat és az egyéb
{egyhazi, civil) szervezetek dltal fenntartott dvodakkal, bélcsGdékkel a gyermekek mindennapi
biztonsdgos ellatdsa érdekében.

A hagyomanyoknak megfeleléen, ebben az évben is varték a nyari napkozis tdborok, valamint
a szigligeti gyermekiidil6 a nyiregyhazi dltalanos iskoldsokat. Tavaly 10 turnusban tébb mint
700 gyermek tdborozhat az énkormanyzat tulajdondban és a NYIRVV Nonprofit Kft.
Uzemeltetésében lévé Szigligeti GyermekiidiiiGben. Az els6 csoport jlnius 16-an indult a
Balaton partjara, az utolsé pedig augusztus 20-an jitt haza. A riszoruld gyermekek taborozasat



10.000 Ft kedvezménnyel segitette az &nkormanyzat. Ok azok, akik rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre is jogosultak, tartds beteg gyerekek, vagy akiknek sziilei
harom vagy t&bb kiskoru gyermekrél gondoskodnak és igényelték a tAmogatast.

® A nyari napkozis taborok hét helyszinen vértak az iskoldsokat 2020. junius 29-t61 augusztus 14-
ig. A programok a korabbi évekhez hasonléan szinesek és sokrétliek, a gyermekek részére
valtozatos, eseménydds téabori életet biztositott. A tdborok ingyenesek, csak az étkezésért
kellett fizetni.

® A jarvany masodik és harmadik hullamanak ideje alatt a bélcsédékben, évodéakban elsésorban
dolgozdi megbetegedések miatt a csoportokban rendkiviili sziinetek keriiltek elrendelésre. A
bolcsédékben a fenntarté (polgarmesteri hatdrozattal) rendelte el a rendkivilli sziinetet,
ovoddkban pedig az Oktatasi Hivatal. 2020-ban &sszesen 44 6vodai csoportot és 6 bolcsddei
csoportot érintett a rendkivili sziinet.

e 2020. november 23-t6l megkezd6dott a tesztelés az nevelési-oktatdsi intézményekben
(bélcsdde, 6voda) heti rendszerességgel, melyben az Egészségiigyi Alapellatasi Igazgatosag
foglalkoztatasaban a1l védéndk is részt vettek.

2.2,)Jegyz6i feladatok gyamiigyi hataskérben
2.2.1. Csaladvédelmi koordinacio

A csaldd az a legsz(ikebb kozdsség, ahonnan értékeink, k&tGdésmintdink, azonossdgtudatunk
szarmazik. A kisgyermekkorban elszenvedett bantalmazas- akdr fizikai, akar lelki trauma-
meghatdrozza a felndttkorban az egyén tarsadalomban betoltétt szerepét. A mai tarsadalmat érintd
stlyos probléma a csalddon beliili erészak.

Az Orszdggyiilés az élethez, testi épséghez és méltdsiaghoz minden embert megilletd alapvetd emberi
jogok védelmében, Gsszhangban a nemzetkozi egyezményekkel és az Alaptérvénnyel, a hozzatartozdk
kozotti erfszak visszaszoritdsa érdekében a 2009. oktober 1-jén hatdlyba lépett, a hozzétartozdk
kozotti erdszak miatt alkalmazhatd tavoltartdsrél szolo 2009. évi LXXIl. térvényt alkotta meg {a
tovabbiakban: Hkt.)

A jogszabalyban rogzitve hozzétartozok kéztti erGszaknak mindsiil a bdntalmazo altal a bantalmazott
sérelmére megvaldsitott, a méltosagot, az életet, a szexudlis dnrendelkezéshez valé jogot, tovidbba a
testi és lelki egészséget sulyosan és kozvetleniil veszélyezteté tevékenység, a bantalmazé altal a
bantalmazott sérelmére megvaldsitott, a méltosdgot, az életet, tovabba a testi és lelki egészséget
sulyosan és kdzvetlenill veszélyezteté mulasztds. Bantalmazott az a hozzatartozd, akinek a sérelmére
a hozzatartoz6k kdztitti er6szakot megvaldsitjak. Bantalmazé az a cselekvképes hozzatartozd, aki a
hozzatartozdk kozotti erdszakot megvaldsitja, vagy akire tekintettel a hozzatartozok kézéitti erszakot
mas megvalésitja.

2020. januar 1. napjatdl csalddvédelmi koordinacidért felelds szervként, — a kordbban a
gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkdrében eljard jardsi hivatal hataskorébe tartozo iigykér — a
teleplilési dnkormanyzat jegyzdje keriilt kijelolésre. A kijeldlt szervek kotelesek a hozzatartozdk kozitti
erGszak megelGzése és drtalmainak csékkentése érdekében egylttmikddni és egymast tajékoztatni. A
Hkt. 2. § (1) bekezdése felsorolja a hozzdtartozok kozbtti erészak megel&zéséhez kapcsolédo
szervezeteket, amelyek a torvényben meghatdrozott feladatokat latnak el alaptevékenységiik
keretében. Ezek



a) az egészségligyi szolgaltatast nyujték, igy killonosen a védénbi szolgdlat, a haziorvos, a hazi
gyermekorvos,

b) a személyes gondoskodast nyujté szolgaltatok, igy killondsen a csalddsegitd szolgalat, a csalddsegitd
kdzpont, gyermekjoléti szolgdlat, gyermekjoléti kozpont, gyermekek vagy csalddok atmeneti otthona,
c) a kéznevelési intézmény, a szakképzd intézmény és a nevelési tanacsadd,

d) a gyamhatdsag,

e) a rendérség,

f} az iigyészség,

g) a birdsag,

h) a partfogd felligyel6i szolgalat,

i) az dldozatsegités és a kdrenyhités feladatait ellaté szervezetek,

j) a menekiilteket befogadd dllomas, a menekiiltek dtmeneti széllasa,

k} az egyesiiletek, alapitvanyok.

A bantalmazds észlelése, jelzése érkezhet kdzvetleniil magénszemélytsl vagy a jelzérendszerhez
tartozd szervektdl. Az elmult egy évben Osszesen 38 jelzés érkezett, legtébb esetben a csaladokkal
kozvetlen kapcsolatban allé Nyiregyhdzi Csaldd és Gyermekjoléti Kdzponttdl a csaladon beliili
erdszakrol. A Kozpont az érintett csalddokkal alapelldtds keretében foglalkozik, jogi és
konfliktuskezelési szolgaltatdsokat nyuajt az azt igénybe venni kivanok szamdra, valamint a kiskord
gyermekek védelmében megteszi a sziikséges hatosagi intézkedéseket.

Az esetek 70 %-ban jegyz6kényv felvételére keriilt sor, 45 %-ban a jarvanylgyi helyzetre vald
tekintettel a bantalmazd és bantalmazott tett nyilatkozatot, 10 %-ban az érintettek nem tettek
nyilatkozatot.

Minden esetben a jelzési kotelezettségnek eleget téve az eljarasrol és a feitdrt tényekrél a jegyz6
értesitette a Rendébrséget, és a csaladban nevelkedé kiskord gyermekek veszélyeztetettsége iigyében
a Szabolcs-Szatmadr-Bereg Megyei Kormdnyhivatal Nyiregyhazi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztalyat és a
Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kbzpontot.

2.2.2. A gyermek csaladi jogalldsinak rendezése

2020. janudr 01. napjatél a telepiilési Gnkormanyzat jegyz&jének feladat és hatarkére tovabb béviilt az
apa vagy anya adatai nélkiil anyakdnyvezett gyermekek csaladi jogallasnak rendezésével.

A telepiilési 6nkormanyzat jegyz&je
e nagykora apa esetében teljes hatdly( apai elismerd nyilatkozatot vesz fel,
* agyermek csaladi jogdllasanak rendezése érdekében megallapitja a gyermek csaladi
és utdnevet,
o hozzdjarul a kiskord gyermeknek az apasdg megdllapitdsa iranti perben az anya
pertarsaként valo részvételéhez,
e megallapitja az ismeretlen sziil6kt6l szarmazo gyermek és a képzelt sziilfk adatait.

Az apa adatai nélkiil anyakdnyvezett gyermekek csaladi jogallasat legkésdbb 3 éves korukig rendezni
kell. A csaladi jogdllas leggyakrabban teljes hatélyu apai elismeréssel torténik. Ez azt jelenti, hogy a
gvermek sziiletése elitt, vagy azt kdvetfen a szlil6k egyiittesen megjelennek az arra hataskérrel
rendelkezd hatdsagnal és a gyermeket az apa elismeri.

2020. évben odsszesen 89 db az apa adatai nélkil anyakényvezett kiskoru iigyében kellett eljérni az
Anyak&nyvi hivatal értesitése alapjan.



Ebbdl az év folyaman 19 rendezésre keriilt, az apa apai elismerd nyilatkozatot tett, ebbdl két esetben
képzelt apat allapitottak meg, 70 esetben nem kerdilt rendezésre a gyermek csaladi jogallasa.

A jogszabaly alapjan a gyermek egyéves kordban a telepiilési dnkormdanyzat jegyzéje Ujra tdjékoztatja
a csaladi jogallas rendezésének lehetéségeirél.

2.2.3. Gyamnevezés

A sz{l6 a gyamot nevezl vagy a gyamsagbdl kizdrd nyilatkozatat a telepilési dnkormanyzat jegyzdje
el6tt is megteheti, amelyrél jegyz6konyv keriil felvételre. 2020-évben nem volt gyamnevezési eljaras.

3. Az onkormanyzat dltal nyijtott pénzbeli, természetbeni ellatisok biztositasa:

Az Onkorményzat egyrészt a Gyvt.-ben, masrészt helyi rendeletében meghatdrozott pénzbeli és
természetbeni elldtasokkal segiti a rdszoruld csalddokat, gyermekeket. Az dnkormdnyzat célja a
szocialis biztonsag megteremtése, a raszoruldk részére megfeleld tdmogatdsok nydjtdsa. A koronavirus
jarvany miatt ez fokozottan érvényesiilt 2020-ban.

Az Onkormanyzat altal biztositott timogatasok, kedvezmények:

* rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (Gyvt. 19. §, 20. §),

e gyermekétkeztetés {Gyvt. 21. §-21/C. §),

o helyi autébusz kozlekedési tamogatas [54/2011.(XI1.16.) Gnkormanyzati rendelet a gyermekek
védelmaérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolo 1997. évi XXXI. térvénybbl ad6do egyes feladatok
végrehajtasardl (tovabbiakban Or.) 2. §],

¢ {diltetési tdmogatas (Or. 2/A. §),

o rendkiviili teleplilési tamogatas [3/2015.(11.20.) Onkormanyzati rendelet a szocialis
raszorultsdgtol fiigeé egyes pénzbeli és természetben nyuijtott szocidlis ellatdasokrol
(tovdbbiakban OrSzt.) 14. §),

e tanszertdmogatds [Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Polgarmesterének 5/2021. (11.19.)
Nyiregyhdza Megyei Jogli Varos Kozgyliése hataskdrében eljdrva meghozott dnkormanyzati
rendelete Nyiregyhdza Megyei Jogt Varos Onkormdnyzata altal nyGjtott egyes természetbeni
ellatasi formakrsl],

e Bursa Hungarica FelsGoktatdsi Onkormanyzati dszténdij [51/2007. {lil. 26.) Korm. rendelet a
felsGoktatasban részt vevd hallgaték juttatasairdl és az altaluk fizetendd egyes téritésekrd) 18.
§-20.§),

o Rdszoruld Hallgatdkért Kézalapitvany tdmogatasa,

e nydri tdboroztatas.

Az Onkorményzat valamennyi tdmogatdsat biztositotta, illetve a nyadri sziinidben a Szigligeti
taborozast és az un. napkdzis taborokat is megszervezte 2020-ban.

A koronavirus vildgjarvanyra tekintettel az Ugyfélszolgilati Centrumban a személyes ligyfélfogadas
sziinetelt, de a kérelmek folyamatos benyujtasa biztositott volt az Ggyfelek szdmara akar postai Gton
vagy az erre a célra rendszeresitett dobozba torténé elhelyezéssel. A veszélyhelyzet id6szakaban a
kérelmek egyéb elektronikus formaban térténd benyijtasa is adott volt {e-mailen keresztiil szkennelt
formaban) azok szamadra is, akik igyfélkapuval nem rendelkeznek, s mas médon nem tudtédk megoldani
a kérelmiik eljutdsanak lehetdségét. Az Ugyfélszolgalati Centrumban elhelyezett urnak napi szinten
keriiltek cserélésre, igy folyamatossa valhatott a beérkezd kérelmekkel kapcsolatos adminisztracios
teendék (érkeztetés, iktatas) elldtdsa, érdemi vizsgalatra torténd elbkészitése, feldolgozdsa. Eljarasjogi
szempontbdl a rendkiviili helyzet nem hozott véltozast, ebben az id6szakban is a benyijtott kérelmek



és a szervezetektdl érkezd megkeresésekre a hatdlyos rendelkezéseknek megfeleld idében kellett
erdemi dontést hozni.

Ebben az idészakban jelentfs mértékben megnévekedett a telefonon informaciot kérd, illetve
egyeztetd lgyfelek szama akar a jogosultsag feltételei, akdr a benyljtandé dokumentumok kore
tekintetében.

3.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitdsdnak célja annak igazoldsa,
hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjin jogosult a Gyvt.-ben meghatidrozott ingyenes vagy
kedvezményes gyermekétkeztetésre, a szinidei gyermekétkeztetésre, valamint kiilén jogszabalyban
meghatdrozott egyéb kedvezményeknek (pl. ingyenes tankényv) az igénybevételére. 2020-ban a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag feltétele, hogy a csalddban az egy fére esé
havi jdvedelem nem haladja meg az dregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 135 %-at. Egyediildllé szul6,
tartds beteg vagy sulyosan fogyatékos gyermek, valamint nagykoriva valt gyermek esetében az egy
fére jutd jovedelmi értékhatar a nyugdijminimum 145 %- a volt. A rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valé jogosultsdgrél elmondhatd, hogy az Osszes tamogatast figyelembe véve a
legtébben ebben a tdmogatasi formaban részesiilnek, 2020-ban dsszesen 1 071 Nyiregyhdzén. A
tdmogatéasban részesild csalddok szama 618 volt.

1. tablézat
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek szima
az egy fére juto csaladi jbvedelem szerint 2020-ban
' rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek szdma az
' Ev egy fdre juté csaladi jovedelem szerint elutasitasok
38.476-41.325 szdma

| 14.250 Ft alatt | 14.251-28.500 Ft | 28.501 -38.475 Ft Ft

| 2020 235 {6 574 i6 200 f6 62 f& 118 &
Forras: Nyiregyhdza MJV Polgdrmesteri Hivatal

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k csaladjaban az egy f6re jutd jovedelem
jellemzéen az dregségi nyugdijminimum &sszege (28.500 Ft) alatt van. A kedvezményben részesiild
gyermekek jellemzéen 6-18 év kbzbttiek, 50 %-uk altaldnos iskoldskord és 35,4 %-a kdzépiskolaskora.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsdg idStartamét az elmalt évben két
jogszabaly érintette. Els6ként a veszélyhelyzet soran teend6, egyes szocidlis és gyermekvédelmi
elldtasokkal kapcsolatos intézkedésekr6l, valamint a szocidlis szolgaltatasoknak a veszélyhelyzet soran
elrendelt mdkodési rendjérsl szol6 88/2020. {IV. 5.) Korm. rendelet 8. § -a alapjin a rendelet
hatdlybalépésekor fennallé és a veszélyhelyzet alatt lejaré rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
vald jogosultsidg id6tartama, valamint a hatranyos, halmozottan hatrinyos helyzet fennalldsét
megallapité hatdrozat hatadlydnak idétartama meghosszabbodik a végrehajtasi  rendelet
hatalyvesztésének honapjat kovetd masodik hénap végéig. A jarvany masodik hullama miatt pedig a
veszélyhelyzet ideje alatt teendd, egyes szocidlis és gyermekvédelmi ellatdsokkal kapcsolatos
intézkedésekrdl, valamint a szocidlis és gyermekvédelmi szolgdltatdsoknak a veszélyhelyzet ideje alatt
elrendelt mikodési rendjérél szolé 556/2020. (XIl. 4.) Korm. rendelet 9. §-a értelmében a rendelet
hatalybalépésekor fenndlld és a veszélyhelyzet ideje alatt lejaré rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valo jogosultség id6tartama, valamint a hatranyos, halmozottan héatranyos helyzet
fennalldsat megallapitd hatarozat hatdlyanak idétartama meghosszabbodik a veszélyhelyzet
megszlinésének hdnapjat kéveté masodik hdnap végéig.



Mindez azt jelentette, hogy a 2020. marcius 11. és junius 30-a kbz6tt lejard rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény, valamint a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetre valé jogosultsdgok augusztus 31-
eig keriiltek meghosszabbitdsra, valamint a 2020. december 4. utdn lejaré jogosultsigok is
meghosszabbodtak.

Fokozott figyelmet forditott az Onkormanyzat arra, hogy a gyermekek jogosultséganak megszinése,
esetlegesen adminisztracids nehézség miatt ne okozzon hatrdnyt a gyermekek szamadra. Ezért a
Nyiregyhdzi Csalad és Gyermekjoléti Kozponttal kardltve a csalddok tajékoztatast kaptak- mind
személyesen, mind pedig irasban - arra vonatkozéan, hogy a fent emlitett jogosultsigok a
tovabbiakban megszakitas nélkiil hogyan vehetdek igénybe.

3.2. Gyermekétkeztetés: ingyenes vagy kedvezményes étkeztetés, sziinidei étkeztetés
3.2.1. Ingyenes vagy kedvezményes étkeztetés

Az intézményi gyermekétkeztetés keretében bolcsédében, mini bolcsGdében bolesddei elldtdsban
részesiilé gyermekek részére ellatasi napokon a reggeli féétkezés, a déli meleg f6étkezés, valamint
tizorai és uzsonna formajéban két kisétkezés, az dvodas és iskolds gyermek részére pedig a déli meleg
féétkezés, valamint tizérai és uzsonna formajaban két kisétkezés biztositott.

Az étkezésért téritési dijat kell fizetni a Gyvt. szabdlyainak figyelembevételével. A jogszabaly alapjén
ingyenes étkeztetésben vagy kedvezményes étkeztetésben részesiilhetnek a raszorulé gyermekek.
2015. szeptember 01. napjdtol kiszélesedett a kedvezményben részesiil6k kore. A gyermekétkeztetés

FR N

a) a bolesédei ellatasban vagy dvodai nevelésben részesiilé gyermek utén, ha
e rendszeres gyermekvéde!mi kedvezményben részesill,
o tartdsan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csalddban él, amelyben tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,
e olyan csaladban él, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek,
¢ olyan csaladban él, amelyben a szilé nyilatkozata alapjan az egy fGre jutd havi jévedelem
dsszege nem haladja meg a kotelez6 legkisebb munkabér személyi jovedelemadoval,
munkavallaléi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csdkkentett 6sszegének 130%-dt vagy
s nevelésbe vették,
b} az 1-8. évfolyamon nappali rendszer(i iskolai oktatasban részt vevd tanuld utan, ha
o rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy
* neveléshe vették.

A gyermekétkeztetés soran az intézményi téritési dij 50%-at normativ kedvezményként kell biztositani
e az 1-8. evfolyaman felll nappali rendszeri iskolai oktatasban részt vevd tanulé utdn, ha
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil;
e az 1-8. és az azon feliili évfolyamon nappali rendszer{ iskolai oktatdsban részt vevé tanulé
utan, ha olyan csaladban €I, amelyben harom vagy tébb gyermeket nevelnek,
+ tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek utan.



2.tablazat
Ingyenes vagy kedvezményes étkezésben részesildk szama

Bélcstde Ovoda Attalanos Gimnazium | 5zakkdzépiskola | Szakiskola | Kollégium
Megnevezés Iskola
F&
Reyvt-ben 10 124 427 : . . 26
részesiil
- 3 vagy ) ) ) ) )
L | tobbgyermekes 47 Ly
an
Q tartdsan beteg
.g vagy fogyatékos = oy ) ) ) i )
8 1 fre juto 222 1416 - - . -
® jdvedelem
(=]
S nevelésbe
=1 vettdk - 16 60 - 12 2 25
utdgondozott ) ) ) ) 1 5 5
Rgyvt-ben - . - 1 14 2 55
. részesill
?n
® B 3veey - - 569 32 20 1 72
Q£ tobbgyermekes
o
+| tartdsan beteg ) ) 178 7 g 24 44
vagy fogyatékos
Gsszesen tamogatott 291 2163 1234 40 56 34 227
100 % téritési dijat fizet 108 370 2005 106 78 2 181

Forrds: Nyiregyhdza MJV Polgdrmesteri Hivatal

A tablazat adataibdl jé1 lathatd, hogy az étkeztetésben résztvevé gyermekek létszama 6 895 f6, az eldz6
évhez képest csokkent (2019-ben 10 164 f§ volt az étkeztetett gyermekek szama). Az étkezésben
részesill6 gyermekek kozil 4 045 f6 kedvezményben részesiil, azaz a gyermekek 58,6 %-a
kedvezményezett 50 vagy 100 %-os mértékben. Az ingyenes ellatasban részesiilé gyermek az dsszes
étkez6t tekintve 43,7 %, a kedvezményezettek szamaranyahoz viszonyitva a gyermekek 74,5 %-a.

A szdmardnyokat tekintve megallapithatd, hogy az étkeztetéshen résztvevé gyermekek létszama
csokkent, ugyanakkor ndvekedett a kedvezményben részesiilék aranya, ezen beliil az ingyenes
ellatasban részesiil6k aranya.

3.2.2. Sziinidei gyermekétkeztetés

A Gyvt. szabdlyai szerint az 6nkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a hatranyos
helyzetl gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, halmozottan hatranyos
helyzetli gyermek részére ingyenesen biztositja a déli meleg fGétkezést a jogszabélyban felsoroltak
szerint {sziil§, tdrvényes képviseld kérelmére az 6szi, téli és tavaszi sziinet valamennyi munkanapjan,
a nyari sziinetben legalabb 43 munkanapon).

A jogszabalyi elfirdsok alapjan azon hatranyos helyzeti és rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiil6, halmozottan hatranyos helyzet(i gyermek sziil6jét vagy mds torvényes
képviselGjét, akinek gyermeke tekintetében a hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzet az adott
év

a) szeptember 1-jén fenndll, az évkozi sziinet idétartamara esé szinidei gyermekétkeztetés
igénybevételének lehetbségérdl, az igénybevétel madjardl, valamint a sziinidei gyermekétkeztetés
biztositasdnak id6tartamarol, helyszinérd! és madjarél minden év szeptember 15-éig,

b) majus 1-jén fennall, a nyari sziinet idétartamara esd sziinidei gyermekétkeztetés igénybevételének
lehetbségérdl, az igénybevétel madjarol, valamint a sziinidei gyermekétkeztetés biztositdsdnak
id6tartamardl, helyszinérél és madjarél minden év majus 15-éig irdsban kell tajékoztatni.
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A csalddok részére a tajékoztatdssal egylitt megkiildtiik a kitéltendd formanyomtatvanyt, valamint
értesitettiik a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlatot. Az étkeztetés lebonyolitdsaban az elmult évben is a
Nyiregyhazi Csaldad- és Gyermekjéléti Kozpont aktivan kozremiikodott.

A 328/2011. (XI1.29.) Korm. rendelet 13/A. §-a alapjan a telepiilési 6nkormdnyzat a déli meleg
féétkezés helyben torténd elfogyasztasanak megszervezésérbl gondoskodik. Ha a helyben térténd
elfogyasztasra nincs lehetGség, igy kuléndsen erre alkalmas helyiség hidnya esetén, a sziinidei
gyermekétkeztetés az étel elvitelével vagy a gyermek szamara torténd kiszallitédsaval is biztosithato.
2020-ban a sziinidékben kiszallitassal tértént az étkezés hiztositdsa.
3. tablazat
Sziinidei étkezésre jogosultak és igénybe vevék szama

hatranyos helyzetd halmozottan hatranyos Ssszesen (16)
(f&) helyzetd {f&} Ft
Jogosultak Igénybe Jogosultak Igénybe Jogosultak igénybe
{f6) vevék (6} {f6) vevok (f6) (f&) vevék (f6)
tavaszi sziinet 108 27 597 168 705 195 -
{3 munkanap)
nydri sznet 161 133 755 573 916 706 20 320 200
{54 munkanap)
8szi sziinet 259 3l 390 375 649 446 2103117
{5 munkanap}
LI 100 79 210 373 510 452 2983974
(8 munkanap}

Forrds: Nyfregyhdza M1V Polgdrmesteri Hivatal

Az étkezésre jogosultak szama a nydri idészakban 2 legmagasabb, mivel| ekkor a bdlcsGdéseket és
dévodasokat is figyelembe kell venniink az intézmények zarva tartasi idejére. A jogosultak szama
dtlagosan 695 f§ éves szintre vetitve, az igénybevételi ardny 68-88 % kozotti. A tavaszi igénybevétel
ettdl lényegesen alacsonyabb aranyban tértént, de ez kbzvetleniil a jarvany kitérésének idejére tehetd,
tehat azzal dsszefiiggésben allhat. A kihaszndltsagra pozitiv hatdssal bir, hogy az ételt hazhoz
szallitassal biztositotta az Onkormaényzat.

Az étkeztetés lebonyolitasara kiirt kdzbeszerzési palyazat 2020 Gszre fejezéddtt be. Ennek okdn a nyéri
sziinetben beszerzési eljarassal kivalasztott szervezet a Martin Invest Kft biztositotta az egyszeri meleg
ételt a gyermekek szamara. Az intézményi gyermekétkeztetést, valamint mar az §szi és téli sziinetben
a sziunidei étkeztetést az Elamen Zrt biztositotta. A gyermekétkeztetés finanszirozasat tekintve az
Onkormanyzat jelentfs tdbbletfinanszirozdst biztosit. Magyarorszdg kozponti kéltségvetésében
biztositott forrds az adders-képességet figyelembe véve 285 Ft Nyiregyhaza esetében. Ezt az Gsszeget
az onkormaényzat 2020. Gszig 600 Ft/adagra egészitette ki, 6szt6l pedig a kbzbeszerzési eljarasban
foglaltak szerint 943,1 Ft/adag.

3.2.3. Pénzbeli tamogatas

A rendszeres pyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg alapjén évente két alkalommal
biztositott volt a fogyasztdsra készétel, tanszer és ruhdzat vasarlasira felhasznalhatd
Byermekvédelmi” Erzsébet-utalvany. 2019-t8] mind a papiralapu, mind az elektronikus Erzsébet-
utalvanyok forgalmazasa megsziint. A Gyvt. szabalyainak megfeleléen annak, a gyermeknek, fiatal
felnéttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsaga

o) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus hdnapjara tekintettel,

b} a targyév november 1-jén fennall, a targyév november hénapjéra tekintettel
alapOsszegi (6000 Ft) pénzbeli tamogatast kell folygsitani.
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Akinek a hatranyos vagy halmozottan hidtranyos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valé jogosultsidga a fenti id6ben a gydmhatdsag hatdrozata alapjén fenndllt emelt
osszegli (6500 Ft) pénzbeli tdmogatasra jogosult.

2020. avgusztusban 446 fé részesiilt 6 000 Ft és 902 6 6 500 Ft egyszeri tamogatasban. Novemberben
pedig 357 f6 6 000 Ft, 737 f& 6 500 Ft Gsszegl tdmogatdst kapott raszorultsaga alapjan.

3.2.4. Hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzet

A gyamhatOsag (jegyz§) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosité hatdrozat
meghozataldval egyidejiileg, azzal azonos idGtartamra, igénylés esetén kiilon déntéshen éllapitja meg
a gyermek/nagykoriva valt gyermek hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetének fenndllisat,
melyhez killdnhdzé kedvezmeények tarsulnak.

Hatranyos helyzet(i az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoriva
vdlt gyermek, aki esetében az alabbi koriilmények koziil egy fennall:

e a szil6 vagy a csalédba fogadd gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
neveld mindkét szilérél, a gyermeket egyediil neveld szilérél vagy a csalddba fogadé gyamrol
- onkéntes nyilatkozata alapjan - megdllapithatd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoki iskolai végzettséggel rendelkezik,

* a sziild vagy a csaladba fogadd gyam alacsony foglalkoztatottsdga, ha a gyermeket nevel§
sziil6k barmelyikérél vagy a csalddba fogadd gydamrdl megallapithatd, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv koruak elldtdsara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének id6pontjat megel6z6 16
hénapon belil legaldbb 12 hénapig alldskeres6ként nyilvantartott személy,

e a gyermek elégtelen lakdkdrnyezete, illetve Iakaskoriilményei, ha megallapithaté, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozo integrdlt telepiilésfejlesztési stratégidban szegregatumnak
nyilvanitott lakokdrnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy szitkséglakasban, illetve
olyan lakaskoriilmények kozott él, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges fejl6déséhez
sziikséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzet(i
¢ azarendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoriva valt gyermek,
aki esetében az el6zdekben meghatéarozott koriilmények kézil legalabb kettd fennall,
e anevelésbe vett gyermek,
o az utogondozoi elldtasban részesiild és tanuldi vagy hallgatdi jogviszonyban &ll6 fiatal felnétt.

4. tablazat
Hatranyos helyzet( és halmozottan hatranyos helyzet( gyermekek széma Nyiregyhazan
\d6pont Ovodaskora | Ovodéaskord | Alapfokui Alapfoku Kézépfokd | Kézépfokl
2H (f6) 3H (f6) 2H (f8) 3H {f8) 2H (f&) 3H (f6)
2020. januar 27 167 73 478 41 145
2020.oktdber 23 153 65 400 25 121

Forras: https.//www.oktatas. hu/kozneveles/kozerdekuadatok
A nyilvantartas szerint 2020. oktéberben 113 f6 hatrdnyos helyzetl, és 674 halmozottan hatranyos

helyzetii nyiregyhéazi gyermek szdmdra voltak biztositottak a kdznevelés és a gyermekvédelmi ellatasok
terilletén kilénboz6 kedvezmények, tamogatasok.
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3.3. Helyi autébusz kgzlekedési kedvezmény

A nyiregyhdzi lakdhellyel {allandé lakcim} rendelkezd, alap-, vagy kdzépfoku tanintézettel tanuldi
jogviszonyban allo rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, illetve a halmozottan
hatrdnyos helyzetl gyermek igénye szerint helyi jdratd autdbusz kozlekedési tAmogatdsra jogosult.
2018. marcius 1-t6l
o rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult, illetve sziil6je, vagy mds tdrvényes
képviselGje dltal beszerzett bérletigazolvany és bérletjegy ellenértékének 50%
e a halmozottan hdtranyos helyzet(i jogosult, illetve szlil6je, vagy mas térvényes képviselGje
altal beszerzett bérletigazolvany és bérletjegy ellenértékének 80 %-at,

tériti az dnkormdnyzat a lejart bérletjegy dtaddsa ellenében a tanintézet hazipénztardbdl a szild,
torvényes képviseld részére. £ tdémogatasra kifizetett dsszeg 2020-ban 1037 705 Ft volt. 50 %-0s
mértéki tdmogatasban 38 f& részesilt 246 305 Ft dsszegben, 80 %-o0s tamogatast 50 f6 kapott 791 400
Ft 6sszegben.

3.4. Udiiltetési tamogatds

A gyermekek nydri téborozasat, hasznos id6téltését az Onkormanyzat tébb mddon is timogatja évek
ota. Egyik formdja a Szigligeti Gyermekiidiil6ben megvalosuld iidiiitetés, Az elmdlt évek sordn egyre
tébb gyermek szdmara biztositott a felhdtlen, élményekben gazdag, kellemes kikapcsolédas a Balaton
partjan.

Az elmult évben is idében megkezd6dott a tabor szervezése, de a jarvany miatt felfiiggesztésre keriilt.
Végiil a 2015/2020. {V.20.) Kormany rendeletben foglaltak szerint a bentlakdasos, ottalvés nyari tdborok
megtarthatdak voltak a tavalyi évben is.

Osszesen 629 nyiregyhéazi gyermek taborozhatott 10 turnusban a szigligeti gyermekidilében. Az elsé
turnus junius 16. napjan kezd6d6tt, az utolsé augusztus 20-an ért véget. A turnusok hétf6t6l-szombatig
tartottak. A részvételi lehetéség minden nyiregyhazi lakéhellyel rendelkezd didk szdmara biztositott
volt, aki nyiregyhazi székhelyli, alapfoku iskolaban tanul, fiiggetleniil a fenntarté intézmény
statuszatdl.

A programok a gyerekek életkori sajatossagainak figyelembevételével keriiltek Gsszeéllitasra. Kedden
a Sarvéri Gyogy-és Wellnessfiirdé megszamlalhatatlan csuszdajaval egésznapos programlehetfséget
nydjtott. Szerda délelStt Keszthelyen kirdndulhattak, majd egy kalézhajén jarhattdk be a gyerekek a
Keszthelyi-Gblot. A hajon érdekes biivészmutatvanyokkal szérakoztattdk a csoportot. Csiitértékon a
Tapolcai-tavasbarlangot fedezhették fel. A tarlatvezet6ktdl érdekes dolgokat tudhattak meg a barlang
kialakulasardl, az itt él5 dinoszauruszokrél és egy érdekes filmet is levetitettek. A legjobban a
csonakazas tetszett, hiszen kiprobalhattak magukat az evezésben is. Az ezutdn kovetkezd,
varosnézéssel egybekatdtt Malom-té kdrnyéki séta is nagy népszer(iségnek orvendett. Péntek délelGtt
a felujitott Szigligeti véré volt a fészerep, ahol megbizonyosodhattak sajat szemiikkel arrél, hogy miért
is nevezik e varat a Nyugat-Balaton ékének, s arrél, hogy valéban csodélatos panordmat kindl a tora.
Szombaton a tabor lakdi feltdit6dve, de szomoruan késziilGdtek a hazautazésra azzal a reményben,
hogy jovire ismét elldtogatnak a gyermektaborba. A szervezett programok mellett a kisérd
pedagdgusok esténként kiilonbdzé vetélkedbket szerveztek a tabor lakdinak, illetve turaztak az
Ovarhoz, kikdtshoz is.

A taborozasi dij a koltségek szambavétele, valamint a tervezett létszam alapjan keriilt meghatdrozasra.
Az dltalanos iskolasok 35 000 Ft/fé koltségtéritést fizettek turnusonként {6 nap/5 éjszaka). A befizetett
Gsszeg tartalmazta a résztvevék uatikoltségét, a kozizemi dijakat, a strandbelépdt, a szallas és
hdromszori étkezés kdltségét, valamint a szakmai programok dijét.
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A tdborozo gyermekek koziil 10 000 Ft kedvezményben részesiiltek Nyiregyhaza Megyei Jogli Varos
Kdzgyilésének a gyermekek védelmérél és a gydmiigyi igazgatdsrol szold 1997. évi XXXI. torvénybdl
adddé egyes feladatok végrehajtasdrol szolé 54/2011. (XI1.16.) Gnkorményzati rendelete alapjan azok,
akik rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak, vagy tartés beteg, vagy akinek sziilei
harom vagy t6bb kiskor( gyermekrél gondoskodnak. Osszesen 151 f6 részesiilt igy kedvezményes
iidiiltetésben.

3.5. Rendkiviili telepiilési timogatas

A Gyvt-ben szabdlyozott elldtasokon tul a telepitlési tnkormanyzat képviselé-testilete a hatdskorébe
tartozd pénzbeli elldtdsokat kiegészitheti, és a szocidlisan raszorultak részére — a rendeletében
meghatdrozott madon és feltételek szerint — mds pénzbeli tamogatasokat is megallapithat.

Az dnkormanyzat a telepiilési tdmogatdst rendszeres és rendkiviili forméban is nyujtja.

Rendkiviili telepiilési tamogatdsban a helyi rendelet szerint elsdsorban azokat a személyeket indokolt
részesiteni, akik dnmaguk, illetve csaladjuk létfenntartdsarél mds moédon nem tudnak gondoskodni
vagy alkalmanként jelentkezé tobbletkiadasok — igy kilonGsen betegséghez, haldlesethez, elemi kar
elharitasahoz, a vélsaghelyzetben lévé varandds anya gyermekének megtartasahoz, iskolaztatéshoz, a
gyermek fogaddsanak elékészitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csaladjaval valo kapcsolattartasdhoz,
a gyermek csaldadba valo visszakeriilésének elfsegitéséhez kapcsolodd kiadasok — vagy a gyermek
hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak.

2015-ben a rendkiviili telepiilési tAmogatas keretében bevezetésre keriilt a kelengye tdimogatas. 2019-
tél a tamogatds egyik feltétele, hogy a jogosult nyiregyhazi lakdhelye legalabb 1 éve Nyiregyhazan
legyen gyermeke szilletésekor (kordbban 3 év volt a feltétel). Tovabbi feltétel, hogy a kérelmezd
csaladdjaban az egy fére jutod havi jdvedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
dsszegének 300%-at, illetve kérelmezd vagy valamely csaladtagja részére a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény nem keriilt megallapltdsra. A tdmogatds irdnti kérelem a szilletést
kdvetd 60 napon beliil nydjthatd be. A tdmogatas mértéke gyermekenként 15.000 Ft. 2020-ban 11 6
részesiilt a tdmogatdsban.

3.6. Tanszercsomag juttatas

2014-t61 a helyi rendeletben foglaltak szerint az onkormanyzat természetbeni formaban
tanszertamogatast nyGjt minden év szeptemberben a nyiregyhazi székhelyld altaldnos iskoldba
beiratkozott, dllandé nyiregyhazi lakdhellyel rendelkezé alsé tagozatos altalanos iskolai tanulék (1-4
évfolyam) részére.

2020-ban, az elsé tanitdsi napon 4 473 gyermek kapott tanszercsomagot, tsszesen 8 521 065 Ft
értékben. A csomag fuzeteket, rajzlapot, grafitceruzat, radirt, ecsetet, zsirkrétét stb. tartalmazott, az
iskolai évfolyam sziitkségletének megfelelGen. A csomag értéke dsszesen nettd 1.500 Ft/csomag volt.
A gyermekek a csomagot az iskeldkban személyesen vehették at.

3.7. Bursa Hungarica FelsGoktatasi Onkormdanyzati Osztondij

Onkormanyzatunk évek ota csatlakozik a Bursa Hungarica FelsSoktatasi Onkormanyzati
Osztondijpalydzathoz. Az dszténdij elméletileg harom forrdsbé) épiil fel: telepiilési 6nkormanyzatok
altal nyujtott tamogatas; a megyei dnkormanyzatok altal nydjtott tdmogatds és a felsGoktatasi
intézményi tamogatas. Tavaly a Bursa Hungarica tamogatasban részesitettek szama: 90 f6. A
tamogatds célja a szocidlisan raszoruld hallgaték tdmogatasa. A tdmogatas legalacsonyabb havi
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tsszege 7 000 Ft, a legmagasabh 8 500 Ft volt. A megéllapitott tamogatdsok dsszege dsszesen 5 791
500 Ft volt.

3.8. Rdszorulé Hallgatdkért Kozalapitvany

A Kozalapitvany évek 6ta egyszeri vissza nem téritendd tamogatast nyujt fels6fokd tanulmanyokat
folytaté hallgatok részére. A Kizalapitvany Kuratoriuma 2020-ban is két alkalommal tett kdzzé felhivast
tdmogatas elnyerésére. Azon hallgaték palyazhattak a tamogatasra, akik legalabb 5 éves nyiregyhazi
dllandé lakshellyel, elsé diploma megszerzésére vonatkozo felsGoktatasi hallgatéi jogviszonnyal {BSC,
MSC, osztatlan képzés); legaldbb jé tanulmanyi eredménnyel rendelkeznek és a csalddjukban az egy
fére jutd havi nettd jovedelem nem haladja meg a mindenkori dregségi nyugdij legkisebb &sszegének
két és félszeresét, azaz 71.250 Ft-ot. A Kuratérium a palyazatok elbirdlasat kbvetéen 25.000-60.000 Ft
Osszegll tdmogatast dllapitott meg 30 f6 részére.

3.9. Nyari tiboroztatas

Az Onkormanyzat 2020-ban is biztositotta a vdros ltaldnos iskoldiba jaré gyermekei szamara, hogy a
tanulék nyari napkdzis taborban vehessenek részt. A taborozas 2020. jonius 29. és augusztus 14.-e
kozétt zajlott le, hét turnusban.

A taborozas helyszinei:
e Sostdi Mazeumfalu teriiletén 3 turnusban,
o Zelk Sporttabor a Zelk Zoltén Altalanos iskoldban, 2 turnusban,
* Kis Vakond tabor 7 turnusban,
*  Nyelvi napkézis tibor /angol, német/ a Szabd Lérinc Altalanos iskola teriiletén,
Sastéhegyen 2 turnusban,
* Angol napkdzis tabor a Sz6l6skerti Altalanos Iskolaban, 1 turnusban,
* Foci tdbor a Sz6l6skerti Altaldnos Iskoldban, 2 turnusban,
¢ (ollesz tabor a Gollesz Viktor iskolaban, 1 turnusban.

A taborrél sz6ld beszamold szerint a szervezésre kevés id6 jutott. Az iskoldk helyett a
Kbzintézményeket Mikodtets Kozpont (KOZIM) iroddban tértént a jelentkezés, a dij befizetése is. Az
egészségligyi elbirasoknak megfeleléen kis létszamu csoportokat hoztak létre, gondoskodtak a
higiéniai elGirdsok maximdlis betartdsara, a kézfertdtlenités megoldasara. Az Egészségiigyi Alapellatas
segitségével megoldottak, hogy minden taborban 2-2 védiné volt jelen.

A téborokban Gsszesen 896 f§ vett részt. A sziil6knek az eddigi évekhez hasonldan csak az étkezésért
kellett fizetniiik, de minden év kbzben jird étkezési kedvezményt a taborozas soran is igénybe lehetett
venni. A tamogatottak kére kiterjedt minden nyiregyhdzi bejelentett lakcimmel rendeikezf,
nyiregyhazi altaldnos iskoldba jaro gyermekre. Minden jelentkezé gyermek egy turnus tadmogatott
helyre jelentkezhetett, de masodik vagy tobb turnusban vald részvételre is volt lehetéség, nkoltséges
aron.

A szocidlisan rdszorulék egy turnusban ingyenesen tédborozhattak. Tartosan beteg gyermek, illetve

hérom vagy tobb gyermekes csalad esetében egy turnusban az étkezési dij 50%-at kellett fizetni, 1500
Ft/turnus dijat.
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5. tablazat

, Kedvezményben . -

Jogcim részesiilbk szama (f6) Fizetendd dij (Ft)
harom vagy tébbgyermekes csaldd 128 1500 Ft/turnus
tartésan beteg gyermek 32 1500 Ft/turnus
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhen 19 OFt
részesiild gyermek
nevelt gyermek 14 OFt
Osszesen 193

Forrds: Nydri napkézis tabor 2020, beszdémold, KGZIM
4. Az dnkormanyzat dltal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatdsok bemutatasa

A gyermekjoléti alapellatas rendszerébe tartozé elldtasokat — gyermekjéléti szolgaltatas, gyermekek
napkozbeni elldtas, gyermekek datmeneti elhelyezése — az Gnkormanyzati fenntartdsban miikédé
Nyiregyhazi Csalad és Gyermekjéléti Kozpont és a Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapelldtdsi Intézmény
biztositja.

4.1. Gyermekjoléti szolgaltatas Nyiregyhazan

A gyermekjoléti szolgdlitatds és csaladsegités feladatait egyittesen a Nyiregyhazi Csaldd- és
Gyermekjoléti Kdzpont latja el Nyiregyhdza mellett Sényd, Nyirpazony, Nyirtura, Nagycserkesz és
Kélmanhaza telepiiléseken. Nyiregyhdzén 3 telephelyen - Eszaki, Déli és Huszér telepi telephely-, az
érintett telepiiléseken az ligyfelek szdmara nyitva allo helyiségekben torténik az iigyfélfogadas.

A Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kbzpont 2020 évi tevékenysége a kihirdetett veszélyhelyzet és
az ahhoz valé alkalmazkodds jegyében telt. Figyelemmel kisérték a veszélyhelyzetben hozott
rendeleteket, eljdrasrendeket, utmutatdkat, ennek alapjan az intézmény pandémias tervet készitett,
melyben szabdlyoztdk a munkavégzés és (igyfélfogadas rendjét, igazodva a veszélyhelyzeti
elvardsokhoz. Mint szocidlis alapszolgéltatdst nyudjtd intézmény, szolgaltatdsaikat egész évben
zavartalanul mdkodtették, egyedill a kapcsolattartdsi igyelet szolgdltatds sziinetelt az Emberi
Eréforrasok Minisztériuma 2020. marcius 20-an, a koronavirus terjedésének megel8zésére és a
kockazatok csokkentésére a csaldd — és gyermekjoléti szolgaltatast nyljtok részére kdzzétett atmutatd
alapjan.

Az intézmény munkatdrsai a higiénés szabdlyok betartisa mellett végezték szakmai munkajukat,
valamint segitséget nyujtottak a gyermekétkeztetés mepgvaldsitdsdban, a gyermekfeligyelet
megszervezésében. Marciusban létrehoztak egy ingyenesen hivhato zdld szdmot, melyen szocidlis
problémakkal, kérdésekkel fordulhattak hozzdjuk. Az elsé félévben kozel 100 hivds érkezett a
telefonszdmra.

A segitségnyujtas lehetdségei

2020-ban a legtébb beérkezé (j jelzés anyagi természetii volt, tarids élelmiszert, tisztitszert,
fertétlenitGszert, véddfelszerelést kértek az iigyfelek, ezeket a folyamatosan érkezé 6nkorményzati,
civil és lakossagi felajanlasokbdl tudtak kielégiteni.

Jelentésen megnovekedett az egyszeri segitségnyljtdsok szdma, ami a Jarvany okozta
bizonytalansagbdl és szorongédshél eredhetett. A segit6 beszélgetések, valamint az adoményok
kiosztdsa megndvelte a Nyiregyhdzi Csalad és Gyermekjoéti Kézpont napi lgyfélforgalmat.
Szakembereik személyesen vitték ki a tartés élelmiszert a részoruld id6s embereknek, a mar
karanténba keriilt kisgyermekes csaldadoknak, egyedilalléknak. A gondozott csalddokkal jellemzéen
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telefonon tartottdk a kapcsolatot, de a szakmai munka érdekében, a szikséges higiéniai szabalyok
betartasaval csaladlatogatést, kdrnyezettanulmanyt is végeztek.

Annak érdekében, hogy a jarvany idején is a szolgaltatas biztositva legyen, a székhelyen és a kilonboz6
telephelyen dolgozé munkatarsak kodz6tti személyes érintkezés lehetdségét minimalisra
csokkentették. A csaladsegiték telefonon tartottdk az esetmenedzserekkel és a tandcsadokkal a
kapcsolatot. Az esetkonferenciak, szakmai megbeszélések, szakmakazi értekezletek és egyeztetések az
online térben keriiltek megrendezésre.

A gyermekjoléti szolgédlat tevékenységeit Nyiregyhazan 3101 f6 (1495 csalad) vette igénybe a 2020-as
évben, egyittmikddési megallapodas alapjan 1470 f6 (523 csaldd) esetében épitettek folyamatot,
nem egylttm({kédési megallapodas alapjan 1631 f6 (972 csaldd) vette fel az intézménnyel a
kapcsolatot. 1690 f6 kért segité beszélgetést a 2020-as évben. Az egyiittmikodési megallapodds
alapjan nyujtott szocidlis segit6 tevékenység keretében a szolgalatot ondlléan felkeresé személyek
szama 1073 f& volt,

6. tablazat
Sorzém Megnevezés Szolgdltatishan részesiilik szdma
01 . Saji: ﬂgykblbm végzm u:vékmylég 1073
02 Egyéni pondozisi nevelési terv megvaldshisiba kizpont hal bevonva 383

Szocidlls viisighetyzetben 1evb kiskor virandés anya ga —

Forrads: Nyiregyhdzi Csaldd-és Gyermelqoién Kozpont szakmm beszamaio 2020

A szolgdltatast felkeres6k kdrében az els6dleges problémak kdzott a gyermeknevelési, valamint az
elhanyagolasbdl ered6 problémak jelentek meg, de tovabbra is magas esetszamban fordult el az
életviteli, valamint az anyagi, megélhetési problémak. Az ligyfelek gyakran halmozott problémaékkal
kiizdenek, igy tobb szolgdltatast vesznek igénybe. A csoportfoglalkozds tovdbbra is népszerii a
szolgaltatasok korében, az egyéni esetkezelés mellett munkaerd-piaci foglalkozdsokat, valamint
életvezetési tandcsadast is igénybe vesznek, amit a 2020-as évben a jérvany miatt csak korlatozott
szamban tudtak tartani.

7. tahlazat
Cantidok srime ux etsddleges Probiimik hakmozott szhma (2h)
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o4 = " 78 146
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Forras: Nyiregyhazi Csaldd-és Gyermekjoléti Kézpont, szakmai beszamolo 2020
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Az elsédleges problémakra adott szakmai ,valasz”, a szolgalat altal nydjtott szolgaltatasok kozil a
segitd beszélgetés, informacidnyujtas, ellatasokhoz valé hozzaférés fordult el6 magas esetszamban.
Emellett szocidlis Gigyintézésekhez kértek segitséget az iigyfelek. Az elmult évben 5821 alkalommal
végeztek csalddlatogatast.

8. tablazat
Sk Szolgiltatasban
tevékenysigek i1k =z
Sorszim Megnevezés halmceott ama | P2 ey
a b
01 Informdcion yajids 1792 1445
02 Segitd beszélpetés 4307 1650
03 Tandcsadis 1329 838
04 Ugyintézéshez sepitségnyijtis 1078 724
03 Konfliktuskezelés 217 240
06 Kriziskezelés 114 170
07 Kozvetités ellitisokhoz valo hozziféréshez - pénzbeli 275 307
08 K 6zvetitds ellitisokhoz vald hozziféréshez -lenmészetbeni 855 976
09 Kazvetiids misik szolpdltatishoz 438 450
10 cbbdl (09-bdl): dtmeneti gondozisba 46 64
i1 Kozvetiiés csalid- és gyermekidléti kozponthoz 665 273
12 Esetkonierencia 109 273
13 Esetmegheszélés 71 106
14 Esetkonzulticié 572 709
15 Komyezettanulminy elkészitésében valé kdzremikodés 420 395
16 Csalidlitogatds 5821 2177
17 Adomdnykdzvetités 3174 2587
18 Hatrakékkezeldsi tandesudis 219 59
19 Munkavillalisi, pﬁiyavﬁlnszuisn wndcsadhs 62 70
20 Medidcio 44 127
21 Kapcsolattartisi Ggyelet 73 435
22 Pszichol6giai tandcsadds 645 532
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Forrds: Nynregyhazt Csa!a-es Gyer;olt: Kozpont szakma: beszdmolé 2020

A 2020-ban a pandémia Gj kihivast jelentett a csalddsegitdk szamara. A Huszdr telepi telephelyen
példaul a gyermekek online cktatdsat segitették. Azon gyermekek esetében, akik nem rendelkeztek
megfeleld digitalis eszkdzzel, vagy internet hozzaféréssel, a pedagégusokkal felvették a kapcsolatot. A
tananyagot, a hazi feladatokat kinyomtattdk, a gyermekeknek dtadtak, majd a kitdltést kbvetfen az
iskola szdmara e-mailen keresztiil visszajuttattak.

A Déli telephelyen a virushelyzet legkritikusabb idejében is fogadtak a segitségre szoruldkat, akik
leginkabb tartos élelmiszert, tisztitoszereket, de mindemellett segité beszélgetéseket, ligyintézést is
igényeltek.

Az Eszaki telephelyen a kialakult pandémias helyzet miatt a csaladlatogatdsok szdma csokkent, a
segitGbeszélgetések szdma nétt. Megnovekedett az adomanyozas tevékenységszama, amely abbdl is
adodik, hogy az év soran tdbb alkalommal volt lehetdség adomanyosztasra, valamint tobb igény is
érkezett.

4.2, Gyermekjoléti szolgdlat Nyirpazonyban, Sényén, Nyirturan, Nagycserkeszen és Kdlmanhazan
Nyirpazony, Nyirtura, Sényd, Nagycserkesz és Kalmanhaza telepiiléseken a csaldd- és gyermekjoléti
szolgéltatasokat a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont latta e, a telepiilés és Nyiregyhaza

MJV Onkormanyzata kdzitti megdllapodds alapjan. Az érintett telepiiléseken iigyfelek szamara nyitva
all6 helyiségekben térténik az ligyféifogadas.
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Forrds: Nyiregyhdzi Csaldd-és Gyermekjoléti Kézpont, szakmai beszdmolo 2020

A kliensszémbdl jol lathatd, hogy Nagycserkesz telepiilésen tovabbra is magas a szolgdltatasokat
igénybe vevik szdma, 2020-ban 176 f6, ebbdl egyilttmiikidési megdllapodas alapjan 128 f6 dolgozott
egyiitt a szakemberekkel, a telepiilésen 2 csaladsegité munkatdrs latja el a szocialis segit6 munkat a
kliensszam alapjan. A 2020-as évben a gondozott csalddok elsédleges problémaija az életviteli, valamint
az elhanyagolés, ezen beliil is az oktatdsi- nevelési és a gyermekek fizikai elhanyagolésa. A telepiilésen
él6 csalddok nagy része halmozottan hatranyos helyzetd, killteriileti részen élnek, a tanyavildgban.

Kalmanhazan 82 f6 vette igénybe a szolgiltatasokat, ebbf! 58-an egyiittmikddési megallapodas
alapjan. Szintén az életviteli és a gyermeknevelési problémak allnak az elsé helyen.

A 2020-as évben érezhetd volt a létbizonytalansdg, szorongds és a betegségtdl vald félelemmel terhelt
hangulat a telepiiléseken. Az egészségligyi szolgalathoz vald hozzéférés is korlatozédott a pandémia
idején, azonban a szocidlis ellatérendszerek folyamatosan mikddtek, elérhetéek voltak az lgyfelek
szamara.

4.3. Gyermekjoléti kozpont szolgaltatasai

A Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatain tul
ellitja a Gyvt. 39§ (3a) bekezdése és a 40/A §-a szerinti feladatokat,

A Nyiregyhazi Csalad-és Gyermekjoléti Kézpontban 14 esetmenedzser végzi a szakmai tevékenységet
a nyiregyhazi jaras teriiletén.

2020-ban a kdzpont szolgdltatasait dsszesen 5894 személy vette igénybe, ebbdl jogerSs hatdséagi
intézkedéssel érintett esetmenedzseri tevékenységet igénybe vevé kiskorlak és felndtt csaladtagjaik
szama 2160, mig 3734 f6, aki specialis szolgdltatasban részesiilt. A tavalyi évhez képest koronavirus
jarvany miatt a specidlis szolgaltatasok szdma az dvodai és iskolai szocidlis segité tevékenység esetében
jelentds mértékben nétt, ami a pandémia alatti segité munkdbol, kapcsolattartasokbol adédik.

Az esetmenedzserek 197 alkalommal tettek védelembe vételi eljards soran javaslatokat a gydmhivatal
felé. A mdr meglévé ligyekben legalabb évente egy alkalommal felilvizsgdlatokra is sor kerilt.
Fellilvizsgalati tdrgyaldsra védelembe vétel esetén 183 alkalommal keriilt sor, amely 280 gyermeket
érintett.
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Megel6z6 partfogas eljaras meginditasa utén 58, ideiglenes hatalyd elhelyezés esetében 33, nevelésbe
vétel eljards esetében 34, csalddba fogadas esetében 91 alkalommal tettek az esetmenedzserek
megalapozott javaslatot a gydmhivatal felé. A veszélyeztetett gyermekek esetében 3 alkalommal
harmadik személynél torténd elhelyezésre volt lehetdség és 50 alkalommal javasoltak a gyermek
gondozasi helyének megvaltoztatasat.

A jogerdis védelembe vételi hatarozat utan gondozdsi-nevelési tervet kell késziteni, melyben rogzitésre
keriil a csalad és a probléma megolddsaban szerepet véllalg szakemberek vallalt feladatai. Az elmalt
évben 272 egyéni gondozési-nevelési terv elkészitésére keriilt sor, amely 454 kiskorit érintett.

A nevelésbe vétel esetén a feliilvizsgalati targyaldsok szama 141 alkalom volt, amely 239 kiskorut
érintett. Elhelyezési értekezleten, targyaldson a jarvianyhelyzet okozta korlatozasok miatt 8sszesen 51

alkalommal vettek részt a munkatarsak, amelyre 84 gyermek esetében keriilt sor.
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eganes hetbiysl Unbgensends, (2599
Vidennos voit : o veibabe vl Cuapevon (ol prrmpet | i
3 L] L] L] [} i
o Ootses brinedl sadma @) i n . » n Ll B "
or 2 32 12 bl ¥ “ H
L] H n 4 = 3 pit] ar
" it i s F [T o 3 an w
o 1497 ar L " 1] m m
o4 15 19 " 4
o Enalil 214y Wy nr 1 e 4 o
o E0 51 50 hapsayes helpawion sl menbelell m
. LEZ] {11807 hatwmminn Rbtayor helymliaeh Rt
naliott

Forrds: Nyiregyhdzi Csaldd-és Gyermekjoléti Kézpont, szakmai beszdmold 2020

Tavaly jogerds hatdrozattal sszesen 564 védelembe vett, 363 nevelésbe vett, és 33 ideiglenes hatallyal
elhelyezett kiskoruval alltak kapcsolatban. Az elmult évben 206 esetkonferencia kerilt
megszervezésre, azonban online térben és telefonon 566 esetkonzultacion és 473 esetmegbeszélésen
vettek részt a szakemberek. Ezen megbeszéléseken van mad feltdrni a csaldd mikédésében 1évé
hidnyossagokat, problémdkat, majd kozds cselekvési terv kidolgozasdra nyilik lehetdség,
személyenként meghatarozva a feladatokat a problémamegoldés érdekében.

11. tablazat
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A védelembe vett kiskoruak szdma: Nyiregyhazén 354 f6, Nagycserkeszen 55 6, Nyirtelek telepiilésen
44 {6, Timar telepilésen 9 f6, Rakamazon 16 &, Kotajban 25 {6, Napkoron 4 f6, Tiszanagyfalun 3 6,
Nyirturdn 9 f4, Apagyon 10 f6, Nyirpazonyban 8 f6, Kdlmanhazdn 4f 6, Sényé telepiilésen 2 f6 kiskoru
személy allt védelembe vétel alatt. A statisztikai adatokat bongészve szembe tiinG az altalanos iskolas
kordak szamanak ndvekedési ardnya. A 2019-as évhez viszonyitva névekedett a 6-13 éves védelembe
vett gyermekek szama, amely a 2020-es évben 189 f6rdl 242 fére n6tt, mig a 14-17 éves korosztdlyban
némi csokkenést tapasztaltunk, 244 forél 203 fére valtozott a védelembe vett kiskoruak széma,
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Forrds: Nyiregyhdzi Csaldd-és Gyermekjoléti Kdzpont, szakmai beszamolo 2020

2020-ban a nyilvantartott, veszélyeztetett kiskortak szdma 992 f6 volt. A gyermekek
veszélyeztetettségének okait vizsgdlva magasan kiemelkednek a gyermekek kdzvetlen kérnyezetében
fellelhetd okok, mint az oktatdsi, nevelési, fizikai és lelki elhanyagolds, valamint a béantalmazas.
Kiemelked6 szdmok mutatkoznak a szilék, csaldd életvitelében, és a nevelési problémakban, illetve
tovabbra is magas az 50 érat meghaladd igazolatlan hianyzasok miatt védelembe vett kiskoruak szama.
A csaladi pétlék felfiiggesztése tovabbra sem lett olyan mértékii visszatarté eré a kiskort
tankdtelezettségének teljesitésében, mint amire el6zetesen szamitani lehetett.
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Forras: Nyiregyhdzi Csaldd-és Gyermekjdléti Kbzpont, szakmai beszémold 2020

Egyre tobb alkalommal kapott jelz&rendszeri tagoktol jelzést bantalmazasra utalo jelekrél a Kozpont.
Ezekben az esetekben mérlegelés nélkiil azonnal megteszi az intézmény a sziikséges intézkedést,
jelzéssel élnek a gyamhivatal felé, majd a rendSrség szakemberei vizsgaljak ki ezeket az ligyeket. A
2020-as évben csalddon belili fizikai bantalmazds 67 f6 kiskorut, lelki bantalmazds 95 kiskorut,
szexudlis abuzus 5 kiskorit érintett. Ennél joval magasabb szamban érkezett jelzés fizika elhanyagolas
=134 kiskoru — és lelki elhanyagolas — 160 kiskor( = ligyében.
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Forras: Nyiregyhazi Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont, szakmai beszamold 2020
Az elmult évben 78 csaldd, 102 gyermekének esetében sikeriilt a védelembe vételt megsziintetni, mivel

ez a gondozasi folyamat eredményre vezette. Ezekben az esetekben a csaladsegités keretében végzett
segitségnyuijtas elegenddnek bizonyult az esetlegesen felmerilt problémak megfeleld kezelésére.

4.4, Specialis szolgaltatasok

2020-ban tiébb mint 15 000 a specidlis tevékenységek szama. Az dvodai és iskolai szocialis segité
tevékenység — hasonldan az eimuit évhez — kiemelkedd. Ez kiszénhetd az intézményben alkalmazott
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31 szakembernek. Ezenkiviil a pszicholdgiai tanacsadas ~ felnSttek és gyermekek szamdra egyarant -
valdsult meg nagyobb szdmban.
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Forrds: Nyiregyhdzi Csalad-és Gyermekjoléti Kdzpont, szakmai beszdmold 2020
4.5, Eszleld- és jelzGrendszer a Nyiregyhazi jarasban
Az elmult évben 14 telepiilés 1207 jelzésének a fogadasara és kezelésére kerillt sor.

A jelzérendszer miikodése a pandémids helyzettdl fiiggetleniil nagyrészt zavartalan volt.
Telepiilésenként vannak ebben a kérdésben eltérések. Mig egyes helyeken nem volt kiilénbség a
jelzérendszeri tagok aktivitdsdban, addig mas helyen bizonyos jelz6rendszeri tagok, jellemzden a
véddnd, gyermekorvos passzivva vdltak és kevésbé voltak egyiittmiikédéek az adott szolgalattal.

A veszélyhelyzetnek megfelelSen a jelzések tartalma részben modosult. Az oktatdsi-nevelési
intézményekben az igazolatlan hidnyzdsokr6l és magatartasi zavarokrél online kapcsolattartas
nehézségeire és a vissza nem kiilditt feladatokra helyez6d6tt a hangsuly. Ugyanakkor a feln6tt
lakossdg és a helyi szolgdlatok figyelme a nehéz élethelyzetbe keriilt csalidokra esett, akik a
megbetegedés, vagy karantén miatt szocidlis segitségre szorultak. Megndvekedett a karitativ
tevékenység irdnti igény, a lakossag jelentds része szorult élelmiszeradomanyra és egyéb, anyagi
helyzetilket megtdmogatd intézkedésre. A bezartsag és a félelem Gjabb szolgdltatdsok bevezetését
tette indokoltta, mint példaul az ingyenesen hivhaté Zold szam, melyen az esetek jelents részében
segitd beszélgetés iranti igényiiket jelezték a hivok. Ezen a szdmon bérki jelezhette problémdjat,
kérését, az dllampolgdrsagi jelzések szama megndvekedett. A Nyiregyhazi jardsban a szolgdlatok
folyamatosan a lakossag rendelkezésére alltak.
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16. tablazat

17
dvenakkel
kapcsolatonsen
Sorsrdm Megnevezés meghisain jetzéaak
azamMa
E
01 Egészsigligyl szoipitatd 104
02 Ebb81 {01-b51): védEnbl jotzéa 73
03 Szoemélysns gondaskodsst nydté clblis szolgaltaidk 137
04 abbSl (03-b6l): canlid- és gyermekjolét! szolpslat 82
as obbél (03-bdl)x: tid- ds gy ka6t kiszpont 77
08 Kiagyermokok napkdzbonl alstAsat nydidk 48
a7 Atmeneti gondozast birtositdk 52
o8 Kézneveldsl intdzmény g2
of Randbrdg [-1-]
10 Ogyészaég, birdabg 10
11 Partfogs fellgysls] szolgbiat -1}
12 Egywssilet, alnpitviny, egyhaxi jogi személy 3
13 Orszdgos KriziskozelS és Informicitds Telsfonszaigaing 3
14 Alampolgdr, gyermek és foindit drdakolt képvisold tdrsadaimi 7
srosvezol
15 Onkorményzat, jegyzs o8
16 Jarasl hivatal gyémhivatals 151
17 Javitdintézel 7
18 Gyermaokvédeimi és gyamigy! feladaikBribon ofjird fSvarosi és 16
_ magyst korményhivatal
18 Caszwssp (01; 03; 8A8.50r0k Seszege) 1 207
20 A jolzésakkel érintett azemdélysk - {t hat it aos
adat})

Forrds: Nyiregyhdzi Csoldd-és Gyermekjoléti K6zpont, szakmai beszdmold 2020
5. Gyermekek napkézbeni elldtdsa
A gyermekek napkdzbeni elldtdsanak biztositdasa a Nyiregyhazi Gyermekjéléti Alapellatasi Intézmény

{4400 Nyiregyhaza, Tokaji u. 3.) szervezeti keretében mik&dé 9 bélcsde Gtjan valdsul meg, jelenleg
tsszesen 716 férShelyen.

17. tablazat
Nyiregyhdza Megyei Jogi Varos Onkorményzata dltal fenntartott bolcsédék
Bblcsbde neve Cime FérBhelyek szdma

5. sz, Ozike bblcsGde Nyiregyhdza, Vécsey kiz 31. 76 f6
6. sz. Napsugér blcs6de Nyiregyhéza, Dilia u, 1. 24 f6
7. 52. Hovirdg bolcsdde Nyiregyhdza, Malom u. 5. 40 f6
8. 52. Nefelejcs blcséde Nyiregyhdza, Sarkantyd u. 30-36. 130 6
9. sz. Micimacké bblcséde Nyiregyhdza, Stadion u. 8/A. 50 f6
10. sz. Katica bolcséide Nyiregyhdza, T6ke u, 1. 104 &6
12. sz. Babahdz bblcs6de Nyiregyhdza, Krudy Gy. u, 30. 106 f6
14. sz. Bébita bdlcséde Nyiregyhdza, Tass u. 1-3, 80 f6
16. sz. Aprajafalva bolcstide Nyiregyhaza, Fazekas J. tér 13. 106 16

Osszesen 716 16

Forrds: sajdt szerkesztés
A bélcsddeék kihasznaltsaga

A bblecs6dék kihaszndltsdga valtozast mutat, a3z év kezdetétdl janudrtdl egészen augusztus hénap
végéig altalanossagban ndvekedés jellemzi a szolgéltatast igénybevevék szamat, mig szeptemberben
cskkenés tapasztalhatd. Ez abbodl adédik, hogy a gyermekek az dvodai nevelést kezdik meg. Ezt
kdvetden pedig, hogy Uj adaptdcios {beszoktatdsi) iddszak veszi kezdetét ismételten egyre tibb
gyermek jar a bolcsGdékbe, a kdvetkezd év szeptemberéig.

A bblcsGdék kihaszndltsaga a felvett gyermekek alapjan 90 %-os. A bent lévd gyermekek létszamat
nagyban befolydsoljak az adott iddszakban jelentkez6 megbetegedések, tovabba véltoztak a szilSi
igények is, az oktatdsi szinetekben gyakran tartjdk otthon a kisebb testvéreket is. A gondozott
gyermekekhez viszonyitott kihasznaltsag dsszességében 51 % volt.
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2. abra

A bolesddék kihasznaltsiga

08% . 9
2% - 0%  gee  gsu

89%
30%
3T
467

B B&lcsGdei kihasznaltsag a gondozott gyermekekhez viszonyitva {%-ban)

| Bblcsbdei kihasznaltsdg a beiratott gyermekekhez viszonyitva {%-ban)
Forrads: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapelldtdsi Intézmény szakmai beszdmoldja, 2020.

A 2020-as évben a bdlcsddei kihaszndltsag jelentésen csdkkent, mely a koronavirus vildgjdrvanynak
tudhaté be.

Nyiregyhdza Megyei Jogut Varos Polgarmestere a 45/2020. (I1l.14.) Korm. rendelet 2. § -a alapjén a
1/2020. (ll. 15.) szamu hatdrozatdval a varos kdzigazgatasi teriiletén miikods évodakban és
bélcsédékben rendkiviili sziinetet rendelt el 2020. marcius 16-t6l azzal, hogy lgyeleti elldtast
biztositani kell azok szamara, akik nem tudjak megoldani a gyermek feliigyeletét. A napi jelentések
alapjan ebben az id6szakban Nyiregyhdza kozigazgatdsi terilletén atlagosan 30 gyermek ellatdsat
biztositottak az dnkormanyzati és egyéb fenntartdsd intézmények. Nyiregyhdza Megyei Jogu Viros
Onkormanyzata a rendkiviili sziinet ideje alatt a bélcs6dés koru gyermekek részére is biztositotta az
étkezést, mely elvitellel a 16. szdmu Aprajafalva BolcsGdébdl, valamint a 6. szdamu Napsugar
Bolcs8débél {Huszértelep) tortént.

A veszélyhelyzet soran a gyermekek napkézbeni feliigyeletével kapcsolatos intézkedésekrél szolo
152/2020. (IV.27.) Korm. rendelet alapjan a rendkiviili sziinet idejére a polgdrmester kiteles volt
megszervezni a bolcsédés és dvodds kord gyermekek napkdzbeni feliigyeletét a Korm. rendeletben
meghatédrozott szabdlyok szerint. Ez az {igyeleti rendszer Nyiregyhazan mar a rendkivili sziinet
elrendelésének kezdetétdl miikddétt, annyi killinbséggel, hogy a Korm. rendelet megjelenését
kdvetden abban az esetben vehették igénybe a gyermekek az dvodai és bolcsédei ellatast, ha a sziil6k
munkavégzés vagy mas ok miatt igényelték azt, illetve egy csoportban maximum 5 f8 gyermek ellitasa
volt biztosithat6. A Korm. rendelet alapjan, annak hatdlyba lépésétdl, azaz 2020. aprilis 30. napjatol
naponta a polgarmesternek jelentési kdtelezettsége volt Nyiregyhdza kizigazgatasi teriiletén az dvodai
és bolcsddei tigyeletet igénybe vevikrél a gyermek- és ifjosagpolitikaért felels miniszter ltal vezetett
minisztérium honlapjan kdzzétett adattartalommal. Az adatszolgaltatdst az Gnkormanyzati és egyéb
fenntartdsd intézményekkel szorosan egyiittmiikbdve a Szocidlis és Kéznevelési Osztaly teljesitette
2020. majus 25. (ovodak, bolcsGdék ujra nyitasa-rendkiviili sziinet megsziintetése) napjaig.

A kormany 15/2000 {IV.27.) rendelete alapjdn a veszélyhelyzet id6tartamadra az intézmény allami
tdmogatdsra a veszélyhelyzet elsé napjan 2020. marcius 10-én beiratott gyermekek szédma alapjan

jogosult 2020. mdjus 31. napjdig. A nyar folyaman a 2020. juniustol augusztusig pedig, a 2020. junius

25



18-4n bolcsddébe beiratott gyermekek szamat vették alapul az dllami normativ tdmogatas
szamolasanal.

A bblcsddei nevelési év kezdetétdl a tdmogatas szempontjabdl figyelembe vehetd beiratott gyermekek
szaman a szociélis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halozatok hatésagi
nyilvdntartdsérdl és ellenSrzésérél szoldé 369/2013.(X.24.) Korm. rendelet alapjén a szolgaltatdi
nyilvantartasba bejegyzett fér6helyszam 80 %-at kellett érteni a veszélyhelyzet kihirdetésérdl sz26l6
478/2020 (X1.3.) Korm. rendelet szerinti veszélyhelyzet megsz(inésének napjaig.

Az 6vodak és bolcsédék ajranyitasardl, valamint a nydri tdborok megszervezésérél sz416 215/2020. {V.
20.} Korm.rendelet 1. § alapjan 2020, majus 25-t6l az dvodak és a bdlcsGdék, mini bélcsGdék, csaladi
bolcs6dék és munkahelyi bdlcsGdék a veszélyhelyzet elétt szokasos rendben mdkddtek, a gyermekeket
az dvodai nevelésben, illetve a bélcsGdei ellatasban valo részvétel jogszabalyi feltételei szerint, tovabbi
feltételek el6irdsa nélkiil fogadtak. Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Polgarmesterének 4/2020. {V.21.)
szamu hatarozataval a jogszabalyi hivatkozds alapjan a rendkiviili sziinet és tigyelet biztositdsardl szold
1/2020. (1.15.) polgdrmesteri hatarozat 2020. majus 24. napjaval visszavondsra kerilt. A hatarozatrol
értesiilt a varos teriiletén mikod6 valamennyi bélcsGde és ovoda fenntartd. Az intézmények altal
megkildbtt létszdmjelentések alapjan folyamatosan emelkedett a bélcsédei elldtdst igénybe vevd
gyermekek szama.

Nyari zarva tartas ideje

A nyéri zdrva tartds id6tartamat Nyiregyhdza Megyei Jogl Varos Onkormdanyzata két hétben hatérozta
meg a jogszabalyi elGirdsnak megfelelen 2020. februar 15. napjaig, melyrél a sziil6k a megfelelé
hatarid6ben értesiiltek. A 2020-as évben a SARS-CoV-2 koronavirus altal okozott nehézségek miatt a
nyari zadrva tartds kéthetes idGtartama mddositasra keriilt, igy a bolcsédék a nydr folyaman
folyamatosan lizemeltek.

A koronavirus megbetegedések miatt 2020. évben Nyiregyhdza Megyei Jogt Varos Onkormanyzata
rendkivilli sziinetet rendelt el a
e 3 14. szdmu Bobita Bélcsdde egy gondozasi egységében miikddd két csoportban, a Méhecske
és a Katica csoportban 2020.december 14. napjatol 2020. december 20. napjdig,
e a16. szdmu Aprajafalva BolcsGde egy gondozdsi egységének két csoportjdban, a Nyuszi és Siini
csoportban 2020.december 14. napjatdl 2020. december 20. napjaig,
e a8.szamu Nefelejcs BolcsGde egy gondozisi egységének két csoportjaban, a Csibe és az Gzike
Csoportban 2020.december 21. napjatél 2020. december 27. napjdig.

A gyermekek napkizbeni ellatdsa soran az étkezésert téritési dijat kell fizetni. Az étkeztetés
nyersanyaghkdltségeit intézményenként és évenként elfre a Kozgy(ilés a jovO évi koltségvetés
koncepcidinak elfogadasaval egyidejiileg hatarozatban allapitja meg.

Nyiregyhdza Megyei Jogu Véros Kézgylilése 2020. janudr 1. napjatdl a 207/2019.(XN.19.} szami
hatdrozatdval Uj élelmezési nyersanyag koltséget allapitott meg. Az étkezési dij napi dsszegét 494
forintra, a diétas étkezést 592 forintra emelte. A gondozasi dij tovabbra is 0 forint az
dnkormanyzatifenntartasa bolesGdékben.

A Gyvt. rendelkezéseinek megfelelden ingyenes gyermekétkeztetés biztositott a bdlcsédei ellatasban
részesilé gyermek részére, amennyiben

¢ rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

e tartosan beteg vagy fogyatékos,

¢ csaladjaban tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,
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* olyan csalddban él, amelyben hdarom vagy tobb gyermeket nevelnek,

e olyan csaladban él, amelyben a szilé nyilatkozata alapjan az egy fére juté havi jovedelem
dsszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi jovedelemaddval,
munkavallaléi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett dsszegének 130%-at, vagy

¢ nevelésbe vették.

Az ingyenes étkezésre jogosultsag megallapitasa érdekében a sziil6knek minden esetben ki kell télteni
a 328/2011. (XI. 29.) Korm. rendelet 6. sz. mellékietét képezd nyilatkozatot. Az ingyenes étkezést
igénybe vevé gyermekek szama 2020 évben is magas volt. A legtdbb sziil6 az ingyenes étkezést az
alacsony jovedelem alapjan igényelte, az alabbi diagram szerint. A kilenc bélcsGdében Gsszesen 1064
fé gyermek ellatasara keriilt sor, ebb6i 777 {6, azaz a gyermekek 73%-a ingyenes étkezésre volt
jogosult.

3. dbra
Téritési dijat fizetGk és kedvezményben részesiilék
16.52. Aprajafava BdlcsGde  memmessn 730, 1 77%
14.52, Bébita BolcsGde  immmmm——" 109, 1 81%
12.sz. Babahdz BélcsGde e —— 34, I 66%
10.52. Katica BblcsOde e 197, 9 7%
9.52. Micimacké BolcsGde —— }4'4 56%
8.sz. Nefelejcs Bélcséde b ey 159, 7 65%
7.s2. Hovirag Bblcstde [ —— 339 7 67%
6.sz. Napsugar Bolcs6de 1 0o 1 100%
5.52. Ozike BolcsGde e 1507 T 85%
0% 20% 40% 607 0% 100%
= Téritési dijat nem fizetdk %-0s ardnya W Téritési dijat fizetbk %-os aranya
Forras: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapellatdsi Intézmény szakmai beszamoldja, 2020.
4, dbra
I 1
100 % Normativ kedvezményben részesiilok aranya '

12 3% 110!

BRGYK

8 Tartds beteg

B Csalddjiban tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevel

| B3 vagy (obb gyerekes

u ] fore esd havi jdvedelem alapjin

# Neveléshe vettek |

Forrds: Nyfregyhdzi Gyermekjoléti Alapellatdsi .'nte'zr_nény szakmai beszdmc;fdjb, 2020.
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A bdlcsGdék targyi feltételei

A megfeleld targyi feltételek biztositadsa, fejlesztés, karbantartas szintén elengedhetetlen a megfelel6
szakmai munkahoz. Az év folyaman dnkormanyzati forrdsbél néhdny bélcsédében megvaldsult a
jatszéudvarokon a vizpermetez6 (pancsold} telepitése, egy bélcsédében a gyermekcsoportok
salétrommentesitése zajlott.

A 14, sz, Bobita BolcsGde egy Uj gondozasi egységgel bévilt, tovdbba megujultak a csoportszobak, az
atadok, az oltoz6k, a kocsi tarolok, a folyosék és a kiszolgdld helyiségek. Az épiiletet akadaly
mentesitették, tizjelz6 rendszert épitettek ki. Napelemekkel gazdagodott a bélcstde, és a konyha
teljes kord felujitdsa is megvaldsult. Az Oj gondozasi egységhe a butorok, eszkdzok beszerzése
folyamatosan valdsul meg.

Minden bdlcsédében biztositva van a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeir6l szolo 15/1998
(IV.30.) Nm rendelet 11. szamu melléklete dltal elGirt targyi feltétel.

Intézmeényi kéltségvetéshbl beszerzésre keriiltek:

fejlesztd eszkdzik

kisagy, hempergé

szamitégép

fagyaszto szekrény, fagyasztolada

fanyiro

porszivo

kavéfézd

gyermekpoharak, bogrék, tanyérok

textiliak.

VVVVVVYVYVVY

Az év folyaman kiemelt és fokozott figyelmet forditott az intézmény a megfelelé mennyiségii
tisztitdszerek beszerzésére, a higiénés eszkdzik biztositasara. A bélcsGdék szamara rendelkezésre llo
fertGtlenitGszerek, maszkok, kesztydk, ldzmérs, védGeszkdzbk is segitették, hogy a bolcsGdében
zokkendmentesen végezzék a nevel6-gondozd munkat. Az intézmény nagy hangstlyt fordit a bblcsGde
kerthelyiségeinek viragositdsara, fiivesitésére, bokrositasara.

6. Gyermekek atmeneti elhelyezése
Csaladok atmeneti otthona

A Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény 6nalld szervezeti egységeként miikodik a Csaladok
Atmeneti Otthona, amely az alapellatis keretében a gyermek és sziilGje, illetve a vdrandos anya
szamara alaptevékenységként biztositja — a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatdsrol széld
1997, évi XXX|I. torvény, valamint a személyes gondoskodast nyGjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikGdésik feltételeirsl szold 15/1998.
{Iv.30.) NM rendeletben foglaltaknak megfelelGen — az 4tmeneti gondozast.

A Csalddok Atmeneti Otthona 40 f6 ellatott (sziil6 és gyermek) befogadasardl tud gondoskodni két
emeleten, 20 lakdészobaban. 2020-ban az intézmény kihasznaltsiga 93,5 %-0s volt,

2020. évben U ellatast igénybe vevé dsszesen 40 f6 volt, ebbél 23 f6 gyermekkord, 17 f6 felnétt kori
személy volt.

Intézményi jogviszonya a 2019. évbdl a 2020. évben tsszesen 11 csaldadnak, 42 fének, ebbdl 25 6
gyermek és 17 felndtt koru személynek maradt fenn.
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18.tabldzat

Az ellitdsba ujként bekeriilGk adatai

Megnevezds 2019 2020
Sziild 17 17
Ebbdl: né 12 10
Vdrandds anya 1 1
Varandds anya férje, élettirsa 1 1
Gyermek 25 23
Osszesen 44 40

Forrds: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapellatdsi Intézmény, szakmai beszdmolo, 2020

Mind az intézmény kihaszndltsdga, mind pedig a naponta atlagosan az ellatast igénybe vevik szdma
alapjan az el6z6 évhez viszonyitva hasonld kihasznaltsag adatokat mutat,

2020. évben 18 csalddnak, 6sszesen 50 fének szdint meg az intézményi jogviszonya.

19.tdblazat
Az elldtott gyermekek széma nem és korcsoport szering
Megnevezés 2019 2020
0-2 éves 11 11
3-5 éves 8 9
6-13 éves 21 19
14-17 éves 8 6
nagykord gyermek 1 2
Osszesen 49 47
Forrds: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény, szakmai beszémoid, 2020
5.abra

Az ellatott gyermekek szama az elhelyezést kivalté probléma tipusa szerint

(halmozott adat) 2020. évben

B A sziilok életvezetési
problémai

H A gyermek egészségi
problémai

H A sziilok
szenvedélybetegsége miatt

® Bantalmazas
M Csaladi konfliktus

H A gyermek magatartasi
problémai

M Elegtelen lakhatasi
koriilmények

Forrds: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapelldtdsi Intézmény, szakmai beszamolé, 2020
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Az intézménybe keriilés leggyakoribb oka a sziilGk életvezetési problémai, illetve az elégtelen lakhatdsi
kariilmények voltak az elmult évben.

A Csaladok atmeneti otthondban a koronavirus terjedésének megel6zésére és a kockazatok
cskkentésére iranyuld feladatok és intézkedések

A csalddok dtmeneti otthona mindennapi életében a tavalyi évben nehéz iddszakot jelentett a
koronavirus terjedésének megelGzésére és a kockdzatok cstikkentésére vonatkozé Gj és eddig
ismeretlen feladatok elvégzése.

Minden nap Uj feladatot és helyzetet hozott, amelyeket kezelni kellett és megoldani. A jarvdnyhelyzet
és a hozzdkapcsolodé azonnali intézkedést igényl6 Uj feladatok, a latogatdsi-és kijarasi tilalom
bevezetése, a digitalis tdvoktatds technikai és infrastrukturdlis feltételeinek a megteremtése
megterhel§ volt mind az ellatast igénybe vevSk, mind pedig az &tmeneti otthon szempontjébal.

A Nyiregyhdazi Gyermekjéléti Alapellatdsi Intézmény Csalddok Atmeneti Otthonaban 2020, mércius 17.-
tél latogatasi-és kijarasi tilalom keriilt elrendelésre a Nemzeti Népegészségilgyi Kozpont hatdrozata
alapjan 2020. majus 18. napjdig. Ezen intézkedés egyidejlileg 43 f6 ellatdst igénybe vevst érintett. Az
intézményt elhagyni kizarélag indokolt esetben lehetett, dgymint munkavégzés, munkdba jards
céljdbol, sziikséges epészségiigyi vizsgalatok és kiiltndsen méltanyolhaté helyzetben, mint kozeli
hozzatartozo haldla esetén. Az ellatottak sem latogatds sem kapcsolattartas céljabdl az intézményben
nem érintkezhettek a hozzatartozdikkal, kapcsolattartésra jogosult személyekkel. Az dtmeneti otthon
mindent megtett annak érdekében is, hogy lehetévé tegye az elldtott gyermekek és a lathatdsra
jogosult szilé kozotti kapcsolattartast, illetve, hogy a felnétt kord elldtottak is a hozzatartozdikkal
kapcsolatot tudjanak fenntartani. A kapcsolattartdshoz az intézmény biztositotta a sziikséges targyi, és
technikai eszkdzoket (szamitdgép, telefon), illetve olyan helyiséget, ahol az ellitdst igénybe vevék
elkiilnitett modon, virtudlisan is kapcsolatot tudtak tartani a hozzatartozoikkal.

A Csalddok Atmeneti Otthona az Emberi ErSforrdsok Minisztériuma utmutatdja alapjan mindent
megtett intézményen beliil a koronavirus terjedésének megel&zésére és a kockdzatok csokkentése
érdekében mind az ellatast igénybe vev6k, mind pedig a munkavillalok vonatkozasaban (pl. az
intézmény munkatarsai infekcidkontroll oktatdsban vettek részt, elsajatitottdk az egyéni védGeszkozik
szakszerli hasznalatdt, illetve naponta figyelemmel kisérték egészségi dllapotuk alakuldsat).

Az alapvet6 higiénés szabalyok fokozott betartdsa érdekében az dtmeneti otthonban napi
rendszerességgel reggel 7.00 oratol este 21.00 ordig oranként fertStlenitésre keriiltek az
intézményben lévd felilletek (falicsempe, kilincsek, csengd, lépcsGkorlat, kapcsoldk stb.) illetve
naponta két alkalommal délel6tt és délutan az intézmény valamennyi helyisége {lakészobak, konyha,
zuhanyzé helyiségek, folyosdk, lépcséhdz, irodahelyiségek). Az ellatottak takaritasba torténé bevonasa
kizdrdlag az atmeneti otthon munkatdrsainak folyamatos feliigyelete és segitségnydjtdsa mellett volt
biztosithatod.

Kiemelt figyelemmel napi rendszerességgel nyomon kovették az ellatottak higiénés allapotat
(tisztélkodasukat, ruhdzatukat), mosasnal a magas héfokon térténé mosést, mosdszer adagolast az
intézmény munkatarsai végezték el.

Az intézmény elhagyasi tilalom alatt a csaladokat hetente harom alkalommal, illetve sziikségletnek
megfeleléen segitették a bevdsarlasban. Az atmeneti otthon munkatarsai az ellatottakka! torténd
elGzetes egyeztetés alapjan az élelmiszerboltokban, gydgyszertdrakban megvasarolték az alapvetd
élelmiszereket, termékeket, amelyet fert6tlenitést kovetSen atadtak az elldtottak részére. Az
intézmény [ehetfséget biztositott az elldtottak hozzétartozdinak, ismerdseinek, hogy az dtmeneti
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otthonban él6k részére csomagot juttassanak el. Az intézmény munkatérsai a csomagot az ellatottat
megnevezésével az intézmény bejaratédnal atvették, amelyet fertGtlenitést kdvetden atadtak az
érintettek részére.

Iskolai felzarkoztatd programon beliil az intézmény munkatarsai a 2020/2021. tanévben a digitdlis
oktatds bevezetését kdvetden folyamatosan segitséget nyujtottak az ellatott gyermekek részére a
tananyag feldolgozésaban, a hazi feladat elkészitésében és feltdltésében, az (j tanuldsi médszer
elsajatitasaban. Az atmeneti otthon a gyerekek szamara sziikség szerint internet hozzaférést, digitalis
eszkdzoket (laptop, asztali szamitdgép) biztositott. A sziil6ket segitették az Uj oktatdsi rendszer
megismerésében, segitséget nydjtottak a digitdlis rendszerben torténé bongészés elsajétitdsdaban,
tananyag, orvosi-és sziil6i igazolasok feitdltésében, a gyermekeket érinté események nyomon
kévetésében és a pedagogusokkal torténd kapcsolattartasban, az internet vildgaban. A gyermekek
oktatdsa és az iskolai tananyagok szamonkeérése kiilonbdzé platformokon valésult meg, amelyek
megismerése és megértése, hasznédlata fokozott odafigyelést igényelt az intézmény munkatarsai
részerdl.

Az intézmény altal kidolgozott eljaras rendnek megfelelGen a Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatdsi
Intézmény Csaladok Atmeneti Otthonaban, az egészségiigyi intézménybél érkezé ellatott ltal hasznalt
lakészoba, zuhanyzo-we helyiség, konyha helyiségek fertétlenitésre kerliltek az ellatottak érkezését
megel6zGen. Az egészségiigyi intézménybdl érkezd ellatast igénybe vevd lakoszobajdba kizardlag az
elldtott és a vele egyiitt él6k tartézkodhattak, a lakdtérbe kizarolag az ellatottakkal az intézmény
munkatdrsai és az egeszségiigyi ellatorendszer munkatarsai léphettek be, az egyéni védbeszkdzik
szakszerii felvétele és alkalmazisa mellett. A helyiség folyamatos, naponta tHbbszir torténd
fert6tlenitése szitkséges virucid hatastartamu szerrel tortént.

Az ellatast igénybevevd a lakdszobat, lakoteret az elkiilonités idStartama alatt indokelatlanul nem
hagyhatta el. Az ellatott édesanya és a sziilészetrSl kikeriilt Gjszlilott egészségiigyi levegdzése, a
véddndvel torténd elbzetes egyeztetés alapjan az atmeneti otthon elsé udvarrészén a tébbi elldtast
igénybe vevtl elkilonitve tortént.

A Csalddok Atmeneti Otthona az intézményen beliil az ellitdst igénybe vevSk kdzott a fert6zé
meghbetegedések tovabb terjedésének megakadalyozasa céljabdl 2 db izolacids szobét alakitott ki. Az
izolaciés helyiségben annak kialakitdsakor tisztitofestést, fertGtlenitést végeztiink, 2-2 db uj aggyal, Uj
dgynemiikkel, dgynemii huzatokkal, textilidkkal rendeztilk be. A helyiségek szobdnként 2 személy
elkiilonitésére valtak alkalmassa. Az intézmény adottsagabdl adéddéan nem tudta megoldani, hogy az
izolacios szobdk sajat zuhanyzo helyiséggel rendelkezzenek, ezért kdzvetleniil a helyiséggel szemben
lévé zuhanyzé-we helyiség keriilt kijeldlésre, erre a célra. Az izolacids szobdk hasznilatara a 2020.
évben nem keriilt sor.

A latogatdsi-és kijardsi tilalom megsziintetésével egyidejlileg, az intézmény munkatarsainak és az
ellatas igénybe veviknek tovabbra is feladata és kitelessége a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont
hatdrozata alapjan megtenni azokat az intézkedéseket, amelyek a virus fertGzés veszélyét a lehet6
leghatékonyabban csokkentik, ezért a bevezetett fertStlenitési és higiénés intézkedések jelenleg és
tovdbbra is fennillnak.

Az dtmeneti otthon munkatarsai a fokozott megterhelést jelentd jarvanyhelyzetben is folyamatos
munkarend keretében, megszakitdsok nélkiil biztositottdk az intézményben ellatast igénybe vevdk
ellatasat.

A szakmai feladatok és a jarvanyhelyzet okozta tobblet-és uj feladatok ellatasan kiviil az intézmény
kiemelt figyelmet forditott arra, hogy a nevezetes iinnepekhez kapcsoldddan hagyomannya valt
programjaink Uj formaban, de tovabbra is biztositottak legyenek az elldtast igénybe vevik szamara. Az
évvégéhez kapcsolddva, Mikulds és karacsony linnepéhez kdzeledve a 2020. évben is nagyon sok
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felajanlasban volt résziink, mind lakossdg, mind pedig szervezetek részérdl. Mikulas innepéhez
kapcsoldddan az atmeneti otthonban él§ gyermekeket az Eisé Nyiregyhazi Lions Club lepte meg
ajandékokkal és Mikuids csomagokkal. Az el6z6 évek hagyomanydtol eltérden a 2020. évben az
intézmény munkatarsai véllaltdk magukra, hogy Mikulas jelmezébe Gltézve a gyermekeket sajat
lakoszobaikban latogatjék meg és adjdk at a beérkezett adomdnyokbdl Gsszeadllitott ajandékokat és
Mikulds csomagokat.

Kardcsony Gnnepét a tavalyi évben az ellatott gyermekek a hagyomanyoktdl eltéréen csaladjaikkal
sajat lakdszobadikban toltotték, a kozds linneplés varazsa dtalakult, de a szellemisége megmaradt. Az
ajandékot varo csillogd gyermek tekintetek, Gnnepld ruhdba dltdzve ezuttal nem a kdzbsségi térben,
hanem szobaikban vartak az ajandékok érkezését, amelyet az intézmény munkatdrsai adtak at a
csaladoknak. Karacsony {innepét még szebbé és gazdagabbd tette a Nyiregyhadzi Gyermekjdléti
Alapellatasi Intézmény Bélcsédéi, a Szent Imre Katolikus Gimnazium, Altaldnos Iskola, Kollégium és
Ovoda Ovodai Tagintézménye, a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara, az Unilever Magyarorszag Kft., a
Hitbner-H Gumi és M(ianyagipari Kft. és a Nyiregyhaza Spartacus Football Club Kft. adoménya. Az
intézmény felé érkezett dnzetlen segitségekkel a Csalddok Atmeneti Otthonaban él6 gyermekeknek és
csaladjaiknak sikeriilt igazan széppé és élmény gazdaggd tenni karacsony linnepét.

Gyermekek Atmeneti Otthona

A Nyiregyhazi Gyermekek Atmeneti Otthona 20 éve, 1999 6ta baratsagos, csaladias, meghitt légkor
teremtésével nyujt otthont atmeneti jelleggel a részoruld gyermekek szamara.

Az intézmény egy iddben 16 fé befogadasdra alkalmas (filk és lanyok egyarant) 6-18 éves kor kdzott.
Vannak problémak, amelyek rovidebb id6 alatt megoldédnak (sziil6 betegsége, életvezetési
problémak, csalddi konfliktus}, de vannak hosszabb ideig tartdé esetek is példaul: iskoldba jardsi
nehézség, hajléktalansag, alkoholizmus, munkanélkilliség, a szillé indokolt tavolléte. llyenkor a
gondozas meghaladhatja a maximalisan igénybe vehet§ elldtasi id6t.

A gyermek dtmeneti gondozasanak idején a szil6 szll6i feliigyeleti joga érintetlen marad, és a
szolgaltatds igénybevételéért szemeélyi téritési dijat kell fizetnie, melynek dokumentaldsa tekintetében
a Gyvt., a személyes gondoskodast nyajtd gyermekjoléti alapelldtdsok és gyermekvédeimi
szakelldtasok téritési dfjarol és az igénylésiikhdz felhasznédlhatd bizonyitékokrdl szélé 328/2011.
(X1.29.) Korm. rendelet, és a helyi 6nkormdnyzat rendeletei az iranyaddak. A csalddok jovedelme
alacsony, gyakori, hogy nehéz korillmények kézétt élnek. Munkaviszonyuk legtdbb esetben alkalmi
munka, mindennem(i szerz6dés nélkil. Legalis jovedelmiik kiilénbdzd szocidlis tdmogatasok, gyes,
nevelési elldtas, iskoldztatdsi tdmogatasbol tevddik Gssze. Mindez kihatdssal van a téritési dijak
fizetésére is.

Az intézmény elldtdsi teriilete Nyiregyhdzan kiviil 6 telepiilésre (lbrany, Kdlmanhaza, Nagycserkesz,
Napkor, Paszab, Tiszatelek) terjed ki. Sajnos az iskolaztatds folytonossdga nem mindig biztosithato a
nagy tavolsdg miatt. 2020. évben 1 f6 gondozott volt a kistérséghdl, Kalmanhazarol.

A csaldd életében egy sajitos helyzet, amikor a gyermek bekeriil az atmeneti otthonba. A gyermek
tovabbra is a csalad részét képezi, térvényes képviselete nem valtozik, azonban Gj helyre kdltszik. A
gyereknek és a sziilének is nehéz, felbomlik a csalad addigi egyenstilya, s ez arra készteti a sziilét, hogy
motivaltabba valjon arra, hogy a problémadja rendezddjon és gyermeke djra otthon élhessen. Ennek
érdekében napi szinten jelen lehet, barmikor bejéhet az otthonba, az esetek tobbségében erre
felkérést is kapnak kapacitasuk, energidjuk figyelembevételével.
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A 2020. év a Nyiregyhazi Gyermekek Atmeneti Otthona szamara is rendkiviili volt. Mas volt, mit az
eddig megszokott idGszakban. Nagyon sok bizonytalansdg, megprobaltatisok, tavolsagtartas,
szajmaszk, mégis egy nagyon kiillonleges idGszak volt az intézmény életében.

Latogatasi és kijérasi tilalom vonatkozott az intézményben élékre, és ebben az idészakban félelem,
bizonytalansag jellemezte a mindennapokat. Azonban ebben az id6szakban megtanulhatték az itt é16
gyermekek az egymas tiszteletét és szeretetét, végtelen toleranciat és empatiat egymas irdnt.

A nyaron id6szakban jott egy kis enyhiilés, igy megrendezésre keriilhettek a programok, kirdnduldsok,
felejthetetlen élményeket szerezhettek. Majd a tanévkezdést kbvetéen mar kisebb meglepetéssel és
traumaval érkezett a masodik hullam, a korlatozdsokkal.

Az otthonba kerilés koriilményei 2020-ban is meglehetésen valtozéak voltak. Nem azért volt kevés az
ujonnan bekertil6k szama, mert megsziintek a problémdk, hanem a jarvanyhelyzet miatt féltek a sziil6k
a latogatasi tilalomtdl, illetve a szigoru korlatozésoktél.

20. tablazat
2020-ban atmeneti gondozdsban részesilt gyermekek szdma havonkénti bontédsban

dosak | gondonsst | subma | KSsisde
napok f&

Janudr 465 15 93,75
Februar 440 15 93,75
Marcius 496 16 100,00

Aprilis 472 16 100,00

Méjus 483 16 100,00

Junius 428 14 87,75

Julius 325 10 62,50
Augusztus 361 12 75,00
Szeptember 467 15 93,75
Oktober 496 16 100,00
Novernber 480 16 100,00
December 496 16 100,00
5409 15 92,14

Forrds: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapelldtési Intézmény szakmai beszémoldja, 2020.

A gyermekek dtmeneti otthondban 2020. évben 5409 gondozdsi napot teljesitettek, 33 gyermek teljes
kord ellatasardl gondoskodtak, ez atlagosan havi 15 gyermek gondozdsat és 90%-os kihasznaltsagot
eredményezett.

Az esetszamok tekintetében a nydri hénapokban tartdzkodtak a legkevesebben az intézményben.
Ennek oka vélhetGen a veszélyhelyzet utani enyhilés id6szaka. A tanév végén tobb gyermeknek lejart
a gondozasi ideje, illetve a kijarasi tilalom megsziintével végre hazamehettek. A szeptemberi felfutas
pedig annak az eredménye, hogy iskolakezdésre Ujra visszatértek hozzank, illetve tébben Gjként
keriiltek be. 2020-ban is a kihasznaltség egy ugymond ,megszokott” tendencidt mutatott: a hideg
id6jaras bekdszéntével folyamatosan emelkedett a gondozasban részesiild gyermekek szdma, s ez a
novekedés tavasz végéig (tanitdsi év lezdruldsaig) jellemzé volt. 2-3 évre visszamutatd jelenség, hogy
decemberben hirtelen megndvekedik az azonnali intézkedést igényl6 esetek szama. Valahogy az
Unnepekre hangoldéddssal azonos iitemben és moédon az emberek tiirelmetlenebbek, a felnGttek
kétségbeesettebbek, s ily médon a gyermekek kiszolgdltatottabban élik meg a mindennapokat. Ekkor

33



kell a csaladoknak lakhatasi krizissel szembenézniiik, vagy éppen a gyermekeknek bantalmazast
megélniiik.

Az intézménybe keriilési okok vizsgdlata

Az otthonba keriilés kériilményei 2020. évben is meglehetdsen valtozoak voltak. Az atmeneti gondozds
igénybevételének okai széleskdriiek, Gsszetettek. Ezek kdzott megjelennek a lakhatdsi problémak, a
szil6 betegsége, a sziilé indokolt tivolléte, életvezetési problémai, szenvedélybetegsége, csalddon
beliili konfliktus, a gyermek magatartasi problémai, iskolai csavargas, nehezitett iskolaba jaras. Az
ellatds igénybevételének oka a ,,hozott” probléma sokszor nagyon Osszetett, és az atmeneti gondozas
alatt az eset feltardsa soran tébb gondra is fény deriil. Az ellatast kér6é szilék rendszerint olyan
indokokat jeléitek meg, amelyekben a problémat kiilsé tényezdkre (lakds, anyagi helyzet stb.)
vetitették, kevéshé fogalmaztak meg a csalad, vagy a sajat személyiségilk mikodésében rejld okokat.
A gyermekjoléti alapellatas és a gyamhatosag szakembereivel vald szoros kapcsolat és hatékony
kézremikodés kétségteleniil nagymértékben hozzajarul 3 gyermekek érdekeit szolgdlé munka sikeres
végzéséhez. 2019-ben tGbb esetben is felmeriilt az atmeneti gondozas szilkségessége, de a kotottség
elfogadasa, a szabalyok betartasa, valamint a téritési dij fizetésének kildtasba helyezése miatt azok
meghidsultak. Szamos esetben a szabad mozgas korlatozdsa miatt a kamaszok megtagadtdk az
egylttmitktdést.

Az otthonba keriilés indokai
(a targyévben felvételre keriiltek adatai alapjdn}

2019, 2020.
- asziil§ indokolt tavolléte: 415 7 f6
- sziil§ életvezetési problémai: 2f6 8 f6
- szil6 egészségi dllapota: 18 6 f6
- sziilé - gyermek konfliktus: 26 3f6
- agyermek magatartasa: 6fé 3f6
- iskolai csavargas: 2f5 5 f6
- lakhatasi problémak: 16 1f6
- bantalmazas (fizikai): ofs 0 fé6
Osszesen 18 f6 3318

Forras: Nyiregyhdzi Gyermekjéléti Alapellatdsi Intézmény szakmai beszdamoldjo, 2020.

Az adatokbol megdllapithato, hogy az elhelyezést kivaltd okok kézétt a szlil6 indokolt tavolléte,
életvezetési, egészségi problémai, az iskolai csavargas és a gyermek magatartdsi problémai voltak a
legjellemzébbek. A szil6k életvezetési problémai kdvetkezményeként gyakran lakhatasi gondokkal is
szembe kell nézni csalddjainknak. Mig néhany évvel ezel6tt tobbszér eldfordult, hogy a szilé
szenvedélybetegsége miatt keriiltek hozzank gyermekek, az elmult 2 évben erre egyszer sem volt
példa. Megfigyelhetd a sziil§ és a gyermek kozitti gyakori konfliktus, melynek szamtalan okai koziil
nagy jelentéiséggel birnak a csalddon beliili szerepek, tisztazatlan hatarok, egymas tiszteletének,
megbecsilésének hidnya.

21. tablazat
A vizsgalt id&szakban a gyermekek életkori megoszidsa
Ev | 3-5éves | 6-13 éves | 14-17 éves | Nagykoru | Osszesen

2019 1 22 7 0 30

2020 3 23 7 0 33
Forrds: Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapelldtasi Intézmény szakmai beszamoldja, 2020.
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Az igénybe vevik életkorat tekintve a kisiskolasok, valamint a nagykamaszok széma magas, 6k azok,
akik tobbségében igénybe veszik az intézményi ellstast. A 2020-as évben az elmult évhez képest
azonban megndvekedett az 6vodas kord gyermekek szama is.

22. tablazat
Az intézménybe bekeril és kikeriilé gyermekek szama
Ev Osszes Ujként Kikeriilék szama Osszesen
gondozott bekeriil6k csalddba | szakellatasba Egyéb
S5Zama
2019, 30 18 13 2 0 15
2020. 33 18 12 5 o 17

Forras: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alopellatdsi Intézmény szakmai beszamoldja, 2020.

2019-hez képest a be- és kikeriil6k szdma kbzel azonos volt. Ennek ellenére magasabb volt a
kihaszndltsdg, mert a jelenleg is bent tartézkodok gondozasi ideje tobb gyermeknél, 12 hénapnal
hosszabb ideje tart.

Az elmult két évet dsszehasonlitva az dtmeneti gondozésbdl kikeriilt gyermekek kdzil tovabbra is jé
ardnyban keriiltek vissza csalddjukba, mig szakelldtasba S f6. Sajnos 5 testvérrél van sz6, melynek oka
a sziil6k alkalmatlansdga a gyermekek gondozdsara, nevelésére. Az &atmeneti gondozds
eredményessége attol is fiigg, hogy hany gyermeket sikeriil hazagondozni. Egyértelmd, hogy a
kigondozas nagymértékben fiigg az elz6ekben mar taglalt bekeriilési indokoktol és a jol megtervezett
kivitelezett, gondozas folyamatatol.

7. A feliigyeleti szervek &ltal gyamhatdsagi, gyermelivédelmi teriileten végzett szakmai
ellenfrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgiltatd
tevékenységet végzdk ellendrzésének alkaimaval tett megallapitisok bemutatisa

A Gyvt. szerint a szolgdltatot, intézményt, haldzatot a jogszabadlyokban és a szolgdltatoi
nyilvdntartdsban foglaltaknak megfelelGen kell mikédtetni, amelyet a miikodést engedélyezd szerv
ellendriz. 2014-t6l az ellen8rzés meginditasarol szold értesitéseit elektronikus Oton kézli az ellendrzé
szerv.

A Nyiregyhazi Gyermekjéléti Alapellatdsi Intézményben a bdlcsGdék vonatkozdsdban végzett kiilsé
ellendrzések:
o, TUZMEGELOZES” Tiiz-, Munka-, Kérnyezetvédelmi, Tanacsado, Szolgéltatd és Kereskedelmi
Kft.
D és F Konzulting Kft.
Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Karmanyhivatal Elelmiszerldnc-biztonsagi és
Allategészségiigyi Féosztaly
e  Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi Hivatal
s Bodnar-Team Plus Kft. Id8szakos érintésvédelmi feliilvizsgélat
s Spinkler Tldzvédelmi Szolgaltato és Kereskedelmi Kft.: Tlzolto késziilékek feliilvizsgélata,
ellendrzése.

Belsd szervek 3ltal végzett ellendrzések

A Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény belsé ellendrzés keretében az aldbbi teriileteket
vizsgalta:
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> Bolcsédevezetsi dokumentacio,
e Eves munkaterv,
e Munkatervi beszamolo.

A bolcsédék vezetdi belss ellendrzés keretében az aldbbi teriileteken végeztek ellenérzést:
e A kisgyermeknevelSi dokumentacic vezetésének ellenfrzése: a bélcsGdei gyermek-
egészségiigyi torzslapok, a csaladi fizeteket, a fejlédési napldk és a csoport naplok.
e A gyermekek (elldtottak) napirendjének vizsgalata.
s Jatékeszkdzok, berendezések vizsgalata,
e A gyermekek tanulasi tevékenységének vizsgalata.
o KisgyermeknevelSk nevel§-gondozd munkajanak vizsgalata.
o A bblcsddei dajkdk munkavégzésének hatékonysaga.
* A mosodai munka hatékonysdga.
Az udvari munkas tevékenységének hatékonysaga.
Elelmezéssel kapcsolatos tevékenységek vizsgélata.

BolcsGdei dajkak munkajanak ellendrzése:
o kdrnyezet rendje és tisztasaga,
e a gyermekek neveléséhez-gondozasahoz szitkséges eszkozok elbkészitésében vald
kdzrem(ikddés,
¢ felilgyelet, kommunikacid.

A konyhai dolgozdk munkdjanak ellendrzése:
e Raktarkészlet,
e Hiit6k, ételminta,
o Eszkdztk minGsége,
e Takaritds mente, higiénés szabilyok betartasa,
s Aruatvétel.

Mind a belsé-, mind a kiilsé ellenérzések alkalmdval szabalytalansag nem volt tapasztalhaté. A kisebb
hidnyossagokat, az ellenfrzést kbvetGen megfeleld munkaszervezéssel és odafigyeléssel korrigdlta az
intézmény.

8. A blGnmegeldzési program fébb pontjainak bemutatdsa {amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkori és a fiatalkor( biinelkdvetfk szimanak az altaluk
elkovetett blincselekmények szamanak, a biinelkévetés okainak bemutatasa

A Nyiregyhdzi Rendérkapitanysag biinmegel6zési munkajaban kiemelt feladat a gyermek és
ifjusagvédelem.

A Nyiregyhazi Rendérkapitanysag tagja a helyi KEF szervezetnek, a kindlat csdkkentési munkacsoport
vezetdje a Renddrség szakembere. Ezenkivil a Rendbrkapitanysag a TOP palyazat keretében létrejott
tamogatd csoportnak is a tagja. Szaktudasukkal hozzéjarulnak e szervezetek munkajanak sikeréhez. A
Renddrség szervezésében tobb prevencids program valosul meg. Ezek a kovetkezbk:

e Ovi-Zsaru biztonsagra nevelé blinmegeldzési program: A legfiatalabb korosztély az évodasok
figyelmét hivja fel a baleset megeléizési ismeretekre, ne vdljanak dldozatokka. Kézbabok
segitségével, jatékos formaban, az ovodapedagogusok bevonasaval. A tudds dtaddsa mellett a
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cél, a rendérrdl alkotott pozitiv kép kialakitasa is. A programba folyamatos a jelentkezés az
ovoddk részerél.

e DADA program célcsoportjai az altaldnos iskoldk. Szakképzett D.A.D.A. oktaté rendér
kidolgozott tanmenet szerint haladva adja az ismeretanyagot a tanulok szamara,
Aldozatvédelem, vagyonvédelem, balesetmegelzés témakorokben. Az aktudlisan felmeriils
problémékhoz is segitséget nydjt. Jelenleg Nyiregyhazan 5 iskolaban zajlik a DADA program
oktatdsa also és felsd tagozatos didkok részére.

e Iskolai biinmegel&zési tanacsadd program: A gyermek- és ifjlisagvédelem iskolai kereteken

beliili hatékonyabb miikédése érdekében létrehozott biinmegel&zési tandcsadd haldzatban
Nyiregyhazi Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén ésszesen 2 blinmegel6zési tanacsado
Idt el szolgdlatot 4 kézépfoku oktatdsi intézményben.
A program sikeres, az iskoldk megelégedéssel fogadtdk a tapasztalt kollégidk jelenlétét az
iskoldkban. A tanév soran folyamatosan tartjdk a kapcsolatot az intézményvezetéssel, a
tanarokkal és a didkokkal. Gyakran toltik be a hid szerepét a rendfrség és az intézmények
kdzdtt, megkdnnyitve és felgyorsitva a hatékony ligyintézést,

* [skola renddre program: Nyiregyhdzi RendGrkapitanysag illetékességi teriiletén 75 iskolaban
66 iskolarenddr 14t el szolgélatot. A lehet8ségekhez képest a Rendérkapitanysag illetékességi
teriiletén néhany kivétellel minden altaldnos iskoldban van iskola rendére, akik folyamatosan
tartjdk az iskolakkal a kapcsolatot. Egész évben lehet szamitani a segitségiikre azokkal a
problémakkal kapcsolatban, amelyek az iskola vezetdséget vagy a sziilGket, illetve a tanuldkat
érintik. Ezt a feladatot f6képpen a helyi kérzeti megbizottak latjak el. Az iskola rendérik
osztalyfénoki ordk alkalmaval tartanak a kozlekedés szabdlyaira, a blinmegel6zésre, valamint
az aldozattd valds megel6zésére irdnyuld el6adasokat.

A virushelyzetre tekintettel ezeknek az elGadasoknak a szamai jelentdsen lecsékkentek.

Drogprevencios dsszekoté: A drogprevencios dsszekdtd tiszt tovabbra is ellatja feladatait, melynek
sorén iskoldkkal, pedagogusokkal, didkokkal és sziil6kke! all kapcsolatban. A program minden
kozoktatasi intézményben tanulé gyermek csalddja szamara nyilvanos és elérhetd. A szakember sziilGi
értekezleteken, fogadddran is téjékoztatdst nydjt a kdbitdszerrel kapcsolatos biintetd
igazsdgszolgaltatast érintd kérdésekben, de az elmult évben ez csak néhdny alkalmat jelentett csak a
virushelyzet miatt.

A Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont felé érkezett jelzések szdmat - blincselekmény és
szabdlysértés elkdvetése esetén - az alabbi tablazatok tartalmazzak {nyiregyhazi adatok).

23. tablazat

Biincselekmény 0-14 éves 14-18 éves

Bincselekményt elkévetdk szama B 18
Ebbél Alapellitisban gondozottak szama 4 9

Védelembe vétel mellett gondozottak szdma 3 6
Az elkdvet6k | Alapellitds sordn Ujabb biincselekményt elkévetSk széma 0 | 0
kszdil a l
gondozis Szabdlysénést elkbvetdk szama 3 2
idgtartama - |
alatt Védelembe wvétel | Ujabb bilincselekményt elkivetdk szama 3

melletti gondozds

sordn Szabdlysértést elkvet6k szama
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Szabdlysértés 0-14 éves 14-18 éves
Szabdlysértést elkovetdk szdma 12 11
Ebbél Alapellitasban gondozottak szdma 5 7
Védelembe vétel mellett gondozottak szima 2 4
A gondozds idStartama | Alapellitds sordn ljabb szabdlysértést
alatt elkivetdk szama
hlncselekményt
elkévetbk szdma
Védelembe vétel | ujabb szabidlysériést 1
melletti gondozds sordn | elkdvetdk szdma
bdncselekményt 1
elkdvetSk szama

Forrds: Nyiregyhazi Csaldd- és Gyermekjoléti Kbzpont, szokmai beszamolo 2020.

A gyermekjcléti szolgalathoz érkezett jelzések alapjan 26 kiskord kivetett el biincselekményt (pl. 50.00
feletti bolti lopas, sulyos testi sértés, szexualis biincselekmény, kdbitdszerrel vald visszaélés) és 23
kiskoru kovetett el szabalysértést (gardzdasag, rongaléds, gépjarmi megrongalasa).

9. A telepiilési dnkormanyzat és a civil szervezetek kizotti egyiittmiikddés keretében milyen
feladatok, szolgaltatdsok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek {alapellatas, szakelldtas,
szabadid&s programok, drogprevencio stb.)

A gyermekjoléti feladatokat az Gnkormanyzat a Gyvt. alapjan mas szervvel, személlyel ktott ellatdsi
szerz6dés atjan, illetve tarsuldsban is biztosithatja. Nyiregyhazan a gyermekek napkozbeni elldtasaban
és atmeneti elhelyezésében ellatasi szerz6dés alapjan egyhdzi és nem allami szerv is részt vesz.

A gyermekek napkozbeni elldtdsdnak formaja az alternativ napkézbeni ellitas, amelyet a Periféria
Egyesilet miikddtet a varos teriiletén. A szolgaltatdsnyljtasanak helyszinei Nyiregyhaza, Huszar tér 5.,
és Nyiregyhdza, Kollégium u. 54. szam alatt taldlhato altaldnos iskola és gyermekek atmeneti otthona.

Kézdsségi programjaik keretében a Huszar telepen a Gorogkatolikus Magvetd Tanodaban szervezték
foglalkozasaikat {jatszohazi és kreativ kézmiives mihely). Ez az a tevékenységi kér, ahol az egészen
kicsi gyermekektGl a fiatal felnGttekig, mindenki megtaldlja a szdmdéra leginkdbb megfelels
elfoglaltsagot.

Az Arany Janos Gimnazium, Altalinos Iskola és Kollégium Sz&lGskerti Angol Kéttannyelvii
Tagintézményében fejleszté jatszbhdz, fejleszté foglalkozdsok, szabadids programok és mozi klub
volt. A koronavirus jarvany terjedése az alternativ napkdzbeni ellatas szolgaltatast is befolyasolta. Az
Egyesiilet online formaban tartotta a kreativ kézmiives foglalkozdsokat (2020. aprilis 6.- junius 12.
koz6tt) és a nyéri online kézmidves foglalkozast {2020. junius 15-augusztus 28. kozott).

A gyermekek 3atmeneti elhelyezésének bemutatasdanal utaltunk arra, hogy az dnkormanyzati
feladatelldtds mellett nem allami és egyhdzi szervezettel kotott elldtdsi szerz6dés alapjan mas
fenntarto is nyujt szolgaltatast a varos teriletén. A Magyarorszigi Evangélikus Egyhaz dltal fenntartott
Csaladok Atmeneti Otthona és a Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Szervezete 3ltal
fenntartott Csaladok Atmeneti Otthona biztosit &tmeneti elhelyezést a gyermek és sziil6je szémara.
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Az elébbi intézmény az Oltalom Szeretetszolgilat szervezeti keretében mdkdédik. Az intézmény
megujult kérnyezetben, 40 féréhelyen, 1000 négyzetméter alapteriileten biztositja az otthontalannd
valt sziilé és gyermekei egyiittes elhelyezését. Az intézmény ellatasi teriilete Jasz-Nagykun-Szolnok
megye, Szabolcs-Szatmar-Bereg megye és Haji-Bihar megye. A csalddok elhelyezésére 3 db
Osszkomfortos, kétszobas, konyhdval és étkezdvel felszerelt apartman, 10 db dsszkomfortos lakdszoba,
3 db k6z0s hasznalatu konyha all rendelkezésre.

A csaladok dtmeneti otthondnak kihaszndltsaga 2020-ban 39,25 f6 volt, a koronavirus jarvany miatti
felvételi korlatozés ellenére is szinte 100 %-0s. a szolgdltatas tehat 100 %-os kihasznaltsaggal miikddik.
Az intézményben 2020-ban 22 csalad lakott, és dsszesen 70 f6 vette igénybe a szolgdltatist. A 22
csaladbdl 10 csalad Gj bekdltozd volt, akik 15 gyerekkel érkeztek. A huszonkét csalddbdl 5 csalddban
mindkét sziil6 jelen volt a gyermekek életében, kétsziil6s csaladként vették igénybe az ellatast.
Egyediildllé apa egy személyben, egyediildllé anyak pedig 16 csalad esetében kbltéztek gyermekeikkel
a csalddok dtmeneti otthonaba.

Az elmult évben is egy csaldd, azaz egy édesanya és 2 kiskord gyermeke koltézott a csaladok atmeneti
otthondba masodszori alkalommal.

A Magyar Voroskereszt Szaboles-Szatmar-Bereg Megyei Szervezete ellatdsi szerz6dés alapjan ,Félutas”
Kileptetd Hazat mdkddtet. A ,Félutas” Haz program célja, hogy a csaladok atmeneti otthonabdl
kikeriilve a bantalmazott nG és gyermeke szamdra lakhatast biztositson, oly médon, hogy Gnallo
életvitelt folytassanak, de még kapjanak hozza segitséget. Ez az ellatasi forma hidat képez az atmeneti
gondozas és a tarsadalomba valé beilleszkedés k&zott. Ezek mellett jelentfsége, hogy a
segitségnyljtas, a tamogatott életvezetés mellett biztositja a védelmet a részoruld csaldd/csalddok
részére.

A segitd munka folyaman az 6nallé életbe valo kilépéshez tobb szakember miikodik egyiitt (szocidlis
munkds, szocidlpedagdgus, pszicholégus). A természetes er6forrasok elérése és mozgositasa mellett a
JFelutas” haz lehetdséget teremt a csaldad szamdra, hogy jovGképe szerint megvdlassza a
legmegfelelébb hossza tava stratégiat sajat maga és gyermekei szamara. 2020-ban a 4 éve ott lakd
édesanya és gyermeke elkltdzott a lakdsbol. Palyazati felhivast kdveten egy édesanya gyermekével
koltdzott be a Félutashazba.

Az Onkormanyzat a helyi onszervez6dé kdzosségek pénziigyi tamogatasanak rendjéré| sz6lo 24/2008.
(Iv.29.) onkormanyzati rendelete alapjan a civil szervezetek programjainak megvaldsitasat timogatja.
2020-ban a palyazatok a koronavirus jarvany miatt nem lettek meghirdetve.

10. Jovbre vonatkozd javaslatok, célok meghatdrozdsa a Gyvt. elfirdsai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencids elképzelések).

A gyermekvédelmi tevékenysegrol szolo éves értékelés az elvégzett feladatok szdmbavételét és a jové
irdnyvonalainak meghatdrozasit szolgdlia. Az Onkormanyzat célja a gyermekjoléti ellatdsok
rendszerének fenntartdsa, az ellitdsok, szolgdltatdsok megtartdsa, az ehhez szitkséges pénzigyi hattér
megteremtése és biztositdsa. A jovire vonatkozd feladatainkat részben a lakossagi igények,
sziikségletek, részben a jogszabalyi valtozasok hatarozzak meg.

A Gyvt. 135, § (3) bekezdése alapjan 2021.-ben bevezetésre keriil a gyermekeink védelmében
Informatikai Rendszer (GYVR). A rendszert a gyermekek veszélyeztetettségének feltardsa érdekében
végzett szakmai munka dokumentaldsdra, a veszélyeztetettség megelGzése és megsziintetése
érdekében a kirnyezettanulmany, a cselekvésif/intézkedési tervek, a helyzetértékelések elkészitésére
kell hasznalni. Tovabba a hatdsagi intézkedésekre térténd kezdeményezést, javaslattételt, ehhez
kapcsolddo terveket stb. kell dokumentalni itt.
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Az intézmények infrastrukturalis fejlesztése folytatodik részben palydzati lehet&ségek Gtjén, részben
dnkormanyzati forrdshol. Ezek kozil kiemeljitk a Honvéd utcan TOP forrashdl épilé 3*12 fér6helyes
bdlcsGde létrehozasa.

Az onkormanyzat mellett szdmos nem ailami, és egyhdzi fenntartd nyujt szolgdltatdsokat a varos
teriiletén. A szolgdltatokkal, intézményekkel valé egyiittmiikdés nélkiil6zhetetlen a napi munka
soran. Ezt erdsiti az a kistérségi, jarasi szint( feladatellatds, amellyel mar nemcsak a varos teriiletén,
hanem szélesebb teriileti hatalyl kooperacié valdsul meg.
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