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1. Vezetoi osszefoglalo

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata, a Nyirség Turizmusaért Egyesiilet
és a meghatdrozé vonzerd tulajdonosok, azaz a Nyiregyhazi Allatpark Nonprofit Kft. és a
Sosto-Gyogyfirdok Zrt. kozosen hozta létre 2009-ben a helyi turisztikai desztinacid
menedzsment (TDM) munkaszervezetét, a Nyiregyhazi Turisztikai Nonprofit Kft-t. A TDM
szervezeti rendszer létrehozasanak egyik o célja Nyiregyhdza és térségének (Nagykallo,
Mariapocs, Nyirbator, Apagy) népszerisitése, a kapcsolodo telepiilések turisztikai kindlatdnak
bemutatasa, a teriilet imazsanak erdsitése, a turisztikai bevételek novelése és a
turizmusfejlesztés.

Az idegenforgalomban miikod6 vallalkozasok és a csatlakozd Onkormanyzatok a
Nyirség Turizmusaért Egyesiileten keresztiil kapcsolodnak a kft-hez, befolyasoljak mikodését
¢és biztositjak a széles szakmai legitimitast. Az egyesiiletben a turizmus valamennyi jelentds
agazata képviselteti magat: igy a szalldsadas, vendéglatds, utaztatds, latnivalok lizemeltetdi,
egyeb turisztikai szolgaltatdsok, oktatasi intézmények, civil és szakmai szervezetek. Az
egyesiiletnek tagja Nyirbator, Mariapdcs, Nagykallo, Apagy, Levelek, Kallésemjén,
Ujfehérté, Matészalka, Kisvarda, Nyirbogat és Nyirbéltek nkormanyzata is.

A TDM jovoképe szerint Nyiregyhdza és térsége egyre sikeresebb turisztikai célpont.
Ennek eléréséhez a kovetkezd prioritasokat jeloltiik ki: a versenyképesség novelése, a
mindségi turizmus fejlesztése, intenziv marketing-tevékenység végzése, fenntarthatosag, a
turizmus jovedelemtermeld képességének novelése; mindség, innovacid, egyediség.

Orszagos eldrejelzés alapjan a turisztikai szektor elmult két évre jellemzd kedvezd
trendjei folytatddhatnak 2026-ban is, mely a gazdasdg szamara pozitiv hatdsu, mivel az dgazat
hozz4jarul a munkahelyteremtéshez, a helyi vallalkozasok fellenditéséhez és a GDP-hez is.

Kockazati szempontbo6l a geopolitikai bizonytalansagok jelentik az egyik legnagyobb
kihivast a kovetkezd években. A fegyveres konfliktusok kedvezdtleniil befolyasoljak az
utazasi hajlanddséagot, rontjak a biztonsagérzetet, és a 1égi kozlekedés miikodésére is érdemi
hatast gyakorolnak.

2026-ban Nyiregyhazan a belfoldi vendégforgalom volumenének tovabbi novekedése
nem varhat6. A varos turisztikai teljesitményét els@sorban a rovid tartdzkodasu, hosszl
hétvégéhez kotddd utazasok hatarozzak meg, mikdzben az atlagos tartézkodasi id6 stagnalasa
jellemzd. F6 cél a vendégenkénti koltés novelése, a programkinalat bdvitése €s a szezonalités

mérséklése.



A kiilfoldi turistdk szdmaban az elmult évben kétszdmjegyli novekedés tortént, mely
mérsékeltebb litemben, de folytatddhat 2026-ban is. Térségiinkbe leginkdbb a szomszédos
orszagbeli roman, szlovak, ukran, valamint lengyel turistak érkeznek, akik a belfoldiekhez
hasonldan a révidebb tartozkodast preferaljak.

Osszességében elmondhatd, hogy a rovidebb, de gyakoribb utazisok lesznek a
jellemzdek tovabbra is, elsdsorban a hosszl hétvégeken és a nyari iddszakban.

A Nyiregyhazi Turisztikai Nonprofit Kft. fontos feladata, hogy a piacon megfeleléen
tudja Nyiregyhdza és térségét pozicionalni, 0sszefogva a szallas- és vendéglatohelyekkel, a
rendezvényszervezokkel, valamint a turisztikai attrakciokkal.

Ehhez kapcsoldoddan ebben az évben is kiemelt tevékenységiink a desztindcios szint
PR, értékesités-Osztonzési és marketing kampanyok megvalositasa. 2026-ben folytatjuk a
koz0s megjelenéseket a Nyiregyhazi Allatparkkal és a Sosto-Gyogyfiirdok Zrt-vel, melynek
keretében nagyobb hangsulyt helyeziink az online és social média hirdetésekre bel- és
kiilfoldon egyarant, de alkalmazunk ezenkiviil digitalis megjelenést, nyomtatott sajtdban
torténd- és radiohirdetést is.

Marketing tevékenységiink meghatdrozé eleme az online megjelenések tdmogatésa.
Egy felhasznalobarat honlap jelentdsen javitja a desztindcid versenyképességét, elOsegiti
hatékonyabb miikodését és kommunikacidjat, ezért tovabb fejlesztjiik honlapunkat a kor
kovetelményeinek megfelelden. Folytatjuk a korabbi intenziv Facebook kampanyt, valamint
bel- és kiilfoldi online hirdetésekkel is szeretnénk minél tobb latogatdt a térségilinkbe
csabitani. Célunk tovabba egy erdteljesebb megjelenés az Instagram feliileten a fiatalabb
korosztaly intenzivebb elérése érdekében.

Ebben az évben is hangsulyt helyeziink az influencerek és bloggerek meghivasara,
mivel jellemzden hitelesen és inspirdloan mutatjdk be az adott uticélt, és novelik az utazasi
kedvet. Tovabbra is képviseljik a desztinaciot kiilonbozd rendezvényeken, eseményeken,
melyekkel a kordbbi években jelentds sikert értlink el a nagykozonség korében.

Egyes népszerli kiadvanyok ujra nyomasara is sor keriil, melyek terjesztése
kitelepiiléseken, roadshowkon, Tourinform iroddkban és TDM irodékban torténik.

A kozszolgalati és kereskedelmi TV csatornak turisztikai miisoraiban koordinéljuk,
szervezzilk a desztinacid turisztikai termékmegjelenéseit. A korabban elkészitett imazsfilmet
tovabbra is célzottan hasznaljuk kampanyainkban, valamint szeretnénk wjat is késziteni.

Hirdetéseket, PR cikkeket jelentetiink meg elsésorban szakmai turisztikai
kiadvanyokban, programajanlokban, pl. Turizmus Bulletin, Az Utaz6, Kelet-Magyarorszag

Turisztikai Melléklet.



A kiilfoldi desztinaciok tekintetében elsésorban a szomszédos orszdgokra és
Lengyelorszagra koncentralunk a marketing tevékenység soran. Tovabbra is fontosnak tartjuk
a korabbi években felépitett testvér- ¢&és partnervarosi kapcsolatok fenntartasat, az
egyiittmiikodés fejlesztését, hiszen fontos kiildo piacot jelentenek térségiink szamara.

Ebben az évben véltozatlanul szorosan egyiittmiikddiink tobb teriileten a Magyar
Turisztikai Ugyndkséggel pl.Tourinform halozat, nemzetkdzi kapcsolatok, Kiemelt Partner
Program.

Céljaink megvalositasat segitik az elnyert palyazati forrasok. A Pocspetri Romai
Katolikus Egyhazkozséggel a Terlilet- és Telepiilésfejlesztési Operativ Program Plusz
Top Plusz-1.1.3-21 kédszamu, Helyi és térségi turizmusfejlesztés targyu palyazat lezarult,
elszdmolasara ebben az évben keriil sor. A palyazatb6l megujult Pocspetri és Mariapocs
romai katolikus temploma, valamint Pocspetri Lelkészi Hivatala, a projekthez kapcsolodo
turisztikai marketing tevékenységet, illetve egy kiallitds megvalositasat cégiink végezte.

Nyiregyhdza Megyei Jogli Varos Onkormanyzataval egyiittmiikddve részt vesziink a
Coimbra Region Intermunicipal Community altal beadott INERREG TOURISM4SDG — A
turisztikai szakpolitikai eszk6zok hatékonysdganak javitasa a fenntarthaté fejlédés érdekében
cimii palydzat megvalodsitasaban.

Mindemellett a tarsasdgunk szamos Onkormanyzat és vallalkozas altal érintett
turisztikai projekthez kapcsolodik. Ezen palyazatokkal kapcsolatban adatokat szolgaltat, részt
vesz a projekteket népszerlisitd marketing stratégidk osszehangoldsaban és megvaldsitasaban,
illetve segiti a palyazokat turisztikai programok szervezésében és értékesitésében.

Fdszezonban két informécids irodat miikodtetiink, az egyiket a belvarosban, a masikat
Sostogyogyfirdén az Allatpark bejarataval szemben, ahol kiilonbozd szolgaltatdsokat
kindlunk a betérd turistadknak majus-szeptember honapokban.

Szervezetiink mindent elkdvet annak érdekében, hogy az adott dolgozoi 1étszammal,
koltséghatékony gazdalkodassal megvaldsitsa az alapitok altal kitizott €s a palyazati

kotelezettségek alapjan eloirt célokat.

Nyiregyhaza, 2026. februar 27.

Furkéné Szabo Marianna



2. A Nyiregyhazi Turisztikai Nonprofit Kft. bemutatasa

A tarsasag cégneve: Nyiregyhazi Turisztikai
Ko6zhasznu Szolgaltatdo Nonprofit
Korlatolt Feleldsségli Tarsasag

A tarsasag roviditett neve: Nyiregyhazi Turisztikai Nonprofit Kft.

Jogi forma: Nonprofit Korlatolt Feleldsségli Tarsasag

A TDM modellben megkovetelt alapelvek egyidejileg két szervezet létrehozasat
kivantak meg. Egy egyesiiletét, mivel a partnerséget leginkabb egy demokratikus egyestilet
keretében lehet megvaldsitani és egy nonprofit kft-t, amely a TDM munkaszervezete. A
dontéshoz6 és a munkaszervezet egylitt jelenti a Turisztikai Desztindci6 Menedzsment

Szervezetet.

A tarsasag tagjai:

Nyiregyhaza Megyei Jogi Varos Onkormanyzata
Székhely: 4400 Nyiregyhaza Kossuth tér 1.
Torzsszam: 402008

Képviseld: Dr. Kovacs Ferenc polgarmester

Sosto-Gyogyfiirdok Szolgaltatd és Fejlesztd Zrt.

Székhely: 4431 Nyiregyhdza-Sostogyogyfiirdd, Szodahdz u. 18.
Cégjegyzékszam: 15-10-040189

Képviseld: Matavovszky Déniel vezérigazgatod

Nyiregyhazi Allatpark Nonprofit Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
Székhely: 4400 Nyiregyhéaza-Sostogyogyfiirdd
Cégjegyzékszam: 15-09-073695

Képviseld: Gajdos Laszlo ligyvezetd

Nyirség Turizmusaért Egyesiilet

Székhely: 4400 Nyiregyhdza, Rékoczi u. 1. 2/12.

Nyilvéntart. szdm: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Birdsag Pk.60.116/2009.
Képviseld: Krivacs Andras elnok

Az idegenforgalomban mikodé vallalkozasok az egyesiileten keresztiil kapcsolodnak a

kft-hez, befolyasoljak miitkodését €s biztositjak a széles szakmai legitimitast.



A tarsasag tevékenységi kore TEAOR °25 szerint:
Fotevékenység: 7990 25 Egyéb foglalés

8299 '25M.n.s. egy¢éb lizletmenetet tamogato szolgaltatas

8210 "25Adminisztrativ, lizletmenetet tAmogato6 szolgaltatas

4761 '25Konyv-kiskereskedelem

4762 '25Ujsag-, papiraru-, irdszer kiskereskedelem

4764 25J)aték-kiskereskedelem

4725 "251Ital-kiskereskedelem

4771 '025Ruhézat kiskereskedelem

9412 "25Szakmai érdekképviselet

7220 '25Tarsadalomtudomanyi, human kutatas, kisérleti fejlesztés
9329 '25M.n.s. szdrakoztatas, szabadidds tevékenység

7912 "25Utazasszervezés

7312 "25Médiareklam

8569 '25Mns. oktatast kiegészitd tevékenység

7721 "25Szabadidds, sporteszkoz kdlesonzése

6310 "25Szamitastechnikai infrastruktura, adatfeldolgozas, tarhelyszolgaltatas
¢s kapcsolodo szolgaltatasok

5819 "25Egyéb kiadoi tevékenység

9122 "25Torténelmi helyszini, miiemléki tevékenység

9411 "25Vallalkoz6i, munkaadoéi érdekképviselet

8559 '25M.n.s. egyéb oktatas

8230 "25Konferencia, kereskedelmi bemutatd szervezése

8220 "25Telefonos tligyfélszolgalat

7499 "25M.n.s. egyéb szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység
7430 "25Forditas, tolmacsolas

9031 "25Miivészeti 1étesitmények és helyszinek mitkddtetése
5829 '25Egyéb szoftverkiadas

5813 '25Folyoirat, idészaki kiadvany kiadasa

5811 '25Ko6nyvkiadas

7311 '25Reklamiigyndki tevekenység

7320 '25Piac-, kozvélemény-kutatés

7020 '25Uzletviteli, egyéb iizletvezetési tanacsadas

7330 '25 PR-tevékenység

7010 '25Uzletvezetés

6392 "25Egyéb informdcios szolgéltatés

6031 '25Hirligynokségi tevekenység

6391 "25Internetes keresdportallal kapcsolatos tevékenységek
7491 °25Szabadalmi tigynoki tevékenység, marketing szolgaltatas

A tarsasag székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1.
A tarsasag telefonszama: 06-42-310-735

A tarsasag e-mail cime: tdm@nyiregyhaza.info.hu

A tarsasadg adoszama: 14959165-1-15

A tarsasag statisztikai szdma: 14959165799057215



3. A Turisztikai Desztinacio Menedzsment Szervezet tevékenységei

A munkaszervezet felallitdsat kovetéen 2010 oktoberétdl kezdddott el a TDM
mikddése, melynek soran elsddleges cél a turizmus rendszerének atfogd kialakitdsa és
miikodtetése révén a fenntarthat6 és versenyképes turizmus megteremtése a desztinacidban.

A TDM szervezet kozép tavu feladatai a célokbdl kovetkeznek: kutatas, tervezés,
szervezet és halozatfejlesztés, turisztikai termék-, szolgaltatas- €és kinalat-fejlesztés, marketing,
értékesités-0sztonzés, kommunikacio, infrastruktura fejlesztés, mindség biztositas, monitoring,
partnerség ¢s szemléletmod kialakitdsa, érdekképviselet. Ezen tevékenységek nagy része
onkormanyzati tamogatasbol és sajat bevételbdl valosul meg, ezt egészitik ki az esetleges
palyazati forrasok.

A korabbi évekhez hasonldan a 2026. évben is elsddleges az eddigi szakmai munka
folytatdsa, tovabbi fejlesztések megvaldsitasa, a TDM iroda szolgéltatasainak bovitése. Fontos
feladat a turizmusban érdekelt szervezetek, véllalkozasok 0Osszefogdsa, palyazatokon vald
részvételének és a fejlesztéseiknek szakmai segitése, a marketing munka Osszehangoldsa. Az
idei évben tovéabbra is kiemelt szerepet kap az online marketing. A Kézépkori Templomok Utja
Egyesiilettel megmarad a korabbi években elkezdett kozos tevékenység az aktiv turizmus
terliletén. Az elmult idészakban a szervezet hangsulyt helyezett a helyi termékek és termeldk
turizmusba torténd bevonasara, mely az idei évben is folytatddik. Tovabbi cél, hogy a varosba
érkezd turistdk még tobb szabadidd-eltoltési lehetdség koziil valaszthassanak, ezért tematikus

varosnézések meghirdetésére is sor keriil a szezonban.

A Szervezet {6 tevékenységei, feladatai, kompetenciai:
Informacio-szolgaltatas és kapcsolattartas teriiletén
e Nyiregyhaza és a Nyirség irant jelentkezd turisztikai kereslet kiszolgéalasa, informacio
nyujtasa
e beérkez6 turista megkeresések fogadasa, érdekléddk tadjékoztatasa, turisztikai
kiadvanyok kiildése és atadéasa a latogatoknak, turisztikai szolgaltatasok kozvetitése

o ligyfélkovetési feladatok ellatasa, (pl. promdceids informécidk kiildése, hirlevelek)

crer

Operativ menedzsment feladatok teriiletén
e a munkaszervezet adminisztracios és lizemeltetési feladatainak ellatasa (pl. TDMSZ

adminisztracio, beszallitoi, alvallalkozoi szerzédések tigyintézése)



titkarsagi feladatok ellatasa (pl. taggytilés és FEB iilések elokészitése, tajékoztatas)
vezetdi, értékelési €s ellendrzési feladatok ellatasa (pl. beszamolok készitése),

éves tervezési €s stratégiai feladatok ellatdsa (pl. iizleti terv, pénziigyi tervezés,
beszerzések, fejlesztések tervezése, stratégiak készitése)

partnerség ¢és halozat-menedzsment feladatok elldtdsa - kiemelt partnerekkel,
dontéshozokkal, tigyfelekkel torténd kapcsolattartas

érdekképviselet, folyamatos szakmai egylittmiikodés mas szakmai szervezetekkel (pl.
Magyar Turisztikai Ugynokség, Tourinform iroddk, TDMSZ, MNGSZ), kiilfoldi

szakmai partnerekkel stb.

Desztinacios turisztikai marketing tevékenység teriiletén

piackutatas, felmérés, adatgytijtés

arculattervezés

turisztikai marketing kiadvanyok készitése ¢és koordinécioja
belfoldi promocidk, kampanyok koordinacidja, lebonyolitasa
belfoldi és kiilfoldi turisztikai vasarokon vald részvétel
kiilfoldi promdciok, kampanyok koordinacidja, lebonyolitasa
turisztikai honlap iizemeltetése, fejlesztése, tartalomfrissités
kozosségi oldal mikodtetése

mobil applikacio lizemeltetése

Egyéb turisztikai feladatok teriiletén

turizmusban érdekelt szervezetek, vallalkozasok Osszefogasa, a turizmus szellemi
kozéletének megteremtése

vendégbarat szemlélet kialakitasa

turisztikai programcsomagok 0sszegytjtése, piacra vitele

fejlesztési forrasok felkutatdsa, palyazas

ajandéktargyak értékesitése

jegyértékesités

sporteszk6zok bérbeadasa

varosvezetés



4. Marketingterv

A desztinacid6 marketing-tevékenységét az elszigetelt szolgaltatéi akciok helyett
komplexitas jellemzi, mivel napjainkban elengedhetetlen kdvetelmény a komplex termék
piacra vitele, hiszen a részszolgaltatdsok onmagédban kevésbé vagy alig generalnak utazasi
motivaciot.

A TDM szervezet hosszu tdvon gondoskodik a teljes élmény biztositasarol és annak
kommunikacidjarol. A turisztikai termékrél nem konnyli kommunikalni a fogyasztokkal, mert
nem egy kézzel foghatd arucikkrdl van szd. Benyomasokat, érzeteket, egy elképzelést €s
gondolatvilagot kell kdzvetiteni a fogyaszté felé.

A térség imazsanak létrehozdsanal nem altalanossdgban kell cselekedni, hanem
specifikusan, a kivalasztott célcsoportokra kell hatni ugy, hogy utazdsi motivaciot teremtiink.

A Magyar Turisztikai Ugyndkség (MTU) és a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH)
egylttmiikddésének eredményeként a szallashely-szolgaltatok, valamint az dnkormanyzatok
szdmara megsziint a kordbbi kettds turisztikai célu adatszolgéltatds. A turisztikai agazat
egységes adatforrdsa a Nemzeti Turisztikai Adatszolgéltaté Kozpont (NTAK). A turisztikai
szektor digitalizalasaval kizarolag az NTAK-adataibol készitett - a teljes szallashely-
szolgéaltatoi szektorra vonatkozo - egységes KSH-publikaciok segitik a konnyebb eligazodast
az adatok k6zo6tt mind a szakma, mind a sajtd szdmara.

2025. évben a KSH adatai alapjan 180 008 vendég érkezett a varosba, akik 362 752
vendégéjszakat toltottek el Nyiregyhdza és Sostogyogyfiirdd szallashelyein. Az el6zd évhez
képest 8,3%-kal tobb vendég érkezett a varosba, akik 4,3%-kal tobb vendégéjszakat toltottek
a varosban. A regisztralt vendégéjszakabol 251 705 éjszaka a belfoldi, 111 047 éjszaka pedig
a kilfoldi vendégek altal eltoltott vendégéjek szdma, mely 17,1%-kal ndvekedett az el6z6
évhez képest. Az 4tlagos tartdzkoddsi id6 szdma a szallashelyeken 2 ¢éjszaka volt. A
vendégéjszakak aranyat tekintve 69,4 % volt a belfoldi, 30,6 % a kiilfoldiek altal eltoltott
¢jszakdk aranya. 2025-ben a legtobb vendéget ¢s vendégéjszakat a TOP kiilfoldi
kiild6orszagok koziil Romania adta, de jelentds a szlovak, a lengyel és az ukran vendégek

aranya is.

A desztinacio turizmusanak legfontosabb célcsoportjai:

A {6 célcsoport a csalad, ezen beliil megkiilonboztetjiik az alabbi két szegmenst:
o Kisgyermekes csaladok: jellemz6 a folyamatos egyiittlét ,kényszere”, f6 vonzerd a

gyermekbarat szolgaltataskor, biztonsag.
10



< Nagyobb gyermekes csaladok: a gyermekek és a felndttek akar 6nallé programokon is
részt vehetnek, f6 vonzerd az aktiv és valtozatos programkindlat, kapcsolddd wellness
elemekkel.

A gyermekes csaladok mellett a gydgyhely mindsités kapcsan és a sostogyogyftiirdoi
projektek keretében tortént fejlesztésekre alapozva a gyogyturizmus irdnt érdeklédok
megszolitasara is figyelmet forditunk.

A csaladok mellett megnyerhetd még a fiatal felndttekbdl allo wellness vendégkor,
akik szamara elsésorban Sostogyogyfiirdd természeti kornyezete, romantikus hangulata, az
ottani vallalkozasok szolgaltatasai, a fiirddszolgaltatasok (elsésorban a wellness elemek) és az
aktiv szabadid6-eltoltési lehetdségek jelentenek vonzerét. Ez a szegmens a gyermekes
csaladok felndtt tagjaihoz hasonld életkoru, hasonld szolgaltatasokat igényld csoport, igy a
két szegmens Osszeegyeztetése — a megfeleld kindlati elemek létrehozasaval, és ezek
szétvalasztasdval — megvaldsithato. E célcsoport tekintetében a vonzaskorzet sziikebb.

Az udiléteriilet gyermekbarat jellege miatt az iskolds csoportok megnyerésére is
szamot tart. E célcsoport — alacsony fizetOképessége miatt — azonban kevésbé preferalt,

kiegészitd jellegii.

A desztinacio turizmusanak legfontosabb célteriiletei:
Magyarorszagon: Budapest, Kozép-Dunantal, Eszak-Magyarorszag, Eszak-Alfld
Kiilfoldi desztinaciok: Szlovakia, Romaénia, Lengyelorszdg, valamint a debreceni
replilétér kapcsan felmeriilé piacok. A habort miatt jelenleg Ukrajnaban nem végziink

marketingtevékenységet.

A TDM szervezet marketing tevékenységének részfeladatai:

- piackutatas: a latogatoi igények megismerése a kinalat teljes korti feltérképezése

- termék és marka fejlesztés

- latogatok szegmentélasa €s célcsoportok képzése

- arculattervezés, turisztikai marka kialakitasa

- atérség pozicionalasa az egyes célcsoportok korében a marketing mix segitségével

- hatékonysag mérés, monitoring
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A desztinacios marketingben a marketing mix 8P — je az alabbiak szerint alkalmazhato

1. | People Desztindciés menedzser

2. | Partnership Egyiittmiikddés a turisztikai szereplokkel és a kornyezettel

3. | Programming Kutatason alapul6 tervezés és programozas

4. | Packaging Csomagga szervezeés

5. | Product — termék A térség komplex ¢és exkluziv turisztikai termékének

kialakitisa

6. | Price —Ar A megfeleld ar-érték ardny kialakitésa

7. | Place — Disztribucid A térség komplex turisztikai termékkindlatanak értékesitése

8. | Promotion Imazsépités, keresletdsztonzés, nonprofit tajékoztatas
Marketingkommunikacid

Termékpolitika

Elsddleges cél a turisztikai termék komplex fejlesztése és egyben specializacidja,

egyedi és tiszta profilu, mas desztinaciotdl jol megkiilonboztetd kinalati profillal.

A térség jelenleg is széles turisztikai szolgaltatasi strukturaval rendelkezik, ezért {6

feladat ennek optimalis rendszerezése, az egyes elemek hatarozott korvonalainak meghuzasa,

mert nem szeretnénk elveszni a ,,mindent és mindenkit egyszerre kiszolgalni akard térség”

utvesztdjében, hiszen ennek éppen az a veszélye, hogy a végén senkit sem tudunk

maradéktalanul kiszolgalni.

A turisztikai termékfejlesztés legfontosabb elemei

Keresleti trendek folyamatos kovetése

Kinalati elemek célcsoport és generacio specifikus osztalyzéasa

Egyedi, sajatos, exkluziv termékkinalat kialakitasa

A desztinacioban a nagy turisztikai attrakciok €s a szolgaltatok Osszefogasaval
komplex turisztikai csomagok dsszegylijtése €s kiajanlasa

Egyéb turisztikai termékek esetén is magas szinvonal, mely szintén
megkiilonboztetheti a térséget mas desztinaciotol

Teriileti adottsdgok kihasznalasdval a versenyeldnyok novelése: tovabbi kiegészitd
szolgaltatasok létrehozasara

Alulrdl jovo otletek és kezdeményezések figyelembevétele

Versenytarsak kovetése, a célcsoportok igényeinek felismerése
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A termékfejlesztés elsodleges teriiletei:

1. Egészségturizmus teriilete — Mind a S6st6-Gyogyfiirdok Zrt., mind a Sarkany Wellness- és
Gyogyfiirdé komoly fejlesztéseket hajtott végre a gydgyszolgaltatasok €s a wellness tertiletén
az elmult években. 2013-ban hivatalosan is gyodgyhely lett Sostogyogyfiirdd. A turisztikai
projekteknek koszonhetéen megljult Sostd egésze, lehetdvé valt a gydgyhely teriiletén
talalhato turisztikai elemek egybekapcsolasa, komplex és fenntarthatd kinalati csomagok
létrehozasa. 2021-ben tovabbi attrakcid, infrastruktira (zenéld szokokut, parkold, nyilvanos
illemhely kialakitas stb.) és a zoldteriiletek mindségi fejlesztése valosult meg, mely
Nyiregyhdzat még vonzobba teszi a turistdk szamara. 2026-ban az élményfiirdé szaunavilaga
egy 60 férohelyes szaunahazzal bdviil, amelynek koszonhetden orszédgosan is kiemelkedd
méretli szaunavilag jon 1étre, igy egy idoben akar 120 vendég is élvezheti a szolgaltatasokat.
Nyirbatorban 2016-ban kapta meg a gydgyhely mindsitést a Szénaréti-to és kdrnyezete,
beleértve a gyogyfiirdot is. Ennek a mindsitésnek kdszonhetéen a térség és a desztinacio

turisztikai vonzereje tovabb erésodott.

2. Kulturalis turizmus teriilete, amelybe beletartoznak Nyiregyhaza és a Nyirség fontosabb
kulturalis eseményei: a Vidor Fesztival, a Muzeumfalu programjai, Cantemus Nemzetkozi
Korusfesztival, a Nyirbatori Zenei Napok ¢és a térség egyéb kulturalis programjai. A
megyeszékhelyen a fejlesztéseknek koszonhetdéen egy un. Kulturdlis Negyed jott 1étre a
Benczur-Bessenyei tereket magaba foglald varosrészen. Ennek megvalosuldsaval egy uj
kulturdlis kinalat jelent meg a varos turisztikai palettdjan. Nyirbatorban 2024 oktoberében
nyitotta meg kapuit az MNMKK Magyar Nemzeti Mizeum Bathori Istvdn Muzeuma, mely
kiilonleges kiéllitdsokkal, egy teljesen megujult épiiletben varja latogatéit. 2025-ben
Pocspetriben megnyilt ,,Az elsé koncepcios per a kommunista idészakbol” cimii kiallitas,
mely a kommunista diktatira egyik sotét, mégis gyakran elfeledett fejezetét idézi meg.

Interaktiv megoldasaival a fiatal korosztalyt célozza meg.

3. Az okoturizmus teriilete tdgabb értelmezésben feldleli a térség természetes latnivaldinak
bemutathatdsagat az allatparktdl kezdve a tandsvényekig. Ide sorolhatdk azok a lovas bazisok
1s, amelyek alkalmasak turista fogadasra. (Nyirbatorban, Nyiregyhazan). 2024-ben atadasra
keriilt a Nyiregyhazi Allatparkban a Jégvildg interaktiv attrakcio, mely tovabb noveli az

allatparkot meglatogatok, igy a Nyiregyhazara és a térségbe érkezOk szamat.
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4. Vallasi és templom turizmus teriilete - valamennyi vallasi hely olyan mutacids csomagba
helyezve, ahol nem keverednek a valldsok, de minden vonzer6h6z kapcsolodik kiegészitd
szolgaltatds. 2021-ben latogathatova valt a romai katolikus Magyarok Nagyasszonya-
tarssz€kesegyhdz templom tornya. 2023-ban megnyilt a Kulturdlis Negyedben a
Gorogkatolikus Muzeum, mely a vilag elsé gorogkatolikus felekezeti muzeuma, igy egy
ujabb turisztikai attrakcidval boviilt a belvaros. 2025-re Mdriapocs és Pocspetri rdémai
katolikus templomaiban ¢és a hozzajuk tartozd egyhazi Iétesitményben valdsultak meg
turisztikai fejlesztések, ezaltal Gjabb latnivalok ajanlhatdak ki a specialis érdeklodést turistak

részére.

Arpolitika

A TDMSZ hozzajarul a térség megfeleld ar-érték aranyanak kialakitdshoz az alabbiak szerint:
- Informéciogytijtés a térség ar-érték ardnyardl kutatasi tevékenység (megitélés, atlagos
napi koltés, koltésszerkezet, tervezett és megvalosult koltés aranya)
- Osszefogja ¢és koordinalja a helyi szolgaltatok altal nyujtott ar- és egyéb
kedvezményeket, ezzel a vendégek szamara atlathatésagot, a szolgaltatok szamara
biztonsagot és hatékonysagot teremt

- Osztdnzi a térségi csalogatd termékek kialakitasat, értékesitési akcidkat szervez

Elosztasi csatorna

F§ cél a komplex turisztikai termék, a programcsomagok értékesitése, illetve a turisztikai
attrakciok és szolgaltatasok piacra jutdsanak segitése:

- Kozvetlen értékesitési csatornak létrehozasa €s mitkddtetése: honlap, kiadvany

- Kozvetett moédon: utazasi irodakon keresztiil, bel- és kiilfoldi online rendszereken

keresztili értékesités

Promocio

A proméceids tevékenység fO célja a térség imdzsanak kialakitasa, valamint a kereslet
Osztonzése. Fontos, hogy a térség folyamatosan legyen ott a kdztudatban a bel- és kiilfoldi
kiildé teriileteken egyarant. Ezt O©nalloan, a testvérvarosi kapcsolatokat és palyazati
lehetdségeket kihasznalva valdsitjuk meg a marketing kommunikécidé széles eszkoztarat

alkalmazva.
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A marketing kommunikacioban a TDM altal hasznalt eszkozok

1. Kiadvanyok

Nyirségi Turistavardzs — magyar, angol, roman, német, szlovak, francia, ukran nyelven
Varézslatos Nyirség kiadvany— magyar, angol, roman, ukran, szlovak, lengyel, német nyelven
Nyiregyhdza A-t6l Z-ig aktualizalt valtozata — magyar €s angol nyelven

Palinkak blivoletében kiadvany — magyar, német, roman nyelven

Kerékparos orokségturak — magyar nyelven

Nyiregyhéza ¢€s térsége kerékparos taratérkép — magyar nyelven

Nyiregyhdza-Beregszasz turistatérkép — magyar, angol, ukran nyelven
Nyiregyhdza-Sostogyogyfiirdo turistatérkép — magyar-angol-roman és német-szlovak-lengyel
nyelven

Nyiregyhéaza-Beregszasz kiadvany — magyar, angol, ukran nyelven

Nyiregyhéza ¢€s térsége invitativ kiadvany - lengyel

Nyiregyhédza konyv — magyar-angol nyelven

Helyi termel6ket bemutat6 letépheto térkép magyar/angol nyelven

Helyi termel6ket bemutaté kiadvany magyar/angol nyelven

Csomagajanlatokat tartalmaz6 flyer

Pocspetri €s Mariapocs romai katolikus templomait bemutato szordlap

Szallaskatalogus a Nyirségben (egyesiileti kiadvany)

Latnivalok a Nyirségben (egyesiileti kiadvany)

Kifest6 gyerekeknek

Utanrendelések:
Varazslatos Nyirség angol, szlovak nyelven

Nyiregyhaza és térsége invitativ kiadvany: szlovak nyelven
Terjesztés: kitelepiilések, Tourinformok, TDM irodak, roadshowk
2. Egyéb promociods anyagok

Disztasak (taska), Mappa

Hutémagnes, képeslap, ajandéktargyak, polok, stb.

3. Turisztikai Informacids Kartyarendszer
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A rendszer f6 egységét azok a 7x14 cm-es, képeslap mindségli kartyak képezik,
amelyek egyik oldalan a latnivalokrol késziilt fotdbmontazs, a telepiilés és a latnivalo neve,
valamint a rendszer logoja, a hatoldalon pedig rovid ismertetd, egyéb informaciok és térkép
talalhatd. A Tourinform Iroddban és TDM irodaban elhelyezett kartyak célja, hogy az ide

latogato vendégek hatékonyan tajékozodjanak a kiemelkedo latnivalokrol.

4. Belfoldi és kiilfoldi kitelepiilések, road-showk, study tourok

Kihasznalva a testvérvarosi és szakmai kapcsolatokat egyszeri bemutatkozasok:

4.1. Helyszin: Lengyelorszag — Nyiregyhaza bemutatkozik a testvérvarosi rendezvényeken
Iddpont: 2026. majus — december (Rzeszow, Bielsko-Biala)

4.2. Helyszin: Romania — Részvétel a nagyvaradi Szent Laszl6 Napok rendezvényen,
valamint Nagybénya és Beszterce varosi rendezvényein
Iddpont: 2026. junius-oktober

4.3. Helyszin: Magyarorszag — Budapest és vidéki nagyvarosok rendezvényei, Szolnok
Utazasi Kiallitas Diszvendégség

Id6épont: 2026. aprilis-oktober

5. Study tourok szervezése, bonyolitasa
Résztvevok: utazasi irodak, touroperatorok, média képviselok, bloggerek, influencerek

Iddpont: 2026. II-1II. negyedév

6. TV megjelenések szervezése
Idépont: 2026. 1I-111. negyedév
A magyar kozszolgalati és kereskedelmi TV csatornak turisztikai miisoraiban a desztinacid

turisztikai termékmegjelenésének tdmogatasa

7. Turisztikai tartalomfejlesztés az online feliileteken
Az online marketing kiemelten nagy szerepet kap napjaink turizmusdban. Az online
turisztikai tartalom megjelenitésénél a kovetkezd teriileteket hangsulyozzuk:

e gazdag, vizudlis €s emociondlis €lményt nyujto tartalom

e latvanyossagot, de megszokott strukturaltsagot egyben nyujtdé webdesign

e konnyli navigdci6, melybe beletartoznak a folyamatosan frissitett informaciok,

tobbnyelviiség és keresési lehetdség
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o lathatdsag, a keresdmotorokban valo sikeres megjelenéséért - keresd-optimalizalas

e interaktivitds ¢és szorakoztatds az oldalon eltoltott idO, visszatérési hajlanddsag

novelése érdekében
e nyiregyhaza.info.hu honlap folyamatos fejlesztése

e Visit Nyiregyhaza Facebook oldal folyamatos frissitése, oldal népszeriisitése, SMO

(social media optimization), kdzosségi optimalizalas

e cgyedi Instagram tartalom

8. Online kampényok lebonyolitasa
Facebook és Instagram kampany lebonyolitasa belfoldon és kiilfoldon, programmatic hirdetés
(programozott/automatizalt hirdetésvasarlas), banner-ek, online PR cikkek elhelyezése

kiilonb6z6 honlapokon. Idépont: 2026 évben folyamatosan

9. Kozlemények, hirek, cikkek megjelentetése
Megjelenés helye: Napi turizmus, Turizmus bulletin, Extra, Kelet-Magyarorszadg Turisztikai

Melléklet, Utazé6 Magazin, Puntea, Kirandulj nalunk!

11. In- és outdoor digitalis megjelenés
Kiemelt forgalmu, jelentds latogatdoszammal rendelkezd tlizletkzpontban a varos turisztikai

attrakcioinak digitalis feliileteken torténd hirdetése. Iddpont: 2026. méjus — julius

12. Radidkampany
Kozosen a Nyiregyhazi Allatpark Nonprofit Kft-vel és a Sosto- Gyogyfiirdk Zrt-vel

Roménidban. Idépont: 2026. majus - augusztus

Marketing koltségterv

Marketing eszkoz Koltség (e Ft)
Kiadvanyok, prospektusok 2.100
Kitelepiilések, roadshowk, workshopok 200
Hirdetések, sajtomegjelenések 3.400
Honlap, online 22.500
Egyéb 1.800
Osszesen 30.000
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5. SWOT ANALiZIS NYIREGYHAZA - SOSTOGYOGYFURDO

Erosség Gyengeség

Altalanos jellemzék

< Kedvezé természeti adottsagok (tavak, | @ Az orszdg egyik leghatranyosabb
parkerdd) helyzetii megy¢jében fekszik
< Kedvezé infrastrukturalis Kkiépitettség | @ Gazdasagi problémak: alacsony
(M3, vasut) termelékenység a kkv szektorban
< Harom  orszaggal hatdros megye | @ NéEhany elhanyagolt telek, rossz miiszaki
kdzpontja allapota épiilet talalhaté a varosban és
o Egységes, természet kozeli hangulat Sostogyogyfiirdon
Sostogyogyfiirdon, eltalzott beépitettség | @ Elvétve még mindig jellemz6 a negativ
nem jellemz6 kép a varost nem ismerdk korében
S A nyiregyhdzi lakosok szamara Sosto
frekventalt szabadido eltoltési,
szorakozasi, kikapcsolodasi lehetdséget,
programot jelent
< Nagyvarosi hattér-infrastruktira
< Dinamikusan fejl6dé varos
Turisztikai kinalat, turizmuspiaci helyzet
S Sokszinli — tobbféle érdeklédési korti | © A szallashely-kapacitas ~ szezonalis
latogatot és  korosztalyt kiszolgalo, idészakban korlatozott, tovabba hianyzik
elsésorban a gyermekes csaladokra még egy mindségi kemping, valamint
koncentrald — turisztikai kindlati elemek egy nagy szobaszdmmal ¢s konferencidk
megléte lebonyolitdsdra  alkalmas infrastruk-
o Sostogyogyfiirdd nemzeti gyogyhely turaval rendelkez6 szallashely
2 A Nyiregyhazi Allatpark nemzetkozi | © Kiegészité programok, szolgaltatasok
viszonylatban is tobb  szempontbdl korlatozottsaga
kiemelked6 kinalata < Nyiregyhaza nem tartozik a
S Magyarorszag legnagyobb  regionalis leglatogatottabb 10 magyarorszagi varos
szabadtéri muzeuma kozé
S Fedett és nyitott flirddszolgaltatasok | © Alacsony tartozkodasi id6
(természetes vizii és épitett | © Szezonalitas a vendégforgalomban
strandszolgaltatasok) 2 Kisgyermekes csaladok részére még
< Idojaras-fuggetlen, fedett szolgaltataskor mindig kevés az iddjaras-fliggetlen
is rendelkezésre all (Zold Piramis, szabadidds helyszin
Elményfiirds, Miizeumok) S A turisztikai  attrakciok  jellemzéen
o Turisztikai csomagajanlatok kiajanlasa Sostogyogyfirdon talalhatok, kevés a
< 19. szazadi, a kor hangulatat ma is 6rz6 belvarosi élményelem
miemlék épiiletegyiittes Sostogyogy- | @ Josa Andras Mizeum zarva tartasa
fiird6 kdzpontjaban < Nagy létszamn konferencidk
S Jelentés korabbi és folyamatban 1évo lebonyolitasara alkalmas komplex
attrakcio-  és  infrastrukturafejlesztés rendezvény helyszin hianya
(Sostdo  kiemelt projekt, élményfiirdd,
sétany fejlesztése, Allatpark megujuld
kinalata, Muzeumfalu fejlesztése, stb.)
S Egymastol  sétatavolsagra  talalhato
attrakciok ~ (Nyiregyhazi  Allatpark,
Aquarius Elményfiirds, Séstoi
Muzeumfalu)
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Egyéb szorakozési, szabadidd -eltdltési

lehetdségek megléte (horgaszat,
csonakazas, kerékparozas, kirandulas,
stb.)
S tobb  generacidnak  élményt nyujtod
vonzerdk
Turisztikai hattér-infrastruktira
< Szamos kereskedelmi szallashely all | © Tomegkozlekedés nehézségei (busz,
rendelkezésre jéarat strisége szezonon kiviil, kisvasut
< Hangulatos udiiléhelyi kornyezet a megsziinése)
kodzponti részen < Kereskedelmi és egyéb  kiegészitd
< Nyiregyhaza fejlett  infrastrukturalis szolgaltatdsok még hianyosak
hattere S Kevés a  megfeleldé  szinvonalu,
2 A telepiilésrész  tomegkozlekedéssel megfizethetd és egyedi vendéglatohelyek
megkdzelithetd szama
< Nyiregyhaza-Tokaj kerékparit meg- | @ Csucsiddszakokban sziik a parkold
épiilésével a két turisztikai desztinacid kapacitas
Osszekapcsolasa S A Wizz Air sajat gépkapacitasbeli
< Nyugati elkeriil6 Gt megépiilése problémai miatt jelentdsen csokkent
debreceni jarat szamok
Szervezeti rendszer
S Turisztikai  desztinaciés menedzsment | © A turizmus szereploi kozotti
rendszer miikodtetése egylittmiikodés nem elegendd hatasfoku,
< Tourinform iroda miikddtetése még mindig jellemzé az egymads irdnti
S Aktiv civil szervezetek mikodnek a bizalmatlansag
varos fejlesztéséért és érdekképviseletéért | © Civil szervezetek forrashianya
S A turisztikai dgazat szerepl6i nem élnek a

célcsoportképzés €s a piaci szegmentalas
lehetdségével

Lehetoség | Veszélyek

=

00

Az  altalanos  turisztikai  trendek
folytatodasa, a turisztikai forgalom
¢lénkiilése, Kelet-K6zép-Europa

szerepének novekedése

Tovabbi palyazati kiirdsok megjelenése
turisztikai  témakban Eurépai Unids
tarsfinanszirozassal, hatékony tamogatasi
rendszerek

M3-as autopalya épitésének folytatdsa a
hatarig, a teriilet megkozelithetdségének
javulasa,

A Debreceni reptil6tér 0 jaratnyitasai
Helyi és térségi szereplok (gazdasagi,
civil — szektor, ¢és a  kozszféra)
egylittmiikodési rendszerének fejlédése,
turisztikai  desztinacid6  menedzsment
rendszer hatékony miitkodése

=

000

A globalis gazdasagi problémak hatésai
(inflacio, energiadrak drasztikus
novekedése, lizemanyag arak
emelkedése)

Orosz-ukran haboru hatésa a turizmusra
Vilagjarvanyok hatdsa a turizmusra

A belfoldi és nemzetkozi turisztikai
keresletet  kedvezobtleniil — befolyéasold
kiils6  tarsadalmi  és  geopolitikai
folyamatok (pl. migracidos helyzet,
biztonsagérzet alakulasa).

A versenytarsak tervezett attrakcio-
fejlesztéseinek gyorsabb megvalositasa,
ezaltal ezek 10j4
képest

Fizet6képesség csokkenése
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A civil
novekedése
Szakmai és  pénziigyi  befektetok
megjelenése a magyar, a regionalis ¢€s a
térségi  piacokon,  mikodd  toke
bearamlasa

Fejlesztések révén Sostd kinalatanak
boviilése, komplexitdsanak novelése
Fejlesztések révén tobb turista iranyithatd
a belvarosba

Lakossagi tamogatottsag erdsodése az
udiilStertileti fejlesztésekhez
Kornyezetallapotot ~ meg6rzo,
javito szemlélet megerdsodése
A szezonalitdas mérséklése
események, rendezvények révén

szervezetek lobbi erejének

illetve

komplex

0O 00 O 0O

O

00

Fejlesztési tervek elmaradé
megvaldsitasa

Orszagos finanszirozasi rendszerek ¢&s
feltételek romlasa

Gazdasagi befektetok elmaradasa
Turisztikai  feladatokra  elkiilonitett
forrasok apadasa

Kornyezettudatos szemlélet lasst
terjedése,  kornyezetkarositd  hatdsok
megjelenése

Nem megfeleld szinvonalu
szakemberképzés

Munkaerdhiany a turisztikai szektorban
Fiatalok elvandorlasa
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Nyiregyhazi Turisztikai Nonprofit Kft. 2026. évi iizleti terve

6. Humaneroforras gazdalkodas

A TDM munkaszervezete 5 fobdl all: egy TDM menedzser, egy vezetd palyazati
menedzser, egy Front Office menedzser, egy turisztikai referens, €s egy social media
munkatars dolgozik a Nyiregyhazi Turisztikai Nonprofit Kft. allandé alkalmazottjaként. A
social media munkatars kiskort gyermekére figyelemmel 2026 elsd felében részmunkaidében
otthoni munkavégzés keretében latja el részleges munkakori feladatait a GYED mellett, az év
masodik felében all vissza teljes munkaidében a munkaba.

Kiils6 szakértok latjak el a konyvelési feladatokat, az informatikai szolgaltatdsokat és

a jogi képviseletet.

A TDM jelenlegi munkaszervezete:

Feliigyelo

bizottsag Jogi képviselo

Kiilsos konyveld

Front Office Vezet6 palyazati Turisztikal Social Media
menedzser menedzser referens munkatars

A Nyiregyhazi Turisztikai Nonprofit Kft. majus 1 — szeptember 30. kozott miikodteti
Sostogyogyfirdén az Allatpark f8bejaratival szemben kialakitasra keriilt Tourinform
konténerirodat. A vendégek igényeihez igazodva az iroda a foszezonban folyamatos nyitva
tartassal, minden nap varja a latogatokat, ezért indokolt a nyari honapokban tovabbi munkaerd

¢s gyakornokok alkalmazésa.
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7. Pénziigyi Terv

Bevételek

Bevételiink meghatarozd része a Nyiregyhdza Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
altal nytjtott miikodési tAmogatas. A Kozgytlés 223/2010. (IX. 20.) szdmu hatarozata alapjan
az Onkormanyzat a befolyt idegenforgalmi add (IFA) meghatarozott részével jarul hozza a
turisztikai desztindciés menedzsment szervezet miikodéséhez. Az dnkormanyzat a 2025 évben
befolyt idegenforgalmi adobol a tarsasagunk részére — a feladatok ellatasa érdekében - 2026
évben 115 milli6 forint tdmogatast nyajt. Ebben az évben alapvetéen ebbdl a tdmogatasbol
gazdalkodik a Kft.

Emellett céglink 6nallo turisztikai és egyéb szolgaltatdsokat nyujt a varosba érkezd
turistdk és a varoslakok részére, mely idegenvezetésbdl, VR bemutatokbol, kerékpartarak
szervezesébol, kerékpar- és elektromos roller kdlcsonzésbol, eldadasok belépd jegyeinek
értékesitésébol és ajandék-targyak arusitdsabol all. Ebbol és a kozos marketingakcidok
megvalositasabol szarmazik a ,,cél szerinti tevékenység” bevétele, melynek tervezett dsszege
11.000¢eFt.

Ezt egészitik ki a palyazati forrasok. Mivel egyre sziikiil azon projekt kiirdsok szama,
ahova nonprofit kft-ként 6nalléan palyazni tudunk, €s jelenleg nincsen beadott, elbiralas alatt
1évo6 palyazatunk, ezért 2026-ban egy minimalis egyéb bevétellel szamolunk, melynek varhato
Osszege 800 eFt. A korabbi palyazatok kapcsan az Elhatarolasokbol bevételként atsorolt
tervezett 0sszeg 20.000 eFt. Miutan a 2023 évben megkezdett és 2025 év végén lezarult
palyazatok 2026 évre csak elszamolas technikai szempontbdl hiizéodnak at, igy a tervben
szerepld Osszeg az el6z0 években beszerzett tamogatott eszk6zokhoz kapcsolodo elhatarolt
bevétel értékcsokkenés aranydban torténd feloldasabol keletkezik. Ezen bevétel
elszamolasaval kapcsolatban sziikséges megjegyezni, hogy ezen 0sszeg nem effektiv pénzt
jelent a tarsasagunknak, hanem csak egy szamviteli elszdmolas technikai megoldasa.

Erre az évre pénziigyi miiveletekbdl szarmazo bevétellel nem szdmoltunk, mivel a
forint folyamatos er6s6dése nem ezen tobblet elszdmolast indukalja.

Osszességében 2026 évre 146.800 eFt bevételt terveziink, mely fedezetet biztosit a

felmeriild koltségek, raforditasok teljesitéséhez.

Koltségek, raforditasok
2026 évre a tervezett anyagjellegli raforditas 6sszege 50.220 eFt. Ennek egy része a 3.010 eFt

értekli anyagkoltség, mely a Kossuth tér 1. szam alatti Front Office iroda, a Rékéczi u. 1.
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szam alatti Back Office iroda ¢és a Sostogyodgyfiirddn taldlhatd Tourinform iroda
mikddtetésének rezsi és adminisztracios koltségeit, valamint a kitelepiilésekhez hasznalt
anyagok koltségeit tartalmazza. A Kft. céges személyautokkal is rendelkezik, melyek
lizemanyag felhasznalasa szintén itt keriil elszamolasra.

Az anyagjellegli raforditds jelent0s részét az igénybe vett szolgaltatasok értéke
képviseli, mely koltségnemre terveink szerint 43.600 eFt-ot forditunk. Ezen koltségnek
kiemelkedd részét teszik ki a marketing koltségek. A TDM szervezet egyik legfontosabb
feladata a desztindcios szintli PR, értékesités-0sztonzési és marketing akciok megvalositasa,
melyekre 2026-ban 30.000 eFt-ot terveztiink. A korabbi évekhez hasonloan Osszefogva az
Allatparkkal és a S6st6-Gyogyfiirdék Zrt-vel kozosen is inditunk kampanyokat.

Az elmult években az attrakciok latogatottsdgaban a kiilfoldiek ujra jelentds aranyt
tettek ki. Azért, hogy ez tovabbra is igy maradjon, illetve tovabb ndvekedjen 2026-ban
erdteljesen fokuszalunk a szomszédos orszagokra. A Kkitelepililéseknek ¢és szakmai
workshopoknak nagyobb fontossdgot tulajdonitunk, mint az utazasi kiallitasoknak, ezért
elényben részesitjiik az ezeken vald részvételt. 2026-ban a belfoldi kiallitasok koziil a
Szolnoki Utazasi Kiallitdson vesziink részt. Az itt bérelt stand koltsége a bérleti dijak soron
szerepel, ez eredményezi a bérleti dijak novekedését.

Folytatni szeretnénk a bloggerek meghivasat, valamint study tourok szervezését és
bonyolitasat a sajtomunkatarsaknak, utazasi iroddknak. Tervezziik 0j turisztikai kiadvanyok
elkészitését, egyes kiadvanyok ujranyomtatasat, amelyeket kitelepiiléseken, roadshowkon,
Tourinform iroddkban és TDM iroddkban terjesztiink.

A kozszolgalati és kereskedelmi TV csatorndk turisztikai miisoraiban kérés esetén
koordinaljuk, szervezziik a desztincio turisztikai termékmegjelenéseit. Az igényeknek valo
minél nagyobb mértékii megfelelés érdekében megljitjuk honlapunkat, valamint erdteljes
social media ¢és online jelenlétiinket tovabb fokozzuk belfoldon és kiilfoldon egyarant,
kozosen a Nyiregyhazi Allatparkkal és a S6st6-Gyogyfiirdék Zrt-vel. Szakmai szempontbél
fontosak a belfoldi és idegen nyelvii turisztikai feliileteken torténd megjelenések, pl. a Napi
turizmus, Turizmus bulletin.

A szallas, étkezés és kikiildetés 2.500 eFt-os koltségei a megvaldsitani kivant
marketing tevékenységekhez kotddnek, pl. road-showk, kitelepiilések.

Egyes kiilsds szolgaltatok tekintetében dijemelés tortént erre az évre vonatkozoéan (pl.
takaritds, szemétszallitas), mig masok vallaltak a korabbi szolgaltatasi dijak megtartasat (pl.
konyveld). 2026. majus 31-én lejar a konyvvizsgalo és a FEB tagok haroméves megbizatasa,

ezért az U megbizatasok kapcsan varhaté némi koltség emelkedés a korabbi évekhez képest.

23



Egy nagyobb Osszeget terveztliink a karbantartasi feladatokra, mivel a Tourinform
konténer iroda bedzik, tonkrement a padozat, teljes cserére szorul, jelen allapotaban tovabbi
lizemelésre nem alkalmas. A belvarosi iroda épiilet kiilsé felujitasa kapcsan tonkrementek a
kétnyelvii feliratok, amelyek potlasa egy modernebb, korszeriibb megjelenésben torténik.
Ehhez hozzdad6dnak még a szokasos karbantartasi munkak, igy a tervezett 6sszeg 2.500 eFt.

Az egyéb igénybe vett szolgaltatasok kozott szamoljuk el azokat a szolgaltatasokat,
amelyek az el6zdekben nem szerepeltek, pl. baleset, munka és tlizvédelmi feladatok, forditas,
tolmacsolas, szakértdi dijak, részvételi dijak, tagdijak. Ebben az évben tervezett ilyen jellegi
koltség érteke 4.000 eFt.

Az eladott aruk beszerzési értéke soron (1.700eFt) szamoljuk el az értékesiteni kivant
logozott ajandéktargyakat, polokat.

A személyi jellegli kifizetések a fentiekben részletezett 5 f6 foallasu alkalmazott,
valamint a nyari fészezonban foglalkoztatott munkatarsak munkabérét, az azok utan fizetett
adokat, jarulékokat és a cafetériat tartalmazzak, melyek Osszege a tulajdonosokkal egyeztetett
mértékben emelkedik. A bérkoltség novekedésében megjelenik a jelenleg GYES-en 1évo
munkavallalo év kdzbeni visszatérése teljes nyolc 6rds munkaiddbe, akinek szintén rendezni
sziikséges a két évvel ezeldtti bérét. A tavalyi évhez hasonléan 2026-ban a Tourinform iroda
mar nemcsak a nyari honapokban, hanem ma4j.1-szept.30-ig tart nyitva. E véaltozas szintén
befolyasolja a személyi jellegli koltségek Osszegét. Jelenleg a Feliigyeld Bizottsag tagjai az
el6zd évvel egyezd dijazasban részesiilnek, mely véarhatéan az ujravélasztas kovetkeztében
modosulni fog. A személyi jellegli raforditas tervezett sszértéke 75 440 eFt.

Az elmult években a palyazatoknak koszonhetéen nagyobb mennyiségben keriiltek
beszerzésre targyi eszkozok, immateridlis javak, melyek haszndlataval kapcsolatban
elszamoljuk az amortizaciodt. A tervezett értékcsokkenési leiras 6sszege 16.550 eFt.

Az egyéb raforditasok kozott keriil kimutatasra a 2026 évben felmertilt adok dsszege,
amely tartalmazza a  vallalkozasi tevékenységiink miatt felmerild ipartizési
adokotelezettséget, vagy a vallalkozas tulajdondban 1év6é gépkocsik utan felmertild
cégautoadot. E mellett vannak eszkdzeink, melyeket sziikséges selejtezni 2026 évben, igy
ezen eszkdzok bekeriilési értéke az egyéb raforditds soranak az 0sszegét noveli. Mindezek
hatasara 2026 évben 1100 eFt-ot terveztiink ilyen cimszo alatt.

2026 évre a tervezett 6sszes koltség, illetve raforditas egyiittes 6sszege 144.590 eFt.

Osszességében elmondhatd, hogy 2026 évben a kapott és elért bevétel dsszege fedezni

fogja a tervezett koltségeinket.
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Pénziigyi Terv/Tény

Bevételek 12(.)25. 202’5.12.?1. 2026. évi , valtozas
évi terv | varhaté terv tény/terv %
Onkormanyzat mikodési koltség hozzajarulds | 105 000 105 000 115 000 109,52%
Cél szerinti tevékenység bevétele 11 000 14 661 11 000 75,03%
Egyéb bevétel/tamogatas 21500 812 800 98,52%
Elhataroldsbdl bevételként dtsorolt 6sszeg 6 100 24 221 20 000 82,57%
Pénziigyi mUiveletek bevétele 30 0 0 0,00%
Bevételek 6sszesen 143 630 144694 | 146 800 101,46%
Kiadasok ’2925. 202’5.12.?1. 2026. évi ] valtozas
evi terv varhaté terv tény/terv %
Vizdij 50 74 80 108,11%
Aramdij 20 25 30 120,00%
Irodaszer, nyomtatvany 400 370 400 108,11%
Egy éven beliil elhasznalédé
anyagok/eszkozok 250 85 200 235,29%
Kitelepliléshez haszndlt anyagok 800 345 500 144,93%
Egyéb anyagkoltség, izemanyag 1 800 1323 1800 136,05%
Anyagkoltség 6sszesen 3320 2222 3010 135,46%
Szallitasi koltség 0 0 0 0,00%
Bérleti dijak 120 96 220 229,17%
Karbantartas 650 1253 2 500 199,52%
Marketing, rekldam, propaganda 30000 31777 30000 94,41%
Utazasi, kiklildetési koltség 2500 2110 2500 118,48%
Telefondij, postakoltség 670 610 650 106,56%
Tavf(ités dija 280 250 300 120,00%
Oktatas, képzés dija 500 0 500
Jogi szolgaltatas dija 770 762 840 110,24%
Konywvvizsgald, szamviteli szolg. dija 1380 1378 1440 104,50%
Takaritas, szemétszallitas 550 543 650 119,71%
Egyéb igénybe vett szolgdltatas 8 400 3631 4 000 110,16%
Igénybe vett szolgaltatasok 6sszesen 45 820 42 410 43 600 102,81%
Hatdsagi dijak 30 0 30 0,00%
Bankkoltség 900 954 950 99,58%
Biztositasi dijak 850 831 930 111,91%
Egyéb szolgaltatasok dsszesen 1780 1785 1910 107,00%
Eladott aruk beszerzési értéke 1500 1409 1700 120,65%
Eladott (kozvetitett) szolg. értéke
Anyag jellegii rdaforditdsok sszesen 52420 47 826 50220 105,01%
Bérkoltség 57 000 51 809 60 700 117,16%
FEB tagok tiszteletdija 1920 1920 2200 114,58%
Megbizasi dijak/alkalmi munkavallalok 700 762 760 99,74%
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Bérkoltség 6sszesen 59 620 54 491 63 660 116,83%
Cafetéria 3200 2433 2 500 102,75%
Reprezentacid 300 356 400 112,36%
Béren kiviili juttatdsok addja 1200 937 1100 117,40%
Személyi jellegli egyéb kifizetések

odsszesen 4700 3726 4 000 107,35%
Szocidlis hozzajarulasi add 7 800 6 789 7 900 116,36%
Egyéb jarulékok 130 132 160 121,21%
Bérjarulékok 6sszesen 7 930 6921 8 060 116,46%
Személyi jellegli raforditasok dsszesen 72 250 65 138 75720 116,25%
Terv szerinti értékcsokkenési leiras 13 850 13141 16 550 125,94%
Kisérték( eszk6zok értékcsokkenési leirdsa 1000 353 800 226,63%
Ertékcsékkenési leirds 6sszesen 14 850 13 494 17 350 128,58%
Adok 550 599 700 116,86%
Késedelmi kamat,0nrevizids poétlék

Birsag, kotbér

Egyéb raforditasok 300 2103 400 19,02%
Egyéb rdforditdsok dsszesen 850 2702 1100 40,71%
Hitelkamat

Arfolyamveszteség 100 210 200 95,24%
Pénziigyi miiveletek rdforditdasa 100 210 200 95,24%
Kiaddsok 6sszesen 140 470 129370 | 144590 111,76%
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Statisztikai szamjel |1‘4‘9‘5‘9‘1‘6‘5|7‘9‘9‘0|1‘1‘3|1‘5|

cégiegyzékszama | 1|5 | -|09]-]o|7[5/0]5]6]

Nyiregyhazi Turisztikai Nonprofit Kft

MERLEG "A" valtozat

Eszkozok (aktivak)
adatok eFt-ban
SSZ(;; A tétel megnevezése 2025 évi Mddositasok | 2026.évi terv
a b o d e
01. A. Befektetett eszkdzok (02.+10.+18. sor) 56 770 0 39440
02. l. IMMATERIALIS JAVAK (03.-09. sorok) 14 081 0 9140
10. [I. | TARGYI ESZKOZOK (11.-17. sorok) 42 689 0 30 300
BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK
18. . (19.-25. sorok) 0 0 0
26. B. Forgdeszkdzok (27.+34.+40.+45. sor) 67951 0 67 965
27. I KESZLETEK (28.-33. sorok) 8 668 0 7 500
34, Il. KOVETELESEK (35.-39. sorok) 253 0 300
40. lIl. | Ertékpapirok (41.-44. sorok) 0 0 0
45, IV. | PENZESZKOZOK (46.-47. sorok) 59 030 60 165
48. C. Aktiv id6beli elhatarolasok (49.-51. sorok) 339 0 0
52. | | ESZKOZOK OSSZESEN (01.+26.+48. sor) 125 060 0 107 405
Keltezés: Nyiregyhaza, 2026. februar 27. P.H.

Vezetd
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Statisztikaiszémjel| 1 ‘ 4 ‘ 9 ‘ 5 ‘ 9 ‘ 1 ‘ 6 ‘ 5 |7‘ 9 ‘9‘0|1‘1‘3|1‘5|

Cégiegyzskszama | 1 | 5 | - [0 | 9| - Jo |7 [s]o]s5]6]

Nyiregyhazi Turisztikai Nonprofit Kft

MERLEG "A" valtozat
Forrasok (passzivak)

adatok
eFt-ban
Sqr— A tétel megnevezése 2025. évi Mddositasok 2026.cvi
Szam terv
a b c e
53, D. | Sajét t6ke (54.+56.+57.+58.+59.+60.+61. sor) 43 585 45 795
54, I. | JEGYZETT TOKE 10 000 10 000
55. 54. sorbdl: visszavasarolt tulajdoni részesedés névértéken 0 0
56. Il. | JEGYZETT, DE MEG BE NEM FIZETETT TOKE (-) 0
57. . | TOKETTARTALEK 0 0
58. IV. | EREDMENYTARTALEK 18 261 0 33585
59. V. | LEKOTOTT TARTALEK 0 0
60. VI. | ERTEKELESI TARTALEK 0 0
61. VIl. | ADOZOTT EREDMENY 15 324 0 2210
62. E. |Céltartalékok (63.-65. sorok) 0 0 0
66. F. |Kotelezettségek (67.+71.+80. sor) 6 566 0 6700
67. . | HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK (68.-70. sorok) 0 0 0
HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK
/1. I (72.-79. sorok) 0 0 0
ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK
. M. 7
80 (81. és 83.-89. sorok) 6566 0 6700
90. G. |Passzividébeli elhatéroldsok (91.-93. sorok) 74 909 0 54910
|94. | FORRASOK OSSZESEN (53.+62.466.490. s0r) 125 060 0 107 405
Keltezés: Nyiregyhaza, 2026. februar 27. P.H.
Vezetd

28




Statisztikai szamjel |1‘4‘9‘5‘9‘1‘6‘5|7‘9‘9‘0|1‘1‘3|1‘5|

cégiegyzskszama | 1|5 - |0]9]-Jo[7]5]0]5]6

Nyiregyhazi Turisztikai Nonprofit Kft.

Osszkoltség eljarassal készitett eredménykimutatas

"A" valtozat
adatok eFt-ban

SSZ(;; A tétel megnevezése 2025.évi Mdédositasok 2026.évi terv

a b c d e

l. Ertékesités nettd arbevétele (01.+02.) 14 661 0 11 000

1. Aktivalt sajat teljesitmények értéke (03.+04.) 0 0 0

1. Egyéb bevételek 130033 0 135 800

ll. sorbdl: visszairt értékvesztés 0 0

Iv. Anyagjelleg( raforditasok 47 827 0 50 220
V. Személyi jellegli raforditasok 65138 0 75720
VI. Ertékcsokkenési leirds 13494 0 17 350
VIL. Egyéb réforditasok 2701 0 1100

VII. sorbol: értékvesztés 0 0
UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE

A. (L+IL+IIL-IV.-V.-VL.-VIL) 15534 0 2410
VIl Pénzligyi mdveletek bevételei 0 0

IX. Pénziigyi miveletek réforditdsai 210 0 200

B. PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIIL-IX.) -210 0 -200

C ADQOZAS ELOTTI EREDMENY (A.+B.) 15324 0 2210
X. Addfizetési kotelezettség 0

D ADOZOTT EREDMENY (C.-X.) 15324 0 2210

Keltezés: Nyiregyhdza, 2026. februar 27. P.H.
Vezet
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