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VezetGi 6sszefoglalod

Szerencsére most mar évek 6ta ugy kell kezdenem a tervezést, hogy nagyon nehéz dolgom van, mert
nem tudom, vajon az (] Gzleti év tulszarnyalja-e az el6z6t. Kétségkivil egyre sikeresebb a Nyiregyhazi
Allatpark, mint brand, és az hogy 2019-ben tulléptiik a 600 ezer latogatét, mindnyajunkat
megddobbentett. Persze orilni sokkal jobb dolog, mint szomorkodni.

A 2020-as év mégis sotét 16 tobb szempontbdl is. Egyrészt marciusban elindul az Indiahaz épitése, ami
pont a park kdzepén zajlik majd, masrészt 8szt6l a Jégkorszak Interaktiv Allatbemutaté miatt kerdil
lezardsra egy nagy terilet. Az igazi probléma azonban nem ez, hanem hogy két komoly jarvannyal is
kiizd a turizmus, az egyik a koronavirus, melynek hatasait még nem latjuk, a masik a madarinfluenza,
aminek okan nemrég be is zdrattak a szlovakiai Bajmoc allatkertjét. Es akkor Ujabb tényezének itt van
még az idGjards, ami évek ota kegyes hozzank, de nem tudjuk milyen lesz 2020-ban.

A tervezés sordn tehat nem véletlen, hogy 500 ezer latogatdval szamoltunk, és az ehhez kapcsolodo
bevételekkel, mint ahogy a harom szallodanknal is boldogok lennénk, ha a 2019-es arbevételt tudnank
teljesiteni (illetve az Ozoon Hotelnél a 2018-ast).

Cromwell mondta, hogy ,bizzal Istenben, és tartsd szarazon a puskaport” -mi fokozottan Ggyellnk
mindkét tanacsra. Azt reméljik, hogy legaldbb egy j6 atlagos éviink lesz, de atgondoltuk azokat az
eshetdségeket is, amik jelentdsen befolyasolhatjak negativ irdnyba a park sorsat. Ezek a vélsag esetén
alkalmazhatd tervek egyel6re a fidkomban maradnak. De mindenképpen ugy gondoltam, hogy a
tulajdonost tajékoztatnom kell szintén aggodalmaimral is.

Ezek utan lassuk, hogyha normal Gzemmaddban haladunk, mire szamithatunk:

A beruhdzasi tervekben rogzitett feladatokat itt nem sorolom fel, de fontos, lényeges, hogy
nagyfelljitadsokat végezziink, hiszen a park tavaly jelentGs terhelést kapott a vendégek és az
allatallomany altal is. Mivel bevételeink lehetévé tették, ezért olyan évek 6ta huzédd problémakat,
mint bizonyos gépek, berendezések, gépjarmuvek, er6gépek beszerzése, most médunk van megoldani.

Rendkivil nehéz j6 szakembereket talalni és még nehezebb megtartani 6ket. Ezért elsGdleges célunk,
hogy az egyébként rendkiviil erés csapatot egyben tudjuk tartani, minél jobban megfizetve, és minden
olyan juttatassal ellatva, amire mddunk és lehetdséglink van, illetve a jogszabalyok megengedik.

A vendégek komfortosabb, jobb kiszolgalasa elengedhetetlen nemcsak a szallodai szolgéltatasok,
hanem a park szolgéltatasi terén is. Ezért a vendéglatds megujitdsa nagyon nagy hangsulyt kap. Ez egy
3 éves folyamat, ami a Jégkorszakban megépilé Uj gyorsétterem megnyitasaval fejez6dhet be. Idén
jatszoteret, illetve babahazat épitiink, 4j étterem nyilik a Hotel Dzsungelben és 2 bifét feldjitunk, ez
ugy gondolom érezheté lesz a vendégelégedettségen.

Az hogy a Nyiregyhazi Allatpark egyik vezetd turisztikai brand-je lett az orszdgnak, a tudatos
rekldmhadjdratnak is kdszonhet6, amit szeretnénk idén is folytatni, de 10%-kal kevesebb 6sszeget
szanunk erre.

Az oktatds az allatok bemutatasan tal rendkivil fontos kiildetésiink. Az erdei iskolas programjainkra
igen nagy az érdekl6dés, mint ahogy a Zoosuli irdnt is. Az amugy nem olcsé zoosulis programot nem
szeretnénk tovabb dragitani, de a tavalyi év bemutatta, hogy az eddigi konstrukcidban a park szdmara
nem volt elég gazdasagos. Idén tehat a Zoosuli 4 hetes tabort eddig is végz6 kollégak vallalkozdi alapon



fogjak megrendezni, és bérleti dijat fizetnek a Nyiregyhazi Allatparknak, mellyel a park sokkal jobban
jar, és természetesen a szolgaltatds szinvonala sem csokken.

Osszességében tehat az idei év a megujuldsrdl, a hatékonysagrdl, és reméljikk, nem a tulélésrél fog
sz6lni. Mindenesetre annak azért 6rilhetlnk, hogy szdmos kolléga a nyiregyhazi minta alapjan alakitja
a sajat allatkertjét, gyakorlatilag folyamatosan figyelnek minket, és taldan ez az ami mindsiti a
munkdnkat. Végilis Oscar Wilde valahogy igy fogalmazott: ,a masolds a kozépszer Gszinte hddolata a
nagysag el6tt”.



Altaldnos céginformaciok

A cég elnevezése: Nyiregyhazi Allatpark Nonprofit Korlatolt Felel8sség(i Tarsasag
Cégjegyzékszam: 15-09-073695

Addszam: 18800489-2-15

A cég székhelye: 4431 Nyiregyhaza, hrsz. 15010/2.

A cég telephelye(i): 4431 Nyiregyhaza, hrsz. 15010/5.
4431 Nyiregyhaza, hrsz. 15032/2.
4431 Nyiregyhaza, hrsz. 15010/6.
4431 Nyiregyhaza, hrsz. 0282/4.
4400 Nyiregyhaza, Csald koz 2.

A cég tevékenysége:

9104 '08 Novény-, allatkert, természetvédelmi teriilet miikodtetése (fGtevékenység)
9321'08 Vidamparki, szorakoztatéparki tevékenység

1610 '08 Flrészarugyartas

4711'08 EleImiszer jelleg(i bolti vegyes kiskereskedelem

5610 '08 Ettermi, mozgd vendéglatas

5630 '08 Italszolgdltatas

6820 '08 Sajat tulajdonu, bérelt ingatlan bérbeaddsa, lizemeltetése
5510 '08 Szallodai szolgaltatas

1629 '08 Egyéb fa-, parafatermék, fonottaru gydrtasa

3299 '08 Egyéb m.n.s feldolgozodipari tevékenység

4765 '08 Jaték-kiskereskedelem

4776 '08 Disznovény, vetémag, mitragya, hobbiallat-eledel kiskereskedelme
4778 '08 Egyéb m.n.s. 4j aru kiskereskedelme

5520 '08 Uduilési, egyéb atmeneti szalldshely-szolgéltatds

5590 '08 Egyéb széllashely-szolgaltatas

5811'08 Kényvkiadas

5814 '08 Folydirat, idGszaki kiadvany kiadasa

5819 '08 Egyéb kiaddi tevékenység

6399 '08 M.n.s. egyéb informdacids szolgdltatas

7311'08 Reklamiigynoki tevékenység

7312'08 Médiareklam

7990 '08 Egyéb foglalas

8230'08 Konferencia, kereskedelmi bemutatd szervezése

8559 '08 M.n.s. egyéb oktatds

9329 '08 M.n.s. egyéb szdrakoztatds, szabadidés tevékenység
0210'08 Erdészeti, egyéb erd6gazdalkodasi tevékenység

0220'08 Fakitermelés

4763 '08 Zene-, videofelvétel kiskereskedelme

5911 '08 Film-, video-, televizidm(isor-gyartas

5912 '08 Film-, videogyartas, televizids misorfelvétel utdmunkalatai
5913 '08 Film-, video- és televizidprogram terjesztése

5914 '08 Filmvetités



A tervezés kiinduldpontja, a tervezés alapjai

A stabil gazdalkodas alapja a megfontolt tervezés.

Az Allatpark jegybevételét 500 ezer litogatdval, és a korabbi évek jegytipus szerinti %-os
megoszlasaval, a bérleti dijakat a meglévé és Ujonnan kotott szerz6dések alapjan, az egyéb arbevételt
az el6z6 évek alapjan kalkuldltuk. A szallodak arbevételénél az el6z6 évek kihasznaltsagat vettiuk
figyelembe.

A koltségek tervezése sordn figyelembe vett tényezdk: meglévé és folyamatban Iévé Uj szerz6dések,
kozbeszerzési szerz6dések, el6z6 év varhatd tényadatai (figyelembe véve az inflacidt), tervezett
javitasok, karbantartasok, feltjitasok, beruhazasok; munkavallaléi Iétszam és 6sszetétel valtozasa.

Allatpark

A Nyiregyhazi Allatpark tovabbra is Nyiregyhaza elsészamu turisztikai latvanyossaga, 2010 6ta a térség
leglatogatottabb kulturdlis intézménye. Az éves latogatdszam ndvekvs tendencidt mutat, 2019-ben
rekord latogatészamot értiink el, év végéhez kozeledve koszonthettik a hatszazezredik latogatot.

Az Allatpark latogatdszama 2010-t6| az alabbiak szerint alakult:

Eves latogatdszam (f6)
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2019-ben a latogatdk 53,6%-a nyari hdnapokban érkezett, julius-augusztusban havi tébb mint 100 ezer
f6t fogadott az Allatpark. A 2019-es ldtogatdszam havi megoszlasat mutatja az alabbi diagram:



Latogatdk megoszlasa havonta (f6)

140 000
120 000
100 000
80 000
60 000
40 000 l l '
e ’.
RS a3 o R o o o S < < < <
\,b(&'b QQ"O&'D V@@\) VQ& @QS} \100\0 \&\0 vo‘%)&o Q,Q@éoz Oééozeo“eéoz Qe(?’@\oz
&

Bar latogatdszamunk az elmult években ndvekv6é tendencidt mutat, a 2020-as évet 500 ezer
latogatdval szamoltuk. A latogatdszamot sok kilsé tényezé befolyasolhatja, pl.: id6jaras,
magyarorszagi és kulfoldi hosszi hétvégék (linnepek) szama, parkoléhelyek szama, rendezvények.
Allandé véllalati befolydsold tényezék: arképzés, marketing terv. Ezen kiviil figyelembe kell venniink,
hogy 2020. marciustdl az Allatpark egy frekventalt, jelentGs teriiletet feldlel6 részén megkezdédik az
Indiahdz épitése, 2020 Oszén pedig a Jégkorszak interaktiv bemutatd épitkezése. Emiatt bizonyos
latvanyossagok nem lesznek elérhetéek 2020-ban, illetve a kordbban megszokott bejarasi Utvonalakat
is modositani szikséges. Ezt megprébaljuk kompenzalni a park mas teriiletein felépitett (]
latvanyossagokkal, pl. jatszotér, madarropdék, lovarda.

A jegytipusok %-os megoszlasa évrél-évre hasonld trendet mutat, igy a 2020-as jegybevétel tervezése
sordn a 2019-es megoszlast vettiik figyelembe.

A 2019-ben értékesitett belépbjegyek tipusonként megoszlasat mutatja az aldbbi diagram:

JEGYTIPUSOK %-0S MEGOSZLASA 2019-BAN
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2020. marcius 1-t6l emeljik a teljesary, a csaladi, a felndtt és iskolds/nyugdijas belép&jegyek arat.

A 2019-es és a 2020. marcius 1-t6l esedékes jegyarakat mutatja az alabbi tablazat:

TEJLESARU JEGYARAK KEDVEZMENYES JEGYARAK
20109. 2020. 20109. 2020.
FELNOTT 3700 Ft| 3900 Ft|CSALADI (2F+1GY) 8 600 Ft| 9000 Ft
GYEREK 2500 Ft| 2600 Ft | CSALADI (2F+2GY) 10 800 Ft | 11 500 Ft
NYUGDIJAS 2500 Ft| 2600 Ft | CSALADI (2F+3GY) 13 000 Ft | 13 700 Ft
DIAK /IGAZOLVANNYAL/ 2500 Ft| 2600 Ft|FELNOTT CSOP. 2500 Ft| 2800 Ft
NYUGDIJAS CSOP. 1500 Ft| 1800 Ft
ISKOLAS CSOP. 1500 Ft| 1800 Ft
OVODAS CsoP 600 Ft 600 Ft
15 GYEREK (2 FO) 200 Ft 200 Ft
70 EV FOLOTT 600 Ft| 600 Ft
MOZGASKORLATOZOTT| 600 Ft+| 600 Ft+
+KISERO 600 Ft| 600 Ft
3 EV ALATT 200 Ft 200 Ft




Széllodak

Szalloda agazatunk igen jelents, a legnagyobb szolgéaltatoként tébb mint 260 aggyal vagyunk jelen a
nyiregyhdazi szallashely-szolgdltatdsi piacon. A harom altalunk (zemeltetett szalloda mas-mas
célcsoporttal rendelkezik, lefedve ezzel a kindlati paletta jelent6s hanyadat. 2020-ban mindharom
szalloda esetén toreksziink a kihasznaltsag novelésére.

Hotel Dzsungel

A Hotel Dzsungel kihasznaltsaga és arbevétele évrél-évre né. 2019-ben a vendégéjszakdk szama
meghaladta a 12.000-et, a visszatérd vendégek ardnya jelent6s.

A Hotel Dzsungel 2019. évi vendégéjszakainak megoszlasa:
Hotel Dzsungel vendégéjszakak szama 2019.
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A tervezés soran 10.000 vendégéjszakaval szamoltunk (Hotel Dzsungel és Turistahaz egyiitt).

2020. januar-februdr hénapban tobb szobat is feldjitottunk, illetve kicseréltiik az elhasznalédott
szallodai berendezéseket.

A fogyasztéi igényeket figyelembe véve 2020-t6l a Hotel Dzsungelben is bevezetjik a félpanziét
(kordbban csak a reggeli volt biztositott). A széllodai étkeztetést a Hotel Dzsungelben kozvetitett
szolgaltatasként (kilsé vallalkozoval) biztositjuk. Ahhoz hogy ndvelni lehessen a konyha kapacitasat,
felljitjuk a konyhahoz kapcsolédé helyiségeket, kicseréljiik az elhaszndlédott berendezéseket, illetve
bévitjik a konyhai berendezések, felszerelések szamat. Az étterem helyiség berendezéseit korszerd
butorokra cseréljik.

A kihaszndltsag novekedése miatt szikségessé valt munkavallaldi létszamnovekedés 1 szallodai
recepciossal.



Ozoon Hotel

Az Ozoon Hotel 3 évvel ezel6tt keriilt Gzemeltetésiinkbe. Ujra bevezettiik a nyiregyhazi szallodapiacra
és ugy gondoltuk, meg is taldlta a vendégkorét. A vendégéjszakak szama azonban 2019-ben
drasztikusan lecsdkkent, minddssze 6.890 vendégéjszaka volt.

Az Ozoon Hotel 2019. évi vendégéjszakdinak megoszlasa:

Ozoon Hotel vendégéjszakak szama 20109.
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2016-ban elkezdtik az épiilet felujitasat a lehetGségeinkhez mérten. Mar akkor nyilvanvaléva valt
azonban, hogy a hosszU tavu gazdasagos miikodtetéséhez az épilet teljes légkondiciondldsa és
legaldbb a nyilaszardék cseréje elengedhetetlen. Rendkiviil 6riliink annak, hogy a tulajdonos ezeket a
munkdkat idén tavasszal elvégzi, mi pedig vallaljuk a kilonféle javitasokat, festéseket, burkolasi
feladatokat, valamint ahol sziikséges, a butorcserét. Ezeknek a munkaknak az elvégzése utan azt
reméljiik, hogy az Ozoon Hotel ismét megtaldlja helyét a szallodai piacon, ahonnan tavaly szinte
kikerilt a Pangea Hotel és kés6bb a Hotel Séstd beinduldsa utan. Azt szeretnénk, ha legalabb a 2018-
as foglaltsagi szintet tudnank hozni.



Pangea Hote

A Pangea Hotel tul van elsé teljes Uzleti évén. 2019-ben a vendégéjszakak szama 19.329.

A Pangea Hotel 2019. évi vendégéjszakdinak megoszlasa:

Pangea Hotel vendégéjszakak szama 2019.

2843
3000
2524
2500 2057 Lo33 2046
1844
5 000 1809
1345
1500 1152
966
1000
e 474
N N
0
(RS < & “o &) & S &l X X X X
3 B i~ NS SRS N N N
& QQ‘?" &@‘b N g S N @3‘;\' & O\{’-‘éo & &
S S

A tervezés soran 60%-os kihasznaltsdggal szdmoltunk.

Az anyagjelleg(i koltségek esetén a 2019-es adatokat vettiik alapul, azonban hirdetés, reklam koltségre
30%-kal kevesebbet terveziink kolteni, mely fedezi a személyi jellegli kifizetések novekedését. A
fogyasztoi visszajelzések alapjan tovabb kell emelni a vendéglatas szinvonalat, melyhez egyrészt
valtoztatni kell a kindlaton, mdsrészt névelni kell a kiszolgald személyzet szamat.
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Fejlesztési, beruhazasi terv

A Nyiregyhazi Allatpark a tavalyi évben 600 ezer vendéget fogadott, és tébb mint 100 fajjal gazdagodott
a gyljtemény. Ez azt is jelenti, hogy az allattartd helyek illetve a vendégfogadd terek rendszeres
karbantartdsa mellett sziikséges komolyabb felljitasokat elvégezni, illetve bizonyos allattarté helyeket
bdviteni. Erre lehetGséget biztosit a tavaly megtermelt plusz bevétellink.

Ennek megfeleléen az idei évben fontos az Eurdépat Ujra fenyeget6 madarinfluenza jarvany miatt is a
madartartd helyek felljitasa, Uj ropdék létesitése, ugyanis az allategészségligyi hatdsag csak ugy
engedélyezi madarak bemutatasat, ha haléval fedett helyen tartjuk ket. Igy az Allatpark rengeteg
szabadon él6 madara télen befogasra keriilt, de tartasukhoz Uj ropdék épitése sziikséges. Mint ahogy
néhany esetben (pelikan, flamingd, pingvin), az eddig nyitott ropdéket is le kell fedniink. Erre a
munkdra kb. 25 millié forintot irdnyoztunk el6, amit hasvétig el is kell végezni.

Szeretnénk valahogy kompenzalni a vendégek szamdra az épitkezés okozta nehézségeket, igy egy
régota esedékes hianyt pétlunk akkor, amikor gyermeknapra épitlink egy jatszéteret a park kdzepén,
és e mellé tervezzik egy Uj kozosségi vizesblokk kialakitasat valamint pelenkazd- és szoptatd szoba
épitését kb. 20 millié forint értékben.

10 éves lett a Z6ld Piramis és Ocendrium, ezért meg kell kezdeniink a felujitasat. Ezt csak tobb év alatt
tudjuk megtenni. Idén a cdpatartd helyek atépitése és biztonsdgi felljitasa torténik meg, illetve az
Ocendrium kozdsségi forgalmi tere is megujul. Erre kb. 10 millié Ft-ot szanunk.

A latogatdi visszajelzések alapjan emelni kell a vendéglatdas szinvonalat. Megkezdtik a
vendéglatdhelyek korszer(sitését, ennek keretében idén 2 bifé kertl felljitasra. Elinditjuk a Hotel
Dzsungel éttermét is. Ezekre kb. 10 millid forintot terveziink kolteni.

Szeretnénk egy tobb funkciés munkagépet beszerezni, amely méreténél fogva képes az allathazakban,
istallékban is munkat végezni, igy a tragyazasban, takarmanyozasban, féldmunkdk elvégzésében
hatalmas segitséget jelentene, tovabba terveziink gépjarm beszerzéseket is 6sszesen 32 millié forint
értékben.

Szallodai berendezések, felszerelések, illetve kisgépek, kéziszerszamok beszerzésére 10 millié forintot
iranyzunk el6.
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Foglalkoztatasi terv

A Tarsasag munkavallaléi létszama 2020. januar 1-jén 142 f6, melybdl 5 f6 gyermek gondozdsa céljabdl
igénybe vett fizetés nélkili szabadsagon van. Az aktiv dllomany 6sszetétele munkakorok szerint:

2f6  Agazatvezetd

13f6 Allatgondoz6

2f6  Allatorvos

2f6  Allatorvosi asszisztens

16 Bérszamfejté

1f6 Beruhazasi referens

1f6  Ertékesitési vezetd

1f6  Etteremvezet6

6 f6 Felszolgalo

16 F6 gondozd

1f6 Fékertész

1f6 F6konyvel6

16 FGpénztdros

1f6  Gazdasagiigazgatdhelyettes
1f6  Gépkocsivezetd

1f6  Grafikus

1f6  Gyljteményireferens

1f6 HK menedzser

16 Igazgatd

16 Irodavezet6

3f6  Jegypénztaros

16 f6 Karbantarto

316 Kertész

16 Konyhaf6nok

3f6 Konyhai kisegitd

216 Logisztikus

16 Mdszaki igazgatéhelyettes
16 Mdszaki vezetd

1f6  Oktatasi- és kozonségkapcsolatokért felelGs osztalyvezeté
216 Recepcios

6f6  Segédgondozd

2f6  Szakacs

7f6  Szallodai recepcios

3f6  Szallodavezetd

13f6 Szobaasszony

5f6  Takariténé

3f6  Takarmanykonyhai kisegit6
1f6  TitkarnG-asszisztens

16 Uzemeltetési- és takarmanyozasi osztalyvezetd
20f6 Vezet6 allatgondozo

2f6  Zooldgiai asszisztens

1f6  Zooldgiai igazgatdhelyettes
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Az aktiv munkavallalok %-os megoszlasa szervezeti egységek szerint:

MUNKAVALLALOK %-0S MEGOSZLASA SZERVEZETI
EGYSEGEK SZERINT

Pangea Hotel
19%

Hotel Dzsungel
5%

Allatpark
71%

Tervezett |étszambdvités, -valtozas:

« az Allatparkban, 1 takariténd, 1 karbantarté (villanyszerel&), 3 allatgondozo,
e aHotel Dzsungelben 1 szallodai recepcids,
e aPangea Hotelben 2 szakdacs és 1 szallodai recepcids felvételét tervezziik.

A személyi jellegli kifizetéseket a tervezett létszambdvitéssel, illetve atlagosan 8%-os béremeléssel
szamoltuk.
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Marketing terv

Mivel tavaly igen hatékonyan sikeriilt a Nyiregyhazi Allatpark reklamkampanya, gy gondoljuk, hogy
idén esetleg tervezhetiink egy kicsit kisebb 6sszeggel. A hatékonysagon és a tavaly kezdett (j tipusu
rekldamkoltéseken nem szeretnénk valtoztatni, de bizonyos tavaly még hasznalt fellleteket kivezetiink
az idei portféliobdl. Ugy gondoljuk, hogy az ujsaghirdetések és az Oridsplakdtok egyre kisebb
jelent6ségliek, igy Magyarorszagon az éridsplakat kampdanyokat és az Ujsaghirdetési kampanyokat nem
haszndljuk. Részt vesziink a TDM 4ltal szervezett szlovdk és roman kampanyban. Amit fontosnak
véllink, és igazan hatékonynak, az a kereskedelmi tévékben vald jelenlét, amelyet most mar egyre
magasabb fokon tudunk biztositani az eddigi j6 partneri kapcsolatok okan. Lényeges még az online
médidban a megfelel§ koltés, és természetesen a helyi televizid elsGdleges partner a szamunkra.
Terveziink kiadvanyokat, egy hataron atnyulé palyazat keretében a Kassai Allatkerttel kozésen részt
veszlink egy unids projektben, amely ha sikerrel zarul, akkor az ott nyert 6sszeget felhasznaljuk online
térképre és kétnyelvi tajékoztato flizet készitésére.

Médiareklamra, sajté- és oridsplakat megjelenésre 2020-ban 6sszességében 50 millié forintot
terveztlink az alabbi megbontasban:

e televizios megjelenések: TV2, RTL Klub f6 m(isorid6s tamogatadi és jaték spot-ok 25 millid forint,
e Nyiregyhazi Televizié 5 millio forint,

¢ online kampany 5 millié forint,

* megatablak, nyomtatott fellletek 15 millié forint.

Kozosségi és egyéb kommunikacio

Fontosnak tartjuk az Allatpark és a hotelek mindennapi életének kommunikacidjat sajat Facebook
oldalainkon, sok révid videdanyag gydrtasaval, révid websorozatokkal (uj allat érkezik, uj allat sziletik),
Viral oOtletek megvaldsitdsaval. A Facebook-on fizetett hirdetések tervezése, médiavasarlasa,
pozicionalasa magyar, ukrdn, szlovak és roman teriileteken.

K6z6sségi média felliletek: Facebook, Instagram, Youtube
Feladatok:

*  Videdkészités

e Kreativ poszt rovatok kialakitdsa

* Grafikai tervezés

e Programozas
e Markaépités

1%-0s kampany

SZIA 1% felajanlashoz kapcsolddd rovidfilm, hirdetések megjelentetése a kdzosségi médiaban
(Facebook, Youtube feliileten).
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Weboldal-fejlesztés, -fenntartas

A www.sostozoo.hu weboldal mellett fontosnak tartjuk az A&ltalunk Uzemeltetett hotelek
weboldalainak fejlesztését is:

www.hoteldzsungel.hu

www.ozoonhotel.hu

www.pangeahotel.hu

Feladatok:

e Splash page frissitése
e SEO - organikus keres6émenedzselés
e Weboldal karbantartds
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Pénzligyi tervezés, eredménytervezés

Bevételek részletesen

2019 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés ’ varhaté | . Hotel Ozoon Pangea | «
terv (eFt
(eF) (eFt) Allatpark Dzsungel Hotel Hotel Osszesen
Jegybevétel 859985 | 1058414 | 957 995 0 0 ol 957995

A tervezéskor, ahogyan a bevezet6ben is irtuk, 500 ezer fGs latogatészammal kalkuldltunk, és figyelembe véve
a 2020. marcius 1-t6l érvényes jegyaremelést.

2020. terv (eFt)
Megnevezés 2019. va??l'll:t-é Hotel o) P
terv (eFt P ote zoon angea | .
(eFt) (eFt) Allatpark Dzsungel | Hotel Hotel | OSszesen
Bérleti dij 66 330 76 077 78 810 2 000 3150 0 83 960
Az allatparkban és a hotelekben talalhaté vendéglatohelyek, biifék és egyéb szolgaltatdk bérleti dijai.
2020. terv (eFt)
Megnevezés 2019. va??l'll:t-é Hotel o P
terv (eFt Allatoark ote zoon angea | .
(eFt) (eFt) A bzsungel | Hotel Hotel | OSszesen
Szélloda bevétel 416 251 507 310 0| 133000 72200| 350000| 555200

A szdllodai bevételek tervezése sordn figyelembe vettiik a kereskedelmi-szallashely szolgaltatasra vonatkozo

2020-as AFA kulcs valtozast.

2020. terv (eFt)
Megnevezés 2019. va??l'll:t-é Hotel o) P
terv (eFt . ote zoon angea | ..
(eFt) (eFt) Allatpark Dzsungel | Hotel Hotel | OSS2esen
Egyéb arbevétel 47 000 51512 22 000 400 480 0 22 880

Az egyéb arbevételek kozott kerdl kimutatdsra a varhatd reklam-, a bérelhetd kiskocsik, a jutalékokbdl
szarmazé és egyéb ki nem emelet bevételek, illetve a bérl6k felé tovabbszamlazott kozlizemi dijak. Az egyéb
arbevétel 2019-ben még tartalmazza a zoosuli arbevételét, mely 2020-ban kikerilt az allatpark tevékenységi

korébél.
2019 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés ry) | Varhato | Hotel Ozoon | Pangea | ..
terv (eFt) Allatpark
(eFt) atpar Dzsungel | Hotel Hotel Osszesen
I?xport’ értékesités nettd 0 618 0 o ; . A
arbevétele

Export értékesitést (kiilfoldre kihelyezett allatokhoz kapcsolddo jarulékos bevételt) 2020-ban nem terveztiink.
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2019 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés ’ varhaté | . Hotel Ozoon Pangea | «
terv (eFt
(eF) (eFt) Allatpark Dzsungel Hotel Hotel Osszesen
Egyéb bevételek 45 000 42 849 25 000 0 0 0 25 000

Ertékesitett immateridlis javak, targyi eszkdzok bevétele, tizleti évhez kapcsol6dd kapott tdmogatdsok (SZJA
1%, Munkaligyi Kézponttdl, szponzoroktdl kapott tamogatas, fejlesztési célra kapott tdmogatds targyévi része),
utdlag kapott pénzigyileg rendezett engedmény, kiilonféle egyéb bevételek.

2019 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés ’ varhaté | . Hotel Ozoon Pangea | «
terv (eFt
(eF) (eFt) Allatpark Dzsungel Hotel Hotel Osszesen
Pen%ugyllmuveletek 0 43 o . . . )
bevételei

Kapott kamattal, atvaltasi, atértékeléskori arfolyamnyereséggel nem terveztiink.
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Bevételek 0sszefoglald tablazat

Megnevezés

2019. terv (eFt) 2019. varhato (eFt) 2020. terv (eFt) Teljesités
2019. | 2020. | 2020.
; Hotel Ozoon Pangea | . p Hotel Ozoon Pangea | . . Hotel Ozoon Pangea | .. varhaté | terv/ | terv/
All k All k All k
atpar Dzsungel Hotel Hotel Osszesen atpar Dzsungel Hotel Hotel Osszesen atpar Dzsungel Hotel Hotel Osszesen /2019. | 2019. 2019.
terv terv | varhaté

Jegybevétel 859 985 0 0 0 859985| 1058414 0 0 0| 1058414 957 995 0 0 0 957 995 123% 111% 91%
Bérleti dij 62 830 0 3500 0 66 330 72927 0 3150 0 76 077 78 810 2 000 3150 0 83 960 115% 127% 110%
Szélloda bevétel 0 72000 65 000 279 251 416 251 0 89923 66 549 350839 507 310 0 133 000 72 200 350000 555 200 122% 133% 109%
Egyéb arbevétel 47 000 0 0 0 47 000 51032 0 480 0 51512 22000 400 480 22 880 110% 49% 44%




Koltségek részletesen

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhato Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) A prsungel | Hotel Hotel sszesen
Takarmanyok 55 000 56 762 58 000 0 0 0 58 000
Az el6z6 évhez képest magasabb tervezett 6sszeget az emelkedd takarmdanyarak indokoljak.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhato Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| prsungel | Hotel Hotel sszesen
Gyoyszer, gyogyaszati 9000| 8932 12000 0 0 o| 12000
segédanyag

Ezen soron kerlilnek kimutatdsra az dllattartdshoz kapcsoldodd gydgyszerek, vakcindk, gydgydszati
segédeszkozok, vitaminok és taplalékkiegészit6k koltsége, figyelembe véve az emelked6 gydgyszerarakat.

Nehezen tervezhet6 koltség.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté | Hotel Ozoon | Pangea |
(eFt) (eFt) Allatpark Dzsungel | Hotel Hotel Osszesen
Allattartés egyéb koltségei 4000 8 466 9 000 0 0 0 9 000

Allattartdshoz kapcsol6dd egyéb koltségek jellemzéen sé ("tengervizes" akvariumokhoz, medencékhez) és

szalma.
2019. | 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv véarhaté Allatpark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) atPark | pzsungel | Hotel Hotel sszesen
Munka- és véd&ruha 13 000 13109 12 000 300 0 1500 13 800

Ezen soron szerepeltetjik az allatparki dolgozék véddéruhait és a szdllodai dolgozdk formaruhait. A tervezés
soran figyelembe vettik a foglalkoztatasi terv szerinti valtozasokat.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon Pangea 5
(eFt) (eFt) P3| prsungel | Hotel Hotel sszesen
Szerszamok 0 444 500 0 0 0 500
Karbantartok, allatgondozdk éven beliil elhasznalodé szerszamai.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon Pangea 5
(eFt) (eFt) P3| prsungel | Hotel Hotel sszesen
Berendezések, felszerelések 9 600 9 364 3 500 2 500 50 2 500 8 550

Even beliil elhasznalédé miiszaki berendezések, gépek, egyéb berendezések, felszerelések tervezett koltségei.
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2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatpark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| basungel | Hotel Hotel sszesen
Allatbeszerzés 5000 1695 2 000 0 0 0 2 000
Even beluli dllatkerti 4llatok kéltsége.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatpark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| basungel | Hotel Hotel sszesen
Irodaszer 2900 2088 1900 50 50 200 2200
A papir-irészer, irodai felszerelések koltségét az el6z6 év tényadatai alapjan terveztik.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatpark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) a3 basungel | Hotel Hotel sszesen
No6vény, novényvédelem 2400 2091 2 300 0 0 0 2300
Csemetefak, cserjék, virdghagyma, vetémag, viragfold, névényvédészer koltsége.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| prsungel | Hotel Hotel sszesen
Tiizel6- hajto, kenGanyag 8 600 8 857 9 000 0 0 250 9250

A jarmuUvek, munkagépek, berendezések lizemanyagfelhasznalasat a 2019. évi adatokhoz hasonldan terveztiik.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) A prsungel | Hotel Hotel sszesen
Aramdij 71731 81907 68 000 3000 3000 9500 83 500
2019. évi tényadatokhoz hasonlé 6sszeggel terveztiink.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| prsungel | Hotel Hotel sszesen
Gazdij 46 150 45412 32000 2 500 3 800 8 000 46 300
2019. évi tényadatokhoz hasonlé 6sszeggel terveztiink.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon Pangea 6
(eFt) (eFt) A prsungel | Hotel Hotel sszesen
Viz- és csatornadij 24 689 22 959 20 000 1700 800 1800 24 300
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2019. évi tényadatokhoz hasonlé 6sszeggel terveztiink.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv vérhaté | Hotel Ozoon | Pangea | ..
(eFt) (eFt) Allatpark Dzsungel | Hotel Hotel | OSS2€sen
Vendéglatds anyagbeszerzés 43 995 54 513 0 1000 100 54 000 55 100

A vendéglatds anyagbeszerzését a 2019. évi adatok alapjan terveztiik. Ezen a soron szerepel a hotelek minibar
anyagkoltsége, illetve a Pangea Hotel étterem, lobby anyagkoltsége.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté | Hotel Ozoon | Pangea | .
(eFt) (eFt) Allatpark Dzsungel | Hotel Hotel Osszesen
Karbantartasi anyag 16 600 25723 24 000 0 0 2 000 26 000

Az elmult 2 évben a magas latogatdészam megengedte és megkovetelte, hogy az évek folyaman tébb nagyobb
volumend karbantartdsi munkat is elvégezziink. 2020-ban tovabbi allattarté helyeken, kiszolgald helyiségekben
terveziink allagmegel6z6 karbantartasi munkakat.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatpark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| basungel | Hotel Hotel sszesen
Tisztitdszer 7 000 10 306 4000 2 000 1100 4000 11100
Az el6z6 év tényadatai alapjan terveztiink.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 8
(eFt) (eFt) P3| basungel | Hotel Hotel sszesen
Véddital 1500 1480 1500 0 0 0 1500
Az el6z6 év tényadatai alapjan terveztiink.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 8
(eFt) (eFt) P3| basungel | Hotel Hotel sszesen
Egyéb anyagkdltség 8600| 4697 2000 110 50 300 2 460
Egyéb, ki nem emelt anyagkoltségek.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Al " Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) atpar Dzsungel | Hotel Hotel sszesen
Szallitasi, rakodasi koltség 2 000 1664 2 000 0 0 0 2 000

JellemzGen a kilfoldi allatszallitasok koltsége.
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2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv vérhaté | Hotel Ozoon | Pangea | ..
(eFt) (eFt) Allatpark Dzsungel | Hotel Hotel | OSS2€sen
Bérleti dijak 32495| 32181 5500 1100 650 | 25700 32950

A bérleti dijak 6sszege két részb8l tevédik dssze: egyrészt az Onkormdnyzattal kététt izemeltetési, bérleti
szerz6désekbdl eredd kotelezettségek, masrészt egyéb bérleti dijak (pl.: szoftver bérleti dijak, hulladékszallito

konténerek bérleti dija).

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 5
(eFt) (eFt) P3| prsungel | Hotel Hotel sszesen
Javitasi karb. koltségek, gepi | 9500 |  31382| 24000 1000 350 6000| 31350
bérmunka

Kils6 szerz6dott partnerek altal végzett specidlis javitdsi, karbantartasi szolgdltatasok koltségei. 2019. évhez

hasonldan terveztiink.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv véarhaté Al " Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) atpar Dzsungel | Hotel Hotel sszesen
E(.';I?Sifges’ reklam-propaganda | 0 00| ses11| 33500 0 o| 16500 50000

A tervezett hirdetés-, reklamkoltség csokkent el6z6 évhez képest. A sikeres piaci bevezetés utan kevesebbet
terveziink kolteni a Pangea Hotel marketingjére. A koltségek részletezése a marketing tervben taldlhato.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatpark Hotel Ozoon | Pangea 5
(eFt) (eFt) atPark | pasungel | Hotel Hotel sszesen
Oktatasi, tovabbkepzesi 3000| 3538 3500 0 0 0 3500
koltségek

Kollégaink folyamatosan szakmai képzéseken, konferencidkon vesznek részt, hogy naprakész tudassal
rendelkezzenek specialis szakteriiletiikon. A tényadatok alapjan terveztiink.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv véarhaté Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) A prsungel | Hotel Hotel sszesen
Utazasi- € kikuldetesi 4800| 4876 5 000 0 0 0 5000
koltségek

Ezen soron szerepelnek a belfoldi és kiilféldi utazdshoz, kikildetéshez kapcsolddd koltségek: autdpalya dij,
parkolasi dij, repilGjegy, vonatjegy, transzfer szolgaltatds, szallasdij stb. Az el6z6 év tényadatai alapjan

terveztiink.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| prsungel | Hotel Hotel sszesen
Tagdij 3800 3003 3000 0 40 60 3100
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Szamos hazai és nemzetkézi szervezetnek vagyunk tagjai (, pl. EAZA, WAZA, EUAC, MASZ, MVAAT, MABOSZ,
MSZESZ), ezek éves tagdija szerepel ezen a soron.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté | Hotel Ozoon Pangea | ..
(eFt) (eFt) Allatpark Dzsungel | Hotel Hotel | OSszesen
Postai-, tdvkozlési koltségek 5700 7 136 3590 850 270 2 600 7 310
- ebbdl postakéltség 500 729 750 0 0 0 750
kzﬁ f;,’; telefon, internet 3200| 4764 2800 200 250| 1600 4850
- ebbdl tv el6fizetés 2 000 1642 40 650 20 1000 1710

Jelent&sebb tétele a telefon, internet koltség, illetve a hotel Tv szolgaltatds. Az el6z6 évi adatokkal terveztiink.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatpark Hotel Ozoon | Pangea 5
(eFt) (eFt) 3P| Dzsungel | Hotel Hotel sszesen
Szakko folydirat il
zaxkonyv, folyoirat, napiiap 500 347 350 0 0 30 380

beszerzés

Hazai és kiilfoldi szakirodalom beszerzése, tovabba a Pangea Business Center Uzleti folydirat el6fizetései. Az
el6z6 év adatai alapjan terveztiink.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| prsungel | Hotel Hotel sszesen
T(iz- és munkavédelem 1800 1431 1300 0 0 140 1440
Az el6z6 év adatai alapjan kalkulaltunk.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| prsungel | Hotel Hotel sszesen
vagyonvédelem, 6rz6-védS |, 00| 15481| 15500 0 0 0| 15500
szolgaltatas
Az érvényes kdzbeszerzési szerz6dés alapjan tortént a tervezés.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatpark Hotel Ozoon Pangea 6
(eFt) (eFt) atPark | pasungel | Hotel Hotel sszesen
Recepcids szolgalat 21 000 22 344 6 000 5500 5500 5500 22 500

Az érvényes kdzbeszerzési szerz6dés alapjan tortént a tervezés.
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2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon Pangea 6

(eFt) (eFt) aP3A | prsungel | Hotel Hotel sszesen
SzakértGi dijak 17 960 18 468 15100 1000 1000 2400 19 500
- ebbdl kényvvizsgdlat 960 1200 1200 0 0 0 1200
- ebbal dgyvédi dij (jogi 4000| 3213 4000 0 0 0 4000
szolgdltatds)
- ebbél web-es

. . 0 7415 3400 1000 1000 2 200 7 600

szolgdltatdsok
- ebbdl foto-, videokészités 4 000 3650 3500 0 3500
- ebbdl egyéb szakértdi dij 9000 2990 3000 0 0 200 3200

A kiilsGs szakért6k alkalmazasa elengedhetetlen. A kényvvizsgdlat dijat az el6z6 év alapjan terveztik. Az tigyvédi
(jogi szolgaltatas) dija tartalmazza a vellink szerz6désben |évg allandd lgyvéd dijat, tovabba a kozbeszerzési
eljarasok, kozjegyz6 dijat. A web-es szolgdltatdsok sor tartalmazza a weblap-fejlesztés, kozosségi média
szakértG és a keresGoptimalizalds dijat. A fotd-, videokészités dija tartalmazza a honlapjainkon, k6z6sségi média
fellileteinken megjelend fotdk, videdk elkészitésének koltségeit. Az egyéb szakérti dij tartalmazza a szamunkra
kotelez6 energetikai szakreferens dijat, a szakforditasok dijat, illetve egyéb ki nem emelt szakértdi dijakat.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté | . Hotel Ozoon | Pangea | .
(eFt) (eFt) Allatpark Dzsungel | Hotel Hotel | OSS2€sen
Rendezvényszervezés koltség 0 5003 500 0 0 3000 3500

Konferenciakhoz, rendezvényekhez kapcsolédd zenei szolgdltatas-, egyéb fellépés dija, hangositas koltsége.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté | . Hotel Ozoon | Pangea | .
(eFt) (eFt) Allatpark Dzsungel | Hotel Hotel Osszesen
Zooldgiai szolgaltatasok 6 500 8437 9 000 0 0 0 9000

A zooldgiai szolgaltatasok tartalmazza az allategészségligyi szolgaltatas (vizsgalati dij, réntgen, labor), zooldgiai
szakértdi dij, kormolés, patkolds, nyirds stb. koltségét, mely nehezen tervezheté.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) A prsungel | Hotel Hotel sszesen
Tisztitds, hulladékszallitas, 12700| 16578 4800 3450| 1400 7700| 17350
mosoda
- ebbbl mosoda 7 000 9517 0 3000 1000 6 000 10 000
- ebbdl hulladekszdllitas 3000| 4155 2800 200 200| 1100 4300
(szemétszdllitds)
- ebbdl kartevdirtds 2700 2 906 2 000 250 200 600 3050
A mosoda, hulladékszallitas, kartevéirtas koltségét a tényadatok alapjan terveztik.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| prsungel | Hotel Hotel sszesen
Keresked@i jutalék 20 500 37 183 11500 1800 3300 21 000 37 600
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Egyrészt a bankkartya, szépkartya fizetési eszkoz esetén a kartya kibocsato altal érvényesitett jutalék 6sszege,
masrészt az igénybevett foglaldsi rendszerek, online értékesitési csatornak (pl.: Szallas.hu, Booking.com, D-

Edge, HRS) jutaléka.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté | . Hotel Ozoon | Pangea | ..
(eFt) (eFt) Allatpark Dzsungel | Hotel Hotel | OS2€sen
Didk-, nyugdijas sz6v.munka 7 000 8738 4 800 0 0 0 4 800

Didk-, nyugdijas szovetkezeten keresztiil els6sorban szezonban foglalkoztatott munkaerd dija. A tervezett
Osszeg csokkent az el6z6 évhez képest, mivel ezt a fajta foglalkoztatast csokkenteni szeretnénk.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatpark Hotel Ozoon Pangea 6
(eFt) (eFt) atPark | pzsungel | Hotel Hotel sszesen
Egyéb igénybe vett
gYED 18ENYbe Ve 3000 3190 800 500 400| 1600 3300
szolgdltatas
Egyéb ki nem emelt igénybe vett szolgaltatasok dijai. Az el6z6 év adatai alapjan terveztiink.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhato Al " Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) atpar Dzsungel | Hotel Hotel sszesen
Hatdsagi dijak, bankkoltség 8 000 9277 9500 0 0 0 9500

Hatdsagi igazgatasi, szolgaltatasi dijak, folydszamlakhoz kapcsolodo felszamitott bankkoltségek 6sszegét az

el6z6 év alapjan terveztiik.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv vérhaté | Hotel Ozoon | Pangea | ..
(eFt) (eFt) Allatpark Dzsungel | Hotel Hotel | OS2€sen
Biztositasi dijak 6 000 6919 7000 0 0 0 7000

A biztositasi dijak tartalmazzdk a vagyon-, felel6sség-, kotelez6 gépjarmii felel6sségbiztositasok, illetve a casco-

k dijat.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhato Allatpark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| basungel | Hotel Hotel sszesen
I::Iacliott druk beszerzési 0 451 400 0 0 0 400
értéke
Ezen soron szerepel a jegypénztarban értékesitett menetjegyek beszerzési értéke.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhato Allatpark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| basungel | Hotel Hotel sszesen
Kezvetitett szolgditatds 44000| 42841 o| 44000| 12950 0| 56950
(tovabbértékesitett étkezés)
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Az Ozoon Hotel és a Hotel Dzsungel vendéglatasat kiils6 szolgaltatd végzi, ezek 6sszege szerepel ezen a soron.
A tervezésnél figyelembe vettiik, hogy a Hotel Dzsungelben 2020-tél félpanzidt biztositunk.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhato | . Hotel Ozoon | Pangea |
(eFt) (eFt) Allatpark Dzsungel | Hotel Hotel | OSszesen
Bérkoltségek 577 699 | 582 507 466 641 32519 27 827 | 120859 647 846
Egyeb szemelyi jellegd 44750| 41953| 29609 1473| 1386| 4896| 37364
kifizetések
Bérjarulékok 112989 | 112412 91 979 6431 5 887 24 351 128 648

Atervezett |étszamnovekedés és a varhatdan félévtdl alkalmazott dtlagos 8%-os béremelés indokolja a személyi
jellegti kifizetések jelentds ndvekedését.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| prsungel | Hotel Hotel sszesen
Ertékcsikkenési leirds 54 800 58 381 44 000 4500 1800 5000 55300
A nyito targyi eszk6z dllomany és a beruhazasi terv alapjan kalkulaltunk.
2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhaté Allatoark Hotel Ozoon Pangea 6
(eFt) (eFt) P3| prsungel | Hotel Hotel sszesen
Egyéb rdforditdsok 30 000 31 896 20454 6981 4112 18 509 50 056

A tervezett értékesitett immateridlis javak, targyi eszkozok kivezetési értéke, a helyi addk (épitményadd,
ipar(izési add, gépjarm(iadd), kornyezetvédelmi termékdij, turizmusfejlesztési hozzajarulds és egyéb ki nem
emelt egyéb raforditds Osszege szerepel ezen a soron. Az el6z6 évhez képest jelentGsen nd az egyéb
raforditasok 0sszege, mivel 2020-tdl a szallashely-szolgaltatasbdl szarmazd bevétel utan is turizmusfejlesztési

hozzajarulast kell fizetni.

2019. 2019. 2020. terv (eFt)
Megnevezés terv varhato Allatoark Hotel Ozoon | Pangea 5
(eFt) (eFt) P3| prsungel | Hotel Hotel sszesen
penzigyi miveletek 1800| 1900 2 000 0 0 0 2 000
rdforditdsai

A fennallé beruhdzasi hitelhez, forgéeszkoz-hitelhez, lizingdijhoz kapcsold fizetend6 kamatot, illetve a deviza
atvaltaskori, atértékeléskori arfolyamveszteséget tartalmazza ez a sor.
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Koltségek 6sszefoglal6 tablazat

20109. terv (eFt) 2019. varhato (eFt) 2020. terv (eFt) Teljesités
3 3 3 2019. 2020. 2020.
Megnevezés Allatpark Dzl;lz:sel 32‘:2;‘ P:ztg::la Osszesen | Allatpark Dzl;lzrtgel z::::ln P:gtg::la Osszesen | Allatpark Dzl;lzrtgel z::::ln P:gf;a Osszesen ‘;é;:;:;é tz‘:)rrg/_ t;ﬁlg/.

terv terv | varhaté
Takarmanyok 55 000 0 0 0 55 000 56 762 0 0 56 762 58 000 0 0 58000| 103%| 105%| 102%
Gyodgyszer, gyogyaszati segédanyag 9 000 0 0 0 9 000 8932 0 0 8932 12 000 0 0 12 000 99% | 133%| 134%
Allattartas egyéb koltségei 4000 0 0 0 4000 8 466 0 0 8 466 9 000 0 0 9000 212%| 225%| 106%
Munka- és véd6ruha 11 700 300 0 1000 13 000 11409 291 0 1408 13109 12 000 300 0 1500 13800 101%| 106%| 105%
Szerszamok 0 0 444 0 0 0 444 500 0 0 0 500 n.a. na.| 113%
Berendezések, felszerelések 6 000 1000 100 2500 9 600 5524 339 34 3468 9364 3500 2 500 50 2 500 8550 98% 89% 91%
Allatbeszerzés 5000 0 0 0 5000 1695 0 0 0 1695 2 000 0 0 0 2 000 34% 40% | 118%
Irodaszer 1320 40 40 1500 2900 1812 38 65 174 2088 1900 50 50 200 2200 72% 76% | 105%
No6vény, novényvédelem 1400 0 0 1000 2400 2 052 0 39 0 2091 2300 0 0 0 2300 87% 96% | 110%
Tlzel6- hajtd, kenGanyag 8300 0 0 300 8 600 8626 0 0 230 8 857 9 000 0 0 250 9250 103%| 108% | 104%
Aramdij 56 731 3000 3000 9 000 71731 67 114 2 845 2 845 9103 81907 68 000 3000 3000 9500 83500| 114%| 116%| 102%
Gazdij 28 150 3500 3500 11 000 46 150 31319 2490 3778 7 825 45412 32 000 2 500 3 800 8000 46 300 98% | 100%| 102%
Viz- és csatornadij 19789 2 000 900 2 000 24 689 18 792 1614 775 1777 22 959 20 000 1700 800 1800 24 300 93% 98% | 106%
Vendéglatds anyagbeszerzés 0 100 800 43 095 43 995 0 160 545 53 809 54 513 0 1000 100 54 000 55100| 124%| 125%| 101%
Karbantartdsi anyag 13 000 500 100 3000 16 600 23729 13 7 1974 25723 24 000 0 0 2 000 26000 155%| 157%| 101%
Tisztitdszer 2500 1100 900 2500 7 000 3809 1504 1045 3949 10 306 4000 2 000 1100 4000 11100 147%| 159%| 108%
Véddital 1500 0 0 0 1500 1480 0 0 0 1480 1500 0 0 0 1500 99% | 100%| 101%
Egyéb anyagkoltség 8 600 0 0 0 8 600 4328 108 30 230 4 697 2 000 110 50 300 2460 55% 29% 52%
Anyagkéltség dsszesen 231990 11 540 9340 76 895 329 765 256 292 9 402 9162 83948 358804 | 261700 13 160 8 950 84 050 367860| 109%| 112%| 103%
Szallitdsi, rakodasi koltség 2 000 0 0 0 2 000 1664 0 0 0 1664 2 000 0 0 0 2 000 83%| 100% | 120%
Bérleti dijak 5095 800 600 26 000 32495 5251 1001 641 25288 32181 5500 1100 650 25700 32950 99% | 101%| 102%
Javitasi, karb. koltségek, gépi bérmunka 23300 500 200 5000 29 000 25149 89 363 5781 31382 24 000 1000 350 6 000 31350| 108%| 108% | 100%
Hirdetés, rekldm-propaganda koltség 23 000 4000 27 000 33209 23 602 56 811 33500 0 16 500 50000| 210%| 185% 88%
Oktatasi, tovabbképzési koltségek 3000 0 3000 3538 0 3538 3500 0 0 3500 118%| 117% 99%
Utazasi- és kiklldetési koltségek 4000 0 800 4 800 4 876 0 0 4 876 5000 0 0 0 5000| 102%| 104%| 103%
Tagdij 3650 0 50 100 3 800 2908 35 60 3003 3000 0 40 60 3100 79% 82% | 103%
Postai-, tavkozlési koltségek 2750 800 340 1810 5700 3518 826 272 2520 7 136 3590 850 270 2 600 7310 125%| 128%| 102%
- ebbdl postakéltség 500 0 0 0 500 729 0 0 0 729 750 0 0 0 750 146%| 150%| 103%
- ebbdl telefon, internet kéltség 2200 200 300 500 3200 2751 200 252 1562 4764 2 800 200 250 1600 4850 149%| 152%| 102%
- ebbdl tv elbfizetés 50 600 40 1310 2 000 38 627 20 958 1642 40 650 20 1000 1710 82% 86% | 104%
Szakkonyv, folydirat, napilap beszerzés 400 0 0 100 500 319 0 0 28 347 350 0 0 30 380 69% 76% | 109%
T(iz- és munkavédelem 1700 0 0 100 1800 1296 0 0 135 1431 1300 0 0 140 1440 80% 80% | 101%
Vagyonvédelem, 6rz6-védé szolgaltatads 17 600 800 800 800 20 000 15481 0 0 0 15481 15500 0 0 0 15500 77% 78% | 100%
Recepcids szolgalat 8 600 3500 3500 5400 21 000 5947 5469 5434 5494 22 344 6 000 5500 5500 5500 22500 106% | 107%| 101%
Szakért6i dijak 12 660 1000 1000 3300 17 960 14 204 960 960 2 345 18 468 15100 1000 1000 2 400 19500 103%| 109% | 106%
- ebbdl kbnyvvizsgdlat 960 0 0 0 960 1200 0 0 0 1200 1200 0 0 0 1200 125%| 125%| 100%
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20109. terv (eFt) 2019. varhato (eFt) 2020. terv (eFt) Teljesités
3 3 3 2019. 2020. 2020.
Megnevezés Allatpark DzI:tc::;Iel zf::zln P:ztg:Ia Osszesen | Allatpark Dzl;lzrt::el z::::In P:ztg:Ia Osszesen | Allatpark Dzl;lzrt::el z::::In P:gf;a Osszesen \;é;(};::s tz%rrg/, ;TQ/.
terv terv | varhaté
- ebbdl ligyvédi dij (jogi szolgdltatds) 4 000 0 0 0 4 000 3213 0 0 0 3213 4 000 0 0 0 4 000 80% 100% | 124%
- ebbdl web-es szolgdltatdsok 0 0 3355 960 960 2 140 7415 3400 1000 1000 2200 7 600 n.a. na.| 102%
- ebbdl foto-, videokészités 2 800 0 0 1200 4 000 3650 0 0 0 3650 3500 0 0 0 3500 91% 88% 96%
- ebbdl egyéb szakértdi dij 4900 1000 1000 2100 9000 2785 0 0 205 2 990 3000 0 0 200 3200 33% 36%| 107%
Rendezvényszervezés koltség 0 0 2 266 0 0 2737 5003 500 0 0 3000 3500 n.a. n.a. 70%
Zooldgiai szolgaltatasok 6 500 0 0 0 6 500 8 437 0 0 0 8 437 9 000 0 0 0 9 000 130% 138% 107%
Tisztitas, hulladékszallitds, mosoda 4 600 3250 1300 3550 12 700 4701 3172 1248 7 457 16 578 4 800 3450 1400 7 700 17 350 131% 137% 105%
- ebbbl mosoda 0 3000 1000 3000 7 000 0 2755 913 5849 9517 0 3000 1000 6 000 10000 136% 143% | 105%
- ebbdl hulladékszdllitds (szemétszallitds) 2700 0 50 250 3000 2782 200 160 1014 4 155 2 800 200 200 1100 4300 139% 143% | 103%
- ebbdl kartevdirtds 1900 250 250 300 2700 1920 217 176 594 2 906 2000 250 200 600 3050 108% 113%| 105%
Keresked@i jutalék 14 900 300 300 5000 20500 11486 1783 3219 20 695 37 183 11500 1800 3300 21 000 37 600 181% 183% 101%
Didk-, nyugdijas szov.munka 7 000 0 0 0 7 000 8521 84 0 133 8738 4 800 0 0 0 4 800 125% 69% 55%
Egyéb igénybe vett szolgaltatas 1000 1000 0 1000 3000 791 464 356 1579 3190 800 500 400 1600 3300 106% 110% 103%
Igénybevett szolgdltatdsok 6sszesen 141 755 11 950 8 090 56 960 218 755 153 563 13 848 12 529 97 852 277 792 149 740 15 200 12 910 92 230 270 080 127% 123% 97%
Hatdsagi dijak, bankkoltség 8 000 0 0 0 8 000 9277 0 0 0 9277 9500 0 0 0 9500 116% 119% 102%
Biztositasi dijak 6 000 0 0 0 6 000 6919 0 0 0 6919 7 000 0 0 0 7 000 115% 117% 101%
Egyéb szolgadltatdsok 6sszesen 14 000 0 0 0 14 000 16 196 0 0 0 16 196 16 500 0 0 0 16 500 116% 118% 102%
Eladott druk beszerzési értéke 0 0 0 0 0 451 0 (1] (1] 451 400 0 0 0 400 n.a. n.a. 89%
::I:::Sett szolgdiltatds (tovabbértékesitett 11600| 12500| 19500 400| 44000| 10351 12450 19282 758| 42841 0| 44000| 12950 0| 56950 97%| 129%| 133%
Anyagjellegii koltségek 6sszesen 399 345 35990 36 930 134 255 606 520 436 853 35 700 40973 182 558 696 084 428 340 72 360 34 810 176 280 711 790 115% 117% 102%
Bérkoltségek 415 278 25 682 23715 113024 577 699 414 004 26 323 26 114 116 067 582 507 466 641 32519 27 827 120 859 647 846 101% 112% 111%
Egyéb személyi jellegl kifizetések 38 367 1380 1380 3623 44 750 33937 1583 1434 4999 41953 29 609 1473 1386 4 896 37 364 94% 83% 89%
Bérjarulékok 83753 4623 4269 20 344 112 989 81675 4 889 4804 21044 112 412 91979 6431 5887 24 351 128 648 99% 114% 114%
Személyi jellegli kifizetések dsszesen 537 398 31 685 29 363 136 991 735 438 529 615 32794 32 352 142 110 736 871 588 229 40 423 35100 150 106 813 858 100% 111% 110%
Ertékcsckkenési leirds 44 400 200 2200 8 000 54 800 45 694 6 856 966 4 865 58 381 44 000 4 500 1800 5000 55300| 107%| 101% 95%
Egyéb rdforditdasok 30 000 0 0 0 30 000 24 476 1182 982 5256 31 896 20454 6981 4112 18 509 50 056 106% 167% 157%
Pénziigyi miiveletek rdforditdsai 1800 0 0 0 1800 1900 0 0 0 1900 2 000 0 0 0 2000| 106%| 111%| 105%
Kéltségek mind6sszesen 1012943 67 875 68 493 279 246 | 1428558 | 1038 538 76 532 75 273 334789 | 1525133 | 1083 023 124 264 75 822 349895| 1633004 107%| 114%| 107%
Eredmény 1871 4125 7 5 6 008 187 345 13 390 -5 094 16 049 211 690 782 11 136 8 105 12 031
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Eredményterv

Teljesités %

1000HUF 2019. terv | 2019. vérhaté | (2019. vérhats | 2020.tery | 2920 terv/ | 2020.terv/
/2019, terv 2019. varhaté 2019. terv

01. | Belfoldi értékesités nett6 arbevétele 1389 566 1693 313 122% 1620 035 96% 117%
02. | Exportértékesités nettd arbevétele 0 618 n.a. 0 0% n.a.
I. | Ertékesités nett6 arbevétele (01+02. sor) 1389 566 1693 931 122% 1620 035 96% 117%
Il. | Aktivalt sajat teljesitmények értéke (+-03+-04. sor) 0 0 n.a. 0 n.a. n.a.
lll. | Egyéb bevételek 45 000 42 849 95% 25 000 58% 56%
IIl. sorbdl: visszairt értékvesztés 0 0 n.a. 0 n.a. n.a.

05. | Anyagkoltség 329 765 358 804 109% 367 860 103% 112%
06. | Igénybevett szolgéltatasok értéke 218 755 277 792 127% 270 080 97% 123%
07. | Egyéb szolgdltatasok értéke 14 000 16 196 116% 16 500 102% 118%
08. | Eladott aruk beszerzési értéke 0 451 n.a. 400 89% n.a.
09. | Eladott (kdzvetitett) szolgéltatasok értéke 44 000 42 841 97% 56 950 133% 129%
IV. | Anyagjelleg(i raforditasok (05-09. sorok) 606 520 696 084 115% 711 790 102% 117%
10. | Bérkoltség 577 699 582 507 101% 647 846 111% 112%
11. | Személyi jellegii egyéb kifizetések 44 750 41953 94% 37 364 89% 83%
12. | Bérjarulékok 112 989 112412 99% 128 648 114% 114%
V. | Személyi jellegii raforditasok (10-12. sorok) 735 438 736 871 100% 813 858 110% 111%
VI. | Ertékcsokkenési leiras 54 800 58 381 107% 55 300 95% 101%
VII. | Egyéb raforditasok 30 000 31 896 106% 50 056 157% 167%
VII. sorbdl: értékvesztés 0 0 n.a. 0 n.a. n.a.

A. | UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE (1+11+111-1IV-V-VI-VII. sor) 7 808 213 547 2735% 14 031 7% 180%
17. | Pénziigyi m(iveletek egyéb bevételei 0 43 n.a. 0 0% n.a.
17. sorbol: értékelési kiilonbozet 0 0 n.a. 0 n.a. n.a.

VIII. | Pénziigyi m(iveletek bevételei (13-17. sorok) 0 43 n.a. 0 0% n.a.
20. | Fizetendd kamatok és kamatjelleg( raforditasok 1800 1900 106% 2000 105% 111%
22. | Pénziigyi mUveletek egyéb raforditdsai 0 0 n.a. 0 n.a. n.a.
IX. | Pénziigyi miiveletek raforditasai (18+19+-20+21. sor) 1800 1900 106% 2 000 105% 111%
B. | PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIII-IX. sor) -1 800 -1 856 103% -2.000 108% 111%
C. | ADOZAS ELOTTI EREDMENY 6 008 211 690 3523% 12 031 6% 200%
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Kozbeszerzési terv

A beszerzés targya: ElGzetes Osszesitett tajékoztato
(arubeszerzés, IdGbeli Gitemezés kozzétételére sor keriil vagy sor
szolgaltatas keriilt-e?
megrendelése, K6zbeszerzési eljaras Iranyadé eljarasi Tervezett eljaras
szolgaltatasi megnevezése rend tipusa . L.
K6zbeszerzési

koncesszid, épitési
beruhazas, épitési
koncesszié

eljaras tervezett Igen Nem
meginditasa

Kbt. 117. § szerinti
Nemzeti eljaras - Sajat
értékhatart elér6 | beszerzési szabalyok

alkalmazasa

,Allati takarmanyok,
arubeszerzés fagyasztott termékek
beszerzése”

2020. . negyedév X
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